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บทคัดยอ
งานวิจัยเรื่องนีมี้วัตถุประสงค ๓ ประการ คือ (๑) เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออม

ทรัพย (๒) เพ่ือศึกษาหลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสารและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการสงเสริม
คุณภาพชีวิตเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน และ (๓) เพ่ือนําเสนอแบบแผนการสื่อสารของ
สหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการ
ดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพดานเอกสาร คือ การวิเคราะหจากการ
รายงานการประชุมประจําปของกลุมประชากรศึกษา คือสหกรณออมทรัพยจํานวน ๑๐ แหง

ผลวิจัยพบวา สหกรณออมทรัพยเปนองคกรหนึ่งท่ีแยกมาจากสหกรณ ซึ่งสหกรณนั้นได
ถือกําเนิดเกิดทางโลกตะวันตกสมัยคริสตศตวรรษท่ี ๑๘ และสหกรณในไทยเกิดข้ึนปลายสมัยรัชการท่ี
๕ โดยมีแนวคิดตรงกัน คือการแกไขปญหาความยากจน การเอารัดเอาเปรียบทางเศรษฐกิจและสังคม
ซึ่งยึดถือหลักการ ๗ ไดแก (๑) การรับสมาชิก (๒) ความเสมอภาคกัน (๓) การมีสวนรวม (๔) การมี
เสรีภาพ (๕) การใหการศึกษา อบรม และสารสนเทศ (๖) ความรวมมือ (๗) หลักการเพ่ือสังคม และ
สหกรณออมทรัพยท้ัง ๑๐ แหง มีการสื่อสารในการสรางภาพลักษณของตน โดยมีคําขวัญเชิญชวนให
สมาชิกกูเงินโดยสรางภาพลักษณไมเหมือนกัน หรือมีการประชาสัมพันธซ้ําๆ จนกระท่ังสมาชิกจําได
อยางเชน “ยามมีใหมาฝาก ยามยากใหมาถอน ยามเดือดรอนใหมากู” แตจะเนนการฝาก การถอน
และการกู ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของสหกรณออมทรัพย และกิจกรรมดานอ่ืน ๆ จะเปนตัวเสนอ
ภาพลักษณท่ีสื่อใหเห็นถึงความสําคัญและสงผลตามมา

แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน คือการนําเอาหลักพรหมวิหาร ๔ หัวใจ
ท่ีชวยสื่อสารในการทํางานอยางเปนรูปธรรม หลักสังคหวัตถุ ๔ หลักยึดเหนี่ยวใจคน ท่ีทําใหสหกรณ
ออมทรัพย ๑๐ แหง สื่อสารในรูปแบบสงเคราะหชวยเหลือเพ่ือนมนุษยแลวไดใจของสมาชิกหรือคน
ท่ัวไปอยางเหนี่ยวแนน และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอันมีคุณลักษณะ ๓ พรอม ๆ กัน คือ (๑) ความ
พอประมาณ (๒) ความมีเหตุผล (๓) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ชวยทําใหสหกรณออมทรัพยสื่อสาร
สรางความรวมมือกับองคกรอ่ืน ๆ เปนประโยชนในการสืบทอดภูมิปญญา แลกเปลี่ยนความรู
เทคโนโลยี และบทเรียนจากการพัฒนา จนกระท่ังกลายเปนเครือขายชุมชนพอเพียงท่ีเชื่อมโยงกัน
ดวยหลักไมเบียดเบียน แบงปน และชวยเหลือซึ่งกันและกันไดโดยการเขาใจ เขาถึง และพัฒนาอยาง
ม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน ในท่ีสุด
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ABSTRACT
This research has 3 objectives: (1) to study the general condition of the

Savings Co-Operatives (2) to study the principles Communication theory and
sufficiency economy philosophy in promoting quality of life for a stable and
sustainable life, and (3) to present a communication plan of Savings Co-Operatives in
promoting quality of life with principles and sufficiency economy philosophy for
Living a stable and sustainable life By using qualitative research methods in
documents, ie analysis from the annual meeting report of the study population
group Is 10 savings cooperatives

The research found that the savings cooperative is an organization that is
separate from the cooperative. In which the cooperative was born in the western
world of the 16th century and the cooperatives in Thailand were born at the end of
the reign of the fifth, with the same concept. Is to solve poverty Economic and social
exploitation Which adheres to the following principles: (1) membership acceptance
(2) equality (3) participation (4) freedom (5) provision of education, training and
information social And all 10 savings cooperatives have communication in creating
their image With the slogan inviting members to borrow money by creating a
different image Or have publicity repeatedly Until the member can remember, for
example, "when you have to leave When difficult to come to withdraw When
suffering from a loan "but will focus on deposits, withdrawals and loans which are at
the heart of savings cooperatives And other activities will present the image that
represents the importance and consequence.

The Communication Pattern of Savings Co-Operatives in promoting quality
of life with principles and sufficiency economy philosophy for a stable and



ค

sustainable life Is the introduction of the 4 main principles of Brahmavihāra , which
help communicate in concrete work Principles of Sańghavatthu Objects 4 Principles
for people That makes the savings cooperative of 10 places to communicate in the
form of relief to help fellow human beings and get the heart of the members or the
general people tightly And the sufficiency economy philosophy, which has 3
characteristics at the same time, is (1) modesty (2) reasonableness (3) good self-
immunity Helping savings cooperatives communicate, build cooperation with other
organizations, as a benefit in inheriting wisdom. Exchange knowledge, technology and
lessons from development Until becoming a community network that is sufficiently
linked to each other by not being persecuted, sharing and helping each other by
understanding, accessing and developing in a stable, prosperous and ultimately
sustainable manner.



กิตติกรรมประกาศ

การวิจัยเรื่องนี้ไดรับทุนสนับสนุนการวิจัยจากสถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) โดยมีหัวหนาโครงการวิจัย
คือผม รองศาสตราจารย บํารุง  สุขพรรณ และคณะผูวิจัย ซึ่งประกอบดวย อาจารย ดร.บุญเลิศ โอฐสู
รองศาสตราจารย กมล  ฉายาวัฒนะ รองศาสตราจารย รังษี สุทนต ดร.จุฑามาศ วารี แสงทิพย
ดร.ชญานนันท หนูไชยะนันท และ ดร.กนกวรรณ กรุณาฤทธิโยธิน ไดชวยดําเนินการวิจัยและให
คําแนะนําปรึกษาหารือกันในการดําเนินการวิจัยจนกระท่ังบรรลุเปาหมายสําเร็จเสร็จสมบูรณเรียบรอย
ดวยดี

ในนามของผูวิจัยและคณะผูวิจัย ขอนมัสการขอบพระสุธีรัตนบัณฑิต, รศ.ดร. ผูอํานวยการ
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร พระมหาชุติภัค อภินนฺโท ผูอํานวยการสวนงานวางแผน พระมหาเสรีชน
นริสฺสโร ผูอํานวยการสวนงานบริหาร พระมหานันทวิทย ธีรภทฺโท นักวิจัย พระมหาสมยศ สุทฺธิสิริ
นักวิจัย พระมหาเกรียงศักดิ์ อินฺทปฺโญ นักวิจัย และขอขอบคุณขอบใจนายสุธีทัศน สุโท นาย
บดินทรภัทร สายบุตร นายธนันทรัฐ ประเสริฐศิลป นายเดชฤทธิ์ โอฐสู และนายวันเฉลิม แสงกํา
เจาหนาท่ีสถาบันวิจัยพุทธศาสตรท่ีชวยดําเนินการประสานงานทุกข้ันตอนใหเปนอยางดี และขอ
นมัสการขอบพระคุณทานพระสุวรรณเมธาภรณ, ผศ. ประธานผูทรงคุณวุฒิ ขอบคุณทาน รศ.ดร.สุรพล
สุยะพรหม กรรมการผูทรงคุณวุฒิภายใน และขอขอบคุณทาน ผศ.ดร.วุฒินันท กันทะเตียน กรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอก ท่ีชวยเสนอแนะเพ่ิมเติม ทําใหงานวิจัยเรื่องนี้สมบูรณยิ่งนัก

ผูวิจัยและคณะหวังเปนอยางยิ่งวา งานวิจัยเรื่องนี้ จะเปนประโยชนอยางตอการศึกษา
คนควาในสาขาวิชาธรรมนิเทศ หรือการสื่อสารเชิงพุทธ รวมถึงสาขาวิชาอ่ืน ๆ เชน สาขาวิชา
พระพุทธศาสนา สาขาวิชาปรัชญา สาขาวิชาสันติศึกษา สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา ฯลฯ  และ
งานวิจัยเรื่องนีส้ามารถนําไปเปนแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิต
ในหนวยงานสหกรณออมทรัพยทุกหนวยและทุกองคกรท่ีมีความประสงคจะดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน
พรอมท้ังเปนแนวทางในการพัฒนาการสื่อสารไทยในปจจุบันในอนาคตสืบไปอีกดวย

รองศาสตราจารย บํารุง  สุขพรรณ
หัวหนาโครงการวิจัย

๒๙ ธันวาคม ๒๕๖๑
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คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ

การใชอักษรยอ

อักษรยอชื่อคัมภีรในวิทยานิพนธนี้ ใชอางอิงจากคัมภีรพระไตรปฎกภาษาบาลี ฉบับมหา
จุฬาเตปฏกํ ๒๕๐๐ และพระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เฉลิม
พระเกียรติพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พุทธศักราช ๒๕๓๙ คัมภีรอรรถกถาภาษาบาลี ฉบับ
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังตอไปนี้

คํายอเกี่ยวกับพระไตรปฎก

การอางอิงพระไตรปฎกอางท้ังฉบับภาษาบาลีและภาษาไทย ใชระบุชื่อคัมภีร และระบุถึง
เลม/ขอ/หนา ตามลําดับ เชน ที.ม. (บาลี) ๑๐/๓๒๗/๒๕๖-๒๕๘. หมายถึง คัมภีรสุตฺตนฺตปฏก ทีฆ
นิกาย มหาวคฺคปาลิ ภาษาบาลี เลม ๑๐ ขอ ๓๒๗ หนา ๒๕๖ ถึง ๒๕๘ และ ที.ม. (ไทย) ๑๐/๓๒๗/
๒๕๖-๒๕๘. หมายถึง คัมภีรสุตตันตปฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค ภาษาไทย เลม ๑๐ ขอ ๓๒๗ หนา
๒๕๖ ถึง ๒๕๘ เปนตน

พระสุตตันตปฎก

ที.ม. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฏก ทีฆนิกาย มหาวคฺคปาลิ (ภาษาบาล)ี
ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย)
ที.ปา. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฏก ทีฆนิกาย ปาฏิกวคฺคปาลิ (ภาษาบาล)ี
ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย)
ม.มู. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฏก มชฺฌิมนิกาย มูลปณฺณาสกปาลิ (ภาษาบาลี)
ม.มู. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก (ภาษาไทย)
ม.ม. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฏก มชฺฌิมนิกาย มชฺฌิมปณฺณาสกปาลิ (ภาษาบาลี)
ม.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย)
ม.อุ. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฏก มชฺฌิมนิกาย อุปริปณฺณาสกปาลิ (ภาษาบาล)ี
ม.อุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปณณาสก (ภาษาไทย)
สํ.ส. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฏก สํยุตฺตนิกาย สคาถวคฺคปาลิ (ภาษาบาลี)
สํ.ส. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย สคาถวรรค (ภาษาไทย)
สํ.สฬา. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฏก สํยุตฺตนิกาย สฬายตนวคฺคปาลิ (ภาษาบาลี)
สํ.สฬา. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย สฬายตนวรรค (ภาษาไทย)
อง.ฺทุก. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฏก องฺคุตฺตรนิกาย ทุกนิปาตปาลิ (ภาษาบาลี)
อง.ฺทุก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ทุกนิบาต (ภาษาไทย)
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อง.ฺจตุกฺก. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย จตุกฺกนิปาตปาลิ (ภาษาบาล)ี
อง.ฺจตุกฺก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย)
อง.ฺปฺจก. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย ปฺจกนิปาตปาลิ (ภาษาบาลี)
อง.ฺปฺจก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ปญจกนิบาต (ภาษาไทย)
อง.ฺนวก. (บาลี) = สุตฺตนฺตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย นวกนิปาตปาลิ (ภาษาบาล)ี
อง.ฺนวก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย นวกนิบาต (ภาษาไทย)

คํายอเกี่ยวกับอรรถกถา

การอางอิงอรรถกถาภาษาบาลีใชฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยระบุ เลม/ขอ/
หนา หลังคํายอชื่อคัมภีร เชน ที.ม.อ. (บาลี) ๒/๔๖๔/๓๑๘. หมายถึง ทีฆนิกาย สุมงฺคลวิลาสินี
มหาวคฺคอฏกถา ภาษาบาลี เลม ๒ ขอ ๔๖๔ หนา ๓๑๘

อรรถกถาพระสุตตันตปฎก

ที.ม.อ. (บาลี) = ทีฆนิกาย สุมงฺคลวิลาสินี มหาวคฺคอฏกถา (ภาษาบาลี)
ที.ม.อ. (ไทย) = ทีฆนิกาย สุมังคลวิลาสินี มหาวรรคอรรถกถา (ภาษาไทย)
ที.ปา.อ. (บาลี) = ทีฆนิกาย สุมงฺคลวิลาสินี ปาฏิกวคฺคอฏกถา (ภาษาบาล)ี
ที.ปา.อ. (ไทย) = ทีฆนิกาย สุมังคลวิลาสินี ปาฏิกวรรคอรรถกถา (ภาษาไทย)
ม.ม.อ. (บาลี) = มชฺฌิมนิกาย ปปฺจสูทนี มชฺฌิมปณฺณาสกอฏกถา (ภาษาบาลี)
ม.ม.อ. (ไทย) = มัชฌิมนิกาย ปปญจสูทนี มัชฌิมปณณาสกอรรถกถา (ภาษาไทย)
สํ.ส.อ. (บาลี) = สํยุตฺตนิกาย สารตฺถปฺปกาสินี สคาถวคฺคอฏฐกถา (ภาษาบาลี)
สํ.ส.อ. (ไทย) = สังยุตตนิกาย สารัตถปกาสินี สคาถวรรคอรรถกถา (ภาษาไทย)
สํ.ม.อ. (บาลี) = สํยุตฺตนิกาย สารตฺถปฺปกาสินี มหาวารวคฺคอฏฐกถา (ภาษาบาลี)
สํ.ม.อ. (ไทย) = สังยุตตนิกาย สารัตถปกาสินี มหาวารวรรคอรรถกถา (ภาษาไทย
สํ.สฬา.อ. (บาลี) = สํยุตฺตนิกาย สารตฺถปฺปกาสินี สฬายตนวคฺคอฏฐกถา (ภาษาบาลี)
สํ.สฬา.อ. (ไทย) = สังยุตตนิกาย สารัตถปกาสินี สฬายตนวรรคอรรถกถา (ภาษาไทย)
อง.ฺปฺจก.อ. (บาลี) = องฺคุตฺตรนิกาย มโนปูรณี ปฺจกาทินิปาตปาลิ (ภาษาบาล)ี
อง.ฺปฺจก.อ. (ไทย) = อังคุตตรนิกาย มโนปูรณี ปญจกาทินิบาต (ภาษาไทย)



บทที่ ๑

บทนํา

๑.๑ ความสําคัญและที่มาของปญหาที่ทําการวิจัย

คําวา “สหกรณ” ตามพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวตรัสไววา “สหกรณแปลวา
การทํางานรวมกัน การทํางานรวมกันนี้ลึกซึ้งมาก เพราะวา ตองรวมมือกันในทุกดาน ท้ังในดานงานท่ีทําดวย
รางกาย ท้ังในดานงานการท่ีทําดวยสมอง และงานการท่ีทําดวยใจ ทุกอยางนี้ขาดไมไดตองพรอม”๑ พระราช
ดํารัสเก่ียวกับการจัดตั้งสหกรณตามลักษณะขององคกรตนเอง เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยา ลัย
ธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนตน มีท้ังปรัชญาอุดมการณ คุณคา และ
หลักการสหกรณ  เพ่ือองคกรซึ่งคณะบุคคลรวมกันดําเนินการเพ่ือประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแก (๑)
เพ่ือชวยตนเอง และเพ่ือชวยเหลือซึ่งกันและกัน และ (๒) สหกรณเปนของสมาชิกบริหารงานโดยสมาชิกและ
เพ่ือผลประโยชนของสมาชิก ท้ังนี้ เพ่ือสรางสรรคและปรบัปรุงการประกอบสัมมนาอาชีพและความเปนอยูใหดี
ข้ึนสงผลใหประเทศชาติมีการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และประชาธิปไตยดวยวิธีการสหกรณ โดยปรัชญา
สหกรณเนนความอยูดี กินดีของสมาชิกสหกรณ สวนอุดมการณสหกรณ คือความคิดท่ีเชื่อวาการสหกรณจะ
ชวยแกปญหาทางเศรษฐกิจและสังคมของมวลสมาชิก ใหมีความอยูดีกินดีและมีสันติสุขโดยการชวยตนเองและ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน และคุณคาของสหกรณมีการยึดม่ันในการพ่ึงพาตนเองและความรับผิดชอบตอตนเอง
ในเรื่องความเปนประชาธิปไตย ตองมีความเสมอภาค ความเท่ียงธรรม และความสามัคคี สมาชิกของสหกรณ
ทุกคน ตองตั้งม่ันอยูในคานิยมทางจริยธรรมแหงความซื่อสัตย เปดเผย รับผิดขอบตอสังคม และเอ้ืออาทรตอ
ผูอ่ืน ดังนั้น สหกรณจึงมีหลักการสหกรณเปนแนวทางท่ีสหกรณยึดม่ัน ถือปฏิบัติ เพ่ือใหคุณคาของสหกรณ
เกิดผล หลักการสหกรณสากล ๗ ขอ ดังนี้ คือ

๑) การเปดรับสมาชิกท่ัวไปและดวยความสมัครใจ สหกรณเปนองคการแหงความสมัครใจท่ี
เปดรับบุคคลท้ังท่ีสามารถใชบริการของสหกรณและเต็มใจรับผิดชอบในฐานะสมาชิกเขาเปนสมาชิกโดย
ปราศจากการกีดกัน ทางเพศ สังคม เชื้อชาติ การเมือง หรือศาสนา

๒) การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย สหกรณเปนองคการประชาธิปไตยท่ีควบคุม
โดยมวลสมาชิกผูมีสวนรวมอยางแข็งขันในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจ บุรุษและสตรีผูท่ีไดรับเลือกให
เปนผูแทนสมาชิกตองรับผิดชอบตอมวลสมาชิกในสหกรณปฐม สมาชิกมีสิทธิ์ในการออกเสียงเทาเทียมกัน
(สมาชิกหนึ่งคน หนึ่งเสียง) สําหรับสหกรณในระดับอ่ืนใหดําเนินการไปตามแนวทางประชาธิปไตยดวยเชนกัน

๓) การมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก สมาชิกสหกรณพึงมีความเท่ียงธรรมในการใหและ
ควบคุมการใชเงินทุนในสหกรณ ตามแนวทางประชาธิปไตย ทุนของสหกรณอยางนอยสวนหนึ่งตองเปน
ทรัพยสินสวนรวมของสหกรณ สมาชิกจะไดรับผลตอบแทนสําหรับเงินทุนตามเงื่อนไขแหงสมาชิกภาพในอัตรา
ท่ีจํากัด (ถามี) มวลสมาชิกเปนผูจัดสรรผลประโยชนสวนเกิน เพ่ือจุดมุงหมายประการใดประการหนึ่ง หรือ
ท้ังหมดดังตอไปนี้ คือเพ่ือพัฒนาสหกรณของตนโดยจัดใหเปนทุนของสหกรณ ซึ่งสวนหนึ่งของทุนนี้ตองไม

๑ พระราชดํารัสของพระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหัว พระราชทานแกผูนําสหกรณการเกษตร สหกรณนิคมและ
สหกรณประมงท่ัวประเทศ ณ ศาลาดสุิดาลัย ๑๑ พฤษภาคม ๒๕๒๖.



๒

นํามาแบงปนกัน เปนผลประโยชนแกสมาชิกตามสวนของปริมาณธุรกิจท่ีทํากับสหกรณหรือเพ่ือสนับสนุน
กิจกรรมอ่ืนใดท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ

๔) การปกครองตนเองและความเปนอิสระ สหกรณเปนองคกรท่ีพ่ึงพาและปกครองตนเอง โดย
การควบคุมของสมาชิกในกรณีท่ีสหกรณจําตองมีขอตกลงหรือผูกพันกับองคการอ่ืน ๆ รวมถึงองคการของรัฐ
หรือตองแสวงหาทุนจากแหลงภายนอก สหกรณตองกระทําภายใตเงื่อนไขอันเปนท่ีม่ันใจไดวา มวลสมาชิกจะ
ยังคงไวซึ่งอํานาจในการควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตย และยังคงดํารงความเปนอิสระของสหกรณ

๕) การใหการศึกษา การฝกอบรม และสารสนเทศ สหกรณพึงใหการศึกษาและฝกอบรมแก
มวลสมาชิกผูแทนเลือกตั้ง ผูจัดการและพนักงานเพ่ือบุคคลเหลานั้น สามารถมีสวนชวยพัฒนาสหกรณของพวก
ตนไดอยางมีประสิทธิผล และสามารถใหขาวสารแกสาธารณชน โดยเฉพาะอยางยิ่งแกเยาวชนและบรรดาผูนํา
ทางความคิดในเรื่องคุณลักษณะและคุณประโยชนของการสหกรณได

๖) การรวมมือระหวางสหกรณ สหกรณสามารถใหบริการแกสมาชิกอยางมีประสิทธิผลสูงสุด
และเสริมสรางความเข็มแข็งใหแกขบวนการสหกรณ โดยการประสานความรวมมือกันในระดับทองถ่ิน
ระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับนานาชาติ

๗) ความเอ้ืออาทรตอชุมชน สหกรณพึงดําเนินกิจการเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนของชุมชนตาม
นโยบายท่ีมวลสมาชิกใหความเห็นชอบ

จากหลักการสหกรณสากลท้ัง ๗ ขอนั้น หลักการขอท่ี ๑ มีประเด็นนาสังเกตวา (๑) พึงตระหนักวา
การเขาและออกจากการเปนสมาชิกจะตองเปนไปโดยความสมัครใจของบุคคล (คําวา “บุคคล” หมายถึง
บุคคลธรรมดาและนิติบุคคล) ไมใชถูกชักจูง โนมนาว ลอลวง บังคับ ขมขูจากผูอ่ืน (๒) อยางไรก็ดีการกําหนด
คุณสมบัติสมาชิกของสหกรณตาง ๆ เพ่ือใหไดบุคคลท่ีเขามาเปนสมาชิกแลวสามารถรวมกันดําเนินกิจกรรมใน
สหกรณได และไมสรางปญหาความเดือดรอนใหแกเพ่ือนสมาชิกและสหกรณไมถือขัดหลักการสหกรณขอนี้
(๓) สมาชิกสมทบนั้น ควรมีแตเฉพาะกรณีของสหกรณบางประเภทท่ีมีลักษณะพิเศษและจําเปนเทานั้น ไมควร
ใหมีในสหกรณท่ัวไปหรือทุกประเภท เพราะตามปกติสมาชิกสมทบจากบุคคล ซึ่งขาดคุณสมบัติท่ีจะเปน
สมาชิกธรรมดา หากสหกรณไดรับสมาชิกสมทบจํานวนมาก ก็อาจกระทบตอการสงเสริมผลประโยชนของ
สมาชิกธรรมดาได แมวากฎหมายไดหามมิใหสมาชิกสมทบมีสิทธิบางประการก็ตาม

หลักการขอท่ี ๒ มีประเด็นนาสังเกตวา เปนหนาท่ีของสมาชิกทุกคนท่ีจะตองรวมแรงกายใจและ
สติปญญาในการควบคุม ดูแลการดําเนินงานของสหกรณตามวิถีทางประชาธิปไตย เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยผานชองทางหรือองคกรตาง ๆ เชน คณะกรรมการดําเนินการผูตรวจ
สอบกิจการและท่ีประชุมใหญ

หลักการขอท่ี ๓ มุงเนนใหสมาชิกทุกคนพึงตระหนักวาบทบาทท่ีสําคัญของตน คือ การท่ีตองเปน
ท้ังเจาของและลูกคาในคนเดียวกัน (Co-owners Customers) จึงตองทําหนาท่ีเปนท้ังผูสมทบทุน ผูควบคุม
และอุดหนุนหรือผูใชบริการของสหกรณ มิใชเขามาเปนสมาชิกเพียงเพ่ือมุงหวังไดรับประโยชนจากสหกรณ
เทานั้น และในการจัดสรรกําไรสุทธิเพ่ือความเปนธรรมแกสมาชิก สวนหนึ่งตองกันไวเปนทุนสํารอง ซึ่งจะนําไป
แบงกันมิได แตเปนทุนเพ่ือพัฒนาสหกรณของพวกเขาเอง ถือวาเปนทุนทางสังคม จากนั้นอาจแบงเปนเงินปน
ผลในอัตราจํากัด และเปนเงินเฉลี่ยคืนตามสวนแหงธุรกิจ

หลักการขอท่ี ๔ จะมุงใหสมาชิก กรรมการ และพนักงานสหกรณรวมท้ังหนวยงานสงเสริมสหกรณ
ตองสํานึกและตระหนักอยูเสมอวา สหกรณเปนองคกรชวยตนเอง  และปกครองตนเอง เพราะฉะนั้นสหกรณ
ตองเปนอิสระในการตัดสินใจหรือทําสัญญาใด ๆ ตามเงื่อนไขท่ีสหกรณยอมรับไดกับบุคคลภายนอกหรือ
รัฐบาล และการรับความชวยเหลือหรือสนับสนุนจากรัฐหรือบุคคลภายนอกไมขัดกับความเปนอิสระของ



๓

สหกรณ หากผูใหความชวยเหลือมุงหมายใหสหกรณชวยเหลือตนเองได และควบคุมตามหลักประชาธิปไตย
รวมท้ังธํารงไวซึ่งความเปนตัวของตัวเองของสหกรณ

หลักการขอท่ี ๕ หลักการขอนี้เปนจุดออนของสหกรณในประเทศไทยทุกระดับท้ังสหกรณข้ันปฐม
และสหกรณข้ันสูง เพราะขาดแผนแมบทในการพัฒนาการศึกษาทางสหกรณ ใหเปนบทบาทและความ
รับผิดชอบของขบวนการสหกรณอยางแทจริง ท้ัง ๆ ท่ีไดริเริ่มใหจัดตั้งสันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย และมี
ชุมชน สหกรณระดับชาติบางแลว สวนราชการท่ีทําหนาท่ีสงเสริมสหกรณ ก็คงยังคงดําเนินการใหการศึกษา
และฝกอบรมทางสหกรณ แทบจะเรียกไดวาซ้ําซอนกับขบวนการการสหกรณ โดยไมมีเปาหมายท่ีชัดเจนให
ขบวนการสหกรณสามารถรับผิดชอบใหการศึกษาและฝกอบรมทางสหกรณไดดวยตนเอง ในท่ีสุด โดยมี
หนวยงานของรัฐทําหนาท่ีในการสนับสนุนอยางเพียงพอตามความจําเปน และเนนการฝกอบรมขาราชการ ให
ปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แตการศึกษาฝกอบรมและสารสนเทศมีความมุงหมายและ
เนนกลุมเปาหมายดังนี้ (๑) การศึกษามุงใหสมาชิกและบุคคลท่ัวไป ซึ่งถือวาเปนผูท่ีจะเปนสมาชิก อนาคตมี
ความรูและความเขาใจเก่ียวกับสหกรณ รวมท้ังมีความสํานึกและตระหนักในสิทธิและหนาท่ีของสมาชิก หรือ
ใหเปนผูมีจิตวิญญาณสหกรณ (๒) การฝกอบรมมุงใหกรรมการผูจัดการและพนักงาน สหกรณมีความรู
ความสามารถและทักษะรวมท้ังความรับผิดชอบในบทบาทหนาท่ีของตน (๓) สวนสารสนเทศนั้นมุงใหบุคคล
ทุกกลุม โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับเยาวชนและผูนําดานความคิดเห็น เชน ผูนําชุมชน นักหนังสือพิมพ
นักเขียน ผูนําองคการพัฒนาชุมชน ฯลฯ โดยเนนการติดตอสื่อสาร ๒ ทาง (๔) หลักสูตรและเนื้อหาของการ
ใหการศึกษาอบรมควรครอบคลุมท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม

หลักการขอท่ี ๖ แทจริงการรวมมือระหวางสหกรณเปนหลักการเดียวกันกับการรวมมือระหวาง
บุคคลธรรมดาในการจัดตั้งสหกรณนั่นเอง ซึ่งจะกอใหเกิดการประหยัดดวยขนาด มีอํานาจการตอรองสูงข้ึน
และนําไปสูการรับใชสมาชิกอยางมีประสิทธิผลยิ่งข้ึน และการรวมมือระหวางสหกรณอาจทําไดท้ังในแนวนอน
และแนวตั้ง ในแนวนอนสหกรณทุกสหกรณไมวาประเภทเดียวกันหรือไม สามารถรวมมือกันไดในทุกระดับเพ่ือ
ประโยชนสูงสุดของสมาชิกและขบวนการสหกรณ ในแนวตั้งสหกรณทองถ่ินประเภทเดียวกันและควรรวมตัว
กันทางธุรกิจ เปนชุมนุมสหกรณระดับภูมิภาคหรือระดับประเทศ และระดับระหวางประเทศและสหกรณทุก
ประเภท ทุกระดับทุกสหกรณ ควรรวมตัวกันเปนองคการสหกรณสูงสุด (Apex Organization) เพ่ือประโยชน
ในการสงเสริมดานอุดมการณการศึกษา การฝกอบรม การสงเสริมแนะนะการกํากับดูแล การตรวจสอบ การ
วิจัย และการพัฒนา ฯลฯ นอกจากนี้ วัตถุประสงคสําคัญของการรวมมือระหวางสหกรณคือ เพ่ือใหสามารถ
อํานวยผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมแกสมาชิกอยางมีประสิทธิผลสูงสุดและทําใหขบวนการสหกรณ
เขมแข็งและยั่งยืน มีชีวิตชีวา (Viable & Sustainable) และรวมมือกันในลักษณะของ “ระบบรวม” หรือเปน
เอกภาพ

หลักการขอท่ี ๗ สหกรณเปนองคการทางเศรษฐกิจและสังคม และเปนสวนหนึ่งของชุมชนท่ี
สหกรณตั้งอยู เพราะฉะนั้นการดําเนินงานของสหกรณตองเปนไปเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนของชุมชนนั้น ๆ ซึ่ง
หมายความเปนการพัฒนาท่ีไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและระบบนิเวศ หรือเปนการพัฒนาท่ี
สนองความตองการและความใฝฝนของคนรุนปจจุบัน โดยไมทําลายโอกาสความสามารถและอนาคตของคน
รุนหลัง เนื่องจากสมาชิกสหกรณเปนสมาชิกของชุมชนนั้นเอง สหกรณจึงมีสวนชวยเหลือในการพัฒนาชุมชน
นั้นแบบยั่งยืน ซึ่งเรียกวา “เศรษฐกิจพอเพียง” จะตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ คือ (๑) ความพอประมาณ
หมายถึงความพอดีท่ีไมนอยเกินไป และไมมากเกินไป โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน (๒) ความมีเหตุผล
หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น ตองพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของและคํานึงถึง
ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้น ๆ อยางรอบคอบ และ (๓) การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึง การ



๔

เตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน โดยคํานึงถึงความเปนไปไดของ
สถานการณตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล จะตองลงมือเก็บออมโดยไมมีเงื่อนไข หาม
ผัดวันประกันพรุง และจะตองวางแผนการใชจายเงินอยางสมํ่าเสมอ โดยการจัดบันทึกหรือทําบัญชีรับ-จาย
เพ่ือตรวจสอบการใชจาย วิธีนี้จะชวยใหรูวาเราหมดเงินไปกับรายจายประเภทไหนบาง และจะเลือกตัดทอน
รายจายสวนใดออกไดบาง

จากท่ีกลาวมาขางตนนี้ ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะวิจัยศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย และ
หลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน เพ่ือใหได
แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน เปนลําดับสืบไป

๑.๒ วัตถุประสงค

๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย
๑.๒.๒ เพ่ือศึกษาหลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิต

ท่ีม่ันคงและยั่งยืน
๑.๒.๓ เพ่ือนําเสนอแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวย

หลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน

๑.๓ ปญหาการวิจัย

๑.๓.๑ สภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพยเปนอยางไร
๑.๓.๒ หลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคง

และยั่งยืน เปนอยางไร
๑.๓.๓ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและ

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน ควรเปนอยางไร

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย

๑.๓.๑. ขอบเขตดานเนือ้หา  มุงเนนการศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย หลักธรรม ทฤษฎี
การสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน และแบบแผนการสื่อสารของ
สหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิต
ท่ีม่ันคงและยั่งยนื

๑.๓.๒ ขอบเขตดานเอกสาร การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิเคราะหจากรายงานการประชุมของสหกรณ
ออมทรัพยจํานวน ๑๐ แหง ดังนี้

๑) สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม
๒) สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก
๓) สหกรณออมทรัพยครูอุทัยธานี
๔) สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด



๕

๕) สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
๖) สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
๗) สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี
๘) สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี
๙) สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี
๑๐) สหกรณออมทรัพยครูสงขลา

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย

๑.๕.๑ แบบแผน หมายถึง แผนการ แผนงานรวมถึงวิธีการ กระบวนการ เทคนิค ท่ีนํามาใชใน
การประชุมรวมกันของกลุมสหกรณออมทรัพยเพ่ือการสือ่สารหรือประชาสัมพันธของสหกรณออมทรัพย

๑.๕.๒ การสื่อสาร หมายถึงกระบวนการเผยแพรขาวสารของสหกรณออมทรัพย ๑๐ แหง
ประกอบดวย (๑) ผูสงสาร คือประธาน กรรมการ และเลขานุการของสหกรณออมทรัพย (๒) ขาวสารหรือ
ขอมูลของสหกรณออมทรัพย (๓) ชองทางหรือสื่อท่ีใชในการสื่อสาร และ (๔) ผูรับสารหรือสมาชิกของสหกรณ
ออมทรัพย

๑.๕.๓ สหกรณ หมายถึง คือหนวยธุรกิจซึ่งบุคคลผูมีอาชีพอยางเดียวกันหรืออาศัยอยู ในทองท่ี
ใกลเคียงกันรวมกันเปนสมาชิก และจดทะเบียนเปนนิติบุคคลตอนายทะเบียนสหกรณตามกฎหมายวาดวยการ
สหกรณ และรวมกันดําเนินธุรกิจอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางตามวัตถุประสงค เพ่ือชวยแกปญหาทาง
เศรษฐกิจท่ีประสบออยูใหดีข้ึน โดยยึดหลักการชวยเหลือตนเอง และชวยเหลือซึ่งกันและกันโดยไมมุงแสวงหา
กําไร

๑.๕.๔ สหกรณออมทรัพย หมายถึง สหกรณออมทรัพยจํานวน ๑๐ แหง คือ (๑) สหกรณออมทรัพย
ครูเชียงใหม (๒) สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก (๓) สหกรณออมทรัพยครูอุทัยธานี (๔) สหกรณออมทรัพย
ครูรอยเอ็ด (๕) สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (๖) สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (๗) สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี (๘) สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี (๙) สหกรณออม
ทรัพยครูสุราษฎรธานี (๑๐) สหกรณออมทรัพยครูสงขลา

๑.๕.๕ หลักธรรม หมายถึง หลักพรหมวิหาร ๔ หลักสังคหวัตถุ ๔ หลักทิฏฐธัมมิกัตถะหรือ
หลักทิฏฐธัมมิกัตถสังวัตนิกธรรม ๔

๑.๕.๖ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง แนวคิด ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จ
พระปรมิทรหัวภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลท่ี ๙

๑.๕.๗ คุณภาพชีวิต หมายถึง การท่ีสมาชิกของสหกรณออมทรัพยมีหลักพรหมวิหาร ๔ หลักสังคห
วัตถุ ๔ หลักทิฏฐธัมมิกัตถะหรือหลักทิฏฐธัมมิกัตถสังวัตนิกธรรม ๔ และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

๑.๕.๘ แบบแผนการพัฒนาการสื่อสารของสหกรณออมทรัพย หมายถึง แนวทางหรือวิธีการการ
พัฒนาการสื่อสารโดยใชหลักพรหมวิหาร ๔ หลักสังคหวัตถุ ๔ และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของสหกรณ
ออมทรัพย



๖

๑.๖ กรอบแนวความคิด (Conceptual Framework)

กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องนี้ มีกรอบแนวคิดท่ีสําคัญในลักษณะของกระบวนการและวิธีการ
ศึกษาวิจัย รวมท้ังผลลัพธจากการศึกษา ดังนี้

๑.๗ วิธีการดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ดานเอกสาร (Documentary

research) โดยการวิเคราะหจากรายงานการประชุมของกลุมสหกรณออมทรัพยจํานวน ๑๐ แหง มีข้ันดอน
ดังนี้

๑.๗.๑ ศึกษา รวบรวม วิเคราะหเรื่องสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพยจากเอกสารทางวิชาการท่ี
เก่ียวของ ไดแก หนังสือ ตํารา งานวิจัย บทความวิจัยหรือวิชาการ และรายงานการประชุมของสหกรณออม
ทรัพย

๑.๗.๒ ศึกษา รวบรวม วิเคราะหเรื่องหลักธรรม วิธีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือ
การดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืนจากแนวคิด ทฤษฎี โดยใชแหลงขอมูลจากเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของ
ไดแก หนังสือ ตํารา งานวิจัย และบทความวิจัยหรือวิชาการ และผลงานทางวิชาการท่ีตีพิมพท้ังภาษาไทย
ภาษาอังกฤษดานธรรมนิเทศรวมท้ังสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ

๑.๗.๓ วิเคราะห สังเคราะห และนําเสนอแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริม
คุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน

๑.๗.๔ สรุป อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะท้ังเชิงนโยบาย เชิงปฏิบัติการ และขอเสนอแนะ
ในการทําวิจัยครั้งตอไป

- สภาพท่ัวไปของสหกรณ
ออมทรัพย
- การสื่อสารของสหกรณ
ออมทรัพย

การสื่อสารของสหกรณ
ออมทรัพยในการสงเสริม
คุณภาพชีวิตดวย
หลักธรรมและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการ
ดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและ
ย่ังยืน

- แนวคิดเก่ียวกับหลักธรรม
- ทฤษฎกีารสื่อสารตามหลัก
นิเทศศาสตร
- ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

แบบแผน
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๑.๘ ขอจํากัดในการวิจัย

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการวิเคราะหจากรายงานการประชุมของกลุมสหกรณ
ออมทรัพยจํานวน ๑๐ แหงเทานั้น ดังนั้น งานวิจัยเรื่องนี้จึงไมไดลงภาคสนามเก็บขอมูลดวยการสังเกต และ
สัมภาษณเชิงลึก

๑.๙ ประโยชนที่ไดรับ

๑.๗.๑ ทําใหไดทราบถึงสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย
๑.๗.๒ ทําใหไดทราบหลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนิน

ชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน
๑.๗.๓ ทําใหไดแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวย

หลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน



บทที่ ๒

แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เก่ียวของ
การวิจัยเรื่อง “แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมพฤติกรรมการออมทรัพย

ของสมาชิกเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน” นี้ มีประเด็นท่ีตองทําการวิจัยวา สภาพและอุปสรรคในการ
สื่อสารของสหกรณออมทรัพยเปนอยางไร และแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริม
พฤติกรรมการออมทรัพยของสมาชิกเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืนเปนอยางไร โดยผูวิจัยและคณะสนใจ
ท่ีจะวิจัยประเด็นเรื่องสภาพและอุปสรรคในการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยจากเอกสารทางวิชาการท่ี
เก่ียวของ ไดแก หนังสือ ตํารา งานวิจัย บทความวิจัยหรือวิชาการ และรายงานการประชุมของสหกรณออม
ทรัพย ตอจากนั้นจึงจะทําการวิจัยประเด็นเรื่องแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริม
พฤติกรรมการออมทรัพยของสมาชิกเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืนจากแนวคิด ทฤษฎี โดยใชแหลงขอมูล
คือเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของ ไดแก หนังสือ ตํารา งานวิจัย และบทความวิจัย และผลงานทางวิชาการท่ี
ตีพิมพท้ังภาษาไทยภาษาอังกฤษรวมท้ังสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ เปนลําดับตอไป

๒.๑ สภาพทั่วไปของสหกรณออมทรัพย

๒.๑.๑ ประวัติและความเปนมาของสหกรณในประเทศไทย
สหกรณในประเทศตาง ๆ  เจริญกาวหนาและสงผลดีในการพัฒนาประเทศ สําหรับประเทศไทย

เม่ือ พ.ศ. ๒๔๘๕ นโยบายแหงรัฐ เห็นสมควรนําวิธีการสหกรณเขามาชวยพัฒนาประเทศใหประชาชนไดหลัด
พนจากความยากจน โดยเฉพาะเกษตรกร พระราชวรวงศเธอ กรมหม่ืนพิทยาลงกรณ พระบิดาแหงการ
สหกรณไทย ไดทรงสงเสริมใหกอตั้งสหกรณแหงแรก คือ สหกรณวัดจันทรไมจํากัดสินใช ณ ตําบลวัดจันทร
อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก และทรงเปนนายทะเบียนสหกรณ รับจดทะเบียนเปนสหกรณแหงแรก เม่ือวันท่ี
๒๖ กุมภาพันธ ๒๔๕๙ ตามรูปแบบสหกรณเครดิตแบบไรฟไฟเซน ท่ีไดรับความสําเร็จมาแลวในอินเดีย และ
พมา  ซึ่งท้ังสองประเทศไดสงคนไปศึกษาจากประเทศเยอรมนี และเม่ือวันท่ี ๙ ตุลาคม ๒๕๒๗ ท่ีประชุม
คณะรัฐมนตรี มีมติกําหนดใหวันท่ี ๒๖ กุมภาพันธของทุกป เปน “วันสหกรณแหงชาติ” และการสหกรณได
แพรหลายเริ่มตั้งแตการตราพระราชบัญญัติสมาคมเพ่ิมเติม พ.ศ. ๒๔๕๙ เพ่ือทดลองและเม่ือวันท่ี ๑๙
พฤษภาคม ๒๔๗๑ ไดประกาศใชพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. ๒๔๗๑ เปนพระราชบัญญัติสหกรณฉบับแรก
ท่ีสงเสริมใหสหกรณรวมกลุมกันกอตั้งชุมนุมสหกรณ สันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย จํากัด สินใชก็ได
เกิดข้ึน โดยการรวมกลุมกันของสหกรณทองถ่ิน ไดจดทะเบียนเปนประเภทชุมชนสหกรณ ตอมา เม่ือวันท่ี ๗
มิถุนายน ๒๕๑๑ มีพระบรมราชโองการประกาศพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. ๒๕๑๑ มีผลทําใหสันนิบาต
สหกรณแหงประเทศไทย จํากัดสินใชเลิกไป และใหมีการกอตั้งสันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย ข้ึนแทน



๙

และพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. ๒๕๔๒ ซึ่งใชบังคับในปจจุบัน กําหนดใหมีคณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ
แหงชาติ และกองทุนพัฒนาสหกรณ๑

๒.๑.๒ ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับสหกรณ
ในเบื้องตน ควรทําความเขาใจเรื่องความหมายของสหกรณกอนวา สหกรณเปนองคการอิสระของ

บุคคลซึ่งรวมกันดวยความสมัครใจเพ่ือสนองความตองการ และจุดมุงหมายรวมกันทางเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรมโดยการดําเนินวิสาหกิจ ท่ีเปนเจาของรวมกัน และควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตย โดยเฉพาะ
สหกรณนั้นอยูบนพ้ืนฐานคุณคาของการชวยตนเอง รับผิดชอบตนเองเปนประชาธิปไตย มีความเสมอภาค
เท่ียงธรรม และเปนเอกภาพ สมาชิกเชื่อม่ันคุณคาทางจริยธรรมแหงความสุจริต ความเปดเผย รับผิดชอบตอ
สังคม และเอ้ืออาทรตอผูอ่ืน สืบทอดประเพณีปฏิบัติของผูริเริ่มการสหกรณ โดเนนหลักการตอไปนี้ คือ (๑)
เปดรับสมาชิกดวยความสมัครใจ (๒) ควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย (๓) การมีสวนรวมทาง
เศรษฐกิจโดยสมาชิก (๔) หลักการปกครองตนเองและความเปนอิสระ (๕) การศึกษาการฝกอบรมและขอมูล
ขาวสาร (๖) การรวมมือระหวางสหกรณ  และ (๗) ความเอ้ืออาทรตอชุมชน

นอกจากนี้ สหกรณมีอุดมการณ ท่ีมีความเชื่อรวมกันวาการชวยตนเองและการชวยเหลือซึ่งกัน
และกัน ตามหลักการสหกรณซึ่งจะนําไปสูการกินดี อยูดี มีความเปนธรรม และสันติสุขในสังคม โดยวิธีการคือ
การนําหลักการสหกรณมาประยุกตใชในการดําเนินกิจกรรม ทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือประโยชนของมวล
สมาชิกและชุมชน โดยไมละเลยหลักการธุรกิจท่ีดี ดังนั้น สหกรณออมทรัพย จึงเปนสถาบันการเงินประเภท
หนึ่ง ดําเนินการโดยหลักเสรีภาพ หลักประชาธิปไตย หลักยุติธรรม หลักเศรษฐกิจ หลักพัฒนาสังคมและหลัก
ความม่ันคง เปนองคกรธุรกิจของสมาชิก ดําเนินการโดยสมาชิก และเพ่ือประโยชนของสมาชิก มีฐานเปนนิติ
บุคคล ซึ่งมีรายละเอียดท่ีจะไดวิเคราะหเปนลําดับสืบไป

๒.๑.๒.๑ ความหมายของสหกรณ
คําวา “สหกรณ” ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรา ๔ ใหความหมายไววา

คณะบุคคลซึ่งรวมกันดําเนินกิจการเพ่ือประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมโดยชวยตนเองและชวยเหลือซึ่งกัน
และกัน และไดจดทะเบียนตามพระราชบัญญัตินี้๒ หากวาตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ๒๕๕๔
หมายถึง องคกรทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีสมาชิกรวมกันจัดตั้งข้ึนดวยการลงหุนรวมกันจัดการรวมกันในการ
ผลิตการจําหนายสินคา หรือบริการตามความตองการ หรือผลประโยชนอยางเดียวกันของบรรดาสมาชิก
สมาชิกแตละคนมีสิทธิ์ออกเสียงไดหนึ่งเสียงในการบริหารสหกรณ_โดยไมข้ึนกับจํานวนหุนท่ีถืออยู เชน
สหกรณออมทรัพย สหกรณโคนม เปนตน หรือคณะบุคคลซึ่งรวมกันดําเนินกิจการ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน และไดจดทะเบียนเปนสหกรณตามกฎหมายวาดวยสหกรณ เชน สหกรณออมทรัพย ๓

นอกจากนี้ มีผูเชี่ยวชาญดานสหกรณพยายามสื่อความหมายของสหกรณใหเขาใจงายและ
ครอบคลุมไวดังตอไปนี้

๑ ดูรายละเอียดใน ประเสริฐ จรรยาสุภาพ, เอกสารคําสอนการสหกรณ, (เชียงใหม: มหาวิทยาลัยแมโจ,
๒๕๔๕), หนา ๒๐-๒๘.

๒ สมเกียรติ ฉายโชน, การสหกรณ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวังอักษร, ๒๕๔๐), หนา ๙.
๓ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทศริิวัฒนา

อินเตอรพริ้นท, ๒๕๕๖), หนา ๑๑๔๕.



๑๐

มารวิน เอ. ชาร (Marwin A.Schaars) ไดอธิบายคําวา “สหกรณ” ไววา หมายถึง
ธุรกิจมีสมาชิกเปนเจาของดวยความสมัครใจและควบสมาชิกและเพ่ือสมาชิกโดยยึดหลักไมแสวงกําไร๔ และ
ฟรานซ ซี. เฮลม (Franz C. Helm) ไดอธิบายวา สหกรณ หมายถึง องคการแหงความสมัครใจของหนวย
เศรษฐกิจตางๆ ซึ่งอยูบนพ้ืนฐานความเทาเทียมกัน และดําเนินกิจการตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว สหกรณ
โดยธรรมชาติของมันมิใชองคการทุนนิยม หรือสังคมนิยม แตเปนทางสายกลางท่ีสามารถสนองตอความมุง
หมายและระบบเศรษฐกิจตางๆ๕

อีกอยางหนึ่ง คําวา “สหกรณ” หมายถึง องคกรอิสระของบุคคลซึ่งรวมกันดวยความสมัครใจ
เพ่ือสนองความตองการและจุดมุงหมายรวมกันทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมโดยการดําเนินวิสาหกิจท่ี
เปนขาวของรวมกัน และควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตย๖ สหกรณอยูบนพ้ืนฐานของคานิยมของการพ่ึงพา
และรับผิดชอบตนเองมีความเปนประชาธิปไตย ความเสมอภาค ความเท่ียงธรรม และความสามัคคี สมาชิก
สหกรณตั้งม่ันอยูในคานิยมทางจริยธรรมแหงความซื่อสัตย เปดเผย รับผิดชอบตอสังคมและเอ้ืออาทรตอผูอ่ืน
ตามแบบแผนท่ีสืบทอดจากผูริเริ่มการสหกรณ

๒.๑.๒.๒ คุณคาของสหกรณ (Cooperative Values)
การสงเสริมงานสหกรณมีความจําเปนท่ีตองชี้แจงใหเห็นถึงคุณคาของสหกรณเพ่ือใหประชาชน

ในสังคมเกิดความเขาใจถึงแนวปฏิบัติ เพ่ือการยอมรับในสิ่งท่ีดีของสังคม กรมสงเสริมสหกรณ ไดอธิบายคุณคา
ของสหกรณ (Cooperative Values) ไววา “สหกรณอยูบนพ้ืนฐานแหงคุณคาของการชวยตนเอง ความ
รับผิดชอบตอตนเอง ความเปนประชาธิปไตย ความเสมอภาค ความเท่ียงธรรม และความเปนเอกภาพ สมาชิก
สหกรณเชื่อม่ันในคุณคาทางจริยธรรมแหงความสุจริต ความเปดเผย ความรับผิดชอบตอสังคม และความเอ้ือ
อาทรตอผูอ่ืน โดยสืบทอดประเพณีปฏิบัติของผูริเริ่มการสหกรณ”๗ เพ่ือใหคุณคาของสหกรณท่ีชัดเจน ไดแบง
คุณคาสหกรณออกเปน ๒ สวน ประกอบดวย๘

๑) คุณคาท่ีเปนพ้ืนฐานของสหกรณ ไดแก การชวยตนเอง ความรับผิดชอบตอตนเอง
ประชาธิปไตย ความเสมอภาค ความเท่ียงธรรม และความเปนเอกภาพ คุณคาท่ีกลาวเปนสิ่งท่ีคนสหกรณทุก
คนท้ังสมาชิกฝายบริหารและฝายจัดการตองรวมกันพัฒนาใหเกิดเปนคุณคาท่ีแทจริงของสหกรณ_

๒) คุณคาท่ีเปนความเชื่อม่ันของสมาชิกสหกรณ_คือคุณคาท่ีเก่ียวกับจริยธรรมแหงความสุจริต
ความเปดเผย ความรับผิดชอบตอสังคม และความเอ้ืออาทรตอผูอ่ืน คุณคาท่ีเปนจริยธรรมตามท่ีกลาว
สหกรณตองปลูกฝง และพัฒนาข้ึนในจิตใจของคน สหกรณใหเปนบุคคลท่ีมีความซื่อสัตย สุจริต ความเปดเผย
หรือโปรงใส ความรับผิดชอบตอสังคมหรือสวนรวม และมีความเอ้ืออาทรหรือความรัก ความเมตตากรุณาตอ
ผูอ่ืนจนเปนนิสัย เชนเดียวกับผูริเริ่มการสหกรณ ไดถือปฏิบัติจนเปนขนบธรรมเนียมและตองการใหนักสหกรณ
รุนตอมา (รุนหลัง) ไดสืบทอดหรือเจริญรอยตอไปโดยไมขาดสาย เพ่ือแสดงใหเห็นคุณคาทางจริยธรรมหรือ
คุณธรรมของสหกรณ_ในคําวา “คุณคาสหกรณ” มีนักวิชาการบางทานใชคําวา “คานิยมสหกรณ” แตใน

๔ สรินยา แยมเยื้อน, ระบบเศรษฐกิจไทยและการสหกรณ, (กรุงเทพมหานคร: สหวิทยาลยัรัตนโกสินทร
สวนดุสติ, ๒๕๓๔), หนา ๒๐๒.

๕ สรินยา แยมเยื้อน, ระบบเศรษฐกิจไทยและการสหกรณ, หนา ๒๐๒.
๖ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูมหาสารคาม จํากัด, คูมือสมาชิก ๒๕๒๘, หนา ๒-๘.
๗ บุญมี จันทรวงศ, ระบบสหกรณกับการพัฒนาประชาธิปไตย, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพชุมนุมสหกรณ

การเกษตรแหงประเทศไทย จํากัด, ๒๕๔๓), หนา ๓๑.
๘ ดูรายละเอียดใน ประเสริฐ จรรยาสุภาพ, เอกสารคําสอนการสหกรณ, หนา ๓๓-๓๕.



๑๑

งานวิจัยเรื่องนี้ผูวิจัยและคณะใชคําวา “คุณคา” อันหมายถึงคานิยมท่ีสอดคลองกับคุณภาพชีวิตของคนใน
สหกรณออมทรัพยหรือพฤติกรรมของมนษุยนั่นเอง_

ก. หลักการสหกรณ (Cooperative Principles)
องคการสัมพันธภาพสหกรณระหวางประเทศ (ICA) ไดแถลงการณเม่ือ พ.ศ. ๒๕๓๘ เรื่อง

เอกลักษณของสหกรณ (Cooperative Identity) ใหความหมายหลักการสหกรณวา “หลักการสหกรณ เปน
แนวทางท่ีสหกรณยึดถือปฏิบัติเพ่ือใหคุณคาของสหกรณเกิดผลเปนรูปธรรม”๙ หลักการสหกรณเปนหนาท่ี
ของสหกรณท่ีตองพัฒนาหลักการสหกรณใหเขาถึงสมาชิกและประชาชนในสังคมใหมากท่ีสุดและสะทอน
คุณคาสหกรณออกมาเปนรูปธรรม เพ่ือเปนการสรางความเชื่อม่ันใหกับผูท่ียังไมได เปนสมาชิกและเติมเต็มให
สมาชิกมีอุดมการณท่ีเข็มแข็งข้ึน การสรางความเขาใจในหลักสหกรณท่ีเปนแนวคิดของกลุมคนซึ่งไดรวมกัน
กําหนดข้ึน เพ่ือใชในการทํากิจกรรมตามท่ีตกลงไวรวมกันในการดําเนินการสหกรณ หรือเปนแนวทางท่ี
สหกรณยึดถือปฏิบัติ เพ่ือใหคุณคาทางสหกรณเกิดผลเปนรูปธรรม หลักสหกรณ ๗ ประการ เปนหลักท่ี
เหมือนกัน แตกตางกันบางในการใชภาษาและรายละเอียดในการอธิบาย แตภาพรวมในแนวปฏิบัติ จะ
เหมือนกัน ตามหลักสําคัญ ๗ หลักการ๑๐ ไดแก หลักการท่ี ๑ การรับสมาชิก หลักการท่ี ๒ ความเสมอภาค
หลักการท่ี ๓ การมีสวนรวม หลักการท่ี ๔ เสรีภาพ หลักการท่ี ๕ การศึกษา อบรม และสารสนเทศ หลักการ
ท่ี ๖ ความรวมมือ หลักการท่ี ๗ หลักการเพ่ือสังคม

๑. การเปดรับสมาชิกดวยความสมัครใจ (Voluntary and open membership)
สหกรณมีการเปดรับสมาชิกโดยสมัครใจ และเปดกวางสหกรณเปนองคการแหงความสมัครใจท่ีเปดรับบุคคล
ท้ังหลายท่ีสามารถใชบริการของสหกรณและเต็มใจรับผิดชอบในฐานสมาชิกอยางเปนสมาชิก โดยปราศจาก
การกีดกันทางเพศ สังคมเชื้อชาติ การเมืองหรือศาสนา

๒. ตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน (KPI) สหกรณใชตัวชี้วัดเหลานี้เปนเกณฑ คือ
๑) สมาชิกเขาใจในหลักการ อุดมการณสหกรณมาก นอยเพียงใดยิ่งมากแสดงถึง

ความ ม่ันคงของสหกรณยิ่งมาก
๒) สมาชิกสหกรณเขารวมการประชุมใหญมากนอยเพียงใดยิ่งมากแสดงถึงมีการ

แสดงออกในสิทธิของการเปนเจาของมาก
๓) การเ พ่ิมของสมาชิกมีความสมํ่าเสมอมากนอยเพียงใดยิ่ งมากแสดงถึง

ประสิทธิภาพและความเชื่อม่ันของสหกรณยิ่งมาก
๔) การตรวจสอบคุณสมบัติสมาชิกมากนอยเพียงใดยิ่งมากแสดงถึงความเสี่ยงของ

สหกรณมีนอย
๕) ควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย (Democratic member control)

การควบคุมโดยสมาชิกตามแนวทางประชาธิปไตย คือการควบคุมโดยหลักประชาธิปไตย จึงเปนการท่ีทุกคนมี
สิทธิแสดงออกอยางเสมอภาคเทาเทียมกันคือ ๑ คน ๑ เสียง โดยยึดถือเสียงขางมากเปนเกณฑการตัดสินแต
ตองคุมครองเสียงขางนอยโดยเปดโอกาสใหมีผูมีเสียงสวนนอยไดแสดงความคิดเห็น ไดรวมอภิปรายดวยไมมี
การกีดกัน และใหสิทธิคุมครอง หรือเคารพการตัดสินใจจากเสียงขางนอย

๙ ประเสริฐ จรรยาสุภาพ, เอกสารคําสอนการสหกรณ, หนา ๓๖.
๑๐ ดูรายละเอียดใน ประเสริฐ จรรยาสุภาพ, เอกสารคําสอนการสหกรณ, หนา ๓๗-๔๕.
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๓. ตัวชีว้ัดผลการดําเนินงาน (KPI)
๑) สมาชิกสหกรณไดมีโอกาสการแสดงสิทธิในการเปนเจาของมากนอยเพียงใดยิ่ง

มากแสดงถึงการดําเนินงานตามแนวทางประชาธิปไตยมีมาก
๒) สมาชิกไดรับรูผลการดําเนินงานอยางตอเนื่องและมีโอกาสไดรวมเสนอแนะรวม

อภิปรายหรือการทําประชาวิจารณมากนอยเพียงใดยิ่งมากแสดงถึงความอิสระ เสรีภาพในสหกรณ
๓) สมาชิกไดรับการบริการจากสหกรณเสมอภาคกันเพียงใดหากมีความเสมอภาคเทา

เทียมกัน แสดงถึงสหกรณมีประสิทธิภาพในการใหบริการ
๔) การมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก (Member economic participation)

การมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิกธุรกิจของสหกรณจะเจริญม่ันคงอยูท่ีการสนับสนุนจากสมาชิกวาหาก
สมาชิกมาใชบริการอยางตอเนื่องยอมเปนการวัดผลไดถึงความสําเร็จของสหกรณทาน หากสมาชิกหนีหางจาก
สหกรณนั้นแสดงถึงความเสื่อมศรัทธาในสหกรณกําลังเพ่ิมข้ึน

๔. ตัวชีว้ัดผลการดําเนินการ (KPI)
๑) สัดสวนของสมาชิกท่ีมาใชบริการดานตาง ๆ ของสหกรณ (Active member) ยิ่ง

มีสัดสวนการมาใชบริการของสมาชิกมีมากเทาไรถือวายิ่งประสบความสําเร็จเทานั้น
๒) สัดสวนของทุนดําเนินงานของสหกรณยิ่งเปนสวนของผูถือหุนมากยอมแสดงวา

สมาชิกผูถือหุนมีสวนรวมทางเศรษฐกิจมาก
๓) การจัดสรรกําไรสุทธิเปนเงินเฉลี่ยคืนยิ่งสูงยิ่งถือวาสหกรณมุงใหประโยชนสูงสุดแก

สมาชิก
๔) สําหรับสหกรณออมทรัพยควรพิจารณาสัดสวนการออมทรัพยและการถือหุนของ

สมาชิกยิ่งมีมากกถือวาสมาชิกมีความม่ันคงมากสําหรับสหกรณการเกษตร การพิจารณาสัดสวนการเพ่ิมข้ึน
ของรายไดและการลดรายจายของสมาชิกเปนเกณฑการพิจารณาดวย

๕) หลักการปกครองตนเอง และความเปน อิสระ (Autonomy and
indep0endence) การปกครองตนเองและมีอิสระสหกรณมุงเนนการพ่ึงพาตนเองเปนหลักโดยมีสิทธิและ
อํานาจในการควบคุมการดําเนินงานสหกรณอยางเปนอิสระปราศจากการแทรกแซงจากภายนอกท้ังในดาน
กฎหมายและการเมือง รวมท้ังนําหลักการบริหารแบบธรรมาภิบาลและการควบคุมภายในท่ีดี มาใชในการ
บริหารจัดการสหกรณเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพการดําเนินงาน และการบริการสูงสุด

๕. ตัวชีว้ัดผลการดําเนินงาน (KPI)
๑) สหกรณทํางานมีการกําหนดระเบียบการทํางานไวอยางละเอียดมากนอยเพียงใด

ยิ่งละเอียดมาก แสดงวาทานมีเครื่องมือในการกํากับดูแลไดดี
๒) สหกรณทานมีการเลือกตั้งผูตรวจสอบกิจการท่ีมีความรูความสามารถในการ

แนะนํากํากับดูแลสหกรณไดเหมาะสมเพียงยิ่งไดผูมีความเหมาะสมมาก ยิ่งทําใหสหกรณเกิดความเขมแข็งมาก
๓) สหกรณทานมีการจัดจางผูตรวจสอบภายในท่ีมีความรูสามารถในการแนะนํา

กํากับดูแลสหกรณไดเหมาะสมเพียงใดยิ่งไดผูมีความเหมาะสมมาก ยิ่งทําใหสหกรณเกิดความเขมแข็งมาก
๔) ในการลงมติตางๆ ของสหกรณมีการจดบันทึกมติอยางละเอียดมากนอยเพียงใดยิ่ง

ละเอียดมากยิ่งแสดงวาสหกรณมีความโปรงใสมาก
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๕) วัฒนธรรมองคกร ใชระบบคุณธรรมในการบริหารมากนอยเพียงใดยิ่งใชระบบ
คุณธรรมมาก สหกรณจะมีประสิทธิภาพมาก

๖) มีมาตรฐานการควบคุมภายในเพ่ือลดความเสี่ยงในข้ันตอนการทํางานตาง ๆ อยาง
ละเอียดมากนอยเพียงใด ยิง่ละเอียดมาก สหกรณจะมีความเสี่ยงนอย

๗) การศึกษา การฝกอบรม และขอมูลขาวสาร (Education, Training and
Information) การไดการศึกษาการฝกอบรมและขาวสารสหกรณ สหกรณใสใจในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
เพราะสหกรณเปนองคแหงการเรียนรูในเรื่องตอไปนี้ (๑) เรียนรูการทํางานรวมกันอยางสันติ (๒) เรียนรูการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (๓) เรียนรูการพัฒนาองคกร ใหลดรายจายเพ่ิมรายได (๔) เรียนรูการสรางสวัสดิการ
สังคมแกสมาชิก

ข. การรวมมือระหวางสหกรณ (Co-operation Among Co-operatives)

การรวมมือระหวางสหกรณ สหกรณจะสามารถใหบริการแกสมาชิกไดอยางมีประสิทธิผลสูงสุด
และเสริมสรางความเขมแข็งใหแกระบบบริหารได โดยรวมมือกันในระดับทองถ่ิน ระดับชาติ ระดับภูมิภาค
และระดับนานาชาติ

๑. ตัวชีว้ัดผลการดําเนินงาน KPI)
๑) สหกรณมีการรวมตัวกันทํากิจกรรมเพ่ือการสนับสนุนธุรกิจมากนอยเพียงใดยิ่งมี

กิจกรรมมากแสดงวาสหกรณมีโอกาสในการลดตนทุนการผลิตไดมาก
๒) สหกรณมีความเชื่อมสัมพันธหรือเขารวมกระบวนการสหกรณในระดับตาง ๆ เพียงใด

ยิ่งมีการเชื่อมสัมพันธมาก สหกรณก็มีความเขมแข็งมากมีอํานาจในการตอรองมาก
๓) ความเอ้ืออาทรตอชุมชน (Concern for Community)

ความเอ้ืออาทรตอชุมชนสหกรณพึงดําเนินงานเพ่ือการพัฒนาชุมชนท่ีสหกรณตั้งอยูใหเกิดความเจริญ
ยั่งยืน ท้ังนี้ตองเปนไปตามนโยบายท่ีมวลสมาชิกใหความเห็นชอบ

๒. ตัวชีว้ัดผลการดําเนินงาน (KPI)
๑) สหกรณมีการจัดสรรทุนเพ่ือสถานประโยชนแกสมาชิกมากนอยเพียงใด ยิ่งมากแสดง

ถึงมีความเอ้ืออาทรตอชุมชนมาก
๒) สหกรณมีการจัดสรรทุนเพ่ือการประกันภัยและสวัสดิการสังคมมากเพียงใด ยิ่งมาก

แสดงถึงความหวงใยในสวัสดิการของสมาชิกมีมาก

๒.๑.๒.๓ อุดมการณของสหกรณ (Cooperative Ideology)
อุดมการณสหกรณ คือ ความเชื่อรวมกันท่ีวา การชวยตนเองและการชวยเหลือซึ่งกันและกัน

หมายความวา เทากับวาคนสหกรณจะเปนผูให มีน้ําใจ ซื่อสัตย จงรักภักดี รับรูปญหา เปนนักประชาธิปไตยท่ี
มีใจใหบริการโดยไมแสวงหากําไรสูงสุด ซึ่งความเชื่อนี้จะตองสรางใหเกิดกับคนสหกรณทุกคนรวมถึงคุณคา
สหกรณ และหลักการสหกรณท้ัง ๓ เรื่องท่ีกลาวมามีความสอดคลองกันในเรื่องสําคัญ คือ (๑) การสงเสริมการ
เรียนรู (๒) การจัดการจัดการดวยความเสมอภาคตามหลักประชาธิปไตย (๓) ความสามัคคีท่ีทําใหเกิดความ
รวมมือ (๔) การแบงปนเพ่ือสังคม (๕) คนท่ีดี (๖) เปาหมายขององคกรเพ่ือใหทุกคนมีความสุข ตามหลักการ
สหกรณซึ่งจะนําไปสูการกินดี อยูดี มีความเปนธรรม และสันติสุขในสังคมนั่นเอง
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๒.๑.๒.๔ วิธีการของสหกรณ (Cooperative Practices)

วิธีการสหกรณ คือ การนําหลักการสหกรณมาประยุกตใชในการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
และสังคม เพ่ือประโยชนของมวลสมาชิกและชุน โดยไมสะเลยหลักการธุรกิจท่ีดี

๒.๑.๒.๕ ประเภทของสหกรณ

ประเภทของสหกรณในประเทศไทย แบงออกเปน ๗ ประเภท ตามลักษณะการประกอบอาชีพ
ของบุคคล คือ (๑) สหกรณการเกษตร (๒) สหกรณประมง (๓) สหกรณนิคม (๔) สหกรณรานคา (๕)
สหกรณบริการ (๖) สหกรณออมทรัพย (๗) สหกรณเครดิตยูเนียน

๒.๑.๒.๖ สหกรณออมทรัพย

สหกรณออมทรัพยหนึ่งใน ๗ ประเภทนั้น จัดเปนสถาบันการเงินประเภทหนึ่ง (ประกาศ
กระทรวงการคัล เรื่อง การกําหนดสถาบันการเงินและอัตราสูงสุดของดอกเบี้ยท่ีสถาบันการเงินอาจคิดไดจากผู
กูยืม (ฉบับท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๒๖) ซึ่งดําเนินการโดยใชหลักเสรีภาพหลักประชาธิปไตย หลักยุติธรรม หลัก
เศรษฐกิจ หลักพัฒนาสังคมและหลักความม่ันคง เปนองคกรธุรกิจของสมาชิก ดําเนินการโดยสมาชิก และเพ่ือ
ประโยชนของสมาชิก โดยสหกรณออมทรัพย เปนองคกรธุรกิจรูปแบบหนึ่งและมีฐานะเปนนิติบุคคล
เชนเดียวกับหางหุนสวนและบริษัทท่ัวไป แตมีความแตกตางกันท่ีสหกรณไมแสวงหากําไรสูงสุด หากแตอํานวย
บริการธุรกิจแกสมาชิกเปนสําคัญ เพ่ือสงเสริมใหสมาชิกชวยตนเองหรือพ่ึงตนเองได โดยวิธีการชวยเหลือซึ่งกัน
และกัน เพราะฉะนั้นสหกรณจึงไดรับสิทธิพิเศษทางกฎหมายบางประการ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนท่ีเก่ียวกับ
การเสียภาษีอากร ดังนี้

๑. คาธรรมเนียมการจดทะเบียนเก่ียวกับอสังหาริมทรัพยหรือทรัพยสิทธิอันเก่ียวกับ
อสังหาริมทรัพยกลาวคือ เม่ือสหกรณทํานิติกรรมใด ๆ ดังกลาว ท่ีกฎหมายกําหนดใหจดทะเบียนสําหรับการ
ไดมา การจําหนาย การยกข้ึนเปนขอตอสูหรือการยึดหนวงซึ่งกรรมสิทธิ์ในอสังหาริมทรัพยหรือ ทรัพยสิทธิอัน
เก่ียวกับอสังหาริมทรัพยใหสหกรณไดรับขอยกเวนไมตองเสียคาธรรมเนียม (พ.ร.บ.สหกรณ พ.ศ. 2542 ตาม
มาตรา 6)

๒. ภาษีเงินไดนิติบุคคล เพราะวาสหกรณไมรวมอยูในความหมายของคําวา “บริษัทหรือ
หางหุนสวนนิติบุคคล” ตามประมวลรัษฎากร สหกรณจึงไมมีหนาท่ีตองเสียเงินไดนิติบุคคล ไมวาจากกําไรสุทธิ
หรือจากรายไดใด ๆ เชน ดอกเบี้ยท่ีไดรับจากเงินฝากธนาคารหรือสถาบันการเงินอ่ืนใด

๓. ภาษีธุรกิจเฉพาะ ในสวนท่ีเก่ียวของกับดอกเบี้ยท่ีสหกรณไดรับจากการใหกูยืมแกสมาชิก
หรือสหกรณอ่ืน

๔. สหกรณและสมาชิกไดรับยกเวนไมตองติดอากรแสดมป สําหรับตราสารหรือหนังสือ
สัญญาตาง ๆ ท่ีสหกรณไดกระทํากับสหกรณตามประมวลรัษฎากร

๒.๑.๒.๗ วัตถุประสงคของสหกรณออมทรัพย
สหกรณออมทรัพยมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมฐานะทางเศรษฐกิจของสมาชิก โดยวิธีรวมกัน

ดําเนินธุรกิจเพ่ือประโยชนดวยกัน ในขอตอไปนี้
๑. ดําเนินธุรกิจ การผลิต การคา การบริการและอุตสาหกรรม เพ่ือประโยชนของสมาชิก
๒. ใหสวัสดิการหรือสงเคราะหตามสมควรแกสมาชิกและครอบครัว



๑๕

๓. ใหความชวยเหลือแกสมาชิกและสหกรณอ่ืน
๔. ขอหรือรับความชวยเหลือทางวิชาการจากทางราชการ หนวยงานของตางประเทศหรือ

บุคคลอ่ืน ๆ
๕. รับและฝากเงินจากสมาชิกและสหกรณอ่ืนไดตามระเบียบของสหกรณท่ีไดรับความ

เห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ
๖. ใหกู ใหสินเชื่อ ใหยืม ใหเชา ใหเชาซื้อ โอน รับจํานอง หรือรับจํานํา ซึ่งสินทรัพยแก

สมาชิกหรือของสมาชิกและสหกรณอ่ืน
๗. จัดใหไดมา ซื้อ ถือกรรมสิทธิ์ หรือทรัพยสิทธิครอบครอง กู ยืม เชา เชาซื้อ รับโอนสิทธิ

การเชาหรือสิทธิการเชาซื้อ จํานองหรือจํานํา ขายหรือจําหนายดวยวิธีอ่ืนใด ซึ่งทรัพยสิน
๘. ใหสหกรณอ่ืนกูยืมเงินไดตามระเบียบของสหกรณท่ีไดรับความเห็นชอบจากนายทะเบียน

สหกรณ
๙. สงเสริมใหสมาชิกออมทรัพย โดยชวยใหสามารถสงวนสวนแหงรายไดของตนไวในทาง

อันม่ันคง และไดรับประโยชนตามสมควร
๑๐. สงเสริมการชวยเหลือซึ่งกันและกัน และชวยตัวเองในหมูสมาชิกซื้อหุนของธนาคารซึ่ง

มีวัตถุประสงคเพ่ือใหความชวยเหลือทางการเงินแกสหกรณ
๑๑. ซื้อหุนของสหกรณอ่ืน หรือของสถาบันซึ่งประกอบธุรกิจอันทําใหเกิดสะดวกหรือ

สงเสริมความเจริญแกกิจการของสหกรณ
๑๒. ออกตั๋วสัญญาใชเงินและตราสารทางการเงิน
๑๓. ซื้อตั๋วสัญญาใชเงินและตราสารการเงิน
๑๔. ดําเนินการอยางอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกับ หรือเนื่องในการจัดใหสําเร็จตามวัตถุประสงค

ของสหกรณ
๑๕. รวมมือกับทางราชการ สันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย ชุมนุมสหกรณและสหกรณ

อ่ืน เพ่ือสงเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ
๑๖. จัดใหบริการคุมครองเงินออมและเงนิกูสําหรับสมาชิก
๑๗. กระทําการตามท่ีกฎหมายกําหนด เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงค
๑๘. เผยแพรขอมูลขาวสารเพ่ือประโยชนสาธารณะโดยไมหวังผลกําไรทางธุรกิจ
๑๙. บริจาคหรือบริการเพ่ือสาธารณประโยชน

๒.๑.๒.๘ สหกรณออมทรัพยกับสถาบันการเงินอ่ืน
หากจะเปรียบเทียบสหกรณออมทรัพยกับสถาบันการอ่ืน มีขอเปรียบเทียบแสดงไดดังนี้

ลักษณะงาน สหกรณออมทรัพย สถาบันการเงิน
๑. วัตถุประสงค เพ่ือชวยเหลือตนเองและชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพ่ือธุรกิจและแสดงหากําไรสูงสุด
๒. ลักษณะการรวม รวมคนมากกวารวมทุน รวมทุนมากกวารวมคน
๓. หุนและมูลคาหุน ราคาหุนคงท่ี มีอัตราต่ํา และไมจํากัดจํานวนหุน

เพ่ือใหทุกคนไดมีโอกาสถือหุน
ราคาหุนเปลี่ยนแปลงตามฐานะ
ของกิจการจํานวนหุนมีจํากัด

๔. การควบคุม ควบคุมตามหลักประชาธิปไตย ๑ คน ๑ เสียง
มอบฉันทะใหออกเสียงแทนกันไมได

ควบคุมโดยอาศัยจํานวนหุนท่ีถือ
มอบฉันทะใหออกเสียงแทนกันได

๕. การจัดสรร
ผลประโยชน

แบงตามสวนธุรกิจท่ีสมาชิกทํากับสหกรณออม
ทรัพย

แบงตามจํานวนหุนท่ีถือ



๑๖

๒.๑.๒.๙ สหกรณออมทรัพยท้ัง ๑๐ แหง

สหกรณออมทรัพย แตละแหงจะมีการสื่อสารในการสรางภาพลักษณของตน โดยมีคําขวัญเชิญ
ชวนใหสมาชิกกูเงนิโดยสรางภาพลักษณ (IMAGE) ไมเหมือนกัน การสื่อสารหรือประชาสัมพันธซ้ําๆ จนกระท้ัง
สมาชิกจําได อยางเชน “ยามมีใหมาฝาก  ยามยากใหมาถอน ยามเดือดรอนใหมากู” โดยจะเนนการฝาก การ
ถอน และการกู ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของสหกรณออมทรัพย แตกิจกรรมดานอ่ืนๆ จะเปนตัวเสนอภาพลักษณท่ี
สื่อเห็นความแตกตางกันและสงมีผลตามมา ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ คือ

๑. สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม
สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหมมีคําขวัญวา “ม่ันคง ม่ันใจ กาวไกลสูสากล” เม่ือวันท่ี ๓๑

ธันวาคม ๒๕๕๗ มีสมาชิกคงเหลือ  จํานวน ๓๐,๔๒๗ คน มีกําไรสุทธิ ๕๖๖,๒๙๒,๒๖๗.๓๐ บาท สินทรัพย
ของสหกรณ เม่ือวันท่ี ๑ มกราคม ๒๕๕๗ จํานวน ๒๐,๑๕๑,๙๐๑,๒๔๒.๘๑ บาท และ ณ วันท่ี ๓๑
ธันวาคม ๒๕๕๗ มีสินทรัพยเพ่ิมข้ึน ๒๐,๖๘๑,๖๒๓,๕๙๐.๘๕ บาท๑๑

๒. สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก จํากัด มีสมาชิกป ๒๕๕๘ จํานวน ๑๐,๙๗๘ คน มีสมาชิกรับ

ใหมสิ้นป ๒๕๕๘ มีจํานวน ๑๑,๒๒๒ คน มีคําขวัญสหกรณออมทรัพยท่ีวา “สงเสริมการออม พรอมใหบริการ
สมาชิกรวมบริหาร กิจการม่ันคง” การบริหารงานมีกําไรสุทธิ ๓๓๙,๓๓๔,๐๖๔.๒๔ บาท๑๒

๓. สหกรณออมทรัพยครูอุทัยธานี จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูอุทัยธานี จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยท่ีประสบความสําเร็จในการ

บริหารองคกรประกอบการ ป ๒๕๕๘ ไดกําไรสุทธิ ๒๐๕,๕๐๖,๘๕๖.๘๐ บาท มีสมาชิก ๕,๓๙๖ คน มีคํา
ขวัญท่ีวา “สหกรณออมทรัพยชั้นนําท่ีม่ันคง  ดํารงตามหลักธรรมาภิบาล บริการดี สมาชิกมีคุณภาพ”๑๓

๔. สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด
สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด มีการบริหารงานของสหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด มีสมาชิก

๑๓,๔๘๙ คน เนื่องจากมีปญหาในดานการบริหารงาน มีการลงทุนผิดประเภท จึงมีการแกไขปญหา รายได
อาจจะลดลง จากการรายงานของผูตรวจสอบกิจการ ผลการดําเนินงานในรอบป สหกรณมีรายไดท้ังสิ้น
๑,๓๘๗,๖๒๘,๑๑๖.๒๑ บาท มีคาใชจาย ๘๓๖,๘๘๑,๙๗๖.๘๙ บาท มีกําไรสุทธิ ๕๕๐,๗๔๖,๑๓๙.๓๒ บาท
เพ่ิมจากปกอน ๑๓๑,๖๒๒,๔๙๑.๖๕ บาท๑๔

๕. สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด
สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยขนาดใหญ มี

สมาชิก ๑๐,๓๗๓ คน มีสมาชิกสมทบ ๒,๒๗๘ คน มีสินทรัพยรวม ๓๐,๓๕๒,๒๕๔,๔๒๖.๑๙ บาท กําไรสุทธิ
ประจําป ๖๖๒,๐๔๒,๘๕๒.๙๖ บาท คําขวัญของ สอ.มก. คือ “กาวไปไมยั้งหยุด  ม่ันคงท่ีสุด สอ.มก” ๑๕

๑๑ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูเชียงใหม, “รายงานผลการประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๑-๒๓.
๑๒ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูพิษณุโลก, “รายงานประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๑-๘.
๑๓ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูอุทัยธานี จํากัด, “รายงานกิจการ ประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๑-๙.
๑๔ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูรอยเอ็ด จํากัด, “รายงานกิจการ ประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๑-๒๖.
๑๕ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร จํากัด “รายงานกิจการ ๒๕๕๘”, หนา ๑-

๓๓.



๑๗

๖. สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด
สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยท่ีใหญมาก มี

วิสัยทัศนการบริหารท่ีวา “เปนสหกรณแบบอยางท่ีม่ันคง  บริหารโปรงใส  ใสใจสมาชิกและสังคม” การ
บริหารมีกําไรสุทธิ ประจําป ๗๗๘,๐๑๗,๙๑๒.๑๕ บาท รวมแลวทุนของสหกรณ ๑๖๐,๖๘๐,๑๒๕,๒๐๑.๗๑
บาท รวมหนี้สินและทุนของสหกรณ ๓๗,๒๓๙,๐๒๓,๓๙๑.๘๓ บาท๑๖

๗. สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี
สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี จากการประชุมใหญสามัญประจําป รายงานประจําป ๒๕๕๗”

จันทบุรี เปนเมืองแหงความสุข สุขทุกวันท่ีจันทบุรี วิสัยทัศนบริหารงาน “สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี เปน
ศูนยกลางของการออม บริหารเงนิทุนและสรางสรรค เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิก” สหกรณออมทรัพย
ครูจันทบุรี มีสมาชิก ๖,๓๘๔ คน กําไรสุทธิ ๑๘๕,๗๓๖,๔๔๒.๙๒ บาท มีสินทรัพยหนี้สินและทุนของสหกรณ
๑๐,๙๕๗,๘๕๙,๙๒๒.๕๐ (สินทรัพยหนี้สินของสหกรณ+ทุนสหกรณ) สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี
บริหารงานครบ ๔๙ ป มีแนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานวา “กาวแรกคือกาวทัน  กาวสองนั้นคือกาวหนา  กาว
สามคือติดตามมา  ดวยศรัทธาท่ีกาวไกล  กาวสี่สําคัญยิ่ง  งานทุกสิ่งสําเร็จได ทุกคนตองพรอมใจ จับมือไวกาว
ไปดวยกัน”๑๗

๘. สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด
สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยขนาดเล็ก มีสมาชิก

๒ ,๐๓๘ คน ได กํ า ไรสุทธิประจํ าป ๕๙ ,๑๐๖ ,๖๗๙.๓๒ บาท รวมหนี้ สิ นและทุนของสหกรณ
๑,๘๗๑,๔๖๖,๙๗๑.๒๕ บาทสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด มีวิสัยทัศน “มุงเนนใหสมาชิกดําเนิน
ชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีฐานม่ันคง เปนเลิศดานบริหารและบริการ และเอ้ืออาทรตอ
สังคม”๑๘ สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี มีนโยบายวิสัยทัศนและพันธกิจและแนวทางการออมเงินท่ีแจง
ใหสมาชิกไดถือปฏิบัติคือ “ใชจายอยางประหยัด มัธยัสถเพ่ือวันหนา สมาชิกพัฒนาดวยคุณคาของเงินออม
ใชจายอยางฉลาด  ทุกบาทมีคา  เก็บออมดีกวา  อยาจายฟุมเฟอย”

๙. สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยท่ีมีสมาชิก ๑๒,๗๙๓ คน

และสมาชิกสมทบ ๕๒๐ คน สหกรณออมทรัพยครู สุราษฎรธานี มีกําไรสุทธิ ๒๕๑,๑๑๓,๑๑๘.๐๓ บาท
จัดสรรและจัดเปนทุนสํารองตามรายละเอียด ดังนี้๑๙

๙.๑ การจัดสรรกําไรสุทธิประจําป ๒๕๕๗
ในป ๒๕๕๗ ตั้งแตวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๕๖ ถึง วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๗ สหกรณออม

ทรัพยครู สุราษฎรธานี จํากัด มีกําไรสุทธิ จํานวน ๒๕๑,๑๑๓,๑๑๘.๐๓ บาท เพ่ือใหเปนไปตามความในขอ
๒๔, ๒๕ และ ๖๖ แหงขอบังคับสหกรณออมทรัพย คณะกรรมการดําเนินการจึงเสรอจัดสรรกําไรสุทธิ
ประจําป ๒๕๕๗ ดังตารางตอไปนี้

๑๖ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด, “เอกสารการประชุมใหญสามญั
ประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๑-๑๑๕.

๑๗ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูจันทบุรี จํากัด, “รายงานประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๑-๕๓.
๑๘ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด, “รายงานกิจการประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๑-๕.
๑๙ สหกรณออมทรัพยครูสรุาษฎรธานี จํากัด, “ระเบยีบวาระการประชุมใหญสามญั ประจําป ๒๕๕๗ ครั้งท่ี

๕๘”, หนา ๗, ๗๕.



๑๘

ที่ รายการ ป ๒๕๕๗
บาท %

๑ เปนทุนสํารองไมนอยกวารอยละ ๑๐ ของกําไรสุทธิ ๒๕,๑๑๑,๓๑๑.๘๐ ๑๐.๐๐
๒ เปนคาบํารุงสันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย ในอัตรารอยละ ๕

ของกําไรสุทธิ แตไมเกิน ๑๐,๐๐๐.๐๐ บาท
๑๐,๐๐๐.๐๐ ๐.๐๑

กําไรท่ีเหลือจากการจัดสรรตามขอบังคับ ขอ ๑ และ ๒ จัดสรรดังนี้
๑ เปนเงินปนผลตามหุนใหแกสมาชิก ในอัตรารอยละ ๕.๕๕ แหง

มูลคาท่ีชําระแลวโดยคิดตามสัดสวนแหงเวลา
๑๑๘,๐๓๖,๑๗๘.๘๑ ๗๔.๘๘

๒ เปนเงินเฉลี่ยคืนใหแกสมาชิกในอัตรารอยละ ๖.๒๕ แหงจํานวน
รวมของดอกเบี้ยเงินกู ซึ่งสมาชิกนั้นไดสงใหแกสหกรณฯ
ในระหวางปบัญชี ๒๕๕๗

๓๑,๐๘๐,๕๗๐.๐๘ ๑๒.๓๗

๓ เปนโบนัส คณะกรรมการและเจาหนาท่ีรอยละ ๒.๑๐ ซึ่งกําหนด
ไวในขอบังคับไมเกินรอยละ ๑๐ ของกําไรสุทธิ

๕,๒๗๓,๓๗๕.๔๘ ๒.๑๐

๔ เปนทุนรักษาระดับเงินปนผล รอยละ ๐.๐๐๐๑ ของทุนเรือนหุน
ซึ่งกําหนดไวในขอบังคับ ไมเกินรอยละ ๒ ของทุนเรือนหุน

๑๐๑,๖๘๑.๘๖ ๐.๐๔

๕ เปนทุนสาธารณประโยชนไมเกินรอยละ ๑๐ ของกําไรสุทธิ ๕๐๐,๐๐๐ .๐๐ ๐.๒๐
๖ เปนทุนสวัสดิการสมาชิก ไมเกินรอยละ ๑๐ ของกําไรสุทธิ ๑,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๐.๔๐

รวม ๒๕๑,๑๑๓,๑๑๘๐๓ ๑๐๐.๐๐

หมายเหตุ
๑. จายคืนใหแกสมาชิก (เงินปนผล + เงินเฉลี่ยคืน) ๒๑๙,๑๑๖,๗๔๘.๘๙             ๘๗.๒๕
๒. จายเพ่ือเปนผลประโยชนของสมาชิก ๒๖,๗๑๒,๙๙๓.๖๖               ๑๐.๖๔

(เงินสํารอง + ทุนรักษาระดับเงินปนผล + ทุนสาธารณประโยชน + ทุนสวัสดิการสมาชิก)
รวมจายคืนใหแกสมาชิก ๒๔๕,๘๒๙,๗๔๒.๕๕         ๙๗.๘๙

๓. จายเปนเงินโบนัสคณะกรรมการและเจาหนาท่ี ๕,๒๗๓,๓๗๕.๔๘        ๒.๑๐
๔. จายเปนคาบํารุงสันนิบาตสหกรณฯ ตาม พ.ร.บ.สหกรณ ๑๐,๐๐๐.๐๐         ๐.๐๑

๑๐. สหกรณออมทรัพยครูสงขลา จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูสงขลา จํากัด เปนสหกรณท่ีอยูภาคใตของประเทศไทย โดยมีความเชื่อวา

“แนวความคิดท่ีเชื่อวา วิธีการสหกรณจะชวยแกปญหาทางเศรษฐกิจและสังคมของมวลสมาชิกใหมีการ
ดํารงชีวิตอยางอยูดีกินดีและมีสันติสุข โดยการชวยตนเองและชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีหลักการสหกรณและ
วิธีการสหกรณในการดําเนินการชวยเหลือกันใหมีความสุข  สหกรณออมทรัพยครูสงขลาไดพัฒนาจัดใหเปน
สหกรณขนาด “ใหญมาก” มีคุณคะแนนระหวาง ๑๙-๒๔ และการดําเนินงานและฐานะทางการเงินรวมอยูใน
ระดับ “ดี” หมายถึง คาเทากับหรือใกลเคียงกันเฉลี่ยของสหกรณซึ่งในระดับเดียวกัน กําไรสุทธิประจําป
๕,๐๖๕,๙๐๐,๖๘๖.๘๒ บาท รวมหนี้สินและทุนสหกรณ ๗,๙๙๒,๑๓๔,๑๗๐.๘๙ บาท การดําเนินงานในตนป
๒๕๕๗ มีสมาชิกจํานวน ๑๖,๒๓๓ คน ระหวางปมีสมาชิกเพ่ิมข้ึน ๖๐๙ คน ออกระหวางป ๔๗๑ คน มีสมาชิก



๑๙

เหลือท้ังสิ้น ๑๖,๓๗๑ คน การบริหารของสหกรณครูสงขลา ไดรับความเชื่อถือและศรัทธาตอสหกรณออม
ทรัพยมาก ทําใหการบริหารและการจัดการดานการเงินเปนไปตามนโยบายของสหกรณออมทรัพยท่ีไดกําหนด
ไวทุกประการ๒๐

สรุปจากการศึกษาการบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพยท้ัง ๑๐ แหง จะพบวา ทุกสหกรณ
พยายามทํางานเพ่ือสมาชิกตามหลักท่ีวา “เพ่ือสมาชิกและผลประโยชนแกสมาชิก” ทําใหการบริหารงานของ
สหกรณบรรลุเปาหมายได

อยางไรก็ตามมีสหกรณบางแหงท่ีมีแนวการบริหารของสหกรณโดยนําเงินไปจัดสรรไมตรงตาม
วัตถุประสงคจนทําใหกรรมการบริหารถูกลงโทษ และมีการฟองรองลงโทษตามกฎหมาย แตอยางไรก็ตาม ศาล
ไดมีการลงโทษผูทําผิดกฎหมายทําใหแกปญหาได และการบริหารงานของสหกรณออมทรัพยสามารถ
ประคับประคองการบริหารงานมาถึงปจจุบันนี้ ซึ่งเปนอุทาหรณการบริหารงานระบบสหกรณวา ตองอาศัยยึด
ม่ันกฎระเบียบท่ีถูกตอง จึงจะสามารถบริหารงานไดอยางราบรื่น สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย และดําเนิน
กิจการมาจนกระท่ังทุกวันนี้

อนึ่ง ระบบสหกรณ มีผลกระทบตอสมาชิกโดยตรงอยางเชน กรณีสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คลองจั่น
พวกสมาชิกชวยกันกอบกูจนกระท่ังแกปญหาไดมาจนทุกวันนี้ ซึ่งตองมีการติดตามทวงหนี้ใหกับสมาชิกกัน
ตอไป ซึ่งท่ีกลาวมานี้เปนตัวอยางในการทํางาน ซึ่งผูบริหารสหกรณทุกยุคทุกสมัย ควรจะตองระมัดระวังและ
เกิดจิตสํานึกในการบริหารงานใหถูกตอง โดยการพัฒนาการสื่อสารสหกรณออมทรัพยในอนาคต ดังนั้น
สหกรณออมทรัพยอยางเชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มียุทธศาสตรการบริหารงาน โดยเฉพาะระบบการกูเงิน
ของสมาชกิวา มีปญหามาก อะไร อยางไร และควรทําอยางไร

การศึกษาแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรม
และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน” จะตองอาศัยหลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร
และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีเก่ียวของกัน ดังนีคื้อ

๒.๒ หลักธรรมที่ใชในการสื่อสารสําหรับสหกรณออมทรัพย

๒.๒.๑ หลักพรหมวิหาร ๔

พรหมวิหาร จัดวา เปนธรรมหลักธรรมสําหรับบุคคลผูท่ีเปนผูใหญ แปลวาธรรมเปนเครื่องอยูอยาง
ประเสริฐ หมายความวาเปนธรรมประจําใจอันประเสริฐ หรือเปนหลักธรรมของผูมีจิตใจท่ียิ่งใหญ กวางขวาง
ดุจพระพรหม หรือกลาวงายคือธรรมท่ีตองมีไวสําหรับเปนหลักของจิตใจและหลักกํากับความประพฤติเพ่ือการ
ดําเนินชีวิตโดยปฏิบัติตนตอเพ่ือนมนุษยอยางดีงามและมีความสุข มีอยู ๔ ประการ๒๑ ประกอบดวย

๑) เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดี มีไมตรี ตองการชวยเหลือใหทุกคนประสบประโยชน
และความสุข

๒) กรุณา ความสงสาร คือ อยากชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกข ใฝใจท่ีจะปลดเปลื้อง
บําบัดความทุกขยากเดือดรอนของคนและสัตวท้ังปวง

๒๐ สหกรณออมทรัพยครูสงขลา จํากัด, “รายงานกิจการประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๒.
๒๑ ดูรายละเอียดใน ที.ม. (ไทย) ๑๐/๓๒๗/๒๕๖-๒๕๘, องฺ.ปฺจก. (ไทย) ๒๒/๑๙๒/๓๑๖-๓๑๙, คําแปลและ

อธิบายในพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต), ธรรมนูญชีวิต [A Constitution for Fiving], พิมพครั้งท่ี ๑๑๙,
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพพระพุทธศาสนาของธรรมสภา, ๒๕๕๕), หนา ๒๐.



๒๐

๓) มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดี  เม่ือเห็นผูอ่ืนอยูดีมีสุข ก็มีใจแชมชื่น เบิกบาน เม่ือเห็นเขา
ทําดีงามประสบความสําเร็จกาวหนายิ่งข้ึนไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจดวย พรอมท่ีจะชวยสงเสริมสนับสนุน

๔) อุเบกขา ความมีใจเปนกลาง คือ มองตามเปนจริง โดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอ ม่ันคง
เท่ียงตรงดุจตาชั่ง ไมเอนเอียง ไมเปนฝกฝาย โดยมองตามความจริงวาบุคคลจะไดรับผลดี หรือชั่ว ตามสมควร
แกเหตุท่ีตนประกอบ และพรอมท่ีจะวินิจฉัย วางตน และปฏิบัติไปตามหลักการ เหตุผล และความเท่ียงธรรม”

๒.๒.๒ สังคหวัตถุ ๔
สังคหวัตถุ จัดเปนหลักธรรม แปลวาหลักการสงเคราะห หมายถึงธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ

และประสานหมูชนไวในสามัคคี มีอยู ๔ ประการ ดังพุทธพจนท่ีวา “ภิกษุท้ังหลาย สังคหวัตถุ (ธรรมเครื่องยึด
เหนี่ยว) ๔ ประการนี้... คือ ๑. ทาน (การให) ๒. เปยยวัชชะ (วาจาเปนท่ีรัก) ๓. อัตถจริยา (การประพฤติ
ประโยชน) ๔. สมานัตตตา (การวางตนสมํ่าเสมอ) ภิกษุท้ังหลาย สังคหวัตถุ ๔ ประการนี้แล”๒๒ มีรายละเอียด
ดังท่ีพระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต) อธิบายไวดังนี้๒๓ คือ

๑) ทาน ใหปน คือ เอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือ สงเคราะห ดวยปจจัยสี่ ทุน
หรือทรัพยสินสิ่งของ ตลอดจนใหความรู ความเขาใจ และศิลปวิทยา

๒) ปยวาจา พูดอยางรักกัน คือ กลาวคําสุภาพ ไพเราะ นาฟง ชี้แจงแนะนําสิ่งท่ีเปนประโยชน
มีเหตุผล เปนหลักฐาน ชักจูงในทางท่ีดีงาม หรือคําแสดงความเห็นอกเห็นใจ ใหกําลังใจ รูจักพูดใหเกิดความ
เขาใจดี สมานสามัคคี เกิดไมตรี ทําใหรักใครนับถือและชวยเก้ือกูลกัน

๓) อัตถจริยา ทําประโยชนแกเขา คือ ชวยเหลือดวยแรงกาย และขวนขวายชวยเหลือกิจการ
ตาง ๆ บําเพ็ญสาธารณประโยชน รวมท้ังชวยแกไขปญหาและชวยปรับปรุงสงเสริมในดานจริยธรรม

๔) สมานัตตตา เอาตัวเขาสมาน คือ ทําตัวใหเขากับเขาได วางตนเสมอตนเสมอปลาย ให
ความเสมอภาค ปฏิบัติสมํ่าเสมอกันตอคนท้ังหลาย ไมเอาเปรียบ และเสมอในสุขทุกข คือ รวมสุข รวมทุกข
รวมรับรู รวมแกไขปญหา เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขรวมกัน

โดยหลักการของสังคหวัตถุ คือชวยดวยทุน ดวยสิ่งของ ดวยความรู ดวยถอยคํา ดวยกําลังงาน
ดวยการรวมเผชิญและการแกปญหา อีกท้ังชวยอุมชูโลกเหมือนลิ่มสลักท่ียึดรถซึ่งวิ่งไปไวไดฉะนั้น ในการอยู
รวมกัน ในสังคมนั้น มนุษยเราทุกคนลวนปรารถนา เปนท่ีรักของคนรอบขาง เปนท่ียอมรับนับถือของทุกๆ คน
และปรารถนาท่ีจะไดยินไดฟงคํายกยองสรรเสริญ มากกวาเสียงนินทาวารายพระพุทธองคไดทรงสอนวิธีท่ีจะ
ทําตนใหเปนท่ีรักของสังคมวา ข้ันแรกใหปรับท่ีตัวของเราเองกอน คือ ตองทําตัวเราใหเปนคนนารักเสียกอน
โดยการปฏิบัติตามหลัก ธรรมสังคหวัตถุ ๔ ซึ่งเปนคุณธรรมท่ีเปนเครื่องยึดเหนี่ยวใจคนผูกใจคนและประสาน
หมูชนใหมีความสามัคคี เปนหลักธรรมท่ีทําใหคนเปนท่ีรัก เปนท่ีชอบใจของคนท่ัวไป เปนการปลูกไมตรี เติม
น้ําใจตอกัน ทําใหสังคมอยูเย็นเปนสุข ก็ดวยหลัก ๔ ประการดังกลาว

๒.๒.๓ ทิฎฐิธัมมิกัตถะ/ทิฏฐธัมมิกัตถสังวัตตนิกธรรม ๔
หลักธรรมท่ีชื่อวา “ทิฎฐิธัมมิกัตถะ” นี้ หมายถึงจุดหมายข้ันตาเห็น หรือประโยชนปจจุบัน ท่ี

สําคัญ ประกอบดวย
ก) มีสุขภาพดี รางกายแข็งแรง  ไรโรค  อายุยืน

๒๒ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๓/๒๙๕, องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๒๕๖/๓๗๓.
๒๓ ดูรายละเอียดใน พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยตุโต), ธรรมนูญชวิีต [A Constitution for Fiving],

หนา ๒๑.



๒๑

ข) มีเงิน  มีงาน มีอาชีพสุจริต  พ่ึงตนเองไดทางเศรษฐกิจ
ค) มีสถานภาพดี  เปนท่ียอมรับนับถือในสังคม
ง) มีครอบครัวผาสุก  ทําวงศตระกูลใหเปนท่ีนับถือ

ท้ังหมดนี้ พึงใหเกิดมีโดยธรรม และใชหรือปฏิบัติใหเกิดประโยชนสุขโดยชอบท้ังแกตนและผูอ่ืน๒๔

สวนท่ีชื่อวา “ทิฏฐธัมมิกัตถสังวัตตนิกธรรม” เพราะเปนหลักธรรมท่ีเปนไปเพ่ือประโยชนปจจุบัน
หรือหลักธรรมท่ีอํานวยประโยชนสุขข้ันตน มีอยู ๔ ประการ ดังท่ีพระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต) อธิบาย
ไวดังนี้๒๕

๑) อุฏฐานสัมปทา ถึงพรอมดวยความหม่ัน คือขยันหม่ันเพียร ในการปฏิบัติหนาท่ีการงาน
และประกอบอาชีพท่ีสุจริต ฝกฝนใหมีความชํานิชํานาญและรูจริง รูจักสอดสอง ตรวจตราหาวิธีท่ีเหมาะท่ีดี
จัดการและดําเนินการท่ีไดผลดี

๒) อารักขสัมปทา ถึงพรอมดวยการรักษา คือรูจักคุมครอง เก็บ รักษา โภคทรัพย และผลงา
ท่ีตนไดทําไวดวยความขยันหม่ันเพียรโดยชอบธรรมดวยกําลังงานของตน ไมใหเปนอันตรายหรือเสื่อมเสีย

๓) กัลยาณมิตตตา คบหาคนดีเปนมิตร คือรูจักเสวนาคบหาคน ไมคบไมเอาอยางผูท่ีชักจูงไป
ในทางท่ีเสื่อมเสีย เลือกเสวนาศึกษาเยี่ยงอยางทานผูรูผูทรงคุณ ผูมีความสามารถผูนาเคารพนับถือ และมี
คุณสมบัติเก้ือกูลแกอาชีพการงาน

๔) สมชีวิตา เลี้ยงชีวิตแตพอดี คือรูจักกําหนดรายไดและรายจาย เปนอยูพอดีสมรายได มิให
ฝดเคืองหรือฟุมเฟอย ใหรายไดเหนือรายจาย มีประหยัดเก็บไว

ข้ันท่ี ๑ ทิฎฐิธัมมิกัตถะ จุดหมายข้ันตาเห็นหรือประโยชนปจจุบันจะนําไปสูข้ันท่ี ๒ สัมปรายิกัตถะ
หมายถึงจุดหมายข้ันเลยตาเห็น  หรือประโยชนเบื้องหนา คือ

ก) มีความอบอุนซาบซึ้งสุขใจไมอางวางเลื่อนลอยมีหลักยึดเหนี่ยวใจใหเขมแข็ง ดวยศรัทธา
ข) มีความภูมิใจในชีวิตสะอาด ท่ีไดประพฤติแตการอันดีงาม ดวยความเคารพสุจริต
ค) มีความอ่ิมใจในชีวิตมีคุณคาท่ีไดทําประโยชนตลอดมาดวยน้ําในเสียสละ
ง) มีความแกลวกลาม่ันใจ ท่ีจะแกไขปญหา นําชีวิตและภารกิจไปไดดวยปญญา
จ) มีความโลงจิตม่ันใจ  มีทุนประกันภพใหมดวยไดทําไวแตกรรมท่ีดี๒๖

ข้ันท่ี ๒ สัมปรายิกัตถะ จะนําไปสูข้ันท่ี ๓ ปรมัตถะ หมายถึงจุดหมายสูงสุด ประโยชนอยางยิ่ง คือ
ก) ถึงถูกโลกธรรมกระทบ ถึงจะพบความผันผวนปรวนแปรก็ไมหวั่นไหวมีเกษมศานตม่ันคง
ข) ไมถูกความยึดติดถือม่ันบีบค้ันจิตใหผิดหวังโศกเศรา มีจิตโลงโปรงเบาเปนอิสระ
ค) สดชื่น  เบิกบานใจ  ไมขุนมัวหมอง  ผองใส  ไรทุกข  มีความสุขท่ีแทจริง
ง) รูเทาทันและทําการตรงตามเหตุปจจัยชีวิตหมดจดสดใสเปนอยูดวยปญญา๒๗

หรืออาจกลาวไดวาท้ัง ๓ ลําดับข้ันนี้เปนไปเพ่ือใหเกิดประโยชนตน ประโยชนผูอ่ืน และประโยชน

๒๔ ดูรายละเอียดใน พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยตุโต), ธรรมนูญชวิีต [A Constitution for Fiving], หนา
๓๑.

๒๕ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๓๘.
๒๖ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๓๑-๓๒.
๒๗ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๓๒.



๒๒

รวมกันท้ัง ๒ ฝายใน ๓ ดาน๒๘ ดังท่ีพระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต) อธบิายไวดังนี้ คือ
ดานท่ี ๑ อัตตัตถะ  เปนจุดหมายเพ่ือตน หรือประโยชนตน คือ ประโยชน ๓ ข้ันขางตน ซึ่ง

พึงทําใหเกิดข้ึนแกตนเอง หรือพัฒนาชีวิตของตนข้ึนไปใหไดใหถึง
ดานท่ี ๒ ปรัตถะ  จุดหมายเพ่ือผูอ่ืน หรือประโยชนผูอ่ืน คือประโยชน ๓ ข้ันขางตน ซึ่งพึง

ชวยเหลือผูอ่ืนใหไดใหถึงดวยการชักนําสนับสนุนใหเขาพัฒนาชีวิตของตนข้ึนไปตามลําดับ
ดานท่ี ๓ อุภยัตถะ  จุดหมายรวมกัน หรือประโยชนท้ังสองฝาย คือประโยชนสุขและความดี

งามรวมกันของชุมชนหรือ สังคมรวมท้ังสภาพแวดลอมและปจจัยตาง ๆ ซึ่งพึงชวยกันสรางสรรค บํารุงรักษา
เพ่ือเก้ือหนุนใหท้ังตนเอง และผูอ่ืนกาวไปสูจุดหมาย ๓ ข้ันขางตน๒๙

๒.๓ การสื่อสารตามหลักนิเทศศาสตร

๒.๓.๑ ความหมายของการสื่อสาร

หากกลาวถึงความหมายของการสื่อสาร ทานพลตรีพระเจาวรวงศเธอ กรมหม่ืนนราธิปพงศ
ประพันธ ทรงใหความหมายของคําวา “นิเทศศาสตร” วาเปนวิชาเก่ียวกับการสื่อสารท่ีสงหรือถายทอด
ขาวสารไปยังมวลชนโดยทางใดทางหนึ่ง ไมจําเพาะทางหนังสือพิมพเทานั้น แมแตการสื่อสารอ่ืนๆ เชน ละคร
การสื่อสารทางวิทยุ โทรทัศน หรือภาพยนตรก็ตาม นิเทศศาสตร จึงหมายถึง การสื่อสารทุกรูปแบบ และ
ครอบคลุมไปถึงอาชีพตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการสื่อสาร องคความรูทางดานการสื่อสารเปนพัฒนาการมาจาก
สาขาวิชาอ่ืน เชน ปรัชญา ศาสนา วรรณกรรม จิตวิทยา วิทยาศาสตร สังคมศาสตร โดยวิชาการดานการ
สื่อสารเพ่ิงไดรับการศึกษาอยางจริงจัง ตั้งแตป พ.ศ. ๒๔๗๖ แนวคิดทฤษฎีหลักการสื่อสารจึงไดรับอิทธิพลจาก
วิชาการดังกลาวขางตน    ความหมายและแนวคิดทฤษฎีของการสื่อสารจึงหลากหลายตามความสนใจของ
นักวิชาการแตละสาขา เชน แอริสโตเติล (Aristotle) นักวาทวิทยาชาวกรีก ใหความหมายวา การสื่อสารคือ
การแสวงหาวีการชักจูงท่ีพึงมีอยูทุกรูปแบบ๓๐ เนนการใชวาทศิลป วิเคราะหผูรับสารเพ่ือเปนฐานความรูใน
การโนมนาวชักจูงของผูสงสารและเนื้อหาของสารใหเขากับผูรับสาร โดยใหความสําคัญกับความสามารถของผู
สงสารในการโนมนาวใจผูรับสาร๓๑ แตกตางจากชารลลี อี ออสกูด (Charles E. Osgood) ใหความหมายวา
การสือ่สารเกิดข้ึน เม่ือฝายหนึ่งคือผูสงสารมีอิทธิพลตออีกฝายหนึ่ง คือผูรับสาร โดยใชสัญลักษณตาง ๆ ซึ่งถูก
สงผานสื่อท่ีเชื่อมระหวางสองฝาย๓๒ สวนวิลเบอร ชแรมม (Wilbur Schramm) ใหความหมายวา การสื่อสาร

๒๘ พระพรหมคณุาภรณ (ป. อ. ปยุตโต), พจนานกุรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๓๐,
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพผลิธัมม ในเครือ บริษัท สํานักพิมพแพ็ทแอนดโฮม จํากัด, ๒๕๕๘), หนา ๑๑๐.

๒๙ พระพรหมคณุาภรณ (ป. อ. ปยุตโต), ธรรมนูญชีวิต [A Constitution for Fiving], หนา ๓๒.
๓๐ กิติมา สุรสนธิ, ความรูทางการสื่อสาร, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท จามจุรีโปรดักส จํากัด,
๒๕๕๗), หนา๒-๓.
๓๑ กาญจนา แกวเทพ, สื่อสารมวลชน ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : หาง

หุนสวนจํากัด ภาพพิมพ, ๒๕๕๔), หนา ๒๗๗.
๓๒ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สาขานิเทศศาสตร, เอกสารการสอนชุดวิชา หลกัและทฤษฎกีารสื่อสาร,

หนวยท่ี ๑-๘, หนา ๖.
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คือ การมีความเขาใจรวมกันตอเครื่องหมายท่ีแสดงขาวสาร๓๓ เขาใหความสําคัญกับการมีประสบการณรวมกัน
ของผูรับสารและผูสงสาร เชน การใชภาษา ความเชื่อ ทัศนคติ วัฒนธรรม เปนตน ปจจัยเหลานี้จะสงผลตอ
การเลือกสงสาร และเลือกรับสาร ตลอดจนการแปลความหมาย ทําความเขาใจขอมูลในขณะสื่อสาร การ
สื่อสารจึงหมายถึงการท่ีฝายหนึ่งตองการแสดงสารหรือขอมูลของตนดวยสัญลักษณใหอีกฝายหนึ่งรับรูหรือ
ยอมรับ โดยสัญลักษณนั้นตองเปนท่ีเขาใจของท้ังสองฝายมากอน

๒.๓.๒ องคประกอบของการสื่อสาร

การสื่อสารนั้นมีองคประกอบสําคัญ ๔ สวน ไดแก (๑) ผูสงสาร (๒) สารหรือเนื้อหาขอมูล (๓)
ชองทางการสื่อสารหรือสื่อ และ (๔) ผูรับสาร๓๔

๒.๓.๒.๑ ผูสงสาร
ผูสงสาร หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลท่ีมีความตองการท่ีจะสงขอมูลขาวสาร ทัศนคติ ความ

เชื่อและอ่ืน ๆ ไปยังผูรับสาร เพ่ือกอใหเกิดผลอยางใดอยางหนึ่งตอผูรับสาร ผูสงสารเปนองคประกอบท่ีมี
ความสําคัญและมีความสัมพันธกับองคประกอบอ่ืน ท้ังในดานของขอมูลขาวสารท่ีจะสงออกไป การเลือก
วิธีการหรือชองทางท่ีจะทําใหเนื้อหาของสารไปถึงผูรับสาร การกําหนดผูท่ีจะเปนผูรับสาร โดยมีวัตถุประสงค
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกับบุคคลท่ีเปนผูรับขอมูลขาวสาร เชน เปลี่ยนแปลงความรู ความเชื่อ ทัศคติ หรือ
พฤติกรรมของบุคคล กลุมบุคคลหรือของสังคม เปนตน

๑. ประเภทของผูสงสาร
การแบงประเภทของผูสงสาร สามารถแบงออกไดเปน ๒ ประเภท คือ
๑) ผูสงสารท่ีเปนบุคคลเดียว ไดแก ผูสงสารท่ีมีจํานวนเพียงคนเดียว ท่ีมีความตองการใน

การถายทอดขอมูล ขาวสาร อารมณ ความรูสึกตาง ๆ ใหแกผูรับสารไดทราบ หรือใหผูรับสารเชื่อหรือมี
พฤติกรรมตาง ๆ ในสิ่งท่ีตนตองการ ซึ่งโดยท่ัวไปมักเกิดข้ึนในรูปแบบสื่อสารระหวางบุคคลหรืออาจเกิดข้ึนใน
การสื่อสารแบบสาธารณะก็ได

๒) ผูสงสารท่ีเปนกลุมบุคคล ไดแก ผูสงสารท่ีจํานวนตั้งแต ๒ ข้ึนไป มารวมกันในการ
กระทํากิจกรรมทางดานการสงสารเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุม อยางไรก็ตามโดยท่ัวไปลักษณะของผูสง
สารกลุมนี้ ผูสงสารแตละคนมักขาดอิสระในการสื่อสาร ไมสามารถกําหนดเนื้อหา และรูปแบบในการสื่อสารได
ตามท่ีตนเองตองการเพียงผูเดียวได หรืออาจกําหนดไดนอย เนื่องจากตองข้ึนอยูกับกลุม ฉะนั้น การสื่อสารท่ี
เกิดข้ึนจะตองอยูกับการตกลงระหวางผูสงสารหลายคนภายในกลุม

๒. ความตั้งใจในการสื่อสาร
ความตั้งใจในการสื่อสารของผูสงสาร สามารถแบงออกได ๒ ประเภท คือ
(๑) ผูสงสารโดยเจตนา เปนผูสงสารท่ีมีเจตนาในการสงขอมูลขาวสารไปยังผูรับสาร ใน

กรณีนี้ผูสงสารจะพยายามเตรียมพรอม และขวนขวายในการหาขอมูลขาวสาร รวมท้ังพยายามหาวิธีการท่ี
นาสนใจในการสงขาวสารใหแกผูรับสาร ซึ่งจะทําใหการสื่อสารมีแนวโนมจะประสบความสําเร็จไดมากกวา

๓๓ กิติมา  สุรสนธิ, ความรูทางการสื่อสาร, หนา ๒.
๓๔ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๑๘.
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(๒) ผูสงสารท่ีไมเจตนา เปนผูสงสารท่ีไมตั้งใจในการสงสาร ผูสงสารประเภทนี้จึงมักไมมี
การเตรียมตัวในการหาขอมูลหรือขาดความพยายามในการหาวิธีการในการสงสารใหเปนท่ีนาสนใจเทาท่ีควร
ทําใหการสือ่สารไมไดผลหรือประสบผลลมเหลวได

๓. คุณสมบัติในการเปนผูสงสารท่ีดี
ผูสงสารอาจประสบผลสําเร็จหรือประสบผลลมเหลวในการสื่อสารได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับ

คุณสมบัติของผูสงสารท่ีสําคัญ ๆ คือ ความนาเชื่อถือ ความนาเลื่อมใสของผูสงสารในสายตาของผูรับสาร ผูสง
สารจะสงสารไดอยางมีประสิทธิผลนั้น จะตองมีคุณสมบัติ คือ

(๑) ความสามารถ (Competence) ไดแก ความรู ความสามารถ ในขอมูลขาวสารหรือ
เรื่องท่ีจะสื่อสารและการสงสาร รวมท้ังความสามารถในการจัดการควบคุมสถานการณในการสื่อสาร

(๒) คุณลักษณะหรือบุคลิกลักษณะ (Character or Apparent) ผูสงสารจําเปนจําตองมี
บุคลิกลักษณะท่ีดีท้ังภายนอกและภายใน ผูสงสารจะตองแสดงถึงความเฉลียวฉลาด การเปนผูท่ีมีไหวพริบท่ีดี
สามารถตัดสินใจกระทําในสิ่งตาง ๆ ไดอยางถูกตองเหมาะสม แสดงออกตอผูรับสารท้ังลักษณะการใหความ
อบอุน เปนท่ีนาไววางใจ ซึ่งจะทําใหผูรับสารมีความรูสึกดี เกิดความเลื่อมใสศรัทธาในตัวผูสงสาร แตหากผูสง
สารมีบุคลิกลักษณะท่ีไมดี ไมนาไววางใจ ผูรับสารก็จะพยายามหลีกเลี่ยงท่ีจะรับสารหรือสื่อสารกับผูสงสารได

(๓ ) ความสุ ขุม เยือกเย็น (Composure) และความคลองในการสื่อสาร ไดแก
ความสามารถในการควบคุมอาการท่ีแสดงความตื่นเตน หรือการขาดความม่ันใจในการพูด ความรูสึก หรือการ
แสดงออก ในขณะท่ีทําการสื่อสารของผูสงสารได

(๔) การเปนคนท่ีสังคมใหการยอมรับหรือการเปนท่ีรูจักทางสังคม (Sociability) การเปน
คนท่ีชื่อเสียงหรือเปนท่ียอมรับของสังคมโดยท่ัวไปนั้น จะทําใหไดรับความรูสึกท่ีดีจากผูรับสาร ผูรับสารจะให
ความนิยม เชื่อถือ ซึ่งสวนใหญมักเปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนกอนท่ีจะมีการสื่อสารจะเกิดข้ึน (Prior Attitudes)
เปนความรูสึกท่ีผูรับสนใจท่ีจะรับขาวสารจากผูสงสารท่ีเคยไดยินชื่อเสียงและชื่นชอบอยูกอนแลว อยางไรก็
ตาม หากผูสงไดรับความชื่นชอบจากผูรับสารอยูกอนแตแสดงการสื่อสารไมดีก็อาจทําใหเกิดผลในทางลบตอ
ความรูสึกของผูสารไดเชนกัน

๕) การเปนคนเปดเผย (Extroversion) การเปนคนเผยเปนสิ่งหนึ่งท่ีจะสรางความรูสึก
ไววางใจในตัวผูสงสารใหเกิดข้ึนกับผูรับสาร โดยผูสงสารจะตองใหขอมูลท่ีเก่ียวของ๓๕

นอกจากปจจัย ๕ ประการท่ีแมคครอสก้ี ไดกลาวแลวขางตน ยังมีปจจัยสําคัญในการสงสาร คือ
ความนาเชื่อถือของผูสงสาร สามารถแบงออกไดเปน ๓ ลักษณะ คือ

๑) ความนาเชื่อถือท่ีเกิดข้ึนกอนการสื่อสาร (Initial Source Credibility) หรือความเชื่อถือ
เริ่มแรกตอตัวผูสงสาร ของผูรับสาร เปนความนาเชื่อถือของผูสงสารท่ีเกิดข้ึนจากความมีชื่อเสียง หรือการ
ไดรับความนิยมจากบุคคลท่ัวไป โดยผูสงสารอาจเปนบุคคลท่ีบทบาท ตําแหนงหนาท่ีการงาน เปนท่ียอมรับ

๓๕ McCroskey, J.C.& Daley,J.(1987). Personality and Interpersonal Communication. Beverly Hills.
Cage. P. 28. อางใน กิติมา  สุรสนธิ, ความรูทางการสื่อสาร, หนา ๒.
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ของบุคคลท่ัวไป หรือเปนท่ีรูจักของผูรับสารมากอนท่ีจะมาทําการนสื่อสารกัน เชน นักพูด นักการเมือง ดาราท่ี
มีชื่อเสียง เปนตน

๒) ความนาเชื่อถือท่ีข้ึนระหวางการสื่อสาร (Transactional Source Credibility) เปนความ
นาเชื่อถือท่ีเกิดหรือมีเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีผูสงสารกําลังสงสาร หากผูสงสารแสดงถึงความรอบรูในขณะท่ีทําการ
สงสาร ความนาเชื่อถือก็เกิดและเพ่ิมมากข้ึนได แตหากผูสงสารแสดงถึงความเปนผูไมรอบรู ก็จะทําใหความ
นาเชื่อถือในตัวผูสงสารทําใหเกิดความนาเชื่อถือของผูสงสารท่ีมีอยูลดลงไดเชนกัน

๓) ความนาเชื่อถือท่ีข้ึนภายหลังการสื่อสาร (Terminal Source Credibility) เปนความ
นาเชื่อถือท่ีข้ึนภายหลังจากการสื่อสารจบหรือสิ้นสุดลง เปนความประทับใจ ความนิยม หรือพอใจในการสง
สารของผูสงสารในครั้งนั้น ซึ่งบางครั้งในระหวางท่ีทําการสื่อสาร ผูรับสารอาจรูสึกเฉย ๆ แตเม่ือการสื่อสาร
สิ้นสุดลง ผูสงสารอาจกลาวคําพูดท่ีนาประทับใจหรือแสดงความเฉลียวฉลาดความนาเชื่อถือท่ีมีตอตัวผูสงสาร
ของผูรับสารก็อาจเกิดข้ึนในชวงนี้ได

สรุปวา การสื่อสารท่ีผูสงสารมีความนาเชื่อถือมากอน ก็จะทําใหการสื่อสารนั้น เปนไปโดยงายข้ึน
สวนผูสงสารท่ียังไมมีความนาเชื่อถือก็อาจสรางความนาเชื่อถือใหเกิดข้ึนในขณะท่ีทําการสื่อสาร หรืออาจสราง
ความประทับใจใหแกผูรับสารในชวงทายการสื่อสารก็ได เพ่ือใหความรูสึกดีเหลานี้ มีสวนในการสราง
ประสิทธิภาพของการสื่อสารในครั้งตอ ๆ ไปในอนาคต ในขณะท่ีผูสงสารท่ีขาดความนาเชื่อถือท้ังกอน ระหวาง
และทายการสื่อสาร ก็มักจะนําไปสูผลการสื่อสารท่ีประสบความลมเหลว

๔. ปญหาหรืออุปสรรคของผูสงสาร
ปญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดจากผูสงสาร ในการสงสารแตละครั้ง ยอมจะมีอุปสรรคเกิดข้ึนได

สาเหตุสําคัญ คือ (๑) ผูสงสารขาดความรูความเขาใจและขอมูลเก่ียวกับสารท่ีตองการจะสื่อ (๒) ผูสงสารใช

วิธีการถายทอดและการนําเสนอท่ีไมเหมาะสม (๓) ผูสงสารไมมีบุคลิกภาพท่ีไมดี และไมเหมาะสม (๔) ผูสง
สารมีทัศนคติท่ีไมดีตอการสงสาร (๕) ผูสงสารขาดความพรอมในการสงสาร (๖) ผูสงสารมีความบกพรองใน
การวิเคราะหผูรับสาร

๕. คุณลักษณะขององคประกอบในการสื่อสาร
เดวิด เค เบอรโล ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูสงสารไววา ผูสงสาร (Sender)หมายถึง

บุคคลท่ีสงหรือถายทอดขอมูลขาวสาร ความรูสึกนึกคิดตาง ๆ ดวยการเขารหัส (Encoder) ออกไปเปน
สัญญาณ สัญลักษณ กิริยาทาทาง โดยท่ีเบอรโล เชื่อวาการสื่อสารจะประสบความสําเร็จไดนั้น ผูสงสาร
จําเปนตองมีคุณลักษณะเอ้ืออํานวยตอความสําเร็จและประสิทธิผลของการสื่อสาร ดังนี้

๑) ทักษะในการสื่อสาร (Communication Skill) หมายถึง ความสามารถความ
ชํานาญในการเขารหัส (Encoder) อาทิ ความสามารถความชํานาญดานการพูด การเขียน และการตีความ
ขอมูลขาวสารตาง ๆ

๒) ทัศนคติ (Attitudes) หมายถึง ความรู ความคิดเห็น และความรูสึกของบุคคลท่ีมี
ตอเหตุการณหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งจะมีผลตอพฤติกรรมและการแสดงออกของบุคคลโดยใน
กระบวนการสื่อสารผูสงสารจําเปนตองมีทัศนคติท่ีดี ๓ ประการดวยกัน จึงทําใหการสื่อสารจึงจะประสบ
ความสําเร็จได คือ (๑) ผูสงสารจะตองมีทัศนคติท่ีดีตอตนเอง (Attitude toward Self) จะทําใหผูสงสาร
เกิดความเชื่อม่ันในตนเอง (Self Confidence) วาสามารถเปนผูสงสารท่ีมีประสิทธิภาพได (๒) ผูสงสาร
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จะตองมีทัศนคติท่ีดีตอเนื้อหาขาวสาร (Attitude toward Matters) เปนทัศนคติท่ีดีตอเนื้อหาขาวสารท่ี
ตนเองสงออกไป ซึ่งสงผลตอการสรางความสนใจ การติดตาม คนควาเรื่องราวตาง ๆ ของผูสงสาร และทําให
ผูสงสารมีความรูท่ีดีในเรื่องนั้น ๆ รวมความท้ังทําใหผูสงสารเปนบุคคลนาเชื่อถือ นาเลื่อมใสในสายตาของ
ผูรับสาร (๓) ผูสงสารจะตองมีทัศนคติท่ีดีตอผูรับสาร (Attitude toward Receiver) หมายถึง ความรูสึกท่ีดี
ตอผูรับสารของผูสงสาร ซึง่เปนสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีจะทําใหการสื่อสารประสบผลสําเร็จหรือลมเหลวก็
ได เนื่องจากผูรับสารเปนบุคคลสําคัญของการสื่อสาร และการสื่อสารจะประสบความสําเร็จหรือไมก็ข้ึนอยู
กับการตีความ (Interpret) การทําความเขาใจหรือการถอดรหัส (Decoder) ของผูรับสาร ฉะนั้น หากผูสง
สารมีความรูสึกท่ีดีตอผูรับสารก็จะทําใหเกิดความตั้งใจกระตือรือรน และมีความพยายามในการสื่อสาร
ในทางตรงกันขามหากผูสงสารมีความรูสึกท่ีไมดีตอผูรับสาร ก็จะทําใหผูสงสารขาดความตั้งใจ ไม
กระตือรือรน และไมใชความพยายามในการสื่อสารเทาท่ีควร ในท่ีสุดจะทําใหการสื่อสารไมมีประสิทธิภาพ

๓) ความรู (Knowledge) หมายถึง ความรูในเรื่องขอมูลขาวสารท่ีผูสงสารสื่อสารไป
ยังผูรับสาร โดยในสวนของความรูจะมีผลตอความนาเชื่อถือของผูสงสารตามสายตาผูรับสาร (Source
Credibility) เปนอยางมาก นอกจากนี้ ยังรวมถึงความรูเก่ียวกับกระบวนการสื่อสารท่ีทําใหผูสงสารสาร
สามารถสรางหรือปรับองคประกอบตาง ๆ ในกระบวนการสื่อสารใหสมบูรณ รวมท้ังลดอุปสรรคหรือสิ่ง
ขัดขวางการสื่อสารท่ีจะเกิดข้ึนใหหมดไปหรือลดนอยลง

๔) ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cultural System) หมายถึง ผูสงสาร
เปนบุคคลท่ีอาศัยอยูในสังคม มีกรอบ กฎ ระเบียบ ตลอดจนวิถีชีวิต ความเชื่อ คานิยม ศิลปวัฒนธรรม และ
ประเพณี ท่ีลวนแลวแตเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพล และเปนตัวหลอหลอมบุคลิกลักษณะ และพฤติกรรมการ
แสดงออกตอบุคคลอ่ืนของผูสงสาร แลวยังกําหนดการคัดเลือกเนื้อหาขาวสารท่ีผูสงจะสงออกไปดวย ซึ่งพบวา
สวนใหญผูสงสารจะเลือกสงเนื้อหาท่ีตนเองชื่นชอบ หรือเปนเนื้อหาท่ีตนเคยมีประสบการณการมากอนแลว

๒.๓.๒.๒ สาร (Message)
สาร (Message) หมายถึง เรื่องราว ขาวสาร ท่ีผูสงสารตองการสงออกไปสูบุคคล หรือกลุม

บุคคลอ่ืน ไดรับ และเกิดการตอบสนอง สารเปนตัวเราใหผูรับสารเกิดการรับรูตอความหมาย และมีปฏิกิริยา
ตอบสนองตอความหมายท่ีไดรับ อาจเปนสิ่งท่ีมีตัวตน  เชน ตัวหนังสือ ตัวเลข รูปภาพ วัตถุตาง ๆ หรือ
สัญลักษณใด ๆ ท่ีสามารถใหความหมายเปนท่ีเขาใจไดหรือสิ่งตาง ๆ ท่ีอาจอยูในรูปของขอมูล ความรู
ความคิด ความรูสึก เปนตน สารประกอบดวยสวนสําคัญ ๓ ประการ คือ

๑) รหัสของสาร (Message Codes) หมายถึง ภาษา (Language) สัญลักษณ (Symbol)
สัญญาณ (Signal) ท่ีมนุษยคิดข้ึนเพ่ือแสดงหรือแทนความคิด ความรูสึก ความเชื่อ คานิยม และวัตถุประสงค
ตาง ๆ ของผูสงสาร ดังนั้น สารจึงจําแนกได ๒ ลักษณะ คือ (๑) รหัสของสารท่ีเปนถอยคํา (วัจนภาษา) ไดแก
ภาษาพูด และภาษาเขียน และ (๒) รหัสของสารท่ีไมเปนถอยคํา (อวัจนภาษา) ไดแก กิริยาทาทาง สัญลักษณ
และสัญญาณตาง ๆ

๒) เนื้อหาของสาร (Message Content ) หมายถึง เรื่องราวสิ่งตาง ๆ ท่ีผูสงตองการจะ
ถายทอดหรือสงไปยังผูรับสาร ซึ่งเนื้อหาของสารนั้น อาจแบงออกไดเปนหลายประเภท หลายลักษณะตาม
เนื้อหาของสารในรูปแบบตาง ๆ  ไดแก มวลความคิด และประสบการณท่ีผูสงสารตองการจะถายทอด
แลกเปลี่ยนเพ่ือความเขาใจรวมกัน เนื้อหาของสารจะแฝงไปกับรหัสของสาร เม่ือผูรับสารสามารถ ถอดรหัส
ของสารได ก็แสดงวาเขาใจเนื้อหาของสารนั้นแลว เราแบงออกเปน ๒ ลักษณะ คือ (๑) เนื้อหาของสารท่ีเปน
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ขอเท็จจริง เปนองคความรู หลักเกณฑ หรือขอสรุปท่ีผานการพิสูจนมาแลว มีเหตุผลยอมรับไดวาเปนความจริง
สามารถอางอิงได (๒) เนื้อหาของสารท่ีเปนขอคิดเห็น คือ ความรูสึกหรือความคิดสวนตัวของผูสงสาร โดย
อาจจะเปนจริงหรือไมเปนจริงก็ได

๓) การจัดเรียบเรียงลําดับสาร (Message Treatment ) หมายถึง รูปแบบ วิธีการของผูสง
สารในการนํารหัสสารมาเปรียบเทียบ เพ่ือใหไดใจความตามเนื้อหาท่ีตองการ  ไดแก การนําเนื้อหาของสารมา
เรียบเรียงอยางมีระบบ เพ่ือใหไดใจความตามเนื้อหาท่ีตองการ ดวยการเลือกใชรหัสของสารท่ีเหมาะสม เชน
การเลือกใชคํา การใชทาทางประกอบ การจัดลําดับความ การอธิบาย เปนตน สารท่ีไดรับการจัดอยางดี จะทํา
ใหสารมี จะทําใหผูรับสารสามารถเขาใจไดตามวัตถุประสงคท่ีผูสงสารตองการ

๔) อุปสรรคท่ีเกิดจากสาร สารท่ีสงออกไปอาจมีอุปสรรค ไมสมบูรณดังความตองการของผู
สง คือ (๑) สารไมเหมาะสมกับผูรับสาร อาจยากหรืองายเกินไป (๒) สารขาดการจัดลําดับท่ีดี สลับซับซอน
ขาดความชัดเจน (๓) สารมีรูปแบบแปลกใหมยากตอความเขาใจ (๔) สารท่ีใชภาษาคลุมเครือ ขาดความ
ชัดเจน

๒.๓.๒.๓ ชองทางการสื่อสารหรือสื่อ (Channel)
รองศาสตราจารย กิติมา สุรสนธิ ไดอธิบายวา สื่อ หมายถึง พาหนะท่ีนําเนื้อหา ขอมูลขาวสาร

จากผูสงสารไปยังผูรับสาร ไดแก ประสาทสัมผัสท้ังหาของมนุษยท่ีในการสื่อและการรับรูความหมายดวย
วิธีการตาง ๆ คือ การมองเห็น การไดยิน การดมกลิ่น การลิ้มรส และการสัมผัส รวมถึง คลื่นแสง คลื่นเสียง
และอากาศรอบ ๆ ตัวท่ีจะชวยทําใหเกิดการสง การแพรกระจายสัญญาณตาง ๆ๓๖ ขณะท่ีเบอรโลให
ความหมายรวมวา ชองทางท่ีนําสารไปสูประสาทสัมผัสและการถอดรหัสของผูรับสาร โดยแบงไว ๓ ประการ
คือ ประการแรกคือ การเขารหัสและการถอดรหัส (Mod of encoding and decoding) ประการท่ีสอง คือ
สิ่งท่ีนําสาร เชน คลื่นแสงหรือคลื่นเสียง วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ (Massage vehicle) ประการสุดทายคือ
พาหนะของสิ่งท่ีนําสาร (Vehicle-Carvier) เชน อากาศ๓๗ โดยชองทางท่ีจะสงสาร (Channel) หมายถึง สิ่งท่ี
เปนตัวกลางทําใหสารเคลื่อนตัวออกไปจากผูสงสาร เพ่ือใหสารนั้นไปถึงบุคคล หรือกลุมบุคคลผูรับสาร ชองท่ี
จะสงสาร หรือสื่อตาง ๆ ท่ีจะนําสารไปยังผูรับสารตามท่ีผูมุงหมาย อาจจะเปนสื่อธรรมชาติ เชน อากาศ คลื่น
แสง คลื่นเสียง และสื่อท่ีมนุษยทําข้ึนหรือผลิตข้ึน เชน โทรศัพท หนังสือ นิตยสาร แถบบันทึกเสียง โดยสารจะ
ถูกถายทอดเขาสูระบบการรับรูของมนุษย เชน อวัยวะ หรือประสาทสัมผัสท้ัง ๕ ของมนุษย ไดแก ประสาทตา
คือการมองเห็น ประสาทหู คือการไดยิน ประสาทจมูก คือ การไดกลิ่น ประสาทกาย คือการสัมผัส ประสาท
ลิ้น คือการลิ้มรส ซึ่งก็เปนชองทางของผูสงสารผานชองทางของสารไปสูผูรับสาร และลักษณะของชองทางการ
สื่อสารประกอบดวย ๓ สวน คือ ตองมีตัวนําขาวสารจากผูสงไปยังผูรับ ตองมีวิธีการท่ีจะบันทึกขาวสารลงใน
ตัวนําขาวนั้น และตองมีสิ่งท่ีทําใหตัวนําขาวเดินทางไปผูรับท่ีเราตองการไดสิ่งท่ีเรียกวา ชองทางการสื่อสาร
ไดแก

๑. คลื่นเสียง ซึ่งจะนําเสียงของบุคคลแรกใหบุคคลท่ี ๒ ไดยิน
๒. ผูสงขาว จะตองมีความสามารถในการพูด คือ พูดเปนภาษาท่ีคนอ่ืนเขาใจไดและผูรับ

ขาวก็จะตองฟงแลวเขาใจ

๓๖ กิติมา  สุรสนธิ, ความรูทางการสื่อสาร, หนา ๒๔.
๓๗ Berlo, The Percess of Communication, (New York : Holt Print and Winstion inc, 1960). p. 72

อางใน กิติมา สุรสนธิ, ความรูทางการสื่อสาร, หนา ๘๒.
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๓. การท่ีจะทําใหคลื่นเสียงเคลื่อนท่ีไดจากผูพูดไปยังผูฟงจะตองมีอากาศเปนตัวรองรับ
สรุป ชองทางการสื่อสาร คือ วิธีการท่ีจะติดตอสื่อสารท่ีจะชวยใหขาวสารไปยังผูรับขาวสาร

โดยอาศัยชองทางไปสูประสาทสัมผัสท้ัง ๕ คือ การมองเห็น การไดยิน การไดกลิ่น การลิ้มรส การสัมผัส โดย
ใชชองทาง คือ การบันทึกขอความ คําสั่งเปนลายลักษณอักษร การพูด การสื่อสารความหมายท่ีมีประสิทธิภาพ
ควรใชชองทางหลาย ๆ ชองทาง ชองทางการติดตอสื่อสารมีความสําคัญมากในการติดตอสื่อสาร สามารถแบง
ประเภทตามวิธีการดังนี้ คือ

๑. การติดตอสื่อสารทางลายลักษณอักษร หมายถึง การติดตอสื่อสารท่ีแสดงออกโดยการ
เขียน ซึ่งอาจเปนตัวอักษร หรือตัวเลขแสดงจํานวนก็ได เชน หนังสือเวียน และบันทึกโตตอบ ปายประกาศ
บันทึกขอความ รายงานประจําป แผนขาวสาร แผนปลิว สิ่งตีพิมพ จดหมายขาว และวรสาร คูมือการ
ปฏิบัติงาน เปนตน สวนมากผูบริหารตองการขาวสารท่ีบันทึกเปนลายลักษณอักษร แตบางครั้งการขาดการ
พิจารณาขอความของขาวสารท่ีสงมาใหโดยรอบคอบก็อาจจะเกิดผลกระทบท่ีเสียหายตอองคการได โดยมาก
มักพบวา การสื่อสารดวยการเขียนยากกวาการพูด ท้ังนี้อาจเปนเพราะบุคคลนั้นมีความสามารถทางภาษานอย
เชน ถาเขาทําหนาท่ีเปนผูสงสาร เขาอาจไมแนใจในคําสะกด อีกประการหนึ่ง การติดตอสื่อสารท่ีอาศัยการ
เขียนนั้นมักจะมีลักษณะของการติดตอสื่อสารทางเดียว

๒. การติดตอสื่อสารทางวาจา หมายถึง การติดตอสื่อสารท่ีแสดงออกโดยการพูด เชน
การประชุมกลุม การรองทุกขโดยวาจา การปรึกษาหารือ การสัมภาษณพนักงานท่ีออก การอบรม การสัมมนา
การพบปะตัวตอตัว การสนทนาเผชิญหนา การพูดโทรศัพท การฝากบอกตอ และขาวลือ การติดตอสื่อสาร
ดวยคําพูด เปนวิธีการท่ีใชมาก ท่ีสุดในการนําเสนอขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยเฉพาะนัก
บริหารก็มักพบวาตนนั้นอยูในสภาพแวดลอมท่ีเต็มไปดวยคําพูด แตก็ยังพบปญหาเก่ียวกับวิธีการใชภาษาพูด
หรือปญหาเก่ียวกับการใชคําท่ีใชเฉพาะวงการหนึ่ง ๆ หรือใชเฉพาะกลุมคน หรือคํายอ รหัส ท่ีใชในองคการใด
องคการหนึ่ง การสื่อสารทางวาจา มี ๔ อยาง คือ

๑) การสนทนา แบงออกเปนการสนทนาในเรื่องท่ัวไป และการสนทนาในเชิงให
คําปรึกษาในการปฏิบัติงานรวมกัน

๒) การสัมภาษณ เปนการสนทนาท่ีแบงหนาท่ีผูพูดแนนอน คือ ฝายหนึ่งถาม ฝายหนึ่ง
ตอบ

๓) การออกคําสั่งดวยวาจา เปนเรื่องท่ีปฏิบัติกันอยูเปนประจําทุกหนวยงาน การใช
วาจาสั่งงาน ควรสั่งดวยลักษณะท่ีเด็ดขาด แตนุมนวล โดยผูบริหารควรคํานึงถึงสถานการณดวยวา ควรออก
คําสั่งแบบใดกับผูรับสั่ง

๔) การประชุม เปนกิจกรรมท่ีบุคคลากรในหนวยงานจะตองเขาไปมีสวนรวมเสมอ
เพราะเปนกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานเปนอยางมาก

๓. การติดตอสื่อสารท่ีตองใชเทคโนโลยี เทคโนโลยีการสื่อสาร เปนเครื่องมือทางเทคนิค ท่ี
มีประโยชนเปนสวนยอยกลุมหนึ่งของเทคโนโลยีในสังคมมนุษย ซึ่งแตละชนิดจะมีคุณลักษณะเฉพาะตัวท่ี
แตกตางกันตามแนวคิด แลวัตถุประสงคในการใชงาน แตก็มีคุณสมบัติประการหนึ่งท่ีคลายคลึงกัน คือ การ
เอาชนะขีดจํากัดความสามารถตามธรรมชาติ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อสาร เชน การบันทึกและเผยแพร
ขาวสาร๓๘

๓๘ สรอยตระกูล อรรถมานะ, พฤติกรรมองคการ : ทฤษฎีและการประยุกต, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๒), หนา ๓๒.
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๔) คุณสมบัติของชองทางการสื่อสารท่ีดี
ชองทางการสื่อสารหรือสื่อนั้น มีความสําคัญตอกระบวนการสื่อสารเนื่องจากเปนตัวกลาง

ในการถายทอดหรือเปนตัวนําพาขอมูลขาวสารไปยังผูรับสาร ดังนั้น จึงจําเปนตองเลือกยุทธวิธีในการเลือกใช
สื่อท่ีดี และเหมาะสมกับสถานการณ จึงจะชวยใหการสื่อสารประสบผลสําเร็จได สําหรับรูปแบบวิธีการใชสื่อให
มีประสิทธิภาพในการสื่อสารนั้นอาจมีหลายลักษณะ ดังนี้

๑. การใชสื่อเดี่ยว เปนการใชสื่อใดสื่อหนึ่งในการสงหรือถายทอดขอมูลขาวสารไปยังผูรับสาร
แตมีขอจํากัดในเรื่องความครอบคลุมท่ัวถึงผูรับสาร รวมท้ังความสามารถในการเราความสนใจของผูรับสารใน
กลุมตาง ๆ ดวย เนื่องจากสื่อแตละประเภทมีลักษณะและมีความนาสนใจ ในสถานการณท่ีตางกัน ดังนั้น การ
ใชสื่อเพียงสื่อเดียวจึงอาจเขาถึงผูรับสารจํานวนมากไดไมท่ัวถึง และไมสามารถเราความสนใจผูรับสารท่ีมี
จํานวนมากได ดวยเหตุนี้การสงดวยสื่อเดี่ยวจึงอาจทําใหประสิทธิภาพการสื่อสารเกิดข้ึนไดนอยกวาการใช
หลาย ๆ สื่อ ซึ่งในปจจุบันการใชสื่อเดี่ยวปรากฎคอนขางนอย

๒. การใชสื่อผสม เปนการนําเสนอขอมูลขาวสารโดยการใชสื่อหลายประเภทหรือหลายสื่อ
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายอยางใดอยางหนึ่งทางการสื่อสารในเวลาเดียวกันหรือพรอม ๆ กัน เพ่ือใหสามารถเขาถึง
ผูรับไดอยางกวางขวางครอบคลุม สามารถสรางความนาสนใจ และเขาใจผูรับสารไดอยางตอเนื่อง และถูกตอง
มากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ไมวาผูสงสารจะใชสื่อใดก็ตาม การสื่อสารจะเกิดประสิทธิผลมากนอยเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับ
ปจจัยตาง ๆ ท่ีควรพิจารณาเพ่ือเลือกใชสื่อใหเหมาะสม ดังนี้

๑) ความเหมาะสมของสื่อกับผูสงสาร หมายถึง การเขากันไดกับความสามารถ ความ
ชํานาญในการใชสื่อประเภทนั้น ๆ ของผูสงสาร เชน ผูสงสารเปนผูมีความสามารถในการเขียนหนังสือก็ควร
เลือกวิธีการในการสื่อสาร หรือหากผูสงสารมีความสามารถหรือมีความถนัดในการใชคอมพิวเตอร ก็ควรใช
สื่อคอมพิวเตอรตามท่ีถนัด ซึ่งจะทําใหการถายทอดขอมูลขาวสารของผูสงสารมีความนาสนใจ และมีนาเชื่อถือ
เพ่ิมมากข้ึน

๒) ความเหมาะสมของสื่อกับเนื้อหาของสาร หมายถึง ระดับความสามารถของสื่อแตละ
ประเภทท่ีจะเปนตัวกลางท่ีสามารถถายทอดขาวสาร เนื้อหาอารมณ ความรูสึกนึกคิดตาง ๆ ของผูสงสารไดดี
หรือไดครบถวนมากนอยเพียงใด เชน โทรทัศนซึ่งเปนสื่อท่ีมีท้ังภาพและเสียงจึงนาจะเปนสื่อท่ีสามารถ
ถายทอดความรูสึกอารมณไดดีกวาสื่อพิมพหรือสื่อวิทยุ เปนตน หรือถาหากสารมีเนื้อหาท่ีมีความยุงยากและมี
ความซับซอนมาก ๆ การพูดเพียงอยางเดียวก็อาจทําใหผูรับสารไมเขาใจหรือเกิดความเขาใจท่ีผิดพลาดไปจาก
สิ่งท่ีผูสงสารตองการได ดังนั้น หากมีภาพหรือมีการบรรยายประกอบก็จะทําใหผูรับสารเขาใจไดดีและงาย
ยิ่งข้ึน

๓) ความเหมาะสมของสื่อกับผูรับสาร หมายถึง ความสามารถในการเขาถึงสื่อประเภท
ตาง ๆ ของผูรับสาร เชน สื่อสิ่งพิมพ ผูรับสารจะตองมีความสามารถในการอานออกเขียนได จึงจะสามารถรับ
ขาวสารจากสื่อประเภทนี้ได สวนสื่อภาพยนตเปนสื่อท่ีมีราคาแพงซึ่งคนคนยากจนไมมีโอกาสท่ีจะเขาถึงสื่อ
ประเภทนี้ เพราะไมมีเงินคาเขาชม ดังนั้น ในการเลือกสื่อจึงจําเปนตองพิจารณาวาผูรับสารเขาถึงสื่อประเภท
หรือชนิดนั้น ๆ ไดหรือไม

๔) ความเหมาะสมของสื่อกับสภาพแวดลอม หมายถึง การเขากันไดของสื่อหรือสมรรถนะ
ของสื่อท่ีจะสามารถสงสัญญาณหรือขอมูลไดในสภาพแวดลอมของการสื่อสารท่ีเปนอยูขณะนั้นไดดีเพียงใด
เชน สภาพพ้ืนท่ีบางแหงอาจเปนภูเขา หรือเปนเกาะ หรือพ้ืนท่ีท่ีมีความแปรปรวนของสภาพอากาศสูง ทําให
เปนอุปสรรคตอการใชสื่อท่ีสงสัญญาณดวยคลื่น เชน สื่อโทรทัศน สื่อวิทยุ เปนตน ดังนั้น พ้ืนท่ีท่ีสื่อเกือบทุก
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ประเภทสามารถใชไดก็คือ สภาพพ้ืนที ๆ เปนท่ีราบท่ีมีความเจริญ มีระบบสาธารณูปโภคครบครัน ก็จะทําให
การเลือกใชสื่อไดงายกวาพ้ืนท่ีชนบทท่ีมีขอจํากัดสูง

๕) อุปสรรคท่ีเกิดจากชองทางการสื่อสาร ปญหาท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกับสื่อหรือชองทาง คือ
(๑) การใชสื่อไมเหมาะสมกับสารท่ีตองการนําเสนอ (๒) การใชสื่อท่ีไมมีประสิทธิภาพท่ีดี (๓) การใชภาษาท่ีไม
เหมาะสมกับระดับของการสื่อสาร

เนื่องจากสื่อหรือชองทางการสื่อสาร เปนตัวกลางหรือตัวเชื่อมใหผูสงสารและผูรับสารสามารถ
สื่อสารตรงกันตามวัตถุประสงคไมวาจะโดยวิธีการใดก็ตาม สื่อจึงมีคุณคาตอกระบวนการสื่อสารอยางยิ่ง
เพราะทําใหสัมผัสภาพลักษณของการสื่อสารดวยประสาทสัมผัสท้ังหาไดอยางครบถวนและถูกตอง๓๙ คุณคา
ของสื่อ อธิบายได ดังนี้

๑. สื่อทําใหการสื่อสารมีคุณภาพดีข้ึน อธิบายความหมายไดชัดเจน
๒. สื่อทําใหสามารถสื่อสารขอมูลท่ีมีปริมาณมากไดในเวลาท่ีมีอยางจํากัดหรือไมมาก เชน

การใชรูปภาพหรือแผนภูมิประกอบการสื่อสาร ทําใหผูฟงรับรูและเขาใจไดงายและเร็วข้ึน
๓. สื่อชวยใหผูรับสารมีความสนใจและมีสวนรวมหรือปฏิกิริยาตอบรับในการสื่อสาร
๔. สื่อทําใหผูรับสารเกิดความประทับใจและจดจําขอมูลไดงายข้ึน
๕. สื่อชวยสื่อสารขอมูลท่ีอธิบายไดยาก ไดแก (๑) สื่อสารสิ่งท่ีซับซอนใหเขาใจงายข้ึน โดยใช

การสาธิตใหดู (๒) สื่อสารนามธรรมใหเปนรูปธรรม โดยใชสัญลักษณหรือรูปภาพเขาชวย (๓) สื่อสารสิ่งท่ี
เคลื่อนไหวชาใหเร็วข้ึน เชน ใชภาพยนตรแสดงการเจริญเติบโตของตนไมใหเห็นอยางชัดเจนในเวลาอันรวดเร็ว
(๔) สื่อสารสิ่งท่ีเคลื่อนไหวเร็วใหดูชาลง เชน ภาพฝนตกหรือแกวตก (๕) ทําสิ่งท่ีใหญมากใหยอขนาดเล็กลง
เชน ใชแผนภูมิอธิบายการแสดงภาพไรนา สวนท่ีใหญมาไวในกระดาษแผนเดียว (๖) ทําสิ่งท่ีเล็กขยายใหญข้ึน
เชน ภาพขยายใหญใหเห็นลักษณะของตัวยัง (๗) นําอดีตมาใหศึกษาได เชน ภาพถายหรือภาพยนตรท่ีบันทึก
เหตุการณในอดีตเพ่ือประโยชนในการสื่อสารความรูใหขอมูลแกผูชม๔๐

นอกจากนี้แลว ปรมะ สตะเวทินยังกลาววาประสิทธิภาพของชองทางการสื่อสารมีอิทธิพลตอ
ประสิทธิผลของการสื่อสาร๔๑ ผูสงสารควรเลือกใชสื่อท่ีเหมาะสมกับสถานการณการสื่อสาร เพ่ือใหการสื่อสาร
เกิดประสิทธิผลสูงสุดตามวัตถุประสงค

๒.๓.๒.๔ ผูรับสาร (Receiver)
ผูรับสาร หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลท่ีเปนปลายทางของการสื่อสาร การสื่อสารใดท่ีผูรับ

สารไมสามารถทําความเขาใจในสารท่ีผูสงสารใหได การสื่อสารนั้นยอมไมประสบผลสําเร็จ ผูรับสารจึงเปน
องคประกอบหนึ่งท่ีสําคัญตอกระบวนการสือ่สาร คุณสมบัติหรือปจจัยของผูรับสารท่ีมีผลตอความสําเร็จในการ
สื่อสาร ไดแก

๑) ปจจัยดานการสื่อสาร คือ ทักษะความสามารถ ความชํานาญในการถอดรหัสสาร
ทัศนคติในการสื่อสาร ความรูในเรื่องสารและการสื่อสารของผูรับสาร

๓๙ พระอธิการวิชัย ธมฺมทีโป (จันทรลักษณ). “การศึกษาเชิงวิเคราะห การใชสื่อการสอนในพุทธปรัชญาเถร
วาท”, วิทยานิพนธศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลยั, ๒๕๕๑).

๔๐ ณรงค สมพงษ, สื่อเพ่ือการเผยแผ, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส.พริ้นติ้ง เฮาส, ๒๕๓๓), หนา
๔๓.

๔๑ ปรมะ  สตะเวทิน, หลักนิเทศศาสตร, พิมพครั้งท่ี ๑๐ , (กรุงเทพมหานคร): หางหุนสวนภาพพิมพ, ๒๕๔๖),
หนา ๗๑.



๓๑

๒) ปจจัยดานประชากรศาสตร ประกอบดวย อายุ เพศ สถานภาพทางสังคมและ
เศรษฐกิจ ไดแก อาชีพ รายได เชื้อชาติและชาติพันธุ ภูมิหลังของครอบครัว และศาสนา ซึ่งศาสนามีอิทธิพลตอ
ผูรับสารถึง ๓ ดาน ดานแรกอิทธิพลศาสนาตอทัศนคติดานเศรษฐกิจ และดานสุดทายอิทธิพลศาสนาตอ
ทัศนคติดานการเมือง

๓) ปจจัยดานบุคลิกลักษณะ เปนลักษณะของบุคคลท่ีเติบโตและถูกกลอมเกลามาจาก
สภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน การสั่งสมความรูสึก สภาพจิตใจ และพฤติกรรมท่ีจะแสดงออก ซึ่งบุคลิกภาพ
แบงเปนบุคลิกภาพภายนอก คือรูปรางหนาตา การแตงกาย ซึ่งมองเห็นได กับบุคลิกภาพภายใน คือ อุปนิสัย
ไหวพริบ สติปญญา ซึ่งบุคคลอ่ืนรับรูไดยาก

เนื่องจากผูรับสาร (Receiver) เปนบุคคลหรือกลุมบุคคลท่ีเปนปลายทางของการสื่อสาร ท่ีผู
สงสารมีความประสงคจะบอกเลาเรื่องราวใหทราบ หากผูรับสารรับรูเรื่องราวไดถูกตอง ก็จะเปลี่ยนพฤติกรรม
ของตนไปตามท่ีผูสงสารกําหนดจุดมุงหมายไว และจะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองไปยังผูสงสาร ซึ่งเปนบุคคล
สําคัญในการชี้ขาดวา การสื่อสารเปนผลหรือไม ผูรับสารตองคุณสมบัติผูรับสารท่ีดี ควรทําหนาท่ีตามบทบาท
ของตนเองและควรพัฒนาตนเองใหมีคุณสมบัติ ดังนี้

๑) เปนผูท่ีมีเจตนาแนชัด และกระตือรือรนท่ีจะรับสาร
๒) เปนผูพยายามรับรูเรื่องราวขาวสารตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ
๓) เปนผูท่ีความรูสึกรวดเร็ว และถูกตอง
๔) เปนผูท่ีสมาธิ มีจิตจดจออยูท่ีเรื่องราวท่ีกําลังสื่อสาร

๒.๓.๓ รูปแบบหรือประเภทของสื่อ
สําหรับรูปแบบหรือประเภทของสื่อสามารถจัดแบงไดตามทัศนะหรือวิธีการใชงานท่ีเหมาะสม อาจ

จัดแบงตามลักษณะของสื่อและการเขาถึงของผูรับสาร๔๒ ดังนี้
๓.๓.๓.๑ แบงตามลักษณะของสื่อ
หากแบงประเภทของสื่อตามลักษณะของสื่อมีดังนี้ คือ

๑) สื่อตามธรรมชาติ เชน อากาศ แสง เสียง ตนไม
๒) สื่อบุคคล เชน ผูบรรยาย
๓) สื่อสิ่งพิมพ เชน แผนพับ หนังสือพิมพ หนังสือ
๔) สื่ออิเล็กทรอนิกส เชน วิทยุ โทรทัศน
๕) สื่อระคน เชน ศิลาจารึก สื่อพ้ืนบาน

๓.๓.๓.๒ แบงตามจํานวนและการเขาถึงผูรับสาร
ประเภทของสื่อท่ีแบงตามจํานวนและการเขาถึงผูรับสาร ไดแก

๑) สื่อระหวางบุคคล
๒) สื่อมวลชน วิทยุ โทรทัศน
๓) สื่อเฉพาะกิจ เชน คูมือ สื่อประชาสัมพันธ
๔) สื่อประสม คือ การใชสื่อ ๓ ประเภทแรกรวมกัน

การใชสื่อการเผยแพรกิจกรรมของสหกรณออมทรัพย สวนใหญจะเปนสื่อเฉพาะกิจ ซึ่งแบง
ไดเปน ๔ ประเภทหลัก คือ

๔๒ สุรัตน  ตรีสุกล, หลักนิเทศศาสตร, พิมพครั้งท่ี ๒, (บริษัท สํานักพิมพ พ.ศ.พัฒนา, ๒๕๔๘) หนา ๑๐๔.



๓๒

๑) สื่อสิ่งพิมพ ไดแก แผนพับ หนังสือ จดหมายขาว
๒) สื่อกิจกรรม เชน กิจกรรมเพลินธรรมนําชม ลักษณะท่ีสําคัญของการใชกิจกรรมเปนสื่อ

เฉพาะกิจ คือ การเลือกกิจกรรมท่ีกลุมเปาหมายสนใจ เนนใหผูเขารวมกลุมไดประโยชนท้ังดานสาระตาม
วัตถุประสงคและดานความบันเทิงไปพรอมกัน๔๓ โดยรูปแบบของกิจกรรมท่ีสําคัญมีลักษณะ กําหนดเลือกวัน
สําคัญหรือสัปดาหเปนวันจัดกิจกรรมพิเศษ กําหนดการพบปะเสวนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหัวขอท่ีมี
ประเด็นสนใจรวมกัน จัดกิจกรรมดวยนิทรรศการ

๓) สื่อใหม คือ การใชรูปแบบการเผยแพรดวยอินเตอรเน็ต ผานเครือขายสังคมออนไลน
เชน เฟซบุค (Face book) และยูทูป (Youtube) การพัฒนาของการสื่อสารขอมูลผานเครือขายอินเตอรเน็ต
ระบบความเร็วสูงของประเทศไทย ทําใหประชาชนนิยมใชอินเทอรเน็ตในการสื่อสารผานสังคมออนไลนกัน
อยางแพรหลายมากข้ึน จากการสํารวจการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน โดยสํานักงาน
สถิติแหงชาติ ไดมีการเก็บสถิติตอเนื่องโดยการสัมภาษณจากครัวเรือนตัวอยาง ๘๓,๘๘๐ ครัวเรือน ในหัวขอ
ครัวเรือนท่ีมีอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางอินเตอรเน็ต ระหวางป ๒๕๕๕, ๒๕๕๖, ๒๕๕๗
มีสัดสวนรอยละ ๑๘๔๐., ๒๓๕., ๓๔๗. ตามลําดับ จะเห็นไดวาประชาชนมีการใชอินเตอรเพ่ิมข้ึนเกือบเทาตัว
ระหวางป ๒๕๕๕ และ ๒๕๕๗๔๔ สื่อใหมจึงเปนชองทางใหมของการใชสื่อเพ่ือตอบสนองการเปดรับขาวสาร
ของผูรับสารในยุคปจจุบันท่ีผูสงสารไมควรมองขาม

๓.๓.๓.๓ ปจจัยในการเลือกใชสื่อหรือชองทางการสื่อสาร
ปจจัยในการเลือกใชสื่อหรือชองทางการสื่อสาร๔๕ คํากลาวท่ีวา “ภาพหนึ่งภาพ มีคามากกวา

คําพูดหนึ่งพันคํา” หรือ “สอบปากวาไมเทาตาเห็น สิบตาเห็นไมเทามือคลํา” แสดงถึงระดับความแตกตางของ
สื่อแตละชนิดท่ีผูสงสารควรเลือกใชเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดในการสื่อสาร ชองทางการสื่อสารท่ีเหมาะสม
สามารถถายทอดความรูท่ีอธิบายไดยากหรือ หรือลําบากใหผูรับสารเขาใจหรือรับรูไดงายข้ึน การเลือกใชสื่อ
อยางเหมาะสม มีเกณฑการคัดเลือก ดังนี้

๑) ความสามารถหรือความชํานาญของผูสงสาร การใชสื่อท่ีผูสงสารชํานาญในการใช จะ
ทําใหการสื่อสารมีความนาสนใจและมีความนาเชื่อถือเพ่ิมข้ึน

๒) ความเหมาะสมของสื่อกับเนื้อหาขอมูลของสาร เนื้อหาบางอยางอาจตองใชการ
ถายทอดผานทางสีหนาหรือสลับซับซอน จะเหมาสมกับการใชสื่อโทรทัศนมากกวาสื่อวิทยุ เพราะสามารถสื่อ
ใหเห็นภาพทางตาไดดีกวาแคใหไดยินทางเสียง

๓) ความสามารถในการใชสื่อหรือรับสื่อของผูรับสาร การใชสื่อท่ีมีราคาแพง ผูรับสารท่ี
ยากจนอาจไมมีโอกาสเขาถึง เชน การสื่อผานอินเตอรเน็ตจะใชกับผูรับสารบางกลุมท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอร
เทานั้น หรือการบรรยายดวยภาษาตางถ่ิน ผูรับสารทองถ่ินอาจไมมีความรูท่ีจะเขาถึงสารได

๔) ความเหมาระสมของสื่อกับสภาพแวดลอม ในบางทองถ่ินท่ีหางไกล ไมอาจรับการ
สื่อสารผานวิทยุหรือโทรทัศน

๔๓ เกศินี จุฑาวิจิตร, การสื่อสารเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น, (นครปฐม : เพชรเกษมการพิมพ, ๒๕๔๐), หนา ๑๓.
๔๔ ไอที, (๑๔ ตลุาคม ๒๕๕๗), “สถิติเผยป ๕๗ คนไทยมีพีซีใชเพ่ิมข้ึน กทม.ครองแชมปใชเน็ต-มือถือ”, ไทยรัฐ

(ออนไลน), ๗ ยอหนา, แหลงท่ีมาhttp://www.thairath.co.th/content/456551 [๒๙ ธันวาคม ๒๕๕๘].
๔๕ กิติมา  สุรสนธิ, ความรูทางการสื่อสาร, หนา ๒๘-๒๙.



๓๓

๕) ความเหมาะสมของสื่อกับปจจัยดานเงินทุน เงินทุนเปนปจจัยสําคัญท่ีผูสงสารตอง
คํานึงถึงในการใชสื่อดวย เชน สื่อโทรทัศนตองมีเครื่องมือทันสมัยและคาใชจายราคาแพง

ปจจัยในการเลือกใชสื่อหรือชองทางการสื่อสาร ปจจัยสําคัญอยูท่ีผูรับสารมีปฏิกิริยาตอบ
กลับจากผูรับสารและผลท่ีเกิดจากการสื่อสาร ดังท่ีสุรัตน  ตรีสุกล ไววา หากตองการปฏิกิริยาตอบกลับแบบ
ทันทีทันใดและเนนการเสริมสรางความสัมพันธกับผูรับสาร สื่อบุคคลจะใชไดผลดีกวาสื่อแบบมวลชน แตหาก
เนนการกระจายขอมูลขาวสารใหไดมากท่ีสุด สื่อมวลชนจะใชไดผลดีกวาสื่อบุคคล๔๖

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา นิเทศศาสตรหรือการสื่อสารมีความหมายครอบคลุมพฤติกรรมทุกอยาง
ท่ีผูสงสารคือกรรมการของสหกรณออมทรัพยจะถายทอดความรู ความคิด ประสบการณของตนใหผูรับสารคือ
สมาชิกสหกรณออมทรัพยรับรู โดยการใชภาษาหรือใชสัญลักษณท่ีเขาใจตรงกันสงผานชองทางการสื่อสาร
จากความหมายและการวิเคราะหองคประกอบเก่ียวกับการสื่อสาร พบวา ผูสงสารและผูรับสารตางมี
วัตถุประสงคของตนเองในการสื่อสาร นักวิชาการแตละสาขาไดศึกษาคนควา รวบรวมเปนทฤษฎีการสื่อสาร
หลากหลายทฤษฎี แตทฤษฎีท่ีนาสนใจและเก่ียวของกับการเปดรับสื่อการเผยแพรของสหกรณออมทรัพย
ไดแก ทฤษฎีการใชประโยชนความพึงพอใจจากสื่อ การเปดรับสื่อ และการสื่อสารเพ่ือโนมนาวใจ

๒.๓.๔ แนวคิด ทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจจากสื่อ (Uses and gratifications)
นักวิชาการในปจจุบันมีแนวคิดเก่ียวกับผูรับสารเปน ๒ กลุมใหญ โดยกลุมแรกมีความเห็นวาผูรับ

สารเปนฝายรับอยางเดี่ยว (spectator and passive) สวนอีกกลุมหนึ่งมีความเห็นวา ผูรับสารเปนผูเลือกใช
สื่ออยางกระตือรือรน และมีสวนรวมในการกําหนดเนื้อหาสาระได (active, selective and interactive,
participatory audience) โดยในชวงทศวรรษ ๑๙๗๐ ไดเกิดแนวคิดของทฤษฎีการใชประโยชนและความพึง
พอใจจากสื่อ เพราะไมเห็นดวยกับแนวคิดทฤษฎีผลกระทบของสื่อ (Impact Theory) ซึ่งทฤษฎีผลกระทบของ
สื่อมีสมมุติฐานวา “สื่อมีพลังอํานาจในการโนมนาวผูรับสาร” ในขณะท่ีทฤษฎีการใชประโยชนและความพึง
พอใจจากสื่อมีสมมุติฐานวา “มนุษยจะกระทําพฤติกรรมใดก็ตาม รวมท้ังพฤติกรรมการใชสื่อก็เนื่องมาจากเกิด
ความตองการและแรงจูงใจ”

๒.๓.๔.๑ ทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอพอใจ
ทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอพอใจจากสื่อของผูรับสารเกิดมาจากแนวคิดท่ีวา

“ผูคนไดทําอะไรกับสื่อ “และทฤษฎีดานจิตวิทยาท่ีวาการกระทําใด ๆ ของมนุษยลวนเปนผลมาจากความ
ตองการและแรงจูงใจ (Need & motivation) โดยมีแนวคิดวา ผูรับสารเปนผูตัดสินใจท่ีจะเลือกรับรูขาวสาร
เพ่ือประโยชนของตัวเองหรือเพ่ือสนองความตองการของตนเอง อันเปนผลสืบเนื่องมาจากความตองการและ
แรงจูงใจบางอยางในตัวของผูรับสารเอง ในดานของผูสงสารจึงตองใชชองทางการสื่อสารท่ีดึงดูดใจหรือวิธีการ
สื่อสารท่ีโนมนาวใจ เพ่ือใหขอมูลขาวสารเปนท่ีสนใจหรือถูกเลือกใหตอบสนองความตองการ จนผูรับสาร
เปดรับขาวสารของตน๔๗

ทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจจากสื่อ เชื่อวาผูรับสารเปนผูเลือกใชสื่อเพ่ือสนอง
วัตถุประสงคหรือเพ่ือประโยชนของตนเอง ทําใหผูรบัสารกลายเปนผูใชสาร โดยการแสวงหาขาวสารเพ่ือความ

๔๖ สุรัตน  ตรีสุกล, หลักนิเทศศาสตร, หนา ๑๐๕.
๔๗ กาญจนา แกวเทพ ขนิษฐา นิลผึ้ง รัตติกาล เจนจัด, สื่อสาร อาหาร สุขภาพ, (กรุงเทพมหานคร : หาง

หุนสวนจกกัด ภาพพิมพ, ๒๕๕๖), หนา ๓๑๕-๓๑๘.
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พอใจจากสื่อหรือชองทางตาง ๆ นักจิตวิทยาจึงศึกษาพฤติกรรมของแรงจูงใจท่ีมาจากปจจัยภายใน ทําใหเกิด
ทฤษฎีการเปดรับขาวสาร

๒.๓.๔.๒ แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการเปดรับสื่อ
การเปดรับสื่อเปนทฤษฎีท่ีอธิบายพฤติกรรมของผูใชสารท่ีสืบเนื่องมาจากทฤษฎีการใช

ประโยชนและความพึงพอใจจากการใชสื่อ มีแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการรับขาวสารวาผูใชสารเปนฝาย
ตองการใชสื่อและมีแรงจูงใจในการเลือกใชสื่อ ซึ่งการเลือกเปดรับสื่อใด ๆ ลวนเกิดจากสภาวะภายในจิตใจของ
มนุษย นักวิชาการไดศึกษาตัวแปรภายในจิตใจของผูรับสาร และเรียกตัวแปรชนิดนี้วาเปนการวัดตัวแปร
ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychographics  variables) ตัวแปลท่ีนิยมนํามาศึกษาหาคําอธิบายในพฤติกรรมของ
ผูรับสาร โดยเฉพาะพฤติกรรมการเปดรับสื่อและขาวสาร ไดแก การเรียนรู (Learning) แรงจูงใจ (Motive)
ความตองการ (Need) ทัศนคติ (Attitude) ความสนใจ (Interest) ความคิดเห็น (Opinion) ความคาดหวัง
(Expectancy) ความพึงพอใจ (Satisfaction) เปนตน

๑. ความตองการและแรงจูงใจในการเปดรับสื่อ
Blumler, McQuail & Brown ไดจัดกลุมของความตองการและแรงจูงใจในการเปดรับ

สื่อของผูรับสาร หรือหมวดหมูบทบาทหนาท่ีของสื่อในการตอบสนองความตองการของผูรับสารตามมุมมอง
ของปจเจกบุคคลเปน ๔ กลุม ดังนี้ คือ

๑) ความเพลิดเพลิน (Diversion) ความเพลิดเพลิน (Diversion) หมายถึง การใชสื่อ
เพ่ือหลีกหนีจากชีวิตประจําวัน จากปญหา หรือผอนคลายอารมณ เชน การชมภาพยนตร

๒) มนุษยสัมพันธ (Personal relationship) เปนการใชสื่อเพ่ือเสริมความสัมพันธกับ
สังคม เชน นําขาวสารไปพูดคุยสนทนาหรือชมรายการโทรทัศนรวมกับบุคคลในครอบครัว

๓) เอกลักษณของปจเจกบุคคล (Personal identity) เปนการใชสื่อเพ่ือตอกย้ํา หรือ
อางอิงกับกลุมเพ่ือเสริมสรางเอกลักษณของตนเอง เพ่ือทําความเขาใจตนเอง ย้ําคานิยมท่ีมีอยูเดิม เชน วัยรุน
ตองชมรายการท่ีมีรูปแบบทันสมัย มีพิธีกรเปนขวัญใจวัยรุน เปนตน

๔) ติดตามขาวสาร (Surveillance) ซึ่งเปนหนาท่ีพ้ืนฐานของการเปดรับสื่อของผูรับ
สาร๔๘

๒. ข้ันตอนในการเปดรับสื่อ
แซมมวล เบคเกอร (Samuel L. Becker) กลาวถึงการเปดรับขาวสารวา บุคคลจะเปดรับ

ขอมูลเม่ือตองการใหคลายคลึงกับบุคคลอ่ืนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง จะเปดรับขาวสารท่ีตนเองสนใจหรืออยากรู
และจะสนใจเปนพิเศษเม่ือขาวสารนั้นเก่ียวของกับตนเอง ประการสุดทาย บุคคลจะเปดรับขาวสาร เพราะ
ตองการกระทําการสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเพ่ือผอนคลายอารมณ โดยจําแนกตามพฤติกรรมการเปดรับสื่อของผูรับ
สารไว ๓ ข้ันตอน คือ

๑) การแสวงหาขอมูล (Information Seeking)

๔๘ Mcquail,D., J.G. Blumler & J.R. Brown, “Sociology of Mass Communication “The Television
Audience : A Revised Perspective”, (Penguin, 1972), อางใน กาญจนา แกวเทพ, สื่อสารมวลชน ทฤษฎีและแนวทาง
การศึกษา, หนา ๒๘๘-๒๘๙.
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๒) การเปดรับขอมูล (Information Receptivity)
๓) การเปดรับประสบการณ (Experience Receptivity)๔๙

๓. วัตถุประสงคในการเปดรับสื่อ
แม็คคอมบ และเบคเกอร (McCombs and Becker) มีแนวคิดวามนุษยเปดรับสื่อหรือ

ขาวสาร เพ่ือตอบสนองความตองการ ๔ ประการ คือ
๑) เพ่ือเรียนรูเก่ียวกับเหตุการณ (Surveillance) การเปดรับขาวสารทําใหเปนบุคคล

ท่ีทันเหตุการณและทันสมัย
๒) เพ่ือการตัดสินใจ (Decision) การเปดรับขาวสารทําใหสามารถใหความเห็นใน

เหตุการณ ตาง ๆ รอบตัว และเพ่ือตัดสินใจโดยเฉพาะในเรื่องเก่ียวกับชีวิตประจําวัน
๓) เพ่ือพูดคุยสนทนา (Discussion) ทําใหสามารถนําขอมูลขาวสารท่ีเปดรับไปพูดคุย

กับบุคคลอ่ืนได
๔) เพ่ือการมีสวนรวม (Participation) เพ่ือรับรูและสามารถมีสวนรวมในเหตุการณ

ตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมรอบตัว๕๐

๔. กระบวนการเลือกรับขาวสาร (Selective Process)
กระบวนการเลือกรับขาวสารหรือการเลือกรับรู (Selective Perception) เปรียบเสมือน

เครื่องกรองขาสารในการรับรูของมนุษย๕๑ ประกอบดวยการกลั่นกรอง ๔ ข้ันตามลําดับ ดังนี้
๑) การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) เปนข้ันตอนแรกในการเลือกชองทางเพ่ือ

เปดรับขาวสาร ซึ่งผูเปดรับสื่อจะเลือกตามความชํานาญหรือตรงตามความคิดเห็นสวนตัว และหลีกเลี่ยงสิ่งท่ีไม
สอดคลองกับความคิดเห็นของตน เชน เลือกดูขาวสารจากโทรทัศน แทนการอานจากหนังสือพิมพ เพราะชอบ
ชมโทรทัศนมากกวาการเปดอานจากหนังสือพิมพ

๒) การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) ผูเปดรับขาวสารมีแนวโนมจะ
เลือกขาวตามความคิดเห็นของตน  เพ่ือสนับสนุนทัศนคติเดิม และหลีกเลี่ยงสิ่งท่ีไมสอดคลองกับความรู ความ
เขาใจหรือทัศนคติเดิม เพ่ือเลี่ยงภาวะท่ีไมสมดุลหรือท่ีจะทําใหเกิดความไมสบายใจ มนุษยมักถูกกระตุนใหเกิด
ความสนใจดวยสิ่งตอไปนี้ (๑) วัตถุหรือสิ่งท่ีเปนกายภาพหรือผูสื่อสารเอง เชน ขนาด รูปราง สี การเคลื่อนไหว
ความกระตือรือรน (๒) เรื่องหรือเหตุการณท่ีนาสนใจ เชน ใกลตัว สวนตัว ทันสมัย ความนาสงสัย ความ

๔๙ Sameul L. Becker and Churchill L. Roberts, Discovering mass Communication, (New York :
Harper Collins). 1992. อางใน กองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ, รายงานการศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารดาน
สุขภาพ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ เจ.เอส. การพิมพ, ๒๕๔๗), หนา ๑๙.

๕๐ McCombs and Becker, Using Mass Communication Theory, (New Jersey : Prentice-Hall,
1993), P51-52 อางใน กองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ, รายงานการศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารดานสุขภาพ,
หนา ๑๙-๒๐.

๕๑ Klapper Joeseph T, The Effect of Mass Communication, (New York : The Free Press, 1967),
p. 19-25. อางใน กองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ, รายงานการศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารดานสุขภาพ, หนา
๑๖.
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ขัดแยง แปลกใหม อารมณขัน (๓) ภาษาท่ีใช กระชับรัดกุม มีชีวิตชีวา เราอารมณ (๔) การใชชองทางการ
สื่อสารหลายชองทาง การแสดงกิริยาทาทาง การใชอวัจนภาษาจูงใจ การเนนคํา เปนตน๕๒

๓. การเลือกรับรูและตีความหมาย (Selective Perception and Interpretation) หลังจาก
เปดรับขาวสารแลว ผูรับสารจะเลือกรับรูและแปลความหมายของขาวสารนั้น ตามความสนใจ ทัศนคติ
ประสบการณ ความเชื่อ ความคาดหวัง สภาวะทางอารมณและจิตใจ หรือสภาวะทางกายภาพของตนเอง ซึ่ง
อาจไมตรงกับเจตนารมณของผูสงสารก็ได จึงทําใหขาวสารบางสวนถูกบิดเบือนหรือตัดท้ิงไปโดยผูรับสาร
เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของตน

๔. การเลือกจดจํา (Selective Retention) ผูเปดรับสื่อจะเลือกจดจําขาวสารเฉพาะท่ีตรงกับ
ความสนใจหรือทัศนคติของตนเอง และมักจะลืมหรือไมถายทอดในสวนท่ีตนเองไมสนใจไมเห็นดวย หรือ
ขัดแยงกับความคิดเห็นของตนเอง ขาวสารท่ีเลือกจดจํา มักมีเนื้อสารท่ีสนับสนุนทัศนคติ คานิยม หรือความ
เชื่อเดิมท่ีมีอยูกอนใหม่ันใจแนนอนยิ่งข้ึนและเปลี่ยนแปลงยาก๕๓

๕. ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสาร
ทอดด ฮันท และเบรนท ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent d. Ruben) ไดจําแนกปจจัย

ท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลไว ดังนี้
๑) ความตองการ (Need) ความตองการของมนุษยมีตั้งแตระดับต่ําไปจนถึงระดับสูง

ท้ังความตองการทางกายและทางใจ จะเปนตัวกําหนดการเลือกของมนุษย มนุษยจะเลือกเปดรับขาวสารเพ่ือ
ตอบสนองความตองการ เพ่ือรสนิยม เพ่ือการยอมรับในสังคม เพ่ือความพอใจ เปนตน

๒) ทัศนคติและคานิยม (Attitude and Values) ทัศนคติ คือความชอบและมีใจโนม
เอียงตอเรื่องตาง ๆ คานิยมคือความรูสึกวาควรจะทําหรือไมควรทําอะไรในการมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอม
และมนุษยในสังคม

๓) เปาหมาย (Goal) มนุษยทุกคนมีการกําหนดเปาหมายในการดําเนินชีวิต นับแต
อาชีพ สังคม กิจกรรมตาง ๆ เปาหมายท่ีกําหนดข้ึนนีจ้ะมีอิทธิพลตอการเลือกรับขาวสาร

๔) ความสามารถ (Capability) ความสามารถในเรื่ อ งใดเรื่ องหนึ่ ง  รวมท้ัง
ความสามารถทางดานภาษา

๕) การใชประโยชน (Utility) มนุษยจะสนใจ และพยายามเลือกเปดรับขาวสารท่ี
สามารถนําไปใชประโยชนได

๖) ลีลาในการสื่อสาร (Communication Style) คือ ความชอบในวีการหรือรูปแบบ
การสื่อสาร ผูเปดรับสื่อแตละบุคคลมีความชอบในลีลาท่ีตางกัน โดยจะเปดรับสื่อตามลีลาท่ีชอบ

๗) สภาวะ (Context) หมายถึง สถานท่ี บุคคล เวลาท่ีอยูในสถานการณ ลวนมี
อิทธิพลตอการเลือกเปดรับสื่อของผูรับสารในขณะใดขณะนึ่ง การท่ีมีบุคคลอ่ืนอยูดวย มีอิทธิพลตอการเลือกใช
สื่อและขาวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจํา

๕๒ พัชนี เชยจรรยา รศ. เมตตา วิวัฒนานุกูล รศ.ถิรนันท อนวัชศิริวงศ รศ., แนวคิดหลักนิเทศศาสตร, พิมพครั้ง
ท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทเยลโลการพิมพ จํากัด, ๒๕๔๑), หนา ๑๒๐-๑๒๑.

๕๓ กองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ, รายงานการศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารดานสุขภาพ,
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ เจ.เอส. การพิมพ, ๒๕๔๗), หนา ๑๖.
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๘) ประสบการณและนิสัย (Experience and Habit) ผูรับสารแตละคนมีพัฒนาการ
การรับสาร ซึ่งเปนผลมาจากประสบการณในการเลือกรับขาวสารมากอน ประสบการณเดิมและนิสัยจะมี
อิทธิพลตอการเลือกเปดรับสื่อของบุคคลนั้น๕๔

๖. การแสวงหาขาวสารของผูรับสาร (Information Acquisition)
นักวิชาการไดสรุปหลักการแสวงหาขาวสารของผูใชสารเปนประเด็นท่ีนาสนใจไว๕๕ ดังนี้

๑) ผูรับสารจะมีความตองการแสวงหาขาวสารมากกวาปกติ ในสภาวการณท่ีไม
แนนอน เพ่ือลดความไมแนนอนและสามารถควบคุมสถานการณได

๒) บุคคลท่ีมีการเปดรับขาวสารอยางกวางขวาง และมีทักษะในการแสวงหาขอมูลมาก
จะมีความรูและเทาทันสภาวะแวดลอมมากข้ึน

๓. วิลเบอร ชแรมม (Wilbur Schramm) ไดสรุปหลักการแสวงหาขาวสารไววา ผูใชสื่อจะให
ความพยายามนอยท่ีสุด (Effort required) แตสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตั้งเอาไวไดดั่งใจ (Expectation of
Reward)๕๖

ใชความพยายามใหนอยท่ีสุด
กลยุทธการแสวงหาขาวสาร = ----------------------------------

ไดผลใกลเคียงกับท่ีคาดหวังไว

จากสูตรดังกลาว อธิบายไดวามนุษยมีแนวโนมท่ีจะเปดรับขาวสารท่ีใชความพยายามนอย
เชน ขาวสารท่ีอยูใกลตัว สามารถเลือกรับไดงายและมีสารประโยชนตอตน แตการท่ีบุคคลใดจะใชความ
พยายามมากนอยแคไหน ยังข้ึนอยูกับทักษะ ความสามารถในการแสวงหาขาวสารของบุคคลนั้นดวย

๗. ทฤษฎีประชากร
ปรมะ สตะเวทิน กลาววาผูรับสารท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตรตาง ๆ รวมกัน ยอมมี

ทัศนคติและพฤติกรรมคลายคลึงกัน๕๗ ทฤษฎีนี้ เปนการศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมมนุษยกับ
คุณลักษณะทางสังคมหรือคุณสมบัติพ้ืนฐานของมนุษย ไดแก เพศ อายุ อาชีพ การศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจ
สังคม เปนตน ผูวิจัยไดเลือกคุณลักษณะทางสังคมมาใชในการวิจัยครั้งนี้ ๔ ประเภท คือ

๑) เพศ วัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมใหเพศหญิงและเพศชายมี
คานิยมและทัศนคติท่ีตางกัน เชน เพศหญิงมีแนวโนมตองการท่ีจะสงและรับขาวสารมากกวาเพศชาย ในขณะ
ท่ีเพศชายตองการท่ีจะสงและรับขาวสาร แตยังตองการท่ีสรางความสัมพันธอันดีเพ่ิมดวย

๒) อายุ คนท่ีมีอายุตางกันจะมีความคิดแตกตางกัน เชน คนท่ีอายุมากจะมีแนว
อนุรักษนิยม ระมัดระวังมากกวาคนท่ีมีอายุนอย ซึ่งมีแนวคิดเสรีนิยม และชอบเปดรับขาวสารประเภทบันเทิง
มากกวาขาวสารการเมือง

๕๔ ปรมะ  สตะเวทิน, การสือสารมวลชน : กระบวนการและทฤษฎี, หนา ๑๒๒-๑๒๔.
๕๕ กาญจนา  แกวเทพ, สื่อสารมวลชน ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา, หนา ๒๙๒.
๕๖ Schramm, W. & W.E. Porter, (๑๙๗๓, Men , Women, Messages and Media (๒nd ed). NY :

Harper & Row. อางใน กาญจนา แกวเทพ, การวิเคราะหสื่อ แนวคิดและเทคนิค, หนา ๑๗๕.
๕๗ ปรมะ สตะเวทิน ดร., หลักนิเทศศาสตร, หนา ๑๑๒.
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๓) อาชีพ จะบงบอกถึงรายไดและสถานภาพทางสังคมของบุคคล ทําใหแตละบุคคลมี
วัฒนธรรม ประสบการณ ความคิดและทัศนคติท่ีแตกตางกัน

๔) ระดับการศึกษา การศึกษาเปนปจจัยท่ีทําใหบุคคลมีคานิยม ทัศนคติและ
พฤติกรรมแตกตางกัน ผูท่ีมีการศึกษาสูงจะเปดรับขาวสารไดดีเพราะเปนผูมีความรูกวางขวาง เขาใจสารไดดี
และเชื่ออะไรไดยาก หากไมมีเหตุผลเพียงพอ ผูมีการศึกษานอยมักจะใชสื่อประเภทวิทยุ โทรทัศน ในขณะท่ีผูมี
การศึกษาสูง หากมีเวลาจํากัด จะแสวงหาขางสารจากสื่อสิ่งพิมพมากกวาประเภทอ่ืน

การแบงกลุมตามลักษณะประชากรเปนการจัดแบงกลุมผูรับสารท่ีนิยมใชในการวิจัย แต
วิถีชีวิตและสภาพแวดลอมทางสังคมบางอยางอาจเปนปจจัยสนับสนุนทําใหบุคคลมีความคิด ทัศนคติท่ี
แตกตางไปจากกลุมประชากรของตนได เชน การเลี้ยงดูในวัยเยาว ความตองการหรือแรงจูงใจดานสงัคม

กระบวนการเปดรับสื่อเปนทฤษฎีท่ีผูใชสารเลือกใชสื่อเพ่ือตอบสนองความตองการของตน
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเรียนรูเหตุการณ  ตัดสินใจบางอยาง สนทนาในสังคม หรือเพ่ือมีสวนรวมกับผูอ่ืน โดยมี
การแสวงหากอนท่ีจะเปดรับขอมูล และเปดรับประสบการณ จะใชความพยายามในการแสวงหาขาวนอยสุด
เพ่ือใหไดขาวสารท่ีคาดหวังไว ผูท่ีมีการเปดรับสื่ออยางกวางขวาง จะเปนผูท่ีมีความรูและเทาทันปจจุบัน
มากกวาผูท่ีเปดรับสื่อนอยกวา นอกจากนี้กลุมประชากรท่ีมีคุณลักษณะทางสังคมหรือคุณสมบัติพ้ืนฐาน
ใกลเคียงกันจะมีพฤติกรรมการเปดรับสื่อคลายคลึงกัน กระบวนการสื่อสารจะมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนหากใชสื่อ
หรือชองทางการสื่อสารใหเหมาะสมกับกลุมประชากรท่ีเปนเปาหมาย

๒.๓.๕ ทฤษฎีโนมนาวใจ

การโนมนาวใจ ถือวาเปนพฤติกรรมท่ีมีรูปแบบเหมือนการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพท่ัวไป คือ มี
กระบวนการสื่อสารครบท้ัง ๔ ประการ อันประกอบดวย ผูสงสาร สาร ชองทางการสื่อสารและผูรับสาร แต
วัตถุประสงคของผูสงสารคือ ตองการจะมีอิทธิพลเหนือผูรับสาร

๒.๓.๕.๑ ความหมายและลักษณะของการโนมนาวใจ

การโนมนาวใจเปนพฤติกรรมท่ีมีรูปแบบ ซึ่งมิลเลอรและเบอรกูน อธิบายไววา “การโนมนาว
ใจจะใชเม่ือผูโนมนาวตั้งใจท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูไดรับการโนมนาวใจ” เบรมเบ็คและฮาวเวล ใหคํา
จํากัดความวา “การโนมนาวใจหมายถึงความตั้งใจในการสื่อสารท่ีจะมีอิทธิพลเหนือทางเบอก” ไซมอนส สรุป
การโนมนาวใจวา “หมายถึงการสื่อสารของมนุษยท่ีสรางข้ึนมาเพ่ือใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน โดยการเปลี่ยนแปลง
ความเชื่อ คานิยมหรือทัศนคติ” คัทลิบและเซ็นเตอร กลาววา “การโนมนาวใจทางดานประชาสัมพันธมี
วัตถุประสงคเพ่ือเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นท่ีไมลงรอยกัน หรือทําใหความไมลงรอยสลายไป เพ่ือกอเกิดความ

คิดเห็นท่ีเปนประโยชนตอเราหรือเพ่ือรักษาความคิดเห็นท่ีดีอยูแลวใหคงอยูตลอดไป”๕๘ จึงสรุปไดวา การโนม
นาวใจ หมายถึง การสื่อสารท่ีใชวิธีจูงใจใหผูรับสารเกิดความเชื่อหรือมีทัศนคติตามท่ีผูสงสารตองการ โดยท่ี
ผูรับสารเลือกไดเองอยางเสรี ไมถูกบังคับขูเข็ญ

๕๘ อรวรรณ  ปลันธนโอวาท, การสือ่สารเพ่ือการโนมนาวใจ, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๔.
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๒.๓.๕.๑.๒ องคประกอบพื้นฐานในการโนมนาวใจ
การโนมนาวใจมีองคประกอบพ้ืนฐานคือ ปจจัยภายนอกของผูรับสารและปจจัยภายในของ

ผูรับสารเอง
๑. ปจจัยภายนอกของผูรับสาร
ปจจัยภายนอกของผูรับสารมีองคประกอบในการโนมนาวใจ ๔ ประการ ไดแก

๑) ความแตกตางภายในของผูสงสาร ปจจัยท่ีตางกันทําใหความสามารถในการโนม
นาวใจตางกัน เชน ความนาเชื่อถือ อํานาจหรือบทบาททางสังคม สัมพันธภาพกับผูถูกโนมนาว รวมถึงลักษณะ
ประชากร เชน อายุ เพศ อาชีพ

๒) ความแตกตางภายในของสาร การพูดแตกตางจากการเขียน การจัดเรียบเรียงสาร
หลักเหตุผลท่ีใช ลักษณะวิธีการใชการโนมนาว ภาษารวมไปถึงทวงทํานองลีลาในการโนมนาวใจ

๓) ความแตกตางของสื่อ การสื่อสารระหวางบุคคลแตกตางจากการสื่อสารผานสื่อ
วิทยุ หรือมวลชน ยอมไดรับผลสําเร็จจากการโนมนาวใจตางกัน

๔) ความแตกตางภายในสภาพการณ ความคุนเคยหรือไมของผูรับสาร การท่ีมีบุคคล
บางคนอยู หรือการท่ีไมมีบุคคลบางคนอยู การมีตัวเราบวกหรือตัวเราลบอยู๕๙

๒. ปจจัยภายในของผูรับสารเอง
ผูรับสารมีความละเอียดออน (SUSCEPTIBLE) ตอการถูกโนมนาวเพียงใด โดยพิจารณาได

จากองคประกอบเหลานี้ คือ
๑) ลักษณะทางประชากรของผูรับสาร ไดแก เพศ อายุ เชื้อชาติ การศึกษา อาชีพ
๒) ทรรศนะและทัศนคติ
๓) ความรูของผูรับสารในเรื่องนั้น ๆ
๔) ลักษณะดานอารมณ
๕) ความสําคัญท่ีมีตอหัวขอนั้น
๖) วิธีการท่ีผูรับสารรับรูตอสภาพการณหนึ่ง ๆ

๓. ผลของการโนมนาวใจ
โฮฟแลนดและเจนิสกลาววา  การโนมนาวใจ ยอมทําใหผูรับสารเกิดการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติและความเชื่อ โดยสังเกตได ๓ ประการ
๑) การเปลี่ยนแปลงในความรูและสํานึก (COGNITIVE CHANGE)
๒) การเปลี่ยนแปลงในอารมณความรูสึก (AFFECTIVE CHANGE)
๓) การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม (BEHAVIORAL CHANGE)๖๐

๒.๓.๕.๑.๓ แนวคิดเกี่ยวกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม
แนวความคิดนี้มากจากความสัมพันธของตัวแปร ๓ ตัว คือ ความรู (KNOWLEDGE) ทัศนคติ

(ATTITUDE) และการยอมรับปฏิบัติ (PRACTICE) เรียกวา แบบจําลอง KAP ซึ่งกระบวนการสื่อสารเพ่ือโนม

๕๙ อรวรรณ  ปลันธนโอวาท, การสื่อสารเพ่ือการโนมนาวใจ, หนา ๑๐.
๖๐ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๙.



๔๐

นาวใจเห็นวาแบบจําลอง KAP เปนการใหความรูแกผูรับสาร เพ่ือเปลี่ยนแปลงทัศนคติใหเกิดการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมหรือการปฏิบัติตามท่ีผูสงสารตองการ

๑. แนวคิดเกี่ยวกับความรู
ความรู หมายถึง การไดขอมูลเก่ียวกับขอเท็จจริง รูปแบบ วิธีการ แนวปฏิบัติ เหตุการณ หรือ

บุคคล ท่ีไดจากการสังเกต ประสบการณหรือจากสื่อตาง ๆ ประกอบกับ
๑) ประเภทของความรู อิคูจิโร โนนากะ แบงความรูออกเปน ๒ ประเภท คือ

(๑) ความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีสามารถรับรูหรือทําความ
เขาใจได โดยการอาน ฟง หรือการดูสังเกต หรือทุกวิธีรวมกัน เชน เรียนบวกเลขจากครู การเห็นวิถีชีวิตคน
เมือง เรียนรูการปรุงอาหาร สามารถเขียนเปนตัวอักษรได เชน คูมือการเรียน ปฏิบัติงาน

(๒) ความรูแฝงเรน (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีไดรับจากประสบการณจริง
เชน การถูกตําหนิ หรือชม หรือถูกเอาเปรียบ การสําลักน้ํา โดนน้ํารอนลวก ความยากจน ไรอํานาจ เปน
ความรูท่ีฝงอยูในตัวตน เชน ความเชี่ยวชาญ๖๑

ความรูท้ัง ๒ ประเภท จะแปรเปลี่ยนไปตามกลไกตาง ๆ เชน การแลกเปลี่ยนความรู
การผสานความรู ประสบการณ ความรูท่ีไดรับเขามาใหม การประเมินผลดานความรู หมายถึง การประเมิน
การเปลี่ยนแปลงความรูเดิมในเนื้อหา และทักษะในการใชความรู แยกได ๖ ระดับ ดังนี้

๑) ระดับท่ีระลึกได หมายถึง การเรียนรูในลักษณะท่ีจําเรื่องเฉพาะวิธีปฏิบัติและ
แบบแผนได คือ สามารถดึงขอมูลจากความจําออกมาได

๒) ระดับท่ีรวบรวมสาระสําคัญได หมายถึง สามารถทําไดมากกวาจําเนื้อหา
สามารถแปลความหมาย เปรียบเทียบความคิด หรือคาดคะเนผลท่ีเกิดข้ึนตอไปได

๓) ระดับของการนําไปใช สามารถนําขอเท็จจริงและความคิดเห็นท่ีเปนนามธรรมไป
ใชเปนรูปธรรมได

๔) ระดับของการวิเคราะห สามารถนําขอมูลท่ีจําไดมาแยกเปนสวนหรือประเภทได
๕) ระดับของการสังเคราะห สามารถนําขอมูลและแนวความคิดมาประกอบกัน เกิด

การสรางสรรคเปนสิ่งใหญ
๖) ระดับของการประเมินผล สามารถใชขอมูลตั้งเกณฑ รวบรวมผล และขอมูลตาม

มาตรฐาน เพ่ือตัดสินประสิทธิผลของกิจกรรมได

๒. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ
ทัศนคติ หมายถึง ความโนมเอียงในการประเมินวัตถุ แนวคิด บุคคล เปนตน อิทธิพลของ

การศึกษาหรือความรูเปนสวนหนึ่งท่ีมีผลตอทัศนคติ คนท่ีมีการศึกษาในระดับตางกัน ยุคสมัยหรือระบบ
การศึกษาตางกัน ยอมมีความรูสึก อุดมการณ ความตองการแตกตางกัน คนท่ีมีการศึกษาสูงหรือความรูดีจะ
เปนผูเปดรับสารท่ีดี๖๒ เพราะมีความรูกวางขวางในหลายดาน แตคนเหลานี้จะไมคอยเชื่อขาวสารใดโดยงาย

๖๑ lkujiro  Nonaka, Managing Flow : 8 Process Theory of The Knowledge-based firm.
(England, Palgrave Macmillan, ๒๐๐๘) อางใน นายวรพงษ วิไล การเปดรับขาวสารและทัศนคตติอโครงการบณัฑติศึกษา
คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลยัธรรมศาสตรของประชาชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๕. หนา
๑๑.

๖๒ ปรมะ  สตะเวทิน, การสื่อสารมวลชน : กระบวนการและทฤษฎ,ี หนา ๑๑๖-๑๑๗.
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การเปดรับขาวสารจึงมีความสัมพันธกับความรู ความรูสึกนึกคิด ประสบการณ รวมถึงลักษณะประชากรของ
ผูใชสาร คือ เพศ อายุ การศึกษา เปนตน การเปดรับสื่อหรือขอมูลใดก็ตาม จนมีความรูถึงระดับระลึกได
รวบรวมสาระสําคัญของเนื้อหา สิ่งท่ีเกิดตามมาคือทัศนคติ ความคิดเห็นในสิ่งตาง ๆ

ก. ลักษณะท่ัวไปของทัศนคติ

ลักษณะท่ัวไปของทัศนคติ พอสรุปไดดังนี้
๑) เปนสิ่งท่ีเกิดจากการเรียนรูหรือประสบการณ  ไมใชสิ่งท่ีติดตอมาแตกําหนด
๒) เปนสภาทางจิตใจท่ีมีอิทธิพลตอการคิดและการกระทําของบุคคลเปนอันมา
๓) เปนสภาพทางจิตใจท่ีมีความถาวรพอสมควร เนื่องจากตางมีประสบการณและการ

เรียนรูมากอน อยางไรก็ตาม ทัศนคติอาจมีการเปลี่ยนแปลงได เนื่องจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอม๖๓

ข. ปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอทัศนคติของแตละบุคคล

ปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอทัศนคติของแตละบุคคลไดแก
๑) วัฒนธรรม คานิยม และมาตรฐานของกลุมท่ีบุคคลนั้นอยูรวมดวย
๒) ประสบการณทางออม (Indirect  experience) เปนประสบการณท่ีเกิดจาการได

ยินหรือฟง การอาน ไมไดเห็นหรือทดลองดวยตนเอง เนื่องจากทัศนคติเกิดจากการรบัทราบ
ทัศนคติสามารถเกิดจากประสบการณ คือ เกิดจากการเรียนรู ได  โดยสราง

ประสบการณทางออมหรือทางตรงตอสิ่งท่ีเปนเปาหมายตอทัศนคติ ซึ่งอาจเกิดจากสิ่งเหลานี้คือ
๑. การตอบสนองความตองการของบุคคล กลาวคือ จะมีทัศนคติท่ีดีตอสิ่งท่ีตอบสนอง

ความตองการของตนเองได และจะมีทัศนคติท่ีขัดแยงเม่ือไมไดรับการตอบสนอง
๒. การเรียนรูโดยการอานหรือฟงจากคําบอกเลา อาจทําใหเกิดทัศนคติท่ีดี หรือไมดี

ตอผูอ่ืนหรือสิ่งใด โดยท่ีไมเคยพบบุคคลหรือสิ่งนั้นมากอน
๓. การเขาไปเปนสมาชิกหรือสังกัดของกลุม คนสวนใหญจะยอมรับทัศนคติของกลุม

มาเปนของตน หากทัศนคตินั้นไมขัดแยงกับทัศนคติของตนเองเกินไป
๔. ทัศนคติมีสวนสําคัญกับบุคลิกของบุคคล กลาวคือ ผูท่ีมีบุคลิกภาพสมบูรณ มักมอง

ผูอ่ืนในแงดี สวนผูปรับตัวยาก จะมีทัศนคติในทางตรงกันขาม คือ บุคคลอ่ืนจะคิดรายตนเอง๖๔

การเปดรับขอมูลขาวสารจะเปนสิ่งเราใหเกิดประสบการณของบุคคล ยอมกอใหเกิดความรู
และทัศนคติตอสิ่งนั้น ซึ่งบุคคลจะยอมรับทัศนคติท่ีสอดคลองหรือไมขัดแยงมากนักกับความคิดเห็นเดิมของตน
มาเปนทัศนคติใหมได

๖๓ ปารวี สยัดพานิช, “รายงานโครงการเฉพาะบุคคลทัศนคติของบุคลากรคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล
มหาวิทยาลัยมหิดลตอชองทางและเน้ือหาโดยรวมในเรื่องการจัดการความรู”, วารสารศาสตรมหาบัณฑิต, (กรุงเทพมหานคร:
คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๕๑), หนา ๒๐.

๖๔ Krech, David, and Crutchfield, Richard S., Theory and problem of Social Phychology,
(McGraw, London, ๑๙๘๔) อางใน นางจรูญศรี กล่ํากลาย, “ทัศนคติของพุทธศาสนิกชนตอการเขารวมกิจกรรม การเปดวัด
วันอาทิตยของวัดปญญานันทาราม อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕), หนา ๒๑.
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ค. กระบวนการเปลี่ยนแปลงของทัศนคติ
จุมพล รอดคําดี สรุปไววา ในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งของบุคคล มี

กระบวนการเปลี่ยนแปลงอยู ๓ ระดับ๖๕ คือ (๑) การเปลี่ยนแปลงความคิด อันเกิดจากการไดรับขอมูลขาวสาร
ใหม (๒) การเปลี่ยนความรูสึก มาจากประสบการณ ความประทับใจหรือสะเทือนใจ (๓) การเปลี่ยน
พฤติกรรม การเปลี่ยนวิธีการดําเนินชีวิตในสังคมทําใหมีผลตอบุคคล ตองปรับพฤติกรรมเดิมใหม

องคประกอบในกระบวนสื่อสาร เชน คุณสมบัติของผูสงสาร ลักษณะขาวสาร คุณสมบัติ
ชองทางการสื่อสาร และคุณสมบัติของผูรับสาร ตางมีผลกระทบตอกระบวนการการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ คือ
ประเภทของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ไดแก (๑) เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน คือ หากทัศนคติเดิมเปนไป
ไดดานดีหรือบวก ก็จะรูสึกดีเพ่ิมข้ึน หากเปนไปในทางดานลงก็มีทัศนคติในดานลบมากข้ึน (๒) เปลี่ยนแปลงไป
ในทิศตรงกันขาม คือ หากทัศนคติเดิมเปนไปในดานดีหรือดานบวก ก็จะกลับเปนดานลบ หากเปนดานลบก็จะ
กลับมาเปนดานทีดี๖๖ การเปลี่ยนแปลงในทิศทางเดียวกันจะเปลี่ยนแปลงไดงายกวา ม่ันคงกวา การ
เปลี่ยนแปลงในทิศตรงกันขาม

๓. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม
พฤติกรรม คือ การกระทําใด ๆ ท่ีเปนการแสดงออก  โดยมีพ้ืนฐานมากจากความรูและ

ทัศนคติของบุคคล พฤติการณรมแตกตางกันมีผลมาจากความรูและทัศนคติท่ีแตกตางกัน อันสืบเนื่องมาจาก
การเปดรับสื่อและมีการแปลสารท่ีไดรับแตกตางกัน ดังนี้ คือ

๑) การโนมนาวใจผูรับสารใหเกิดพฤติกรรมผานสื่อ สุรพงษ โสธนะเสถียร ไดเสนอวิธีการ
ท่ีอาจโนมนาวใจได๖๗ ดังนี้ (๑) การปลุกเราอารมณ เพ่ือใหเกิดการตื่นเตน เราใจในการติดตาม (๒) การแสดง
ความเอาใจเขามาใสใจเรา ดวยการแสดงความออนโยน เสียสละ และความกรุณาปราณี ยอมแพเปนวิธีการ
โนมนาวใจผูคนใหยอมรับได (๓) การสรางแบบอยางข้ึนในใจ สรางเปนมาตรฐานเพ่ือปลุกศรัทธาและเปน
ตัวอยางใหผูรับสารปฏิบัติตาม (๔) การใหรางวัล เชน การแจกรางวัลเพ่ือจูงใจใหปฏิบัติตาม

๒) ชองวางของความรู ทัศนคติ และการยอมรับปฏิบัติ แมวาบุคคลสวนใหญจะมีทัศนคติ
และพฤติกรรมไปในทิศทางเดียวกัน แตทัศนคติกับพฤติกรรมอาจไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป ดังท่ี
โรเจอร๖๘ ไดเสนอวิธีปดชองวางของความรู ทัศนคติและการยอมรับปฏิบัติไว ดังนี้ (๑) การใหความรูแก
กลุมเปาหมายเพ่ิมข้ึนใหเขาใจตอขอมูลมากข้ึน (๒) ใหคําแนะนําในการปฏิบัติ ซึ่งสามารถใหผูนําทางความคิด
เขาไปติดตอกับสมาชิก ใหคําแนะนําอยางใกลชิด (๓) ใหรางวัลแกผูท่ียอมรับปฏิบัติ เพ่ือจูงใจใหผูผื่นยอมรับ
และปฏิบัติตาม (๔) ใชกลยุทธในการโนมนาวใจ โดยใชสื่อบุคคลท่ีเปนผูนําทางความคิดเขาไปติดตอกับสมาชิก
หรือกลุมเพ่ือนฝูงเพ่ือโนมนาวใจสมาชิก ใหเกิดการยอมรับปฏิบัติอีกทอดหนึ่ง

อิทธิพลของการเสนอขาวสารผานสื่อบอย ๆ อาจสรางความคุนเคยจนเกิดการยอมรับได แต
ตองกระทําอยางระมัดระวัง มีการศึกษาพบวา การสื่อสารซ้ํา ๆ ประมาณ ๓ ครั้ง อาจทําใหเกิดทัศนคติใน
ทางบวก แตหากมีการเสนอเกิน ๕ ครั้ง ผูรับสารอาจเบื่อหนายและเกิดปฏิกิริยาตอตานตอขาวสารนั้นได
ดงันั้น ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมเปนสิ่งท่ีเปลี่ยนแปลงได โดยผูสงสารโนมนาวใจผูรับสารดวยความรู อัน

๖๕ อรวรรณ  ปลันธนโอวาท, การสื่อสารเพ่ือการโนมนาวใจ, หนา ๓๗.
๖๖ เรื่องเดียวกัน, หนา ๓๙.
๖๗ เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๐.
๖๘ เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๑.



๔๓

เปนขอเท็จจริงหรือขอมูลใหม เม่ือผูรับสารเปดรับและนําขอมูลท่ีไดมาประเมินดวยการสื่อสารภายในบุคคล
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติท่ีเปนไปไดท้ังแบบทิศทางเดียวกับของเดิมหรือตรงกันขามกับของเดิม ข้ึนอยู
กับอิทธิพลจากองคประกอบของการสื่อสารและการแปลขอมูลของผูรับสารในแตละบุคคล

๒.๔ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเกิดจากกระแสพระราชดํารัสในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เม่ือครั้งท่ี
ท่ีมีผูเขาเฝาฯ ถวายพระพรเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา เม่ือวันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๐ ความวา

“...เศรษฐกิจแบบคาขาย ภาษาฝรั่งเขาเรียกวา Trade Economy ไมใชแบบพอเพียง ซึ่งฝรั่ง
เรียกวา Self – Sufficiency Economy ถาเราทําแบบท่ีไทยทําไทยได ถือเศรษฐกิจแบบพอเพียงกับตัวเอง
เราก็อยูไดไมตองเดือนรอน”

“ถาสามารถท่ีจะเปลี่ยนแปลงใหกลับเปนเศรษฐกิจแบบพอเพียง ไมตองท้ังหมด แมจะไมถึงครึ่ง
อาจจะเศษหนึ่งสวนสี่ ก็จะสามารถท่ีจะอยูได การแกไขตองใชเวลา ไมใชงาย ๆ โดยมากคนก็ใจรอน เพราะ
เดือดรอน แตวาถาทําตั้งแตเดี๋ยวนี้ ก็จะสามารถท่ีจะแกไขได”

“การจะเปนเสือนั้นมันไมสําคัญ สําคัญอยูท่ีเราพออยูพอกิน และมีเศรษฐกิจการเปนอยูแบบ
พอมีพอกิน แบบพอมีพอกิน หมายความวา อุมชูตัวเองไดใหมีพอเพียงกับตนเอง”

นี่คือกระแสพระราชดํารัสในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เก่ียวกับเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีทรงมีแกผู
เขาเฝาฯ ถวายพระพรเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา เม่ือวันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๐ ซึ่งทําใหคนไทยทุก
หมูเหลาตองนํากลับมาทบทวน พิจารณา และนอมนําพระราชดํารัสมาปฏิบัติเพ่ือพลิกฟนใหคนไทยรอดพน
จากวิกฤตการณทางเศรษฐกิจในชวงเวลาดังกลาวได

นับตั้งแตพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ไดเสด็จเถลิงถวัลยราชสมบัติบรมราชาภิเษก มาตั้งแตป
๒๔๘๙ เปนตนมาจนถึงปจจุบัน นับเปนระยะเวลารวม ๖๐ ป พสกนิกรชาวไทยทุกหมูเหลาตางไดประจักษถึง
พระปรีชาสามารถนานัปการของพระองคท่ีทรงบําเพ็ญพระราชกรณียกิจในดานตาง ๆ อยางไมเคยทรงยอทอ
ไมวาจะเปนดานการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ทรัพยากรและสิ่งแวดลอมตลอดจนวิทยาการเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย ทรงหวงใยในพสกนิกรของพระองคอยางเทาเทียมกัน โดยทรงอุทิศพระวรกายรวมทุกขรวมสุขโดยตรง
กับประชาชนอยางเดนชัดในทุกวิถึทางและทุกเหตุการณ เพ่ือจะไดทรงเขาพระราชหฤทัยในการแกไขตนเหตุ
ของมวลปญหาท้ังหลายท้ังปวงท่ีปรากฏอยู และหาทางนําพาประเทศชาติไปสูความเจริญกาวหนา ความม่ันคง
และการพัฒนาท่ียั่งยืนอยางแทจริง โดยทรงเนนแนวทางการพัฒนาบนพ้ืนฐานของการพ่ึงพอภูมิปญญาและ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบริบทของสังคมไทยเปนท่ีตั้ง โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับภาคเกษตรกรรม ซึ่งเปน
แหลงท่ีอยูอาศัยและแหลงประกอบอาชีพของประชาชนกวาครึ่งหนึ่งของประเทศ ท้ังยังเปนแหลงกําเนิดภูมิ
ปญญา ความคิดความเชื่อ และวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงามของชุมชนท่ีเก่ียวพันซึ่งกันและกันเปนระบบวิถีชีวิต
แบบไทย ท่ีสืบทอดมายาวนานตั้งแตบรรพบุรุษจนถึงปจจุบัน แตกลับปรากฏวา โดยเปรียบเทียบแลว
ประชาชนในภาคเกษตรกรรมยังเปนกลุมคนท่ีมีฐานะยากจนทางเศรษฐกิจ มีรายไดเฉลี่ยต่ํากวาผูประกอบการ
ในภาคเศรษฐกิจอ่ืน ๆ ในปจจุบันมากกวาหลายเทาตัว ท้ังยังขาดแคลนโอกาสในการพัฒนา การเขาถึง
ปจจัยพ้ืนฐาน และขอมูลขาวสาร ทําใหตองประสบกับปญญาตาง ๆ ตลอดมา ไมวาจะเปนปญหาการจัดการ
และการผลิตในไรนา ปญหาดานราคาและการตลาด ตลอดจนปญหาความเสื่อมโทรมของฐานทรัพยากร ดิน
น้ํา และปาไม อันนําไปสูความออนแอของครัวเรือนและชุมชนชนบท ท่ีไมอาจจะพ่ึงพาตนเองทางเศรษฐกิจได
อีกตอไป พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงไดเล็งเห็นและเขาพระราชหฤทัยในความสําคัญของภาค
เกษตรกรรมมาโดยตลอดเวลานับแตทรงข้ึนครองราชย วาการเกษตรนั้นเปนพ้ืนฐานและศักยภาพหลักของ



๔๔

ประเทศไทย ท่ีจะตองมีการพัฒนาใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได จากความเหมาะสมไดเปรียบของทําเลท่ีตั้ง
ทางภูมิศาสตรของโลก และความหลายหลายทางชีวภาพท่ีมีอยูของประเทศ ซึ่งจะเห็นไดจากท่ีพระองคไดมี
พระราชดํารัสครั้งแลวครั้งเลาเพ่ือทรงเนนใหเห็นวา เม่ือประเทศไทยนั้นเปนประเทศเกษตรกรรมโดยพ้ืนฐาน
กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยใหเจริญกาวหนา จึงจะตองพัฒนาดานเศรษฐกิจการเกษตรใหมี
ความเขมแข็งม่ันคงเสียกอน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เม่ือประเทศไทยเริ่มมีทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ตามแนวโนมกระแสโลกาภิวัตนและระบบตลาดเสรีมากข้ึน โดยเนนการเปนอุตสาหกรรม เพ่ือผลิตสินคาท่ีมี
มูลคาสูงจากการพ่ึงพิงการลงทุนจากตางประเทศท่ีขยายตัว และตลาดสินคาสงออกเปนหลัก  หรือแมกระท้ัง
ประเทศอยูในชวงแหงการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญในทางการเมือง พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงเปน
เสมือนตั้งหลักชัยท่ีในคงเดนชัดของสังคมไทย ท่ีไดทรงเตือนสติใหทุกคนไดตระหนักอยางตอเนื่องมาเปนเวลา
ชานานแลววา การพัฒนาตามแนวทางสายกลางอยางมีความสมดุลและพัฒนาอยางมีข้ันตอนม่ันคง ไมกาว
กระโดด มีความพอดี พอประมาณ มีเหตุมีผล และมีภูมิคุมกันยามเกิดวิกฤติ โดยผสมผสานความรอบรูในดาน
ตาง ๆ  เปนการบูรณาการบนพ้ืนฐานการเสริมสรางจิตใจใหมีสติ มีคุณธรรม ซื่อสัตยสุจริต อดทน และมีความ
เพียรไมยอทอในการรองรับปญหาและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมใด ๆ อันรวมสรุปใจความไดใน
ท่ีสุดเรียกวา แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) นั้น เปนแนวทางท่ีเหมาะสมกับการพัฒนา
ประเทศไทยในทุกระดับเศรษฐกิจ ใหดํารงอยูไดภายใตการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัตน เพราะมี
ลักษณะท่ียืดหยุนปรับตัวไดตามบริบทของไทยและของโลกท่ีเปนพลวัต ยอมจะสามารถสรางความพอมีพอกิน
ใหบังเกิดแกประชาชน และนําพาประเทศชาติใหอยูรอดไดตลอดไป๖๙

แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงนั้น จึงนับเปนปรัชญา (Philosophy) ในการพัฒนาท่ีจะสามารถนํามา
ประยุกตใชพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในทุกดานทุกสาขาของประเทศ โดยเฉพาะนํามาปรับใชเพ่ือเปนแนวทาง
พัฒนาเศรษฐกิจของเกษตรกรไทยใหมีความม่ันคง เลี้ยงดูตนเองและครอบครัวตลอดจนสรางสรรคสังคมชนบท
ตลอดจนสังคมไทยสวนรวมใหมีความเขมแข็งติดตามมาไดเปนอยางดี  เพราะแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงเปน
แนวทางการพัฒนาท่ีเนนความเหมาะสมตรงตามฐานศักยภาพท่ีมีอยูของประเทศไทย ไมวาจะเปนฐาน
ทรัพยากรทางการเกษตร ความหลากหลายทางชีวภาพ หรือฐานวัฒนธรรมประเพณี และภูมิปญญาของ
เกษตรกรท่ีมีอยูดั้งเดิม สามารถนํามาผสมผสานกับเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือสรางภาคเกษตรกรรมใหลดการ
เสี่ยงภัยจากการพ่ึงพาปจจัยภายนอกท่ีมากเกินไป เกิดเปนความม่ันคงทางเศรษฐกิจในทุกระดับ จากระดับ
จุลภาคถึงระดับมหาภาค เพราะหากภาคเกษตรกรรมสามารถดํารงอยูไดอยางพอเพียงท้ังระดับการผลิตไรนา
ระดับชุมชนในชนบท และระดับภาคเศรษฐกิจการเกษตรโดยรวมแลว จะสงผลใหประเทศไทยสามารถดํารงอยู
ไดอยางแนนอน ดังท่ีไดพิสูจนมาแลวจากอดีตจนถึงปจจุบัน ซึ่งก็คือ มิติแหงการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable
Development) อันเปนเปาหมายสุดทายในการพัฒนาประเทศ โดยทรงเสนอแนะใหเกิดการ “ทบทวน” และ
การ “ปรับเปลี่ยน” ครั้งสําคัญในกระบวนการคิดและวิธีปฏิบัติ เพ่ือประยุกตใชในการแกไขปญหาการเกษตร
และชนบทไทยท่ีเปนอยูโดยอาจสรุปเปน ๕ ประเด็ดหลักท่ีสําคัญคือ๗๐

๖๙ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. ตามรอยพระยุคลบาทสูเศรษฐกิจพอเพียง : มิติใหมของการพัฒนาเศรษฐกจิ
การเกษตร, (กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตรและทรัพยากร คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,
๒๕๔๔), หนา ๔-๗.

๗๐ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. ตามรอยพระยุคลบาทสูเศรษฐกิจพอเพียง : มิติใหมของการพัฒนาเศรษฐกจิ
การเกษตร, หนา ๑๐๓-๑๐๕.



๔๕

๑. เปลี่ยนวิธีการแกไขปญหาการเกษตรจากการเนนพ่ึงพอทุน เทคโนโลยี และความ
ชวยเหลืออ่ืน ๆ จากภายนอก มาเปนเนนการพิจารณาใชภูมิปญญาและทรัพยากรในทองถ่ินเปนท่ีตั้ง โดยฟนฟู
ทุนในลักษณะตาง ๆ ท่ีมีอยูของแตละชุมชนใหมีความเขมแข็ง

๒. เปลี่ยนระบบกลไกการทํางานใหมีความชัดเจนใน ๓ ข้ันตอนตามแนวทฤษฎีใหม โดยเนน
การมีข้ันตอนการพัฒนาจากระดับเล็กหรือจุลภาคไปหาระดับใหญหรือมหภาค เพ่ือสะสมความพอเพียงของ
เกษตรกรในแตละระดับของการพัฒนาอยางม่ันคงและยั่งยืน

๓. เปลี่ยนโครงสรางความสัมพันธของเกษตรกรท่ีมีตอองคกรภาครัฐและองคกรภายนอกจาก
ลักษณะของผูใหและผูรอรับ มาเปนลักษณะพันธมิตร (Partnership) ท่ีเกษตรสามารถทํางานแบบมีสวนรวม
อยางเทาเทียมกัน มีความสมานฉันท และมีการเรียนรูรวมกันในทุกฝาย

๔. เปลี่ยนเปาหมายในการพัฒนาการเกษตรและชนบท จากการเรงสรางรายไดและความม่ัง
ค่ังของตัวเงินโดยละเลยฐานสังคมและภูมินิเวศ มาเปนการเนนความม่ันคงของชีวิตและความเขมแข็งของ
ชุมชน ตลอดจนความสมดุลของระบบนิเวศท่ีเก่ียวของ นับเปนการพัฒนาท่ียั่งยืนท่ีแทจริง

๕. เปลี่ยนอุดมการณแหงความคิดทางเศรษฐกิจกระแสหลัก จากการสรางความพอใจอันเกิด
จาก “การไดรับ” มาเปนการมีความสุขความพอใจจาก “การไดให” แกผูอ่ืน ทรงชี้ใหเห็นวาความสุขของ
บุคคลท่ีเกิดข้ึนพรอมกับเอ้ืออาทรแบงปนความสุขตอบุคคลอ่ืนในเวลาเดียวกันนั้นนาจะเปนความสุขท่ีพอเพียง
และถาวรยิ่งกวาความสุขใด ๆ อันเกิดจากการเพิกเฉยละเลยหรือเอารัดเอาเปรียบตอเพ่ือนรวมสังคม

จากปรัชญาของแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงดังกลาว ทุกภาคสวนของประเทศไดพยายามนอมนํา
พระราชดํารัสมาแปลงสูกระบวนการทํางาน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาประเทศตอไป เชน ในสรุป
สาระสําคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๙ (พ.ศ.๒๕๔๕-๒๕๔๙) ไดกลาวไววา แผน
พัฒนาฯ ฉบับท่ี ๙ เปนแผนท่ีอัญเชิญแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตามพระราชดํารัสของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว มาเปนปรัชญานําทางในการพัฒนาและบริหารประเทศ โดยยึดหลักทางสาย
กลาง เพ่ือใหประเทศรอดพนจากวิกฤต สามารถดํารงอยูไดอยางม่ันคง และนําไปสูการพัฒนาท่ีสมดุลมี
คุณภาพและยั่งยืน ภายใตกระแสโลกาภิวัตนและสถานการณเปลี่ยนแปลงตาง ๆ โดยกลาววาการพัฒนา
ประเทศในอนาคต ๒๐ ป มีจุดมุงหมาย มุงเนนการแกปญหาความยากจน และยกระดับคุณภาพชีวิตของคน
สวนใหญของประเทศใหเกิด “การพัฒนาท่ียั่งยืน และความอยูดีมีสุขของคนไทย” และสรางคานิยมชวยใหคน
ไทยตระหนักถึงความจําเปนและปรับเปลี่ยนกระบวนการคิด ทัศนคติและกระบวนการทํางาน โดยยึด
“ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญานําทาง ใหเอ้ือตอการเปลี่ยนแปลงระบบบริหารจัดการประเทศ
แนวใหมท่ีมุงประสิทธิภาพและคุณภาพและกาวตามโลกไดอยางรูเทาทัน และเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและ
สรางคุณคาท่ีดีในสังคมไทยบนพ้ืนฐานของการอนุรักษวัฒนธรรม และเอกลักษณของความเปนไทย จึงได
กําหนดสภาพสังคมไทยท่ีพึงประสงค โดยมุงพัฒนาสู “สังคมท่ีเขมแข็งและมีดุลยภาพ” ใน ๓ ดาน คือ

๑. สังคมคุณภาพ ท่ียึดหลักความสมดุล ความพอดี สามารถสรางคนทุกคนใหเปนคนดี คน
เกง พรอมดวยคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย มีความรับผิด มีจิตสํานึกสาธารณะพ่ึงตนเองได คนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี
มีความสุข อยูในสภาพแวดลอมท่ีดี มีเมืองและชุมชนนาอยู มีระบบท่ีมีประสิทธิภาพ ระบบเศรษฐกิจมี
เสถียรภาพ มีความเขมแข็งและแขงขัน ไดรับการพัฒนาอยางยิ่งยืนและสมดุลกับทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม ระบบการเมืองการปกครองโปรงใส เนนประชาธิปไตยตรวจสอบไดและมีความเปนธรรมใน
สังคมไทย



๔๖

๒. สังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู ท่ีเปดโอกาสใหคนไทยทุกคนสามารถคิดเปน ทําเปน
มีเหตุผล มีความคิดริเริ่มสรางสรรคสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต รูเทาทันโลกเพ่ือพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลง
สามารถสั่งสมทุนทางปญญา รักษาและตอยอดภูมิปญญาทองถ่ินไดอยางเหมาะสม

๓. สังคมสมานฉันทและเอ้ืออาทรตอกัน ท่ีดํารงไวซึ่งคุณธรรมและคุณคาของเอกลักษณะ
สังคมไทยท่ีพ่ึงพาเก้ือกูลกัน รูรักสามัคคี มีจารีตประเพณีดีงาม มีความเอ้ืออาทร รักภูมิใจในชาติและทองถ่ินมี
สถาบันครอบครัวท่ีเขมแข็ง ตลอดจนเครือขายชุมชนท่ัวประเทศ๗๑

แตอยางไรก็ตาม ผูท่ีจะสามารถนําพระปรีชาญาณและพระอัจฉริยภาพของพระองคเก่ียวกับ
เศรษฐกิจพอเพียงไปถายทอดใหเกษตรกรนําไปปฏิบัตินั้น นับเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญยิ่งดวยนอกจากจะตอง
เปนผูท่ีมีความรู ความเขาใจตอปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนอยางดีแลว จะตองมีวิธีการหรือกลยุทธใน
การเผยแพรปรัชญาดังกลาวใหเกษตรกรกไดรู เขาใจ และเกิดการปฏิบัติและไดรับผลจากการปฏิบัติอยาง
จริงจังดวย โดยเฉพาะขาราชการ ซึ่งเปนกลไกท่ีสําคัญในการบริหารบานเมือง ทํางานเก่ียวของกับประชาชน
และผลประโยชนของประเทศชาติ ซึ่งมีบทบาทท่ีสําคัญในการท่ีจะพัฒนาประเทศชาติใหไปสูความ
เจริญกาวหนาและม่ันคง โดยขาราชการท่ีดีคือ เปนขาราชการในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ควรจะนอม
เกลาฯ รับพระบรมราโชวาท พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวท่ีพระราชทานแกขาราชการนําไปประพฤติปฏิบัติ
อยางจริงใจ จริงจัง และตอเนื่อง ท้ังนี้ พระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวท่ีพระราชทานแก
ขาราชการ มีอาทิวา

“ขาราชการท่ีสามารถตองมีความรูครบสามสวน คือ ความรูวิชาการ ความรูปฏิบัติการ และความรู
คิดอานตามเหตุผลความเปนจริง ตองมีความจริงใจและความบริสุทธิ์ใจในงาน ในผูรวมงาน ในการรักษา
ระเบียบแบบแผน ความดีงาม ความถูกตองทุกอยางในแผนดิน ตองมีความสงบและหนักแนนท้ังในกาย ในใจ
ในคําพูด ตองสํารวจดูความบกพรองของตนเองอยูสมํ่าเสมอ แลวปฏิบตัิแกไขเสียโดยเร็ว ไมปลอยใหเจริญงอด
งามทําความเสียหายใหแกการกระทํา ความคิดและการงาน”

“การปฏิบัติราชการใหสําเร็จผลท่ีพึงประสงคนั้น นอกจากจะอาศัยความรูความสามารถในทาง
วิชาการแลว แตละบุคคลยังจะตองมีรากฐานทางจิตใจท่ีดี คือความหนักแนนม่ันคงในสุจริตธรรมและความ
มุงม่ันท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีใหจนสําเร็จ ท้ังตองมีกุศโลบายหรือวิธีการอันแยกคายในการปฏิบัติงานประกอบพรอม
กันดวย จึงจะสัมฤทธิ์ผลท่ีแนนอนและบังเกิดประโยชนอันยั่งยืนท้ังแกตนเองและแผนดิน”

“การยึดม่ันในผลประโยชนของแผนดินและความถูกตองเปนธรรมเปนสิ่งสําคัญยิ่งในการปฏิบัติ
หนาท่ีของขาราชการ เพราะการยึดม่ันดังกลาวจะทําใหมีจิตใจม่ันคงเด็ดเดี่ยว ในอันท่ีจะพากเพียรปฏิบัติ
หนาท่ีใหจนบรรลุผลสําเร็จ และสามารถปองกันความผิดพลาดเสียหายอันจะเปดแกตน แกงานไดอยาง
แทจริง”๗๒

๒.๔.๑ ปรัชญาวาดวย “เศรษฐกิจพอเพียง”
จากประมวลและกลั่นกรองจากพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เรื่องเศรษฐกิจ

พอเพียง ซึ่งพระราชทานในโอกาสตาง ๆ รวมท้ังพระราชดํารัสอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ โดยไดรับพระราชทานพระ

๗๑ สมพร  เทพสิทธา. การเดินตามรอยพระยุคลบาท เศรษฐกิจพอเพียง ชวยแกปญหาความยากจนและการ
ทุจริต, (กรุงเทพมหานคร : ศรีเมอืงการพิมพ, ๒๕๔๖), หนา ๖๓-๖๔.

๗๒ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๕๗-๑๕๙.



๔๗

บรมราชานุญาตใหนําไปเผยแพร เม่ือวันท่ี ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๒ เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติของทุกฝายและ
ประชาชนโดยท่ัวไป ทราบความหมายของเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้๗๓

คําวา “เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดํารัสชี้แนะ
แนวทางการดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดตานกวา ๒๕ ป ตั้งแตกอนเกิดวิกฤติการณทาง
เศรษฐกิจ และเม่ือภายหลังไดทรงเนนย้ําแนวทางการแกไขเพ่ือใหรอดพน และสามารถดํารงอยูไดอยางม่ันคง
และยั่งยืนภายใตกระแสโลกาภิวัตนและความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ

เศรษฐกิจพอเพียง เปนปรัชญาชี้ถึงแนวการดํารงอยูและปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับตั้งแต
ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ท้ังในการพัฒนาและบริหารประเทศใหดําเนินไปในทางสายกลาง
โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือใหกาวทันตอโลกยุคโลกาภิวัตน ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ
ความมีเหตุผลรวมถึงความจําเปนท่ีตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวท่ีดีพอสมควรตอการมีผลกระทบใด ๆ อันเกิด
จากการเปลี่ยนแปลงท้ังภายนอกและภายใน ท้ังนี้ จะตองอาศัยความรอบคอบ และความระมัดระวังอยางยิ่ง
ในการนําวิชาการตาง ๆ มาใชในการวางแผนและการดําเนินการทุกข้ันตอน และขณะเดียวกันจะตอง
เสริมสรางพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจในทุกระดับใหมี
สํานึกในคุณธรรมความซื่อสัตยสุจริต และใหมีความรอบรูท่ีเหมาะสม ดําเนินชีวิตดวยความอดทน ความเพียร
มีสติ ปญญา และความรอบคอบเพ่ือใหสมดุลและพรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและ
กวางขวางท้ังดานวัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี

๒.๔.๒ หลักแนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียง
การพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง คือ การพัฒนาท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของทางสายกลางและ

ความไมประมาท โดยคํานึงถึงความพอประมาณ ความรู ความรอบคอบ และคุณธรรมประกอบการวางแผน
การตัดสินใจและการกระทํา ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีหลักพิจารณาอยู ๕ สวน ดังนี้

๑. กรอบแนวคิด เปนปรัชญาท่ีชี้แนะแนวทางการดํารอยูและปฏิบัติตนในทางท่ีควรจะเปน
โดยมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนํามาประยุกตใชไดตลอดเวลา และเปนการมองโลก
เชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มุงเนนการรอดพนจากภัย และวิกฤต เพ่ือความม่ันคงและความ
ยั่งยืนของพัฒนา

๒. คุณลักษณะ เศรษฐกิจพอเพียงสามารถนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติตนไดในทุกระดับ
โดยเนนการปฏิบัติบนทางสายกลาง และการพัฒนาอยางเปนข้ันตอน

๓. คํานิยาม ความพอเพียงจะตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ พรอม ๆ กัน ดังนี้
๑) ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินไปดวยไม

เบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตแลการบริโภคท่ีอยูในระดับพอประมาณ
๒) ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น จะตอง

เปนไปอยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการ
กระทํา นั้น ๆ อยางรอบคอบ

๓) การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนใน
อนาคตท้ังใกลและไกล

๗๓ อางแลว.
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๔. เงื่อนไข การตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหอยูในระดับพอเพียงนั้น ตอง
อาศัยท้ังความรู และคุณธรรมเปนพ้ืนฐาน กลาวคือ

๑) เงื่อนไขความรู ประกอบดวย ความรอบรูเก่ียวกับวิชาการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยาง
รอบดาน ความรอบคอบท่ีจะนําความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผนและความ
ระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ

๒) เงื่อนไขคุณธรรม ท่ีจะตองเสริมสรางประกอบดวยมีความตระหนักในคุณธรรม มี
ความซื่อสัตยสุจริตและมีความอดทน มีความเพียรใชสติปญญาในการดําเนินชีวิต

๕. แนวทางปฏิบัติ/ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากการนําปรัชญาของเศรษฐกิจ สังคมสิ่งแวดลอม
ความรูและเทคโนโลยี

๒.๔.๓ เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ
จากท่ีกลาวถึงคําวา “พออยู-พอกิน” นี้ จึงเปนท่ีมาของคําวา “เศรษฐกิจพอเพียง” ดังมีพระราช

ดํารัสวา “คําวาเศรษฐกิจพอเพียงนี้ ไมมีในตํารา ไมเคยมีระบบเศรษฐกิจพอเพียง มีอยางอ่ืน แตไมมีคํานี้”๗๔

และดังปรากฏอยูในการดําเนินโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริมาชานาน ในรูปของหลักการสรางความ
“พออยู-พอกิน” และพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงพระราชทานแนวคิดนี้เพ่ือใชปรับทิศทางการพัฒนา
ประเทศไทยเปนครั้งแรกแกนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เม่ือวันท่ี ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๑๗ โดยมีขอความท่ี
สําคัญตอนหนึ่งวา

การพัฒนาประเทศจําเปนตองทําตามลําดับข้ัน ตองสรางพ้ืนฐานคือ ความพอมีพอกินพอใชของ
ประชาชนสวนใหญเปนเบื้องตนกอน โดยใชวิธีการและใชอุปกรณท่ีประหยัด แตถูกตองตามหลักวิชา
เม่ือไดพ้ืนฐานม่ันคงพรอมพอควรและปฏิบัติไดแลว จึงคอยสรางคอยเสริมความเจริญและฐานะ
เศรษฐกิจข้ันท่ีสูงข้ึนโดยลําดับตอไป หากมุงแตจะทุมเทสรางความเจริญ ยกเศรษฐกิจข้ึนใหรวดเร็วแต
ประการเดียว  โดยไมใหแผนปฏิบัติการสัมพันธกับสภาวะของประเทศและของประชาชนโดยสอดคลอง
ดวย  ก็จะเกิดความไมสมดุลในเรื่องตาง ๆ ข้ึน ซึ่งอาจกลายเปนความยุงยากลมเหลวไดในท่ีสุด๗๕

ดังนั้น จึงกลาวไดวา เศรษฐกิจพอเพียงเกิดจากโครงการตามพระราชดําริ ดังท่ี ดร.มนูญ มุกข
ประดิษฐ ไดศึกษาวิเคราะหปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอันเนื่องมาจากพระราชดําริ กับหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนาพบวา “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมิใชเรื่องใหม เนื่องจากพระองคทานไดทรงใชเปนหลักใน
การดําเนินโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริท่ีมีอยูกวา ๓,๐๐๐ โครงการ”๗๖ โครงการตามพระราชดําริของ
พระองคนั้น มีท้ังการแกปญหาภัยแลง ปญหาอุทกภัย รวมไปถึงการบําบัดน้ําเสีย โครงการพัฒนาแหลงน้ํามีท้ัง
โครงการขนาดใหญสามารถชวยแกไขปญหาท้ังภัยแลง และน้ําทวมได เชน เข่ือนปาสักชลสิทธิ์ เข่ือนดินท่ีใหญ
ท่ีสุดในประเทศไทย ท่ีจังหวัดลพบุรี จนถึงโครงการขนาดกลางและเล็กจําพวก ฝาย อางเก็บน้ํา โดยพระองค

๗๔ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา,
วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๑.

๗๕ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาท พระราชทานแกนิสิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร”, วันท่ี ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๑๗.

๗๖ มนูญ มุกขประดิษฐ, “การศึกษาวิเคราะหปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอันเน่ืองมาจากพระราชดาํริกับ
หลักธรรมในพระพุทธศาสนา” วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย), ๒๕๔๗.
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ทรงคํานึงถึงลักษณะของภูมิประเทศ สภาพแหลงน้ํา ความเหมาะสมดานเศรษฐกิจ ประชาชนท่ีไดรับประโยชน
และผลกระทบจากโครงการ มาเปนหลักในการพิจารณา พระองคไดทรงวิจัยและริเริ่มโครงการฝนหลวง เพ่ือ
ชวยบรรเทาภัยแลงสําหรับพ้ืนท่ีนอกเขตชลประทาน  ในเขตกรุงเทพและปริมณฑลท่ีประสบปญหาน้ําทวม
และน้ําเนาเสียในคูคลอง ทรงมีพระราชดําริเรื่องแกมลิง ควบคุมการระบายน้ําจากแมน้ําเจาพระยา แมน้ําทา
จีน ลําคลองตาง ๆ ลงสูอาวไทยตามจังหวะการข้ึนลงของระดับน้ําทะเล ท้ังยังเปนการใชน้ําดีไลน้ําเสียออกจาก
คลองไดอีกดวย เครื่องกลเติมอากาศ กังหันชัยพัฒนา ในการปรับปรุงคุณภาพน้ําโดยการเพ่ิมออกซิเจน เปน
สิ่งประดิษฐหนึ่งของพระองคท่ีไดรับสิทธิบัตรจากกรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย เม่ือวันท่ี ๒
กรกฎาคม พุทธศักราช ๒๕๓๖

นอกจากนี้  ดร.มนูญ มุกขประดิษฐ ท่ีไดทําศึกษาวิเคราะหปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอัน
เนื่องมาจากพระราชดําริกับหลักธรรมในพระพุทธศาสนาแลว ดร.พิพัฒน ยอดพฤติการณ ก็ไดไปศึกษาการใช
การสรางตัวชี้วัดเพ่ือวิเคราะหเศรษฐกิจพอเพียงโดยเปรียบเทียบกับพุทธเศรษฐศาสตร พบวา “ผลการ
วิเคราะหเปรียบเทียบ ไดขอสรุปวา หลักพุทธธรรมท่ีนํามาใชในพุทธเศรษฐศาสตร ไดแก มัชฌิมาปฏิปทา
โยนิโสมนสิการ และอัปปมาทธรรม มีความสัมพันธกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมัชฌิมาปฏิปทากับความ
พอประมาณ เปนวิธีการหรือหนทางในการพัฒนาตน โยนิโสมนสิการกับความมีเหตุผล เปนเครื่องอํานวย
สนับสนุนการพัฒนาตน และอัปปมาทธรรมกับการมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี เปนเครื่องกํากับการพัฒนาตน๗๗

การท่ีเศรษฐกิจพอเพียงอันเนื่องมาจากโครงการพระราชดําริ กลายเปนคําท่ีเริ่มใชกันอยาง
แพรหลาย โดยท่ีผูพูดแตละคนก็จะตีความกันเอาเอง จึงทําใหความหมายเศรษฐกิจพอเพียงของแตละคน
อาจจะแตกตางกันมาก  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงมีพระบรมราชวินิจฉัยและทรงพระกรุณาปรับปรุง
แกไขบทความเรื่อง “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ไดเชิญผูทรงคุณวุฒิในทางเศรษฐกิจและสาขาอ่ืนๆ มารวมกันประมวลและกลั่นกรองพระราช
ดํารัสเรื่องเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งพระราชทานไวในวโรกาสตางๆ รวมท้ังพระราชดํารัสอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ และทรง
พระราชทานพระบรมราชานุญาตใหนําไปเผยแพร เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติของทุกฝายและประชาชนโดยท่ัวไป
เม่ือวันท่ี ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๒ โดยมีใจความวา

เศรษฐกิจพอเพียง เปนปรัชญาชี้ถึงแนวการดํารงอยูและปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับตั้งแต
ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ท้ังในการพัฒนาและบริหารประเทศใหดําเนินไปในทาง
สายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือใหกาวทันตอโลกยุคโลกาภิวัตน ความพอเพียง หมายถึง
ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจําเปนท่ีจะตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวท่ีดีพอสมควร
ตอการมีผลกระทบใดๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงท้ังภายนอกและภายใน ท้ังนี้ จะตองอาศัยความ
รอบรู ความรอบคอบ และความระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตางๆ มาใชในการวางแผน และ
การดําเนินการทุกข้ันตอน และขณะเดียวกัน จะตองเสริมสรางพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะ
เจาหนาท่ีของรัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจในทุกระดับใหมีสํานึกในคุณธรรม ความซื่อสัตยสุจริต และให
มีความรอบรูท่ีเหมาะสม ดําเนินชีวิตดวยความอดทน ความเพียร มีสติ ปญญา และความรอบคอบ
เพ่ือใหสมดุลและพรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวาง ท้ังดานวัตถุ สังคม
สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรม

๗๗ พิพัฒน ยอดพฤติการณ, “การใชการสรางตัวช้ีวัดเพ่ือวิเคราะหเศรษฐกิจพอเพียงโดยเปรียบเทียบกับพุทธ
เศรษฐศาสตร”, วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๐), หนา ๓๐.



๕๐

จากท่ีกลาวมาขางตนจะเห็นไดวา ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือการพัฒนาท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของ
ทางสายกลาง ซึ่งตองคํานึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการสรางภูมิคุมกันในตัวท่ีดี โดยอาศัย
ความรู และคุณธรรมในการวางแผนและการดําเนินการทุกข้ันตอนของบุคคลในทุกระดับชั้น

นอกจากนี้ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ยังเปนปรัชญาท่ีชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติตน
ในทางท่ีควรจะเปน โดยมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนํามาประยุกตใชไดตลอดเวลา
และเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มุงเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤต เพ่ือ
ความม่ันคงและความยั่งยืนของการพัฒนา โดยการพัฒนาก็มีเปนข้ันตอน ดังตัวอยางท่ีปรากฏเปนทฤษฎีใหม
ตามแนวพระราชดําริท่ีนําไปสูความสามารถในการพ่ึงตนเองในระดับตางๆ อยางเปนข้ันตอน โดยลดความเสี่ยง
เก่ียวกับความผันแปรของธรรมชาติ หรือการเปลี่ยนแปลงจากปจจัยตางๆ และเปนการใชหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงในทางปฏิบัติอยู ๓ ข้ันตอน๗๘ ดังนี้ คือ (๑) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๑ (๒) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๒
และ (๓) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ ดังไดขยายความตอไปนี้

๑) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๑ เปนเศรษฐกิจพอเพียงแบบพ้ืนฐานท่ีเนนความพอเพียงในระดับบุคคล
และครอบครัว โดยเฉพาะกับกลุมเกษตรกร ท่ีเรียกวาเปนเกษตรทฤษฎีใหม ซึ่งมุงแกปญหาของเกษตรกรท่ีอยู
หางไกลแหลงน้ํา ตองพ่ึงน้ําฝนและประสบความเสี่ยงจากการท่ีน้ําไมพอเพียง แมกระท่ังสําหรับการปลูกขาว
เพ่ือบริโภค และมีขอสมมติวา มีท่ีดินพอเพียงในการขุดบอเพ่ือแกปญหาในเรื่องดังกลาว จากการแกปญหา
ความเสี่ยงเรื่องน้ํา จะทําใหเกษตรกรสามารถมีขาวเพ่ือการบริโภคยังชีพในระดับหนึ่งได และใชท่ีดินสวนอ่ืนๆ
สนองความตองการพ้ืนฐานของครอบครัว รวมท้ังขายในสวนท่ีเหลือเพ่ือมีรายไดท่ีจะใชเปนคาใชจายอ่ืนๆ ท่ีไม
สามารถผลิตเองได ท้ังหมดนี้เปนการสรางภูมิคุมกันในตัวใหเกิดข้ึนในระดับครอบครัว อยางไรก็ตาม แมกระท่ัง
ในทฤษฎีใหมข้ันท่ี ๑ ก็จําเปนท่ีเกษตรกรจะตองไดรับความชวยเหลือจากชุมชน ราชการ มูลนิธิ และ
ภาคเอกชน ตามความเหมาะสม นอกเหนือจากการชวยเหลือกันเอง

๒) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๒ เปนเศรษฐกิจพอเพียงแบบกาวหนาท่ีเนนความพอเพียงในระดับชุมชน
และระดับองคกร เปนเรื่องของการสนับสนุนใหเกษตรกรรวมพลังกันในรูปกลุมหรือสหกรณ หรือการท่ีธุรกิจ
ตางๆ รวมตัวกันในลักษณะเครือขายวิสาหกิจ กลาวคือ เม่ือสมาชิกในแตละครอบครัวหรือองคกรตางๆ มีความ
พอเพียงข้ันพ้ืนฐานเปนเบื้องตนแลว ก็จะรวมกลุมกันเพ่ือรวมมือกันสรางประโยชนใหแกกลุมและสวนรวมบน
พ้ืนฐานของการไมเบียดเบียนกัน การแบงปนชวยเหลือซึ่งกันและกันตามกําลังและความสามารถของตน ซึ่งจะ
สามารถทําใหชุมชนโดยรวม หรือเครือขายวิสาหกิจนั้นๆ เกิดความพอเพียงในวิถีปฏิบัติอยางแทจริง

๓) ทฤษฎีใหม ข้ันตอนท่ี ๓ เปนเศรษฐกิจพอเพียงแบบกาวหนาท่ีเนนความพอเพียงใน
ระดับประเทศ ซึ่งสงเสริมใหชุมชนหรือเครือขายวิสาหกิจสรางความรวมมือกับองคกรอ่ืนๆ ในประเทศ เชน
บริษัทขนาดใหญ ธนาคาร สถาบันวิจัย การสรางเครือขายความรวมมือในลักษณะเชนนี้ จะเปนประโยชนใน
การสืบทอดภูมิปญญา แลกเปลี่ยนความรู เทคโนโลยี และบทเรียนจากการพัฒนา หรือรวมมือกันพัฒนาตาม
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ทําใหประเทศอันเปนสังคมใหญ อันประกอบดวยชุมชน องคกร และธุรกิจตางๆ ท่ี
ดําเนินชีวิตอยางพอเพียง จนกระท่ังกลายเปนเครือขายชุมชนพอเพียงท่ีเชื่อมโยงกันดวยหลักไมเบียดเบียน
แบงปน และชวยเหลือซึ่งกันและกันไดในท่ีสุด ความพอเพียงท่ีประกอบกันข้ึนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

๗๘ ดูรายละเอียดใน สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, เศรษฐกจิพอเพียงคือ
อะไร, (กรุงเทพมหานคร: ๒๕๔๙), หนา ๑๘-๒๑.



๕๑

จึงตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ พรอมๆ กัน คือ (๑) ความพอประมาณ (๒) ความมีเหตุผล (๓) การ
มีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ซึ่งมีรายละเอียดตอไปนี้

๑) ความพอประมาณ
ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี ท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินไป โดยไมเบียดเบียนตนเอง

และผูอ่ืน เชน การผลิตและการบริโภคท่ีอยูในระดับพอประมาณ ไดสะทอนอยูในกระแสพระราชดํารัสท่ี
เก่ียวของกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในโอกาสตางๆ ดังนี้

การท่ีจะทําโครงการอะไร จะตองทําดวยความรอบคอบ และอยาตาโตเกินไป คือบางคนเห็นวามี
โอกาสท่ีจะทําโครงการอยางโนนอยางนี้ และไมไดนึกถึงวาปจจัยตางๆ ไมครบ ปจจัยหนึ่ง คือ ขนาด
ของโรงงาน หรือเครื่องจักรท่ีสามารถท่ีจะปฏิบัติได แตขอสําคัญท่ีสุด คือวัตถุดิบ ถาไมสามารถ ท่ีจะ
ใหคาตอบแทนวัตถุดิบแกเกษตรกร เกษตรกรก็จะไมผลิต ยิ่งถาวัตถุดิบสําหรับใชในโรงงานนั้น เปน
วัตถุดิบท่ีตองนํามาจากระยะไกล หรือนําเขาก็จะยิ่งยาก เพราะวาวัตถุดิบท่ีนําเขานั้น ราคายิ่งแพง
บางปวัตถุดิบนั้นมีบริบูรณ ราคาอาจจะต่ําลงมา แตเวลาจะขายสิ่งของท่ีผลิตจากโรงงาน ก็ขายยาก
เหมือนกัน เพราะวามีมาก จึงทําใหราคาตก นี่ก็เปนกฎเกณฑท่ีตองมี แตขอสําคัญท่ีอยากจะพูดถึงคือ
ถาเราทําโครงการท่ีเหมาะสม ขนาดท่ีเหมาะสม อาจจะไมดูหรูหรา แตจะไมลม หรือถามีอันเปนไป ก็
ไมเสียมาก๗๙

การผลิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตองเริ่มจากการพิจารณาปจจัยการผลิต ไดแก ท่ีดิน
แรงงาน วัตถุดิบ ทุน ฯลฯ ท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของการพ่ึงตนเองใหไดกอนในเบื้องตน หมายความวา ท่ีดินท่ีใช
ในการผลิตหรือใหบริการนั้น ผูผลิตไดมีกรรมสิทธิ์หรือเปนเจาของอยูแลว ไมควรเปนสถานท่ีท่ีตองใชทุนไปซื้อ
หาหรือเชามาโดยเกินกําลังตัวเอง สําหรับเรื่องวัตถุดิบซึ่งเปนทรัพยากรการผลิตของกลุม ควรจะตองหาได
ภายในทองถ่ินท้ังหมดหรือเปนสวนใหญ ไมควรนําวัตถุดิบมาจากภายนอก เพราะจะไปเพ่ิมตนทุนเรื่องคาขนสง
ในกระบวนการผลิต ความไดเปรียบทางดานตนทุนการผลิตก็จะลดลง ดังนั้น หากการผลิตใดท่ีตองพ่ึงพา
วัตถุดิบจากภายนอกท้ังหมดหรือเปนสวนใหญแลว ก็ควรพิจารณาความคุมคาในการผลิตวา สมควรจะทําการ
ผลิตหรือไม  สําหรับเรื่องทุนท่ีใชในการผลิตนั้น ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ไดเนนท่ีการพอมีพอกินเปนข้ันท่ี
หนึ่ง การกูหนี้ยืมสินเพ่ือมาใชเปนทุนในการผลิตหรือเพ่ือไปซื้อหาปจจัยการผลิตอ่ืนๆ จึงเปนสิ่งท่ีควรหลีกเลี่ยง
หากกิจกรรมการผลิตนั้นสามารถสรางผลผลิตท่ีกอใหเกิดทุนหมุนเวียนกลับเขามาในระบบไดแลว หรืออีกนัย
หนึ่งคือ สามารถพ่ึงพาอาศัยการผลิตนั้นไดในระดับหนึ่ง จึงคอยเริ่มขยายและพัฒนาการผลิตเพ่ือใหสามารถ
เปนท่ีพ่ึงแกผูอ่ืนในระดับตอไป  และสําหรับเรื่องแรงงานซึ่งเปนอีกหนึ่งปจจัยการผลิต ตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง นอกจากจะเนนการแบงปนรวมมือ ชวยเหลือซึ่งกันและกันแลว ยังใหความสําคัญแกแรงสมองท่ี
จัดเปนความรอบรูในฐานะปจจัยการผลิตท่ีสําคัญ และยังจําเปนตองมีความซื่อสัตยสุจริตท้ังตอตนเองและผูอ่ืน
คอยกํากับความรอบรูนั้น จึงจะกอใหเกิดกิจกรรมการผลิตท่ีไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน รวมท้ังระบบนิเวศ
อยางสมบูรณ

สวนดานกิจกรรมการผลิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ยังหมายถึง ความประหยัดในการใช
ทรัพยากร ซึ่งเปนไปดวยความมีเหตุมีผล ดังตัวอยางท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงถายทอดใหพสก
นิกรไดรับทราบในพระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา เม่ือวันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๓ วา

๗๙ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลมิพระ
ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๐.



๕๒

เศรษฐกิจพอเพียง ท่ีไดย้ําแลวย้ําอีก แปลเปนภาษาอังกฤษวา Sufficiency Economy ใครตอใครก็
ตอวา วาไมมี Sufficiency Economy แตวาเปนคําใหมของเราก็ได ก็หมายความวา ประหยัด แตไมใช
ข้ีเหนียว ทําอะไรดวยความอะลุมอลวยกัน ทําอะไรดวยเหตุและผล จะเปนเศรษฐกิจพอเพียง แลวทุก
คนจะมีความสุข  อยางพอเพียงนี่ เราก็ทํา เราเขียนเรื่องทฤษฏีใหม เขียนเรื่องเศรษฐกิจพอเพียง เราก็
เขียนเอง ไมใหคนอ่ืนเขียน เขียนใชคอมพิวเตอร คอมพิวเตอรท่ีซื้อมาราคาแพง แตวาซื้อมา ๑๒ ปแลว
ก็ยังใชอยู ยังใชคอมพิวเตอรท่ีอายุกวา ๑๒ - ๑๓ ปแลว ซื้อมาตอนนั้น ๕ รอบ ไดคอมพิวเตอรมา มาถึง
๖ รอบ ก็คอมพิวเตอรอันเดียวกัน ก็ยังใชอยู๘๐

นอกจากนี้ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงนั้น ไมไดปฏิเสธการผลิตเพ่ือการคา หรือสงเสริมใหผลิตเพ่ือ
บริโภคเองเทานั้น เพียงแตควรมีข้ันตอน โดยเริ่มตนจากการผลิตเพ่ือการพ่ึงตนเองและอยูอยางพอกินพอใชให
ไดกอน เชน มีการปลูกขาวหรือทําการเกษตรเพ่ือพอเลี้ยงตนเองแลวจึงใชเวลา ท่ีดิน และแรงงาน สวนท่ีเหลือ
ไปผลิตเพ่ือขายตามศักยภาพ ตามโอกาส และสภาพแวดลอมของแตละสังคม  และสําหรับการบริโภคตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ควรเริ่มจากการพิจารณาการบริโภคสินคาและบริการตาง ๆ ท่ีผลิตไดเองกอน หรือ
ถาตองการบริโภคสิ่งใดก็ใหผลิตสิ่งนั้นเปนเบื้องตน มิใชมุงเอาแตผลิตเพ่ือขาย เชน ถาตองการบริโภคขาว
เหนียว ก็ควรปลูกขาวเหนียว ไมใชปลูกขาวหอมมะลิ เพียงเพราะวาขาวหอมมะลิขายไดราคาดี แตพอถึงคราว
บริโภค ตองไปซื้อขาวเหนียวจากท่ีอ่ืนมาบริโภคซึ่งแพงกวาท่ีปลูกไดเอง เพราะตองถูกบวกคาขนสง คาบริหาร
จัดการ และกําไรเขาไปดวย หลังจากนั้นถามีท่ีท่ีจะทํานาปรังหรือมีท่ีเหลือพอท่ีจะปลูกขาวชนิดอ่ืน จึงคอย
วางแผนปลูกขาวหอมมะลิเพ่ือขายอยางเปนข้ันตอน  ดวยเหตนุี้ การผลิตและการบริโภคตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง จึงไมใชสิ่งท่ีจะแยกหรือพึงจะแยกจากกันโดยเด็ดขาด ตองมีการเชื่อมโยงกันอยางเหมาะสม

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงนั้น ไมไดปฏิเสธความสุขจากการบริโภคสิ่งของท่ีเปนสิ่งอํานวยความ
สะดวกหรือสิ่งของท่ีฟุมเฟอย เพียงแตจะตองรูจักข้ันตอน พอเพียงไดโดยมีกินมีอยู ไมฟุมเฟอย ไมหรูหรา หรือ
อาจจะดูฟุมเฟอยบาง เพ่ือทําใหมีความสุข ก็สามารถทําได ขอสําคัญคือ ตองไมทําใหตนเองและผูอ่ืนเดือดรอน
ดังปรากฏในพระราชดํารัสฯ วา

เจริญในทางไมหิว มีกิน คือไมจนแลวก็มีกิน แลวก็มีอาหารใจ อาหารท่ีจะเปนศิลป หรืออะไรอ่ืนๆ
ใหมากๆ ความสะดวกใหสามารถท่ีจะสรางอะไรๆ ได นี่ก็เศรษฐกิจพอเพียง แตเศรษฐกิจพอเพียง สําคัญวา
จะตองรูจักข้ันตอน คือถานึกจะทําอะไรใหเร็วเกินไปไมพอเพียง แตวาถาไมเร็วเกินไป หรือถาชาเกินไป ก็ไม
พอเพียง ตองใหรูจักกาวหนา อาจจะเร็วก็ได แตวาใหกาวหนา โดยท่ีไมทําใหคนเดือดรอน อันนี้เศรษฐกิจ
พอเพียง๘๑ ใหพอเพียงนี้ ก็หมายความวา มีกินมีอยู ไมฟุมเฟอย ไมหรูหราก็ได แตวาพอ แมบางอยางอาจจะดู
ฟุมเฟอย แตถาทําใหมีความสุข ถาทําไดก็สมควรท่ีจะทํา สมควรท่ีจะปฏบิัติ๘๒

๘๐ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระช,ม
๒๕๔๓.

๘๑ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๖.

๘๒ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๑.



๕๓

จากท่ีไดนําพระราชดํารัสเก่ียวกับความพอประมาณมาท้ังหมดจะเห็นไดวา ความพอประมาณ ซึ่ง
หมายถึง ความพอดี ท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินไป โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตและการ
บริโภคท่ีอยูในระดับพอประมาณ จะสอดคลองหรือสัมพันธกันกับหลักธรรม คือ มัชฌิมาปฏิปทา หรือทางสาย
กลาง๘๓ ซึ่งเปนเรื่องของขอปฏิบัติอันพอดีท่ีจะนําไปสูจุดหมาย ปลอดจากปญหา ไมของแวะกับท่ีสุดโตงดาน
ใดดานหนึ่ง กับคุณลักษณะแรกของความพอเพียง คือ ความพอประมาณ ซึ่งเปนเรื่องท่ีเก่ียวกับการดําเนิน
กิจกรรมและปฏิบัติตนใหอยูในความพอดี ไมมากเกินไป ไมนอยเกินไป ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน ไดแก
โภชเน มัตตัญุตา๘๔ (รูประมาณในการบริโภค) ก็ได ความสันโดษ๘๕ ในปจจัย ๔ ก็ได

๒) ความมีเหตุผล
ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น จะตองเปนไปอยางมี

เหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นๆ
อยางรอบคอบ ดังท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงพระราชทานพระบรมราโชวาทในโอกาสตางๆ ท่ี
เก่ียวของกับเรื่องของเหตุผล ดังนี้

ทุกสิ่งทุกอยางท่ีเกิดข้ึนเปนอยูแกเราในวันนี้ ยอมมีตนเรื่องมากอน ... ตนเรื่องนั้นคือเหตุ สิ่งท่ี
ไดรับคือผล และผลท่ีเกิดข้ึน ... จะเปนเหตุใหเกิดผลอ่ืนๆ เนื่องกันไปอีกไมหยุดยั้ง ดังนั้นท่ีพูดกันวา
ใหพิจารณาเหตุผลใหดีนั้น กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ ใหพิจารณาการกระทําหรือกรรมของตนใหดีนั่นเอง
คนเราโดยมากมักนึกวา อนาคตจะเปนอยางไร เราทราบไมได แตท่ีจริง เรายอมจะทราบไดบาง
เหมือนกัน เพราะอนาคตก็คือผลของการกระทําในปจจุบัน ถาปจจุบันทําดี อนาคตก็ไมควรจะตกต่ํา
ฉะนั้น เม่ือกระทําการใดๆ ควรจะไดนึกวาการนั้นจะมีผลสืบไปในอนาคต จักไดมีสติ กระทําสิ่งตางๆ
ดวยความรูตัวและระมัดระวัง ท้ังควรจะสํานึกตระหนักดวยวา การพิจารณาการกระทําของตนเองใน
ปจจุบันนั้น นับวาสําคัญท่ีสุด จะตองคิดพิจารณาใหรอบคอบและถองแททุกครั้งไป มิฉะนั้น ผลท่ี
เกิดข้ึนอาจทําใหตองผิดหวังอยางมากท่ีสุดก็เปนได๘๖

เหตุและผลนี้เปนสิ่งท่ีละเอียด เปนข้ันเปนตอน และบางทีก็ซับซอนมาก ยากท่ีจะมองเห็นได ถาไม
พิจารณาใหถ่ีถวนรอบคอบจริงๆ เพราะฉะนั้น จึงใครจะปรารภถึงหลักสําคัญสําหรับการคิดพิจารณาหาเหตุ
และผลไวสักสองประการ ประการแรก ขอใหเขาใจวาผลทุกอยางตองมาจากเหตุ เม่ือมีเหตุแลวตองเกิดผล
และผลท่ีสําคัญๆ ท่ีเปนผลรวบยอด ... ยอมเปนผลท่ีเกิดจากเหตุและผลอ่ืนๆ ท่ีมีตอเนื่องกันมาเปนลําดับ
หลายข้ันหลายตอน จึงจําเปนท่ีจะตองระวังจับเหตุจับผลใหไดโดยถูกตองทุกข้ันทุกตอน ไมใหสับสน อีก
ประการหนึ่ง เหตุท่ีจะใหผลอยางใดอยางหนึ่งเกิดข้ึนนั้น ปรกติจะเห็นวามีหลายเหตุ ... เหตุท้ังหลายนี้จําแนก
ออกไดเปนสองประเภท คือเหตุตางๆ ท่ีอยูนอกตัว ... ประเภทหนึ่ง กับเหตุท่ีอยูในตัว ท่ีเปนการกระทําของตัว
... จัดเปนเหตุภายในอีกประเภทหนึ่ง ขอใหพิจารณาทบทวนดูใหดี จะเห็นวา เหตุภายนอกท้ังหมดนั้นเปนเพียง
สวนประกอบ ... เหตุแทจริง ... อยูท่ีเหตุภายใน คือการกระทําของตัวเอง เพราะฉะนั้น ... ผูซึ่งปรารถนาสําเร็จ
ในชีวิตในการงานอีกมากมายในกาลขางหนา จึงควรอยางยิ่งท่ีจะเพงเล็งในเหตุภายใน คือการกระทําของ

๘๓ ดูรายละเอียดใน ม.มู. (ไทย) ๑๒/๓๓/๓๑-๓๒, ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๓๒๕/๓๙๒.
๘๔ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๔/๒๕๖, องฺ.ทุก.  (ไทย) ๒๐/๑๗๐/๑๒๗.
๘๕ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๙/๒๘๒-๒๘๓, ม.มู.อ. (บาลี) ๒/๒๕๒/๔๘-๕๐.
๘๖ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทาน

ปริญญาบัตรของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๘ กรกฎาคม ๒๕๑๙.



๕๔

ตนเองเปนสําคัญ แลวเรงกระทําเหตุท่ีสําคัญนั้นใหถูกตองครบถวน ผลสําเร็จท่ีมุงหมายไวในอนาคตจึงจะมาถึง
มือทานได๘๗

เม่ือรูจักพิจารณาการกระทําของตนดวยหลักเหตุและผลดังกลาวนั้นแลว การกระทําก็นาจะไมมี
ผิดพลาด แตความจริงไมเปนเชนนั้นเสมอไป มักจะยังมีความผิดพลาดอยูเสมอ ท้ังนี้เพราะธรรมดาทุก
คนยอมมีอคติได อคตินั้นเปนเหตุสําคัญท่ีทําใหมองไมเห็นทาง เพราะลําเอียงเขาขางตัว ดวยอํานาจ
ความรักบาง ความชังบาง ความหลงใหลบาง เม่ือเกิดอคติแลว ก็จะทําใหสับสนในเหตุและผล ไมทํา
ตามเหตุผล และเม่ือไมทําตามเหตุผล ความผิดพลาดก็ตองเกิดข้ึน นอกจากนั้น ทุกคนยอมจะตองใช
ความเพียรพยายามในการพิจารณาหาเหตุหาผล โดยไมยอมทอถอยอยูตลอดเวลาดวย ดังนั้น การท่ี
... จะใชความรูความสามารถของตัวกระทําการงานใดๆ ... จะตองทําความคิดจิตใจของตนเองให
เท่ียงตรง พนจากอํานาจอคติเสียเปนเบื้องตนกอน แลวจึงนําความคิดท่ีเท่ียงตรงนั้นมาพิจารณาการ
กระทําของตนเอง ดวยหลักเหตุผลใหถูกตอง และดวยความเพียรพยายามอันไมขาดสาย ความสําเร็จ
ความเจริญกาวหนา และอนาคตท่ีแจมใสจึงจะมาถึงทานไดสมตามท่ีตั้งใจปรารถนา๘๘

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ไดตรัสย้ําอยางชัดเจนวา เศรษฐกิจพอเพียงเปนเศรษฐกิจท่ีใชหลัก
เหตุผลเพ่ือนําไปสูการกระทําท่ีดี จะเห็นวาทรงเนนท่ีการกระทําของตนเองเปนสําคัญ ซึ่งก็คือทําเหตุภายในให
ถูกตองครบถวน ผลท่ีออกมาก็จะมีประสิทธิผล มีประโยชน และมีความสุข ดังพระราชดํารัสฯ ท่ีวา

เศรษฐกิจพอเพียงนี้ ขอย้ําวา เปนท้ังเศรษฐกิจ หรือความประพฤติท่ีทําอะไรเพ่ือใหเกิดผล โดยมี
เหตุและผล คือเกิดผลมันมาจากเหตุ ถาทําเหตุท่ีดี ถาคิดใหดี ใหผลท่ีออกมา คือสิ่งท่ีติดตามเหตุ การกระทํา ก็
จะเปนการกระทําท่ีดี และผลของการกระทํานั้น ก็จะเปนการกระทําท่ีดี ดีแปลวามีประสิทธิผล ดีแปลวามี
ประโยชน ดีแปลวาทําใหมีความสุข๘๙

ความสุขซึ่งเปนผลจากการกระทํานี้ ตองไมมาจากการเบียดเบียนผูอ่ืนและสวนรวม เพราะหาก
สวนรวมไดรับความเสียหายหรือเดือดรอน ก็ยอมจะสงผลกระทบกลับมายังตนเอง ทําใหไดรับความเดือดรอน
ไปดวยในท่ีสุด ดังพระราชดํารัสฯ ท่ีวา

ความสุขความเจริญอันแทจริงนั้น หมายถึงความสุขความเจริญท่ีบุคคลแสวงหามาไดดวยความเปน
ธรรม ท้ังในเจตนาและการกระทํา ไมใชไดมาดวยความบังเอิญ หรือดวยการแกงแยงเบียดบังมาจากผูอ่ืน
ความเจริญท่ีแทนี้มีลักษณะเปนการสรางสรรค เพราะอํานวยประโยชนถึงผูอ่ืนและสวนรวมดวย ตรงกัน
ขามกับความเจริญอยางเท็จเทียมท่ีเกิดข้ึนมาดวยความประพฤติไมเปนธรรมของบุคคล ซึ่งมีลักษณะเปน
การทําลายลาง เพราะใหโทษบอนเบียนทําลายผูอ่ืนและสวนรวม การบอนเบียนทําลายนั้น ท่ีสุดก็จะ
กลับมาทําลายตน ดวยเหตุท่ีเม่ือสวนรวมถูกทําลายเสียแลว ตนเองก็จะยืนตัวอยูไมได จะตองลมจมลง
ไปเหมือนกัน๙๐

๘๗ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๙ กรกฎาคม ๒๕๑๙.

๘๘ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๑๙.

๘๙ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๓.

๙๐ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
และอนุปริญญาบัตรของจฬุาลงกรณหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๑๘.



๕๕

สิ่งสําคัญสําหรับการดําเนินชีวิตในสังคมปจจุบันท่ีความคิดและความตองการเปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิม ก็คือการยึดเหตุผลและความถูกตอง ปรับความคิดความตองการจากสิ่งท่ีเปนคุณคาเทียมซึ่งเกิดข้ึนจาก
ความวิปริตผันผวนของสังคม และไมคงทนยั่งยืน ใหกลับไปสูการยอมรับนับถือคุณคาแทตามธรรมชาติเดิมของ
สิ่งตางๆ เพ่ือใหเกิดความดีงามและสังคมจะไดเขารูปเขารอยดีข้ึนเปนลําดับ ดังพระบรมราโชวาทฯ ตอนหนึ่ง
ความวา

การรักษาคุณคาและความสําคัญของสิ่งท่ีดีงามนั้น ในทุกวันนี้ มักเห็นกันวาเปนสิ่งเกินวิสัยท่ีจะทํา
เพราะสภาพชีวิตความเปนอยู รวมท้ังความคิดความตองการของคนเปลี่ยนไปจากเดิมมาก สิ่งท่ีเคยรับ
นับถือ ก็ละเลยกันเสียโดยมาก เรื่องนี้เปนปญหาใหญท่ีจะตองขบคิดและแกไข สังคมของเรานั้นถึงจะ
เปลี่ยนแปลงไปอยางไร ก็ยังคงตองอาศัยเหตุผลเปนรากฐานและเปนหลักการ ความคิดความตองการ
หรือความเปลี่ยนแปลงใดๆ ท่ีมิไดเปนไปตามเหตุผล จะหนักแนนยิ่งกวาสิ่งท่ีเกิดจากเหตุผลความ
ถูกตองไมได และจะคงทนถาวรอยูตลอดไปไมได๙๑

จากพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ขางตนจะเห็นไดวา ความมีเหตุผล ซึ่ง
หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น จะตองเปนไปอยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุ
ปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นๆ อยางรอบคอบ ตรงกันหรือ
สัมพันธกันกับหลักธรรม คือ โยนิโสมนสิการ๙๒ ซึ่งเปนเรื่องของความคิดพิจารณาสืบ สาวหาเหตุผลจนตลอด
สายใหเห็นกิจกรรมตางๆ ตามความสัมพันธแหงเหตุปจจัย กับคุณลักษณะท่ีสองของความพอเพียง คือ ความมี
เหตุผล ซึ่งเปนเรื่องของการดําเนินกิจกรรมท่ีตองเปนไปอยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ
ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นๆ เปนองคประกอบท่ีเกิดจากการใชความคิดและ
ปญญาเชนกัน

๓) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี
การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดาน

ตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและ
ไกล เนื่องจากวิกฤตการณมักเกิดจากความเปลี่ยนแปลงของสถานการณตางๆ ท่ีมิอาจรับมือไดอยางทันทวงที
หรือมิไดมีการเตรียมพรอมท่ีจะรับผลกระทบนั้นลวงหนา จนกอใหเกิดความเสียหายทางใดทางหนึ่ง ในชวงป
๒๕๔๐ ซึ่งเปนปท่ีประเทศไทยกําลังประสบกับวิกฤตทางเศรษฐกิจจนลุกลามไปท่ัวท้ังภูมิภาค พระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวไดทรงพระราชทานพระบรมราโชวาทท่ีเก่ียวของกับการรับมือกับวิกฤติการณและการเตรียมตัว
ใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ซึ่งถือเปนเรื่องของการสรางภูมิคุมกันให
เกิดข้ึนในตัวท้ังในระดับบุคคลและระดับองคกร โดยมีตัวอยาง ดังตอไปนี้๙๓

วิกฤตการณเกิดข้ึนมาอยางไร เราเปนเมืองอุดมสมบูรณ และเราก็ไดชื่อวา กําลังกาวหนาไปสู
เมืองท่ีเปนมหาอํานาจทางการคา ทําไมเกิดมีวิกฤตการณ ความจริงวิกฤตการณนี้ เห็นไดมานานแลว
สี่สิบกวาปมาแลว แตไมรูตัว เม่ือ ๔๐ กวาป มีผูหนึ่งเปนขาราชการชั้นผูนอยมาขอเงิน ท่ีจริงก็ไดเคย
ใหเงินเขาเล็กๆ นอยๆ อยูเรื่อยๆ เขาบอกไมพอ เขาก็ขอยืมเงิน ขอกูเงิน เม่ือเขาขอกูเงิน ก็บอกวา

๙๑ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
ของวิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร”, วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๑๔.

๙๒ ดูรายละเอียดใน ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๑/๒๘๖, ม.มู.อ. (บาลี) ๑/๑๕/๗๑.
๙๓ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ

ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๐.



๕๖

เอา…ให แตขอใหเขาทําบัญชี บัญชีรายรับ บัญชีรายจาย รายรับก็คือ เงินเดือนของเขา ซึ่งเปน
ขาราชการชั้นผูนอย และเงินท่ีอุดหนุนเขา สวนรายจาย ก็เปนของท่ีใชในครอบครัว แตมีสิ่งหนึ่งท่ีครั้ง
นั้นไมเขาใจ ไมเคยเห็น คือไมเคยทราบ มีรายการหนึ่ง บอกวาคาแชร แลวอีกตอนหนึ่ง ก็มีคาแชรอีก
... ความจริงแชรนี่ ไมใชเฉพาะคนนี้เทานั้น แตมีท่ัวไปทุกแหง ท้ังทางราชการ ทุกกระทรวง ทบวง
กรม ก็มี ทุกบริษัท ทุกสวน แมจะเอกชน เขาก็มีแชร ไดบอกใหเขาเลิกแชร เลิกแลว ใหทําบัญชี
ตอไป ทีหลังเขาทําบัญชีมา เขาไมขาดทุนแลว เขาสามารถท่ีจะมีเงินพอใช เพราะบอกใหเขาทราบวา
มีเงินเดือนเทาไหร จะตองใชภายในเงินเดือนของเขา การทําแชรนี้เทากับเปนการกูเงิน การกูเงินท่ี
นํามาใชในสิ่งท่ีไมทํารายไดนั้นไมดี อันนี้เปนขอสําคัญ เพราะวาถากูเงินและทําใหมีรายได ก็เทากับจะ
ใชหนี้ได ไมตองติดหนี้ ไมตองเดือดรอน ไมตองเสียเกียรติ ...

มีอีกรายหนึ่ง เขามาวันหนึ่ง เอาหัวเข็มขัดมาให เราถามวาหัวเข็มขัดนี่ เอามาใหทําไม ในท่ีสุดก็
ทราบวา เขาขอกูเงิน อันนี้ก็เปนสิ่งท่ีประหลาด เพราะวา เขาไมมีเงินใช ทําไมไปซื้อหัวเข็มขัด ซึ่งก็
ราคาไมคอยถูกนัก เอามาให ก็เลยบอกเขาวา ไมให ไปหาเงินท่ีอ่ืน เพราะวาทราบดีวา ถาใหเขา เขา
จะไมมีเอามาใชคืน เงินท่ีจะใหเขาก็มี แตถาใหเงินเขาแลว เขาก็เอาไปใชอยางอีลุยฉุยแฉก และไมมี
ผลอยางผูท่ีขอกูสําหรับทําอาชีพ จะกลายเปนการทําใหคนยิ่งเสียใหญ อันนี้ เปนสิ่งท่ีจะตองสอนวา กู
เงิน เงินนั้นจะตองใหเกิดประโยชน มิใชกูสําหรับไปเลน ไปทําอะไรท่ีไมเกิดประโยชน.

พระบรมราโชวาทดังกลาวมา ไดสะทอนใหเห็นหลักในการดํารงชีวิตอยางพอมีพอกิน ใหมีเกียรติ
ยืนดวยตัวเอง ใชจายภายในกําลังของตัว มีภูมิคุมกันดวยการไมสรางหนี้ โดยเฉพาะหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายได แต
ไมไดหามมิใหมีหนี้ เพียงแตตองเปนหนี้ท่ีสรางใหเกิดรายได เปนวิธีการสรางภูมิคุมกันดวยการชวยเหลือตัวเอง
ใหยืนอยูได

อีกเรื่องหนึ่ง คือ ไปทางชลบุรี ครั้งหนึ่ง นี่ก็หลายสิบปมาแลว มีพอคาคนหนึ่ง เขาบอกวา เขาทํา
โรงงานสําหรับทําสับปะรดกระปอง เขาลงทุนเปนลาน จําไมไดแลวก่ีลาน เพ่ือสรางโรงงาน การลงทุน
มากอยางนั้น บอกใหเขาทราบวา ไมคอยเห็นดวย เพราะวาเคยทําโรงงานเล็กๆ ท่ีทางภาคเหนือ ใช
เงินสามแสนบาท เพ่ือท่ีจะเอาผลิตผลของชาวบานชาวเขามาใสกระปองแลวขาย ก็ไดผล เปนโรงงาน
เล็กๆ บอกวา ท่ีเขาลงทุนเปนลาน รูสึกวาเสี่ยง เขาบอกวา ตองทําอยางนั้น เขาก็ลงทุน ทําไปทํามา
สับปะรดท่ีอําเภอบานบึงทางชลบุรี ก็มีไมพอ เม่ือมีไมพอ ตองไปสั่งสับปะรดมาจากปราณบุรี
สับปะรดจากปราณบุรีตองขนสงมา ก็ตองเสียคาใชจายมาก ทําไปทํามาโรงงานก็ลม อยางนี้ ก็แสดง
ใหเห็นวา ทําโครงการอะไร ก็จะตองนึกถึงขนาดท่ีเหมาะสมกับท่ีเรียกวา อัตภาพ หรือกับสิ่งแวดลอม
...

ยังมีอีกรายการหนึ่ง ท่ีลําพูน มีการตั้งโรงงานสําหรับแชแข็งผลผลิตของชาวไร ไดไปเยี่ยม เขาบน
วา ขาวโพดท่ีเขาใชสําหรับแชแข็ง คุณภาพไมคอยดี ก็เลยซื้อในราคาแพงไมได ตอนนั้น ก็ยังไมทราบ
วา เขาจะมีอันเปนไปอยางไร ก็บอกเขาวา นี่นาจะสงเสริมดานการเงินใหเกษตรกรท่ีปลูกขาวโพด ให
ไดขาวโพดท่ีมีคุณภาพดี โรงงานจะเจริญ เขาบอกใหไมได เพราะวาคุณภาพไมดี อันนี้ก็เปนปญหาโลก
แตก ถาไมใหราคาดี หรือไมสนับสนุนเกษตรกรในการเพาะปลูก ก็จะไมไดรับประโยชน จะไมได
คุณภาพ จะไดขาวโพดท่ีฟนหลอ ซึ่งเขาก็บอกวา ตองท้ิง เพราะวาเครื่องจักรของเขา ตองมีขาวโพดท่ี
ขนาดเหมาะสม อยางนี้โรงงานนั้น - ความจริง ไมไดแชงเขา - แตนึกในใจวา โรงงานนี้อยูไมได แลวใน
ท่ีสุดก็จริงๆ ก็ลม อาคารอะไรตางๆ ก็ยังอยูเดี๋ยวนี้ แตไมมีใครเปนเจาของ เกะกะอยู

นอกจากท่ีกิจการจะตองดําเนินอยูภายในกําลังของตัวแลว ยังตองคํานึงถึงปจจัยแวดลอมรอบขาง
ท่ีเหมาะสมเก้ือกูลตอการดําเนินกิจการดวย วิธีการหนึ่งในการสรางปจจัยแวดลอมท่ีเก้ือหนุน ก็คือ การอํานวย



๕๗

ประโยชนใหแกผูอ่ืนกอน เชน ผูท่ีอยูในฐานะเจาของวัตถุดิบหรือปจจัยการผลิต ซึ่งในท่ีสุดก็จะสงผลกลับมา
อํานวยประโยชนแกกิจการของตน ทําใหกิจการอยูรอดและเจริญเติบโต เปนวิธีการสรางภูมิคุมกันดวยการ
ชวยเหลือผูอ่ืนและสวนรวมใหยืนอยูได

ทุกคนตางมีหนาท่ี แตก็ไมไดหมายความวาทําเฉพาะหนาท่ีนั้น เพราะวาถาคนใดทําหนาท่ีเฉพาะ
ของตัวเอง โดยไมมองไมดูคนอ่ืน งานก็ดําเนินไปไมได เพราะเหตุวางานทุกงานจะตองพาดพิงกัน
จะตองเก่ียวโยงกัน ฉะนั้นแตละคนจะตองรูถึงงานของผูอ่ืนแลวชวยกันทํา๙๔

ผูท่ีทํางานใหเกิดประโยชนแกสวนรวม ยอมไดประโยชนแกสวนของตนดวย ผูท่ีทํางานโดยเห็นแก
ตัว เบียดเบียนสวนรวม ยอมบั่นทอนทํางานความม่ันคงของประเทศชาติ และท่ีสุดตนเองก็จะเอาตัว
ไมรอด๙๕

ทุกวันนี้สถานการณตางๆในโลกและในบานเมืองของเราเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทํายอมใหมี
ความคิด ความเห็นและหลักการอยางใหมเกิดข้ึนมามาก การจัดวางหลักการวางระเบียบปฏิบัติในการ
บริหารและดําเนินการศึกษา จําตองกระทําใหสอดคลอง ใหถูกใหเหมาะกับสภาพท่ีเปลี่ยนมาดวย
เพ่ือท่ีจะไดกาวหนาไปในทางเจริญ๙๖

จากพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ขางตนจะเห็นไดวา การมีภูมิคุมกันใน
ตัวท่ีดี ซึ่งหมายถึง การเตรียมตวัใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึง
ความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล ตรงกันหรือสัมพันธกันกับ
หลักธรรม คือ อัปปมาทธรรม๙๗ ซึ่งเปนเรื่องของการดําเนินกิจกรรมโดยมีสติเปนเครื่องกํากับ ไมใหตกต่ําและ
เสื่อมถอย มีการกระทําอยางระมัดระวังตัว รอบคอบและรุดหนาเรื่อยไป กับคุณลักษณะท่ีสามของความ
พอเพียง คือ การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ท่ีเปนการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ
ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล ซึ่งก็เปนเรื่องของการมีสติ อดทนพากเพียรในการดําเนินกิจกรรมโดย
ไมใหเกิดความเสียหายหรือขอผิดพลาด เปนองคประกอบท่ีใชสติเปนเครื่องมือเหมือนกัน

นอกเหนือจากความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ซึ่งมีอยูในปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงแลว ยังมีเรื่องของความรูและคุณธรรม  ดังท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ไดทรง
พระราชทานพระบรมราโชวาทท่ีเก่ียวของกับเรื่องของความรูนี้ คือ

ปญญา ความรูชัด ซึ่งเปนกําลังสําคัญสําหรับการพิจารณาวินิจฉัยตัดสินปญหาและเรื่องราวตางๆ
ท่ีจะตองผานพบในการปฏิบัติงาน ความรูชัดนี้ หมายถึง ความรูท่ีกระจาง ถูกตองตามเหตุตามผลและ
ตามจริง เกิดข้ึนไดโดยอาศัยความรูอันกวางขวาง ท่ีไดรูไดเห็นไดศึกษาสังเกตมาแลวเปนเนื้อหา อาศัย
สติ ความระลึกรู และความมีใจสงบตั้งม่ันในความเปนกลาง ไมหวั่นไหวดวยอคติ เปนพ้ืนฐานรองรับ
และเปนเครื่องพิจารณากลั่นกรอง สําเร็จเปนความรูความเห็นท่ีชัดเจนถูกตอง ทําใหสามารถวินิจฉัยชี้

๙๔ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา”,
วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๓๓.

๙๕ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตร ประกาศนียบัตร และอนุปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม”, วันท่ี ๑๖ มกราคม ๒๕๑๒.

๙๖ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในโอกาสท่ีคณะครูอาวุโสเขา
เฝาฯ รับพระราชทานเคร่ืองหมายเชิดชูเกียรติและเงินชวยเหลือประจําป ๒๕๑๖”, วันท่ี ๑ พฤศจิกายน ๒๕๑๗.

๙๗ ดูรายละเอียดใน สงฺ.สฬา. (ไทย) ๑๕/๑๒๘/๑๕๑-๑๕๒, องฺ.ฉกก. (ไทย) ๒๒/๕๓/๕๒๓,
องฺ.ทุก.อ. (บาลี) ๒/๔๙/๕๕, องฺ.ทสก. (ไทย) ๑๕/๒๘ข๒๙.



๕๘

ชัดในกรณีท้ังปวงไดแมนยําถูกตอง ผูมีกําลังปญญาจึงรูจริงและรูซึ้ง มองเห็นปญหาและภารกิจของตน
ไดชัดเจนโดยตลอดหมดทุกอยาง และสามารถปฏิบัติบริหารใหสําเร็จเรียบรอยไดโดยยุติธรรม
ถูกตอง๙๘

ความรูอันกวางขวางหรือท่ีเรียกอีกอยางหนึ่งวาความรอบรูนั้น เปนองคประกอบหนึ่งในเงื่อนไข
ของความรู มีความหมายครอบคลุมท้ังความรูความเขาใจในพ้ืนฐานและหลักการของวิชาการตางๆ ซึ่งเปน
ความรูในแนวลึก และความรูในขอเท็จจริงแวดลอมท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานท้ังหมด ซึ่งเปนความรูในแนว
กวางสามารถประกอบและสงเสริมการปฏิบัติงานใหไดผลสมบูรณ ดังพระบรมราโชวาทฯ ท่ีวา

ความรูท่ีใชไดผลนั้น ตองเปนความรูท่ีถูกตอง แมนยํา ชํานาญ นํามาใชการไดทันทีและนอกจาก
ความรูดานลึก คือ วิชาการเฉพาะสาขาท่ีศึกษามาโดยตรงแลว ความรูดานกวาง คือ วิชาการอ่ืนๆ
ท่ัวไป ยอมเปนปจจัยประกอบสงเสริมอีกสวนหนึ่งดวย๙๙

จากพระบรมราโชวาทฯ  ตรงนี้ ความรูท่ีถูกตอง แมนยํา ชํานาญ ใชการไดทันที เปนความรูดาน
ลึก เพราะไดศึกษามาโดยตรง สวนความรูท่ีไดจากการศึกษาวิชาการอ่ืนๆท่ัวไป เปนความรูดานกวาง จะมา
เปนปจจัยประกอบสงเสริมอีกที ดังพระบรมราโชวาทฯ วา

นอกจากจะอาศัยความรูความสามารถทางวิชาการตามท่ีไดศึกษามาแลว ยังจําเปนจะตองมีความ
รอบรูและความเขาใจอันกระจางและเพียงพอในขอเท็จจริงเก่ียวกับสภาวะแวดลอมและสถานการณท่ี
เก่ียวพันกับงานท่ีจะทําท้ังหมด รวมท้ังระบบชีวิตของคนไทย อันไดแก ความเปนอยู ความตองการ
วัฒนธรรม และความรูสํานึกคิดโดยเบ็ดเสร็จดวย จึงจะทํางานใหบรรลุเปาหมายได๑๐๐

ความรูท่ีใชไดผลดี จะตองเปนความรูท่ีประกอบดวยสติ หรือความระลึกรู เปนเครื่องบังคับตนเอง
ในการกระทํา การพูด หรือแมแตการคิดในเรื่องตางๆ วาจะเปนประโยชนหรือมีผลเสียหายหรือไมอยางไรใน
ระยะยาว ดังพระบรมราโชวาทฯ ท่ีวา

ความรูสึกระลึกไดวาอะไรเปนอะไร หรือเรียกสั้นๆ วา “สติ” นั้น เปนสิ่งสําคัญท่ีสุดอยางหนึ่งท่ี
จะทําใหบุคคลหยุดคิดพิจารณากอนท่ีจะทํา จะพูด และแมแตจะคิดสิ่งใดสิ่งหนึ่งวาสิ่งนั้นดีหรือชั่ว มี
คุณมีประโยชนหรือเสียหาย ควรกระทําหรือควรงดเวนอยางไร เม่ือยั้งคิดได ก็จะชวยใหพิจารณาทุก
สิ่งทุกอยางอยางละเอียดประณีต และสามารถกลั่นกรองเอาสิ่งท่ีไมเปนสาระ ไมเปนประโยชนออกได
หมด คงเหลือแตเนื้อแทท่ีถูกตองและเปนธรรม ซึ่งเปนของควรคิดควรพูดควรทําแทๆ๑๐๑

สวนความรูท่ีประกอบดวยปญญา หรือ ความรูชัด อันเกิดจากการคิดพิจารณาสิ่งตางๆ อยาง
ถูกตองแยบคายดวยเหตุผล ทําใหเห็นและเขาใจทุกสิ่งทุกอยางไดอยางกระจางชัด เปนความรูแจงในงานและ
วิธีท่ีจะปฏิบัติงานอยางถูกตองเท่ียงตรง ดังพระบรมราโชวาทฯ ท่ีวา

ปญญาแปลอยางหนึ่งก็คือความรูทุกอยางท้ังท่ีเลาเรียน จดจํามา ท่ีพิจารณาใครครวญคิดเห็น
ข้ึนมา และท่ีไดฝกฝนอบรมใหคลองแคลวชํานาญข้ึนมาในตัวเอง อีกอยางหนึ่ง เม่ือมีความรูความ

๙๘ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง”, วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๒๒.

๙๙ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม”, วันท่ี ๒๔ มกราคม ๒๕๓๒.

๑๐๐ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
ของสถาบนับัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร”, วันท่ี ๑๙ มีนาคม ๒๕๒๒.

๑๐๑ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทพระราชทานแกสามัคคีสมาคม ใน
พระบรมราชูปถัมภ เพ่ือเชิญไปอานในการประชุมสามัญประจําป”, ระหวางวันท่ี ๑๖-๒๐ กรกฎาคม ๒๕๒๐.



๕๙

ชัดเจนชํานาญในวิชาการตางๆ ดังวา จะยังผลใหเกิดความเฉลียวฉลาดข้ึนในตัวบุคคล แตประการ
สําคัญคือความรูท่ีผนวกกับความเฉลียวฉลาดนั้น จะรวมกันเปนความสามารถพิเศษข้ึนคือ ความรูจริง
รูแจงชัด รูตลอดในสิ่งท่ีไดมีโอกาสศึกษา ซึ่งจะเปนผลตอไปเปนความรูเทาทันความคิด จริต ทฤษฎี
และเจตนาของคนท้ังปวงท่ีสมาคมดวย...เม่ือรูเทาทันแลวก็จะเห็นแนวทางและวิธีการท่ีจะหลีกเลี่ยง
ใหพนอุปสรรค ปญหา และความเสื่อม ความลมเหลวท้ังปวงได แลวดําเนินไปตามทางท่ีถูกตอง
เหมาะสมจนบรรลุความสําเร็จ๑๐๒

ปญญา ความรูชัด ซึ่งเปนกําลังสําคัญสําหรับการพิจารณาวินิจฉัยตัดสินปญหาและเรื่องราวตางๆ
ท่ีจะตองผานพบในการปฏิบัติงาน ความรูชัดนี้ หมายถึง ความรูท่ีกระจาง ถูกตองตามเหตุตามผลและ
ตามจริง เกิดข้ึนไดโดยอาศัยความรูอันกวางขวาง ท่ีไดรูไดเห็นไดศึกษาสังเกตมาแลวเปนเนื้อหา อาศัย
สติ ความระลึกรู และความมีใจสงบตั้งม่ันในความเปนกลาง ไมหวั่นไหวดวยอคติ เปนพ้ืนฐานรองรับ
และเปนเครื่องพิจารณากลั่นกรอง สําเร็จเปนความรูความเห็นท่ีชัดเจนถูกตอง ทําใหสามารถวินิจฉัยชี้
ชัดในกรณีท้ังปวงไดแมนยําถูกตอง ผูมีกําลังปญญาจึงรูจริงและรูซึ้ง มองเห็นปญหาและภารกิจของตน
ไดชัดเจนโดยตลอดหมดทุกอยาง และสามารถปฏิบัติบริหารใหสําเร็จเรียบรอยไดโดยยุติธรรม
ถูกตอง๑๐๓

จากพระบรมราโชวาทขางตน ชี้ใหเห็นวา มีความรูประกอบกันสามสวนดวยกัน สวนท่ีหนึ่ง คือ
ความรูอันกวางขวาง หรือเรียกวาเปน ความรอบรู ท่ีไมจํากัดเพียงความรูความสามารถทางวิชาการตามท่ีได
ศึกษามา แตยังรวมถึงความรูและความเขาใจอันกระจางและเพียงพอในขอเท็จจริงเก่ียวกับสภาวะแวดลอม
และสถานการณท่ีเก่ียวพันกับงานท่ีจะทําท้ังหมด  สวนท่ีสอง คือความรูประกอบดวยสติ หรือความระลึกรู ซึ่ง
เปนเครื่องพิจารณากลั่นกรองกอนท่ีจะทํา จะพูด หรือแมแตจะคิดในเรื่องตาง ๆ วากอใหเกิดประโยชนหรือผล
เสียหาย ควรกระทําหรือควรงดเวน และสวนท่ีสาม คือความรูประกอบดวยปญญา หรือความรูชัด อันเกิดจาก
การคิดพิจารณาสิ่งตางๆ อยางถูกตองแยบคายดวยเหตุผล ทําใหเห็นและเขาใจทุกสิ่งทุกอยางไดอยางกระจาง
ชัด เปนความรูแจงในงานและวิธีท่ีจะปฏิบัติงานอยางถูกตอง เท่ียงตรง

นอกจากนี้ความรูรอบ มีท้ังสติ และปญญาแลว จะทําใหเกิดความดีงามภายในหรือองคประกอบ
ตามมา ไดแก คุณธรรม ดังมีพระบรมราโชวาทท่ีทรงแสดงใหเห็นคุณธรรมดังตอไปนี้

การท่ีจะทํางานใหสัมฤทธิ์ผลท่ีพึงปรารถนา คือ ท่ีเปนประโยชนและเปนธรรมดวยนั้น จะอาศัย
ความรูแตเพียงอยางเดียวมิได จําเปนตองอาศัยความสุจริต ความบริสุทธิ์ใจและความถูกตองเปนธรรม
ประกอบดวย เพราะเหตุวาความรูนั้นเปนเหมือนเครื่องยนต ท่ีทําใหยวดยานเคลื่อนไปไดประการ
เดียว สวนคุณธรรมดังกลาวแลว เปนเหมือนหนึ่งพวงมาลัยหรือหางเสือ ซึ่งเปนปจจัยท่ีนําพาให
ยวดยานดําเนินไปถูกทางดวยความสวัสดี คือปลอดภัยจนบรรลุถึงจุดหมายท่ีพึงประสงค ดังนั้น ใน
การท่ีจะประกอบการงานเพ่ือตนเพ่ือสวนรวมตอไป๑๐๔

๑๐๒ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๒๑.

๑๐๓ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง”, วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๒๒.

๑๐๔ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง”, วันท่ี ๘ กรกฎาคม ๒๕๒๐.



๖๐

จากพระบรมราโชวาทขางตนจะเห็นวา คุณธรรมประการแรก คือ ความสุจริต ความบริสุทธิ์ใจและ
ความถูกตอง ซึ่งเปนเครื่องกํากับทิศทางของการใชวิชาความรู เพ่ือนําพาไปสูเปาหมายท่ีพึงประสงค ดังพระ
บรมราโชวาทวา

ขาพเจาใครขอใหทานท้ังหลายจงม่ันอยูในความซื่อสัตยสุจริต ถือเอาประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง
เพราะคุณธรรมอันนี้เปนมูลฐานอันสําคัญท่ีจะยังความเจริญและความเปนปกแผนแกสังคม เปนบอ
เกิดแหงความสามัคคีกลมเกลียว ความซื่อสัตยท่ีวานี้ หมายถึง ความสุจริตซื่อตรงตอหนาท่ีการงาน
ตอตนเอง และตอผูอ่ืนท่ีเก่ียวของ มีเจตนาบริสุทธิ์ไมเอารัดเอาเปรียบ๑๐๕

คุณธรรมตอมาคือ มีความอุตสาหะพยายาม มีสติความระลึกรูตัว มีความสังเกตความความหนัก
แนนอดทน ไมอคติ มีความเพียร ประกอบการงานดวยความตั้งใจ ไมละเลย ไมทอดท้ิง เปนความเพียรท่ีมี
ลักษณะกลาแข็งไมขาดสาย มีความหนักแนนอดทน ไมทอถอย ทําใหการดําเนินงานรุดหนาเรื่อยไป ดังพระ
บรมราโชวาทวา

ทานท้ังหลายจะตองอาศัยวิชาความรูท่ีกวางขวาง ถูกตอง และแมนยําชํานาญอยูตลอดเวลา ท้ังตองมี
ความอุตสาหะพยายาม มีสติความระลึกรูตัว มีความสังเกตพิเคราะหพิจารณาอยางถ่ีถวนรอบคอบ
ยิ่งกวานั้น ทุกคนยังตองมีคุณสมบัติสําคัญอีกประการหนึ่ง ซึ่งขาพเจาใครจะกลาวเปนพิเศษในโอกาสนี้
คือ ความหนักแนนอดทน ไมยอมตัวใหวูวามไปตามเหตุการณ ตามอคติ ตามอารมณชอบใจหรือไมชอบ
ใจ ความหนักแนนอดทนชวยใหเกิดการยั้งคิด และธรรมดาคนเราเม่ือมีการยั้งคิด ยอมมีโอกาสพิจารณา
ทบทวนเรื่องตางๆ ไดดียิ่งข้ึน เม่ือคิดทบทวนดีแลว ก็จะเห็นและเขาใจทุกสิ่งทุกอยางไดอยางกระจางชัด
คือเห็นและทราบชัดในสิ่งท่ีเปนตัวปญหา พรอมท้ังลูทางและวิธีการท่ีจะคิดจะปฏิบัติแกไขปญหานั้นโดย
ตลอด จึงสามารถทําการงานไดโดยราบรื่น ไมหลงทางไมเสียเวลาไมผิดพลาด หากแตมีประสิทธิภาพ
และบรรลุผลสมบูรณ๑๐๖

คนเราจะแสวงหาแตวิชาการฝายเดียวไมได ผูมีวิชาการจําเปนจะตองมีคุณสมบัติในตัวเอง
นอกจากวิชาความรูดวย จึงจะนําตนนําชาติใหรอดและเจริญได คุณสมบัติท่ีจําเปนสําหรับทุกคนนั้น
ท่ีสําคัญไดแก ความรูจักผิดชอบชั่วดี ความละอายชั่วกลัวบาป ความซื่อสัตยสุจริต ท้ังในความคิดและ
การกระทํา ความไมเห็นแกตัว ไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืน ความไมมักงาย หยาบคาย กับอีกอยางหนึ่งท่ี
สําคัญเปนพิเศษคือ ความขยันหม่ันเพียร พยายามฝกหัดประกอบการงานทุกอยางดวยตนเอง ดวย
ความตั้งใจ ไมละเลย ไมทอดท้ิง คุณสมบัติเหลานี้เปนองคประกอบท่ีสําคัญ๑๐๗

ความเพียรท่ีถูกตองเปนธรรมและพึงประสงคนั้น คือความเพียรท่ีจะกําจัดความเสื่อมใหหมดไป
และระวังปองกันมิใหเกิดข้ึนใหม อยางหนึ่ง กับความเพียรท่ีจะสรางสรรคความดี ความเจริญใหบัง
เกิดข้ึน และระวังรักษามิใหเสื่อมสิ้นไป อยางหนึ่ง ความเพียรท้ังสองประการนี้เปนอุปการะอยาง

๑๐๕ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
ของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร”, วันท่ี ๒๓ พฤษภาคม ๒๔๙๖.

๑๐๖ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตสงขลา”, วันท่ี ๑๓ กันยายน ๒๕๒๒.

๑๐๗ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
บัตรของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ”, วันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๒๐.



๖๑

สําคัญ ตอการปฏิบัติตน ปฏิบัติงาน ถาทุกคนในชาติจะไดตั้งตน ตั้งใจ อยูในความเพียรดังกลาว
ประโยชนและความสุขก็จะบังเกิดข้ึนพรอม ท้ังแกสวนตัวและสวนรวม๑๐๘

จากพระบรมราโชวาทขางตนจะเห็นวา ความซื่อสัตยสุจริต และความมุงม่ัน อดทน มีความเพียร
จะเกิดข้ึนและยั่งยืนอยูไดดวยการมีสติและปญญา กลาวคือ มีสติรูตัว มีปญญารูชัดในคุณคาของความซื่อสัตย
สุจริต และการสรางสรรคความเจริญบนพ้ืนฐานของความสุจริต เกิดเปนคานิยม ความเชื่อม่ัน และความพึง
พอใจในการคิดดี พูดดี และทําดี แลวความม่ันใจ ความพึงพอใจนั้น ก็จะอุดหนุนประคองความซื่อสัตยสุจริต
และความอดทน มีความเพียรท่ีจะทําดีใหคงอยูไดตลอดไปไมเสื่อมถอย

คุณธรรมขอท่ีวา ความรอบคอบระมัดระวัง สามารถใชพิจารณาเรื่องตางๆ เพ่ือใหกระจางแจงใน
ทุกแงทุกมุม กอนท่ีจะจัดการใหถูกจุด ถูกข้ันตอน ถูกเหตุผล ดังพระบรมราโชวาทตอไปนี้

การทํางานใหสําเร็จผลแนนอนและสมบูรณตามเปาหมายนั้น จะตองใชความรูความสามารถ
พรอมท้ังคุณสมบัติท่ีสําคัญๆ ในตัวบุคคลหลายประการ เชน ความตั้งใจท่ีม่ันคง ความคิดสรางสรรค
ความอุตสาหะพยายาม ความรับผิดชอบ ความรอบคอบระมัดระวัง ตลอดจนความสุจริตเปนธรรม
นํามาปฏิบัติงานโดยพรอมสรรพ และโดยเต็มกําลังอยางสมํ่าเสมอ๑๐๙

แบบแผนและหลักเกณฑนั้น ยอมตองมีเหตุผลเปนพ้ืนฐาน และเหตุผลท่ีจะทําใหพ้ืนฐานม่ันคงไม
สั่นสะเทือนได ก็ตองเปนเหตุผลความจริงแท ท่ีไดพิสูจนใหเห็นจริงแลวดวยความละเอียดรอบคอบ
ปราศจากความลําเอียงและความหลงผิดตามอารมณ๑๑๐

จากพระบรมราโชวาทขางตนจะเห็นวา หลักการในการปฏิบัติงานใดๆ จําตองมีเหตุผลจริงแท
รองรับ โดยอาศัยความรอบคอบระมัดระวังเปนเครื่องพิจารณากลั่นกรอง ความรอบคอบระมัดระวังจึงเปน
คุณธรรมท่ีคอยสนับสนุนการใชปญญาหรือความรูความคิดท่ีปราศจากอคติและกิเลสครอบงํา เพ่ือใหไดมาซึ่ง
เหตุผลท่ีถูกตอง

คุณธรรมขอหนึ่งท่ีอุปถัมภและผูกพันคนไทยใหรวมมือกันมีเอกภาพ สามารถธํารงชาติบานเมือง
ใหมีอิสระยั่งยืนมาชานาน คุณธรรมขอนี้ก็คือ ไมตรี ความมีเมตตา หวังดีใหกันและกัน ความท่ีมีไมตรี
ตอกัน จะคิดอะไรก็คิดแตในทางสรางสรรคจะเปนประโยชนเก้ือกูลกัน จะพูดอะไรก็ใชเหตุผลเจรจา
กัน ดวยความเขาอกเขาใจกัน จะทําอะไรก็ชวยเหลือรวมมือกัน ดวยความมุงดีมุงเจริญตอกัน ถาใน
กายในใจของคนไทยเรามีคุณธรรมขอนี้อยูหนักแนนพรอมมูลเพียงใด จะไดม่ันใจวาเราจะสามารถ
รักษาประเทศชาตแิละความเปนไทยของเราไวยืนยาวตลอดไป๑๑๑

๑๐๘ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสในการเสด็จออกมหาสมาคม
เนื่องในงานพระราชพิธีกาญจนาภิเษก ทรงครองราชยครบ ๕๐ ป”, วันท่ี ๙ มิถุนายน ๒๕๓๙.

๑๐๙ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร”, วันท่ี ๑๙ กรกฎาคม ๒๕๒๘.

๑๑๐ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธพีระราชทานปริญญา
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๑๖ กรกฎาคม ๒๕๒๐.

๑๑๑ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสเสด็จออกมหา
สมาคม รับการถวายพระพรชัยมงคล”, วันท่ี ๕ ธันวาคม ๒๕๔๒.



๖๒

การท่ีจะประกอบกิจใดๆ ใหเจริญเปนผลดีนั้น ยอมตองอาศัยความอุตสาหะพากเพียรและความ
ซื่อสัตยสุจริตเปนรากฐานสําคัญ ประกอบกับจะตองเปนผูมีจิตใจเมตตากรุณา ไมเบียดเบียนผูอ่ืน และ
พรอมท่ีจะบําเพ็ญประโยชนใหเกิดแกสวนรวม ตามโอกาสอีกดวย๑๑๒

นึกถึงคุณธรรมซึ่งเปนท่ีตั้งของความรัก ความสามัคคี ท่ีทําใหคนไทยเราสามารถรวมมือรวมใจกัน
รักษาและพัฒนาชาติบานเมืองใหเจริญรุงเรืองสืบตอกันไปไดตลอดรอดฝง ประการแรก คือ การท่ีทุก
คนคิด พูด ทํา ดวยความเมตตา มุงดี มุงเจริญตอกัน ประการท่ีสอง คือ การท่ีแตละคนตางชวยเหลือ
เก้ือกูลกัน ประสานงาน ประสานประโยชนกัน ใหงานท่ีทําสําเร็จผล ท้ังแกตน แกผู อ่ืน และกับ
ประเทศชาติ ประการท่ีสาม คือ การท่ีทุกคนประพฤติปฏิบัติตนอยูในความสุจริต ในกฎกติกา และใน
ระเบียบแบบแผน โดยเทาเทียมเสมอกัน ประการท่ีสี่ คือ การท่ีตางคนตางพยายามทําความคิด
ความเห็นของตนใหถูกตอง เท่ียงตรง และม่ันคงอยูในเหตุในผล หากความคิด จิตใจ และการประพฤติ
ปฏิบัติท่ีลงรอยเดียวกันในทางท่ีดี ท่ีเจริญนี้ยังมีพรอมมูลในกาย ในใจของคนไทย ก็ม่ันใจไดวา
ประเทศชาติไทยจะดํารงม่ันคงอยูตลอดไปได๑๑๓

จากพระบรมราโชวาทขางตน แสดงใหเห็นวา นอกเหนือจากความรูท่ีจะทํางานใหสัมฤทธิ์ผลท่ีพึง
ปรารถนา ซึ่งเปรียบเหมือนเครื่องยนตสงใหพาหนะเคลื่อนท่ี ยังตองประกอบไปดวยคุณธรรมในตัวบุคคล ซึ่ง
เปรียบเหมือนพวงมาลัยคอยบังคับทิศทางใหไปถึงจุดหมายท่ีพึงประสงค ไดแก มีเมตตา กรุณา สัจจะ สุจริต
วิริยะ อัตถจริยา สามัคคี และทิฏุชุกรรม คุณธรรมท้ังหมดนี้ ลวนมีความสําคัญในเศรษฐกิจพอเพียงแบบ
กาวหนา ท่ีเนนความพอเพียงในระดับกลุม และมีการรวมกันดําเนินงานในดานตางๆ

นอกจากนี้ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ไดทรงเนนย้ําความสําคัญของคุณธรรม โดยเทียบเคียง
กับความสําคัญของความรูวา “ขอใหทุกคนสํานึกไวเปนนิตย โดยตระหนักวา การงาน สังคม และบานเมืองนั้น
ถาขาดผูมีความรูเปนผูบริหารดําเนินการ ยอมเจริญกาวหนาไปไดโดยยาก แตถางานใด สังคมใด และบานเมือง
ใดก็ตามขาดบุคคลผูมีคุณธรรม ความสุจริตแลว จะดํารงอยูมิไดเลย”๑๑๔

ดังนั้น จึงกลาวไดวา คุณธรรม เปนเหตุใหเกิดความดีงามควบคูกันกับความรู และความรูก็เปนเหตุ
ทําใหเกิดความถูกตองในกระบวนการทางเศรษฐกิจพอเพียง

สรุปไดวา เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ ตองมีความพอประมาณ ซึ่งหมายถึงความพอดี
ท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินไป โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตและการบริโภคท่ีอยูในระดับ
พอประมาณ จะสอดคลองหรือสัมพันธกันกับหลักธรรม คือ มัชฌิมาปฏิปทา หรือทางสายกลาง ซึ่งเปนเรื่อง
ของขอปฏิบัติอันพอดีท่ีจะนําไปสูจุดหมาย ปลอดจากปญหา ไมของแวะกับท่ีสุดโตงดานใดดานหนึ่ง กับ
คุณลักษณะแรกของความพอเพียง คือ ความพอประมาณ ซึ่งเปนเรื่องท่ีเก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมและปฏิบัติ
ตนใหอยูในความพอดี ไมมากเกินไป ไมนอยเกินไป ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน ตองมีความมีเหตุผลซึ่ง
หมายถึงการตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น จะตองเปนไปอยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุ
ปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นๆ อยางรอบคอบ ตรงกันหรือ
สัมพันธกันกับหลักธรรม คือ โยนิโสมนสิการ ซึ่งเปนเรื่องของความคิดพิจารณาสืบ สาวหาเหตุผลจนตลอดสาย

๑๑๒ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๑๒ กรกฎาคม ๒๔๙๙.

๑๑๓ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสตอบแกพระบรมวงศานุวงศและ
พสกนิกรท่ีเขาเฝาฯ ถวายพระพรชัยมงคล”, วันท่ี ๙ มิถุนายน ๒๕๔๙.

๑๑๔ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญา
บัตรของมหาวิทยาลัยรามคําแหง”, วันท่ี ๘ กรกฎาคม ๒๕๒๐.



๖๓

ใหเห็นกิจกรรมตางๆ ตามความสัมพันธแหงเหตุปจจัย กับคุณลักษณะท่ีสองของความพอเพียง คือ ความมี
เหตุผล ซึ่งเปนเรื่องของการดําเนินกิจกรรมท่ีตองเปนไปอยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ
ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นๆ เปนองคประกอบท่ีเกิดจากการใชความคิดและ
ปญญาเชนกัน และตองมีการมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ซึ่งหมายถึงการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนใน
อนาคตท้ังใกลและไกล ตรงกันหรือสัมพันธกันกับหลักธรรม คือ อัปปมาทธรรม ซึ่งเปนเรื่องของการดําเนิน
กิจกรรมโดยมีสติเปนเครื่องกํากับ ไมใหตกต่ําและเสื่อมถอย มีการกระทําอยางระมัดระวังตัว รอบคอบและ
รุดหนาเรื่อยไป กับคุณลักษณะท่ีสามของความพอเพียง คือ การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ท่ีเปนการเตรียมตัวให
พรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล ซึ่งก็เปนเรื่องของการ
มีสติ อดทนพากเพียรในการดําเนินกิจกรรมโดยไมใหเกิดความเสียหายหรือขอผิดพลาด

หลักธรรมท่ีเปนองคประกอบในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะมีความคลายคลึงกันจนแยกไมออก
แลว สวนท่ีเปนองคประกอบในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งประกอบดวย ความรู ไดแก รอบรู ใชสติปญญา
และคุณธรรม ไดแก ซื่อสัตยสุจริต อดทน มีความเพียร และรอบคอบระมัดระวังนั้น แทท่ีจริงคือ ปจจัยซึ่งทํา
หนาท่ีเปนสาเหตุใหการกระทําหรือพฤติกรรมในทางเศรษฐกิจเปนไปอยางถูกตองดีงาม สามารถเปรียบเทียบ
กระบวนการกับองคธรรมในเศรษฐกิจแบบพุทธแลว จะเห็นไดวา เศรษฐกิจแบบพุทธในระดับเบื้องตนจะมีองค
ธรรม คือศีล ไดแก สัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ ระดับทามกลางจะมีองคธรรม คือ สมาธิ ไดแก
สัมมาวายามะ สัมมาสติ และสัมมาสมาธิ และระดับสูงสุดองคธรรม คือ ปญญา ไดแก สัมมาทิฏฐิและสัมมา
สังกัปปะ ดังนั้น จึงกลาวไดวา ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีท้ังความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการมี
ภูมิคุมกันในตัวท่ีดี  จะมีความสอดคลองเหมือนกับการมีมัชฌิมาปฏิปทา หรือทางสายกลาง โยนิโสมนสิการ
หรือการพิจารณาโดยแยบคาย และอัปปมาทธรรมหรือการมีสติ ซึ่งเปนหลักธรรมในพุทธศาสนา นั่นเอง

อนึ่ง ดร.สุเมธ  ตันติเวชกุล กลาวถึงการปฏิบัติตนตามแนวทางเศรษฐกิจแบบพอเพียงอันเนื่องมาก
จากพระราชดําริ ไวดังตอไปนี้๑๑๕

๑. ยึดความประหยัด ตัดทอนคาใชจายในทุกดาน ลดละความฟุมเฟอยในการดํารงชีพอยาง
จริงจัง ดังพระราชดํารัสท่ีวา “...ความเปนอยูท่ีตองไมฟุงเฟอ ตองประหยัดไปในทางท่ีถูกตอง...”

๒. ยึดถือการประกอบอาชีพดวยความถูกตองสุจริต แมจะตกอยูในภาวะขาดแคลนในการ
ดํารงชีพก็ตาม ดังพระราชดํารัสท่ีวา “...ความเจริญของคนท้ังหลาย ยอมเกิดมาจากการประพฤติชอบและการ
หาเลี้ยงชีพชอบเปนหลักสําคัญ...”

๓. ละเลิกการแกงแยงผลประโยชนและแขงขันกันในทางการคาขายประกอบอาชีพแบบตอสู
อยางรุนแรงดังอดีต ซึ่งมีพระราชดํารัสเรื่องนี้วา “...ความสุขความเจริญอันแทจริงนั้น หมายถึงความสุขความ
เจริญท่ีบุคคลแสวงหามาไดดวยความเปนธรรมท้ังในเจตนาและการกระทําไมใชไดมาดวยความบังเอิญ หรือ
ดวยการแกงแยงเบียดบังมาจากผูอ่ืน...”

๔. ไมหยุดนิ่งท่ีจะหาทางใหชีวิตหลุดพนจากความทุกขยากครั้งนี้ได โดยตองขวนขวายใฝหา
ความรูใหเกิดมีรายไดเพ่ิมพูนข้ึนจนถึงข้ันพอเพียงเปนเปาหมายสําคัญ พระราชดํารัสตอนหนึ่งท่ีใหความชัดเจน
ไววา “การท่ีตองการใหทุกคนพยายามท่ีจะหาความรู และสรางตนเองใหม่ันคงนี้เพ่ือตนเอง เพ่ือท่ีจะให

๑๑๕ สมพร  เทพสิทธา, การเดินตามรอยพระยุคลบาท เศรษฐกิจพอเพียง ชวยแกปญหาความยากจนและการ
ทุจริต, หนา ๓๑-๓๒.



๖๔

ตัวเองมีความเปนอยูท่ีกาวหนาท่ีมีความสุข พอมีพอกินเปนข้ันหนึ่ง และข้ันตอไปก็คือใหมีเกียรติวายืนไดดวย
ตนเอง...”

๕. ปฏิบัติตนในแนวทางท่ีดี ลดละสิ่งชั่วใหหมดสิ้นไป ท้ังนี้ดวยสังคมไทยท่ีลมสลายลงในครั้ง
นี้ เพราะยังมีบุคคลจํานวนมิใชนอยท่ีดําเนินการโดยปราศจากความละอายตอแผนดินพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวไดพระราชทานพระบรมราโชวาทวา “...พยายามไมกอความชั่วใหเปนเครื่องทําลายตัว ทําลายผูอ่ืน
พยายามลด พยายามละความชั่วท่ีตัวเองมีอยู พยายามกอความดีใหแกตัวเองอยูเสมอ พยายามรักษาและ
เพ่ิมพูนความดีทีมีอยูนั้นใหงอกงามสมบูรณข้ึน...”

๒.๔.๔ เศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาท่ีเกี่ยวของท้ังทางเศรษฐกิจและจิตใจ
เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ เปนปรัชญาท่ีเก่ียวของท้ังทางเศรษฐกิจและจิตใจไมใช

ทฤษฎีทางเศรษฐกิจเพียงอยางเดียว เรื่องของเศรษฐกิจเปนเรื่องท่ีเก่ียวกับทรัพยและเงิน ซึ่งเปนเรื่องของวัตถุ
ไมเก่ียวกับเรื่องจิตใจ เศรษฐกิจแบบทุนนิยมของตะวันตกเชื่อวาผูใดหรือประเทศใดมีทุนมาก บุคคลนั้นหรือ
ประเทศนั้นก็ไดเปรียบ จะมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดีกวาและเหนือกวาบุคคลหรือประเทศท่ีมีทุนนอยประเทศท่ี
ขาดแคลนทุน ซึ่งเปนประเทศท่ีกําลังพัฒนา จึงตองอาศัยการลงทุนของประเทศท่ีมีทุนมาก ซึ่งเปนประเทศท่ี
พัฒนาแลว ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ จึงอยูเหนือกวาเศรษฐกิจแบบทุนนิยมของ
ตะวันตก เพราะไมไดพิจารณาเรื่องวัตถุเทานั้นยังคลุมถึงเรื่องจิตใจดวย เพราะคนเราประกอบท้ังรางกายและ
จิตใจคนท่ีมีเศรษฐกิจดี เปนเศรษฐีมีเงินทองมากมาย ไมแนวาจะมีจิตใจท่ีเปนสุขหรือไม มีคํากลาวของฝรั่งวา
“คนจนมี ๒ ประเภท คนจนประเภทหนึ่ง คือ คนท่ีไมมีอะไรเลย คนจนอีกประเภทหนึ่งคือ คนท่ีมีทุกสิ่งทุก
อยางแตไมพอใจในสิ่งท่ีตนมี” ๑๑๖ เศรษฐีท่ีไมรูจักพอ มีจิตใจท่ีหิวโหยอยูเสมอ จึงเปนคนจนทางจิตใจ อาจจะ
มีความสุขนอยกวาคนจนทางวัตถุท่ีมีความพอใจในชีวิต เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ มีความมุง
หมายดังนี้ (๑) ใหสามารถพ่ึงตนเองได (๒) ใหพนจากความยากจน (๓) ใหพอมีพอกินและมีสัมมาอาชีพ (๔)
ใหมีชีวิตท่ีเรียบงาย ประหยัด ไมฟุงเฟอฟุมเฟอย (๕) ใหยึดถือทางสายกลาง รูจักพอ พอดี และพอใจ
เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดํารดิังกลาว จึงตองเริ่มจากตัวเองโดยเริ่มจากใจท่ีรูจักพอ

๒.๔.๕ การสนับสนุนใหประชาชนใชหลักเศรษฐกิจพอเพียง
แผนทํานุบํารุงสงเสริมศาสนาและจริยธรรมแหงชาติ ท่ีจัดทําโดยคณะอนุกรรมการสงเสริมศาสนา

และจริยธรรม ในคณะกรรมการเอกลักษณของชาติมีการสนับสนุนใหประชาชนใชหลักเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้
๑. สงเสริมใหประชาชนใหหลักเศรษฐกิจพอเพียงในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติตนตั้งแต

ระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชนจนถึงระดับชาติ ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุมีผล
เศรษฐกิจพอเพียงและชีวิตท่ีพอเพียงเกิดไดเพราะใจท่ีพอเพียง

๒. เศรษฐกิจพอเพียงระดับบุคคล คือ ความสามารถในการดํารงชีวิตไดอยางไมเดือดรอน
กําหนดความเปนอยูอยางประมาณตนตามฐานะ ตามอัตภาพ ท่ีสําคัญคือไมหลงใหลไปตามกระแสของวัตถุ
นิยมมีอิสรภาพ เสรีภาพ ไมพันธนาการอยูกับสิ่งใด

๓. เศรษฐกิจพอเพียงระดบัครอบครัว คือการพอมีพอกิน ไมฟุมเฟอย ไมฝดเคืองนัก

๑๑๖ สมพร  เทพสิทธา, การเดินตามรอยพระยุคลบาท เศรษฐกิจพอเพียง ชวยแกปญหาความยากจนและการ
ทุจริต, หนา ๓๕-๓๖.
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๔. เศรษฐกิจพอเพียงระดับชุมชน คือการท่ีชุมชนมีความเขมแข็งสามารถพ่ึงตนเองได
ประชาชนมีการรวมกลุมในดานเศรษฐกิจ เชน สหกรณกลุมสัจจะออกทรัพย  กลุมอาชีพตางๆ มีการพัฒนา
ชุมชนอยางสมดุลและผสมผสานท้ังทางดานสังคม ดานเศรษฐกิจและดานจิตใจ

๕. เศรษฐกิจพอเพียงระดับชาติ จะตองมีการพัฒนาและบริหารประเทศไทยดําเนินไปในทาง
สายกลาง จะตองเสริมสรางพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจทุก
ระดับใหมีจิตสํานึกในความซื่อสัตยสุจริต และใหมีความรอบรูท่ีเหมาะสม ดําเนินชีวิตดวยความอดทน ความ
เพียร  มีสติปญญา ความรอบคอบเพ่ือใหสมดุลและพรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและ
กวางขวาง ท้ังดานวัตถุและวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี

๖. ใหศาสนธรรมสนับสนุนเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสรางระบบภูมิคุมกันในตัวดีพอสมควร ตอ
การมีผลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงท้ังภายนอกและภายใน โดยเปนผูมีสติม่ันคงและมีปญญาท่ี
เฉียบแปลมอยูเสมอ เพ่ือใหเปนผูไมประมาทในท่ีท้ังปวง

๗. สงเสริมการเกษตรตามทฤษฎีใหมในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โดยการแบงใชท่ีดิน
อยางจํากัดหรือแบงเปนสัดสวน เพ่ือใชขุดสระเก็บกักน้ํา ปลูกขาว ปลูกผักผลไม ไมยืนตน ท่ีอยูอาศัย

๘. สงเสริมใหประชาชนมีรายไดเพ่ิมข้ึนและรายจายนอยลง การเพ่ิมรายไดอาจทําไดโดยการ
สงเสริมอาชีพหลัก อาชีพรอง อาชีพเสริมโดยการใชเทคโนโลยีพ้ืนฐานหรือเทคโนโลยีท่ี เหมาะสม การลด
รายจายอาจทําไดโดยการลด ละ เลิกอบายมุข๑๑๗

จะเห็นไดวา ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เปนหลักแนวคิดท่ีมุง
หมายใหคนท้ังในระดับบุคคล ระดับครอบครัว ระดับชุมชน และระดับชาติ ใหสามารถพ่ึงตนเองได พนจาก
ความยากจน พอมีพอกินและมีสัมมาอาชีพ มีชีวิตท่ีเรียบงาย ประหยัด ไมฟุงเฟอ ฟุมเฟอย และยึดถือทางสาย
กลาง รูจักพอ พอดี และพอใจในสิ่งท่ีมี ซึ่งประชาชนจะปฏิบัติตนตามหลักแนวคิดดังกลาวไดหรือไม สวนหนึ่ง
ข้ึนอยูกับนักพัฒนาท่ีจะตองนําหลักแนวคิดไปถายทอดและเผยแพรตอไป

๒.๕ การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวของ

วรรณรวี  ลิ้มธรรมรงค ไดกลาวถึง ปญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม ทําใหผล
รูปแบบการดําเนินชีวิตเปลี่ยนแปลงไป เห็นแกตัว การเอารัดเอาเปรียบ โกหกหลอกลวงแกงแยงชิงดี แต
“องคกรการเงินชุมชน” เปนกลุมหนึ่งท่ีเกิดข้ึนอยางเขมแข็ง ชวยแกปญหา ทุกคนมีสวนรวมคิดรวมสรางกลุม
กระบวนการเรียนรูและการทํางานอยางมีสวนรวม กอใหเกิดการพัฒนาคนและชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ
ชวยแกปญหา หรือบรรเทาความเดือดรอนของประชาชนลงได เม่ือคนเขมแข็งไปสูชุมชนเขมแข็งแลว
ประเทศชาติก็เจริญรุงเรือง เกิดการพัฒนาแบบยั่งยืน การมีกิจกรรมท่ีทํารวมกัน นอกจากจะชวยแกปญหาและ
เกิดการพัฒนาแลว ยังสรางความรักความผูกพัน ฟนฟูคุณธรรมในจิตใจของคนในกลุมหรือชุมชนไดอีกดวย
กลุมสัจจะสะสมทรัพย จังหวัดตราด ก็เปนตัวอยางหนึ่งท่ีสะทอนภาพองคกรการเงินชุมชนท่ีเขมแข็งไดเปน
อยางดีและชัดเจน๑๑๘

๑๑๗ สมพร  เทพสิทธา, การเดินตามรอยพระยุคลบาท เศรษฐกิจพอเพียง ชวยแกปญหาความยากจนและ
การทุจริต, หนา ๓๙-๔๐.

๑๑๘ วรรณรวี  ลิ้มธรรมรงค, “เครือขายกลุมสัจจะสะสมทรัพยจังหวัดตราด” รายงานการวิจัย, หนา ๑.
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ชินรัตน  ขุนณรงค ไดวิจัยเรื่อง กิจกรรมตอยอดกับการสรางความเขมแข็งของกลุมสัจจะสะสม
ทรัพย เพ่ือพัฒนาคุณธรรมครบวงจรชีวิต บานหนองน้ําจืด ตําบลทาพริก อําเภอเมือง จังหวัดตราด ผล
การศึกษาพบวา การดําเนินกิจกรรมการตอยอดของกลุมสัจจะสมสมทรัพยฯ บานหนองน้ําจืดกอใหเกิด
คุณลักษณะท่ีสรางและสนับสนุนความเขมแข็งของกลุมสัจจะสะสมทรัพยฯ เนื่องจากทําใหเกิดทุนตาง ๆ
โดยเฉพาะชวยเพ่ิมทุนเงินตราอยางตอเนื่อง ซึ่งสามารถนํามาใชในกิจกรรมปลอยกูใหกับสมาชิกไดอยาง
เพียงพอ รวมถึงสามารถนํามาจัดสวัสดิการใหกับสมาชิกไดอยางท่ัวถึง ตอบสนองตอความตองการ ท้ังยัง
พัฒนาคุณลักษณะกระบวนการเรียนรูและทักษะการจัดการของกรรมการและสมาชิกของกลุมนําไปสูการแกไข
ปญหาท่ีเกิดข้ึนโดยกลุมเองได รวมถึงพัฒนาคุณลักษณะดานจิตวิญญาณหรือความสัมพันธของสมาชิกในกลุม
ใหเพ่ิมมากข้ึนจนถือไดวากลุมสัจจะสะสมทรัพยเพ่ือพัฒนาคุณธรรมครบวงจรชีวิต บานหนองน้ําจืดมีความ
เขมแข็งและถือไดวาเปนตัวอยางอันดีของกลุมสัจจะสมสมทรัพยฯ ในระดับประเทศ๑๑๙

บํารุง  สุขพรรณ ไดทําการวิจัย เรื่อง การศึกษากลยุทธเผยแพรปรัชญา “เศรษฐกิจพอเพียง”
ของการพัฒนาการจังหวัดและพัฒนาการอําเภอ เพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ียั่งยืน พบวา กลุมตัวอยางมีความ
เขาใจในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและแนวคิด “วาระแหงชุมชน” เพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ียั่งยืน อยูใน
ระดับสูง โดยจากกลุมตัวอยางท้ังหมด ๒๘๔ คน พบวากลุมตัวอยางมีความรูความเขาใจในปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงและแนวคิด “วาระแหงชุมชน” เพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ียั่งยืนในประเด็นจากมากไปหานอย อันดับ
แรก ไดแก

๑) เศรษฐกิจพอเพียงสอนใหคนไมประมาท
๒) ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผลและมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว
๓) การเอ้ืออาทรตอกัน เปนสวนหนึ่งของหลักการเศรษฐกิจพอเพียง
๔) การสนับสนุนใหชุมชนนําเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช ถือเปนแนวคิดหนึ่งในการ

ขับเคลื่อนระเบียบ “วาระแหงชุมชน”
๕) การขับเคลื่อนระเบียบ “วาระแหงชุมชน” คือการกระตุนใหชุมชนตื่นตัวแนวคิด ๔ พ.

ไดแก พัฒนาคน พัฒนาพ้ืนท่ี พัฒนาแหลงรายได และพัฒนาชุมชน๑๒๐

ชูชีพ กลิ่นโท ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจในการใหบริการตามหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ ของ
สมาชิกสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขนครสวรรค จํากัด” พบวา ๑) สภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
กลุมอายุระหวาง ๓๐ - ๕๐ ปมีจํานวนมากกวากลุมอายุอ่ืน กลุมระดับการศึกษาปริญญาตรีมีจํานวนมากกวา
กลุมระดับการศึกษาอ่ืน กลุมตําแหนงราชการ /ราชการบํานาญ มีจํานวนมากกวากลุมตําแหนงราชการ /
ราชการบํานาญอ่ืน กลุมระยะเวลาการเปนสมาชิกมากกวา ๒๐ ปมีจํานวนมากกวากลุมระยะเวลาการเปน
สมาชิกอ่ืนและกลุมท่ีรายไดนอยกวา ๒๐,๐๐๐ บาท มีจํานวนมากกวากลุมอ่ืน ๒) ระดับความพึงพอใจของ
สมาชิกในการใหบริการตามหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา
สมาชิกมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกดานเชนกัน ๓) เปรียบเทียบความพึงพอใจของสมาชิกในการ

๑๑๙ ชินรัตน  ขุนณรงค, “กิจกรรมตอยอดกับการสรางความเขมแข็งของกลุมสัจจะสะสมทรัพยเพ่ือพัฒนา
คุณธรรมครบวงจรชีวิต บานหนองนํ้าจืด ตําบลทาพริก อําเภอเมือง จังหวัดตราด”, วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาชนบทศึกษาและการพัฒนา (สํานักบัณฑติอาสาสมัคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๕๕), หนา บทคัดยอ.

๑๒๐ บํารุง  สุขพรรณ, “การศึกษากลยุทธเผยแพรปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพัฒนาการจังหวัดและ
พัฒนาการอําเภอ เพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ียังยืน”, รายงานการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร: คณะวารสารและสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๑), หนา ข.



๖๗

ใหบริการตามหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ โดยจําแนกตาม อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง ระยะเวลาการเปน
สมาชิก และรายไดท่ีแตกตางกัน สมาชิกมีความพึงพอใจในการใหบริการแตกตางกัน ๔) ปญหาและอุปสรรค
ในการใหบริการตามหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ ของสหกรณท่ีพบมากท่ีสุดแตละดานมีดังนี้ คือดานทาน เจาหนาท่ี
สหกรณบางคนไมเต็มใจและไมใสใจในการใหบริการ  ดานปยวาจา เจาหนาท่ีสหกรณบางคนพูดจาไมเพราะ
ไมสรางสรรค และยังไมประทับใจสมาชิก ดานอัตถจริยา สหกรณใหประโยชนหรือความรวมมือกับสมาชิกบาง
เรื่องยังไมดีเทาท่ีควรและยังไมเสมอภาค และดานสมานัตตตา เจาหนาท่ีสหกรณบางคน ทําวางตนยังไม
เหมาะสม วางตนเหมือนนาย ไมคอยเปนกันเอง และมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอสมาชิกนอยไป สวนระดับความพึง
พอใจของสมาชิกในการใหบริการตามหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ ของสหกรณในภาพรวมอยูในระดับ มาก แสดง
ใหเห็นวาการใหบริการของสหกรณยังมีขอบกพรองสหกรณจะตองมีการแกไข ปรับปรุงและพัฒนาใหดียิ่งข้ึน
ตอไปอีก ผูวิจัยไดนอมนําหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ เสนอเพ่ือเปนแนวทางการพัฒนาดังนี้ ๑) ดานทาน  ผูใหควร
จะใหดวยความเอ้ือเฟอและจริงใจ ๒) ดานปยวาจา ผูพูดควรจะพูดดวยวาจาท่ีไพเราะ นาฟง สรางสรรคและมี
ประโยชน ๓) ดานอัตถจริยา คือการทําประโยชนใหแกสมาชิก สหกรณควรจะตองคํานึงถึงประโยชนสวนรวม
และความเสมอภาคเทาเทียมกันเปนสําคัญ ๔) ดานสมานัตตตา คือเจาหนาท่ีสหกรณทุกคนควรจะวางตนให
เหมาะสม เสมอตนเสมอปลาย มีปฏิสัมพันธท่ีดีตอสมาชิกและใหถือเสมอวาสมาชิกคือบุคคลสําคัญท่ีสุดของ
องคกร๑๒๑

ปราโมทย ยอดแกว ไดทําการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบสหกรณตามแนวพุทธ” พบวา แนวคิด
เรื่องสหกรณมีความสอดคลองกับหลักพระพุทธศาสนาตั้งแตความหมายการมีสวนรวม คือสามัคคีธรรมตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ และเรื่องการเสียสละหรือจาคะตามหลักฆราวาสธรรม ๔ เพ่ือการแบงปน(สาธารณโภคิตา)
ซึ่งพระพุทธเจาใหความสําคัญเรื่องประโยชนของตนและประโยชนของผูอ่ืน ผลการสํารวจสภาพการสหกรณใน
สังคมไทย มีจุดแข็งคือ ระบบการดําเนินงานท่ีโปรงใสตรวจสอบได มีจุดออนคือสมาชิกขาดความรูความเขาใจ
แนวคิด หลักการ และอุดมการณสหกรณอยางแทจริง มีโอกาสไดรับการสนับสนุนจากสวนงานราชการ และ
อุปสรรคจากการแขงขันสูง ผลการพัฒนารูปแบบสหกรณตามแนวพุทธ โดยบูรณาการหลักธรรมเสริมจุดแข็ง
ดวยหลักสังคหวัตถุ ๔ และพรหมวิหาร ๔ เพ่ือสรางความสามัคคีเพ่ิมข้ึน และสงเสริมการเรียนรูกําจัดจุดออน
ดวยฆราวาสธรรม ๔ และวิเคราะหพิจารณาหาโอกาสและปองกันอุปสรรคดวยหลักสัปปุริสธรรม ๗ จากขอมูล
สามารถสังเคราะหเปนรูปแบบสหกรณตามแนวพุทธท่ีประกอบดวย ๑) การนําสหกรณตามแนวพุทธจากการ
กําหนดนโยบาย วัตถุประสงค ภารกิจและเปาหมายสหกรณท่ีสอดคลองตามหลักพระพุทธศาสนา ๒) การ
บริหารจัดการสหกรณตามแนวพุทธ ๓) คนสหกรณตามแนวพุทธ การพัฒนารูปแบบสหกรณตามแนวพุทธตอง
เนนการพัฒนาคนดวยการสงเสริมการเรียนรูตามกระบวนการพัฒนา ๔ ระดับ เพ่ือท่ีทําใหคนสหกรณมีศรัทธา
มีศีล มีจาคะ และเกิดปญญา๑๒๒

ทวีศักดิ์ ใหมประยูร ไดทําการวิจัยเรื่อง “การสังเคราะหหลักพุทธธรรมเขากับหลักธรรมาภิบาลใน
การบริหารงานสหกรณออมทรัพยตํารวจตระเวนชายแดนภาค ๒” พบวา หลักธรรมาภิบาลมีพ้ืนฐานมาจาก
หลักพุทธธรรมท่ีมีในพระไตรปฎก เปนรากฐานของหลักธรรมาภิบาลท่ีใชในการบริหารงาน ไดแก อริยทรัพย ๗

๑๒๑ ชูชีพ กลิ่นโท, “ความพึงพอใจในการใหบริการตามหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ ของสมาชิกสหกรณออมทรัพย
สาธารณสุขนครสวรรค จํากัด”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (กรุงเทพมหานคร: บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖), หนา ก-ข.

๑๒๒ ปราโมทย ยอดแกว ไดทําการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบสหกรณตามแนวพุทธ”, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตร
ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (กรุงเทพมหานคร: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๗), หนา ก-ข.



๖๘

และเบญจศีลเปนท่ีมาของหลักนิติธรรม, ฆราวาสธรรม ๔เบญจศีลและเบญจธรรมเปนท่ีมาของหลักคุณธรรม,
สุจริต ๓ เปนท่ีมาของหลักความโปรงใส, สาราณียธรรม ๖ เปนท่ีมาของหลักการมีสวนรวม, ทิศ ๖ และ
ฆราวาสธรรม ๔ เปนท่ีมาของหลักความรับผิดชอบ และทิฏฐธัมมิกัตถประโยชนเปนท่ีมาของหลักความคุมคา
การบริหารงานสหกรณมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมผลประโยชนทางเศรษฐกิจ และสังคมของบรรดาสมาชิก
ดวยวิธีการชวยเหลือตนเองและชวยเหลือ ซึ่งกันและกันการดําเนินงานของสหกรณจะบรรลุเปาหมายได
สมบูรณเพียงใดนั้น ยอมข้ึนอยูกับความสามารถ และคุณสมบัติของมวลสมาชิกอยางหนึ่งสมาชิกควรจะตองมี
ความรูความเขาใจอันชัดเจนตรงกัน ในเรื่องการสรางสรรคประโยชนและความเจริญสวนรวม แลวมุงม่ัน
ประกอบการ เพ่ือประโยชนและความเจริญนั้น อยางเขมแข็งเหนียวแนน และพรอมพรักอีกอยางหนึ่ง จะตอง
มีวินัยเครงครัดตามหลักพุทธธรรมสมํ่าเสมอในอันท่ีจะปฏิบัติตัวปฏิบัติงานตามระบบและระเบียบแบบแผน
ของสหกรณใหบรรลุวัตถุประสงค สหกรณออมทรัพยตํารวจตระเวนชายแดนภาค ๒ มีระบบการจัดการภายใน
ท่ีมีหลักพุทธธรรมชวยคํ้าจุนอยูทําใหการบริหารเปนไปดวยความเรียบรอย ลดความเสี่ยง แตจากสภาพ
เศรษฐกิจปจจุบันคณะกรรมการดําเนินการชุดใหมตองเรงรีบรณรงคการออมของสมาชิกสหกรณเพ่ือเพ่ิมทุนให
สหกรณ ลดการพ่ึงพาตลาดเงิน ตลาดทุนภายนอก๑๒๓

สมบัติ แจงเจริญ ไดทําการวิจัยเรื่อง “พุทธบูรณาการการบริหารงานสหกรณออมทรัพยตํารวจภูธร
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํา กัด” พบวา การบริหารงานสหกรณออมทรัพยตํารวจภูธรจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จํากัด ไดแก การดําเนินงาน และการบริหารงานของสหกรณท่ีดําเนินธุรกิจไดตามหลักการ
อุดมการณ วิธีการสหกรณ มีวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวในระเบียบ ขอบังคับ กฎหมาย และมติท่ีประชุมทุกอยาง
สงผลใหสหกรณมีความม่ันคง เขมแข็ง  มีการฝากเงิน มีการกูยืมเงิน เปนท่ีพ่ึงทางการเงิน และกอใหเกิด
ประโยชนแกมวลสมาชิกของสหกรณออมทรัพยท้ังผูฝากเงิน ท้ังผูกูยืมเงินโดยสวนรวม หลักพุทธธรรมท่ี
สงเสริมการบริหารงานสหกรณออมทรัพยตํารวจภูธรใหมีประสิทธิภาพ แบงออกเปน (๑) หลักอิทธิบาท ๔ คือ
๑. ฉันทะ ความพอใจในการทํางาน ๒. วิริยะ ความมุงม่ันทุมเทในการทํางาน ๓. จิตตะ มีใจจดจอรับผิดชอบ
ในการทํางาน ๔. วิมังสา มีการทบทวนในการทํางาน เพ่ือปรับปรุงปรับแกไขใหดียิ่งข้ึน (๒) หลักพรหมวิหาร ๔
คือ ๑. มีเมตตาตอเพ่ือนรวมงาน ๒. มีกรุณา ความสงสารท่ีจะชวยเหลือใหพนทุกข ๓. มีมุทิตา ความชื่นชม
ยินดีในความสําเร็จของบุคคลอ่ืน ๔. มีอุเบกขา ความวางใจเปนกลาง ไมมีความลําเอียง (๓) หลักฆราวาส ๔
คือ ๑. มีสัจจะ ความจริงใจตอเพ่ือนสมาชิก ๒. มีหลักทมะ การขมจิต ไมละโมบอยากไดทรัพยของบุคคลอ่ืน
๓.มีขันติ อดทนตอการทํางาน ๔. มีจาคะ เสียสละ เผื่อแผ แบงปน ไมคับแคบเห็นแกตัว (๔) หลักสังคหวัตถุ ๔
คือ ๑. ทาน การใหเพ่ือชวยเหลือบุคคลอ่ืน ๒. ปยวาจา กลาวคําพูดท่ีสุภาพ ๓. อัตถจริยา การประพฤติใหเปน
ประโยชนท้ังฝายตนเองและคนอ่ืน ๔. สมานัตตตา การปฏิบัติตนสมํ่าเสมอกันในบุคคลท้ังหลาย สวนการบูร
ณาการการบริหารงานสหกรณออมทรัพยตํารวจภูธรดวยหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการบริหารงานสหกรณออม
ทรัพยตํารวจภูธรใหมีประสิทธิภาพ แบงออกเปน ๑. หลักอิทธิบาท ๔ คือ   ผูบริหารและเจาหนาท่ีสหกรณ
ออมทรัพยทุกทานควรมีความพอใจในการทํางาน  มีความมุงม่ันทุมเทในการทํางาน มีใจท่ีจดจอและ
รับผิดชอบในการทํางาน และมีการทบทวนการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ๒. หลักพรหมวิหาร ๔ คือ มี
เมตตาตอเพ่ือนรวมงาน มีสงสารคิดชวยเหลือใหพนจากทุกข มีความยินดีในความสําเร็จของบุคคลอ่ืน และ
วางใจเปนกลาง มีจิตเท่ียงตรงดุจตราชั่ง ๓.หลักฆราวาสธรรม ๔ คือ มีความจริงใจในการทํางาน มีความ

๑๒๓ ทวีศักดิ์ ใหมประยูร, “การสังเคราะหหลักพุทธธรรมเขากับหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานสหกรณออม
ทรัพยตํารวจตระเวนชายแดนภาค ๒”, สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (กรุงเทพมหานคร:
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘), หนา ก-ข.



๖๙

อดทนในการทํางานท่ียากลําบาก และมีความเผื่อแผ แบงปน รูจักสละสิ่งของชวยเหลือผูอ่ืน ๔.หลักสังคหวัตถุ
๔ คือ มีการให เอ้ือเฟอเผื่อแผตอเพ่ือนรวมงาน กลาวคําสุภาพไพเราะ มีการประพฤติเปนประโยชนท้ังสอง
ฝาย และการทําตนเสมอตนเสมอปลาย เม่ือผูบริหารและเจาหนาท่ีสหกรณออมทรัพยทุกทานนําหลักธรรมท้ัง
๔ หมวดมาประยุกตใชในการบริหารงานสหกรณออมทรัพยตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํากัดแลวก็
จะทําใหการบริหารงานนัน้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน๑๒๔

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับเรื่องการวิเคราะหแบบการสื่อสารหรือการเผยแผหลักธรรม
ท่ีชวยสนับสนุนในการทํางานวิจัยเรื่องนี้เปนอยางมาก ซึ่งเอกสารและงานวิจัยดังท่ีกลาวมาไดทําการคัดสรรมา
เปนอยางดี ท้ังรูปแบบ วิธีการ เทคนิค หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวของกับการเผยแผหลักธรรม จึงทําให
งานวิจัยนี้ สามารถตอยอดไดท้ังหลักการ แนวคิด และสามารถยืนยันทฤษฎีเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของจึง
เปนประโยชนตอเรื่องท่ีจะทําการวิจัยตอไป

๑๒๔ สมบัติ แจงเจริญ, ““พุทธบูรณาการการบริหารงานสหกรณออมทรัพยตํารวจภูธร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
จํากัด”, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (กรุงเทพมหานคร: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐), หนา ก-ข.



บทที่ ๓

ระเบียบวิธีการดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ดานเอกสาร (Documentary
research) โดยใชการวิเคราะหจากรายงานการประชุมของกลุมสหกรณออมทรัพยจํานวน ๑๐ แหง โดยได
ทบทวน เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาเปนกรอบในการวิจัยในบทท่ีผานมา ผูวิจัยและคณะไดดําเนินการ
วิจัยดังนี้ คือ (๑) รูปแบบการวิจัย (๒) การเก็บรวบรวมขอมูล (๓) ประชากรและกลุมตัวอยาง (๔) เครื่องมือ
การวิจัยคือการวิเคราะหขอมูล

๓.๑ รูปแบบการวิจัย

ผูวิจัยและคณะไดดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพดานเอกสาร เรื่องประวัติและความเปนมาของ
สหกรณออมทรัพย หลักพุทธธรรม แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการสื่อสาร ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และ
ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือใชเปนแนวทางในการวิเคราะห สังเคราะห โดยทําการวิจัยขอมูล
จากหนังสือ ตํารา เอกสาร ดุษฎีนิพนธ วิทยานิพนธ สารนิพนธ และงานวิจัย และนําเสนอผลงานวิจัยเปน
รูปแบบของการวิเคราะหดังนี้ ซึ่งปรากฏในบทท่ี ๒ ท่ีผานมา

๑. ศึกษา รวบรวม วิเคราะหเรื่องสภาพและอุปสรรคในการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยจาก
เอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของ ไดแก หนังสือ ตํารา งานวิจัย บทความวิจัยหรือวิชาการ และรายงานการ
ประชุมของสหกรณออมทรัพย

๒. ศึกษา รวบรวม วิเคราะหเรื่องแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริม
พฤติกรรมการออมทรัพยของสมาชิกเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืนจากแนวคิด ทฤษฎี โดยใชแหลงขอมูล
จากเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของ ไดแก หนังสือ ตํารา งานวิจัย และบทความวิจัยหรือวิชาการ และผลงาน
ทางวิชาการท่ีตีพิมพท้ังภาษาไทยภาษาอังกฤษดานธรรมนิเทศรวมท้ังสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ

๓. วิเคราะห สังเคราะห และประยุกตแนวทางการพัฒนาแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออม
ทรัพยในการสงเสรมิคุณภาพชีวิต และพฤติกรรมการออมทรัพยของสมาชิกดวยคุณธรรมจริยธรรมและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน

๔. สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะท้ังเชิงนโยบาย เชิงปฏิบัติการ และ
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

๓.๒ การเก็บรวบรวมขอมูล

การวิจัยเรื่องนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวยการวิจัยเอกสาร (Documentary Research)
เพ่ือประมวลองคความรู ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการ
สงเสริมคุณภาพชีวิต คุณธรรมจริยธรรม และพฤติกรรมการออมทรัพยของสมาชิกตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน จากคัมภีร จากเอกสารท่ีเก่ียวของ รวมถึงการเก็บขอมูลจาก



๗๑

รายงานประจําป ท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือเสนอตอสมาชิกท้ังหมด โดยมีผลการดําเนินงานในรอบปและแผนงานท่ีจะ
ดําเนินการในปตอไป  เรื่องผลการดําเนินงานป ๒๕๕๘ และแผนงานท่ีจะดําเนินตอไปในป ๒๕๕๙ สหกรณ
ออมทรัพยท่ีมีอยูในประเทศไทย สวนใหญจะเปนสมาชิกของชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย มีการ
บริหารงานอยู ๓ ระดับ คือ

๑) สหกรณออมทรัพยขนาดใหญ คือ มีสมาชิกมากและมีงบประมาณการบริหารงานจํานวน
มาก

๒) สหกรณออมทรัพยขนาดกลาง คือ สหกรณออมทรัพยท่ีมีสมาชิกจํานวนคอนขางมาก และมี
งบประมาณการบริหารงานระดับกลาง

๓) สหกรณออมทรัพยขนาดเล็ก คือ สหกรณออมทรัพยอาจจะเพ่ิงเริ่มกอตั้ง มีสมาชิกไมมาก
และมีงบประมาณการบริหารนอยอาจจะอยูในชวงดําเนินการ ซึ่งจะมีอยูในบริษัทหรือธุรกิจเอกชน การจัดตั้ง
สหกรณออมทรัพย แตละแหง จะเริ่มจากการรวมตัวของกลุมอาชีพจัดตั้งข้ึน โดยมีองคกรหลักเปนผูสนับสนุน
เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล
องคกรเภสัชกรรม การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย และกรมตํารวจแหงชาติ เปนตน

๓.๓ ประชากรและกลุมตัวอยาง

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณ โดยการวิเคราะหจากรายงานการประชุมของสหกรณออม
ทรัพยจํานวน ๑๐ แหง ประกอบดวย

๑) สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม
๒) สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก
๓) สหกรณออมทรัพยครูอุทัยธานี
๔) สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด
๕) สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
๖) สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
๗) สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี
๘) สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี
๙) สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี
๑๐) สหกรณออมทรัพยครูสงขลา

๓.๔ เคร่ืองมือการวิจัย: การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยและคณะใชเครื่องมือการวิจัยคือการวิเคราะหจากเอกสารรายงานการประชุมและการ
ประชาสัมพันธของสหกรณออมทรัพย ดังนี้

๓.๓.๑ การวิเคราะหจากเอกสารรายงานสหกรณออมทรัพย
๑. สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม



๗๒

สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม มีปรัชญาและแนวคิดท่ีวา “ม่ันคง ม่ันใจ กาวไกล สูสากล”๑

เปนสหกรณท่ีมีสมาชิก ๓๐,๔๒๗ คน๒ (มีสมาชิกสมทบ ประกอบดวย บิดา มารดา บุตร นิติบุคคล โรงเรียน
เอกชนในจังหวัดเชียงใหม ๑๑,๘๓๙ คน) มีสินทรัพยสหกรณ ๒๐,๖๘๑,๖๒๓,๕๙๐.๘๕ บาท มีกองทุนสํารอง
จํานวน ๕๘,๖๗๖,๙๔๙ บาท และจัดสรรเพ่ือกองทุนของสหกรณ ๑๐,๐๐๐ บาท นอกจากนั้น จะชวยเก่ียวกับ
การเฉลี่ยคืนและปนผลจากการฝากเงินหุน

๒. สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก
สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก ตั้งอยูในเขตภาคเหนือตอนลาง เปนศูนยกลางการศึกษา มี

สถานการศึกษาหลายแหง มีคําขวัญปรัชญาในการบริหารองคการวา “สงเสริมการออม พรอมใหบริการ
สมาชิกรวมบริหาร กิจการม่ันคง” มีผูบริหารสมาชิก จํานวน ๕๒๘ คน ซึ่งเลือกสรรจากหนวยงานตาง ๆ ใน
จังหวัด ไดกําไรสุทธิในป ๒๕๕๘ จํานวน ๓๙๙,๓๓๔,๐๖๔.๒๔ บาท๓ และป ๒๕๕๗ ไดกําไรสุทธิ
๒๙๘,๕๕๕,๗๖๑.๗๑ บาท

๓. สหกรณออมทรัพยครูอุทัยธานี จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูอุทัยธานี จํากัด๔ เปนสหกรณท่ีอยูในจังหวัดภาคเหนือ ตอนลางสุดของ

ภาคเหนือ ปรัชญาและแนวคิดในการบริหารงานท่ีวา “สหกรณออมทรัพยชั้นนําท่ีม่ันคง ดํารงตามหลักธรร
มาภิบาล บริการดี สมาชิกมีคุณภาพ” มีสมาชิกสามัญและสมาชิกสมทบ จํานวน ๕,๘๖๓ คน๕ ถือวาเปน
สหกรณออมทรัพยขนาดเล็ก ในรายงานประจํ าป ๒๕๕๘ ผลประกอบการ ป ๒๕๕๘ จํานวน
๕๕๓,๕๑๖,๒๔๙.๐๕ บาท กําไรสุทธิ ๒๐๕,๕๐๖,๘๕๖.๘๐ บาท

๔. สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด
สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด เปนผูแทนสหกรณออมทรัพยครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด ประสบปญหาเงินบริหารงานเก่ียวกับการลงทุนไมตรงกับนโยบายของสหกรณ มี
สมาชิก ๑๓,๕๒๓ คน แยกเปนชาย ๖,๔๔๗ คน หญิง จํานวน ๗,๐๗๖ คน สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด มี
สินทรัพย ๒๒,๖๓๘,๕๘๔,๘๒๖.๙๓ บาท กําไรสุทธิ๖ ประจําป ๒๕๕๘ จํานวน ๖๔๒,๒๔๙,๔๐๓.๔๔ บาท
ดอกเบี้ยเงินกู ๖.๓๖ ตอป มีรายละเอียดในภาคผนวก ก

๕. สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด เปนสหกรณขนาดใหญ บริหารงานตาม

วิสัยทัศนท่ีวา “เปนสหกรณออมทรัพยชั้นนํา ล้ําเลิศสวัสดิการ ดําเนินงานโปรงใส คูใจประชาคม มก.” มี
สมาชิก ๑๐,๓๗๒ คน และมีสมาชิกสมทบ ๒,๒๗๘ คน มีการบริหารไดกําไร ๖๖๒,๐๔๒,๘๕๒๙๖ บาท มี

๑ สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม, “รายงานกิจกรรมประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๒๒, ชุมนุมสหกรณ ออมทรัพย
แหงประเทศไทย จํากัด, [ออนไลน], แหลงท่ีมา: http://www.fsct.com [๙ พฤษภาคม ๕๙].

๒ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๕๕.
๓ สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก, “รายงานประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๔๔-๔๕
๔ สหกรณออมทรัพยอุทัยธาน,ี “รายงานกิจการประจําป”, หนา ๘.
๕ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๒๓.
๖ สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด จํากัด, “รายงานกิจการประจําป ๒๕๕๘”,
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สินทรัพยรวม๗ ๓๐,๓๕๒,๒๕๔๔๒๖.๑๙ บาท การบริหารงานของคณะกรรมการมีกลยุทธการบริหารงาน ๑๒
กลยุทธ และโครงการสัมมนา พิจารณาทําใหสหกรณออมทรัพยตอบสนองสมาชิกไดอยางดียิ่ง

๖. สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด เปนสหกรณขนาดใหญ มีวิสัยทัศนในการ
บริหารวา “เปนสหกรณแบบอยางท่ีม่ันคง บริหารโปรงใส ใสใจสมาชิกและสังคม” มีสมาชิก ๑๑,๔๘๖ คน มี
หนี้สินและทุนสหกรณ ๓๗,๒๓๙,๐๒๓,๓๙๑.๘๓ บาท๘ มีกําไรสุทธิ ๗๗๘,๐๑๗,๙๑๒.๑๕๙

๗. สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี จํากัด

สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยครูในภาคตะวันออก มีการ
บริหารงานดวยดวยความกาวหนามาตลอดโดยใชหลัก ๔ หลัก ปท่ี ๔๙ คือ กาวขาม กาวหนา กาวไกล และ
กาวไปดวยกัน มีสมาชิก ๖,๓๘๔ คน มีหนี้สินและทุนของสหกรณ ๑๐,๙๕๗,๘๕๙,๙๒๒.๙๐ บาท๑๐ สหกรณ
ออมทรัพยครูจันทบุรี ไดพัฒนาองคกรไมหยุดยั้ง เพ่ือใหสมาชิกอยูดีกินดีมากข้ึน มีรายละเอียดในภาคผนวก ก.

๘. สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด

สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยอยูในภาวะตองพัฒนา
ตอไป เพราะจํานวนสมาชิกมีเพียง ๒,๐๘๓ คน๑๑ มีงบประมาณดําเนินการ ๑,๘๗๑,๔๖๖,๙๗๑.๒๕ บาท มี
กําไรสุทธิ ๕๙,๑๙๖,๖๗๙.๓๒ บาท สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด จะมุงเนนสงเสริมใหสมาชิก
ยึดม่ันตามนโยบายเศรษฐกิจพอเพียง ตามวิสัยทัศนท่ีวา “มุงเนนใหสมาชิกดําเนินตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง มีฐานะม่ันคง เปนเลิศดานบริหารและบริการ และเอ้ือเฟอสังคม” มีรายละเอียดในภาคผนวก

๙. สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี จํากัด เปนสหกรณขนาดใหญ มีสมาชิก ๑๒,๓๑๓ คน

โดยแยกเปนสมาชิกสามัญ ๑๑,๗๙๓ คน และสมาชิกสมทบ ๕๒๐ คน สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี
จํากัด มีรายไดจากผลประกอบการ๑๒ ๒๕๑,๑๑๓,๑๑๘.๐๓ บาท แตใชขาราชการบริหารงานตามโครงการ ๑๒
โครงการ ๓๖ กิจการ๑๓ เปนจํานวนเงิน ๖๐,๙๐๓,๙๒๒.๐๐ บาท

๗ สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด, “รายงานกิจการป ๒๕๕๘”, หนา ๓”
๘ สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด, “เอกสารการประชุมใหญสามัญ ประจําป ๒๕๕๘”,

หนา ๑๑๓.
๙ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๑๖๗-๑๖๘.
๑๐ สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี จํากัด, “รายงานประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๙๗.
๑๑ สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด, “รายงานกิจการประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๔๐.
๑๒ สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี จํากัด, “ระเบียบการประชุมใหญสามัญ ประจําป ๒๕๕๗ ครั้งท่ี ๕๘”,

หนา ๗๕.
๑๓ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๘๕.
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๑๐. สหกรณออมทรัพยครูสงขลา จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูสงขลา จํากัด เปนสหกรณขนาดใหญท่ีอยูในภาคใตของประเทศ มี

สมาชิก ๑๖,๓๗๑ คน เปนสหกรณท่ีใหญมาก๑๔ มีสินทรัพย ๗,๙๙๒,๑๓๔,๑๗๐.๘๓ บาท๑๕ มีกําไรสุทธิ
ประจําป ๒๘๙,๖๑๕,๘๙๙.๙๐ บาท

๓.๓.๒ การวิเคราะหจากการประชาสัมพันธสหกรณออมทรัพย
การประชาสัมพันธ เปนวิธีการเผยแพรขาวสารขององคการเพ่ือใหขาวไดเผยแพรไปสูสมาชิกไดรับ

รูรับทราบและปฏิบัติตามแบบท่ีตองการ ในทางพระพุทธศาสนาเรียกวา ปรโตโฆสะ และโยนิโสมนสิการ ซึ่ง
สมาชิกไดรับขาวสารแลวจะภาคภูมิใจในการเปนสมาชิกและมีสวนรวมในกิจกรรมของสหกรณออมทรัพยท่ี
ตนเองเปนสมาชิกอยู การประชาสัมพันธของสหกรณออมทรัพย มีวิธีการตาง ๆ โดยแยกออกเปนประเด็นดังนี้

๑. การประชาสัมพันธโดยใชบุคคล
การประชาสัมพันธโดยใชบุคคล เปนวิธีการประชาสัมพันธท่ีสําคัญท่ีสุด ท้ังนี้เพราะสมาชิกจะ

เกิด “ศรัทธา” ในตัวประธานกรรมการ กรรมการบริหาร และเจาหนาท่ีของสหกรณ เปนสวนตัวดวย ถือวา
เปนแหลงขาว (Source) ของขอมูลขาวสารนาเชื่อถือ เพราะไดมีโอกาสคุยและปรึกษากับแหลงขาวโดยตรง จะ
แยกออกตามลําดับ คือ

๑.๑) ประธานกรรมการและกรรมการสหกรณ เปนบุคคลท่ีสมาชิกใหความเชื่อถือศรัทธา
สูงสุด เพราะสามารถใหขอมูลตาง ๆ ไดอยางสมบูรณ นโยบายและแนวทางปฏิบัติจะกําหนดจากการประชุม
ของกรรมการบริหารสหกรณดวย สมาชิกจะยึดม่ันกับกรรมการบริหารสหกรณเปนกลุมบุคคลท่ีสําคัญยิ่ง

๑.๒) กลุมผูแทนสมาชิก เปนกลุมท่ีใกลชิดกับสมาชิก โดยสมาชิกจะเลือกตัวแทนมา
ประสานงานกับกรรมการบริหารสหกรณและกลุมผูแทนสมาชิกนี้เองจะเปนผูประสานงานหรือเปนตัวกลาง
ระหวางสมาชิกสหกรณ กลุมผูแทนสมาชิกเปนผูประสานงานและเชื่อมโยงกับกรรมการบริหารกับสมาชิก
หากจะมีการประชุมกรรมการบริหารสหกรณจะเชิญกลุมผูแทนสมาชิกมาประชุม โดยกลุมผูแทนสมาชิกจะ
เชื่อมโยงระหวางสมาชิกกับกรรมการบริหารสหกรณ กลุมผูแทนสมาชิกจะเปนผูใกลชิดกับสมาชิกอยางมาก ซึ่ง
สหกรณออมทรัพยจะมีหลายอําเภอหรือหลายคณะ จะอาศัยกลุมผูแทนสมาชิกเปนผูประสานงานแจงขาวสาร
ใหสมาชิกไดทราบ ดังนั้นกลุมผูแทนสมาชิกจึงเปนกลุมบุคคลสําคัญท่ีสมาชิกสหกรณออมทรัพยใหความสําคัญ
อีกกลุมหนึ่ง

๑.๓) กลุมบุคลากรเจาหนาท่ีสหกรณ เปนกลุมทํางาน (STAFF) ในการทํางาน กลุมเจาหนาท่ี
จะมีจํานวนมาก แบงเปนฝายตาง ๆ เชน ผูดูแลฝายสินเชื่อ ฝายเงินออม ฝายสาธารณประโยชน เปนตน แตละ
ฝายจะรับผิดชอบตอผลการดําเนินงานใหแกสหกรณอยางเต็มท่ี หากสมาชิกสนใจในเรื่องใดจะมีเจาหนาท่ีคอย
อํานวยความสะดวกอยางพรอมเพรียง ตองแจกขอมูลขาวสารใหกับสมาชิกไดรับขอมูลอยางเต็มท่ี กลุมบุคคลท่ี
เปนเจาหนาท่ีสหกรณ จะเปนผูชี้แจงรายละเอียดใหสมาชิกไดรับความสะดวกไดอยางครบบริบูรณ

๑.๔ กลุมสมาชิกกับสมาชิก เปนความสัมพันธระหวางสมาชิกกับสมาชิก ใหสหกรณออม
ทรัพยเดียวกันมีความสัมพันธท่ีดีระหวางสมาชิกตางสาขา หรือตางอําเภอ สมาชิกแตละคนจะแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เชน สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด จะติดตอสมาชิกสหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด

๑๔ สหกรณออมทรัพยครูสงขลา จํากัด, “รายงานประจําป ๒๕๕๗ ประชุมใหญสามญั ประจาํป ๒๕๕๗”, หนา
๔๕.

๑๕ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๔๖.
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แตอยู ใกลกับอําเภอหนึ่ง ก็สามารถติดตอสอบถามขอมูลจากครูในจังหวัดรอยเอ็ดนั้นได ก็ถือวาเปน
ความสัมพันธระหวางสมาชิกดวยกันทําใหระบบขาวการเผยแพรไดกวางขวางยิ่งข้ึน

๒. การประชาสัมพันธโดยใชสื่อสิ่งพิมพ (PRINT MEDIA)
การประชาสัมพันธโดยใชสื่อสิ่งพิมพ ถือวาเปนสื่อท่ีสหกรณเปนผูผลิตเอง รับผิดชอบขอมูล

ท้ังหมด การจัดรูปเลม และกําหนดรายละเอียด กําหนดขอมูล และประเด็นขาวในการเผยแพร ขาวนี้เปน
เอกสารสําคัญในการเขาถึงสมาชิกอยางกวางขวาง นับวาเปนเครื่องมือในการเผยแพรขาวสารโดยสมบูรณ
เพราะจะมีขาวสารท่ีสําคัญของสหกรณจะมีแงมุมและประเด็นความรูท่ีจะประชาสัมพันธใหสมาชิกสหกรณได
รับทราบและนอกจากนั้น ยังมีเกร็ดความรูท่ีนาสนใจ เชน อาหารเสริม การออกกําลังกาย สุขภาพอนามัย
เปนตน ขาวของสหกรณฉบับนี้จัดพิมพข้ึนเปนเอกสารสําคัญของสหกรณอยางมาก จะมีคอลัมน การเงิน การ
ลงทุน การบริหารดวย และอ่ืน ๆ ครบบริบูรณ ซึ่งสมาชิกจะติดตามขาวจากขาวของสหกรณเปนประจํา
จะตองตามความเคลื่อนไหวเก่ียวกับสหกรณเปนสําคัญ สมาชิกจะรูขาวสาร (Current AFFAIR) สถานการณ
ตาง ๆ ทําใหทันตอเหตุการณ สถานการณปจจุบัน ภาวะตลาดการลงทุนและภาวะดอกเบี้ย รายละเอียดอ่ืน ๆ
อีกมาก สมาชิกจะตองตามขาวสารเปนประจํา

๓. ปายประกาศ (BILL BOARD)
ปายประกาศ (Bill Board) เปนปายประกาศท่ีติดประกาศขาว ระเบียบ ขอบังคับซึ่งสมาชิก

สามารถมาดูไดท่ีสหกรณออมทรัพย ขาว ระเบียบเหลานี้จะใชอยูในสภาพปจจุบัน ควรติดประชาสัมพันธให
สมาชิกไดทราบ โดยเฉพาะขาวสารดานการเงิน อัตราดอกเบี้ย และโครงการรณรงคตาง ๆ จะทําใหสมาชิก
ไดรบัขาวสารไดอยางมาก

๔. การติดตอทางสื่ออิเลคทรอนิกส
การติดตอทางสื่ออิเลคทรอนิกส เปนสื่อใหม บางแหงอํานวยความสะดวกเรื่องโทรศัพท บาง

แหงมีชองทางสามารโอนเงินผานธนาคารได บางแหงสามารถติดตอทางเว็บไซดได การติดตอในประเด็นนี้ยังไม
แพรหลายมากนัก ติดตอไดเฉพาะสหกรณบางแหงเทานั้น ยังไมแพรหลายมากนัก อยางไรก็ตาม การเผยแพร
ขาวสารทางอิเลคทรอนิกสเปนการใชเครื่องมือสื่อสารใหเกิดประโยชน แตจะตองมีการลงทุนอยางมาก หลาย
สหกรณออมทรัพยพยายามพัฒนาใหกวางขวางยิ่งข้ึน ซึ่งในชวงระยะนี้เปนระยะเปลี่ยนผาน ทุกสหกรณออม
ทรัพยพยายามปรับวิธีการใหสมาชิกสะดวกสบายยิ่งข้ึน ถือวาการใชสื่อสมัยใหมอยูในชวงของการพัฒนา

การประชาสัมพันธของสหกรณออมทรัพยท่ีประกอบดวยการประชาสัมพันธโดยใชบุคคล การ
ประชาสัมพันธโดยใชสื่อสิ่งพิมพ (PRINT MEDIA) ปายประกาศ (BILL BOARD) และการติดตอทางสื่อ
อิเลคทรอนิกส จัดวาเปนขอมูลในการท่ีจะนําไปวิเคราะหเปนแบบแผนในการสื่อสารของสหกรณไดเปนอยางดี
ดังนั้น จึงนําเอาการประชาสัมพันธของสหกรณออมทรัพยมาเปนตัวประกอบหนึ่งของการวิจัยเรื่องนี้



บทที่ ๔

ผลการวิจัย

สหกรณออมทรัพยเปนสหกรณหนึ่งท่ีรัฐบาลใหความสําคัญในการประกอบธุรกิจเพราะเปนองคกร
พิเศษท่ีไมตองเสียภาษีในการประกอบการ  ซึ่งสมาชิกนําเงินมาฝากไวกับสหกรณไมตองเสียภาษี ซึ่งถือเปน
ประโยชนตอสมาชิกหรือประชาชนโดยตรง เปนการระดมเงินออมแกประชาชนโดยตรง ดวยเหตุนี้หนวยงาน
ตาง ๆ จึงพยายามจัดตั้งสหกรณออมทรัพยในกลุมของตนเอง โดยใชคําวา “สหกรณ” เชน สหกรณออมทรัพย
พนักงานการไฟฟานครหลวง สหกรณออมทรัพยกลุมพนักงานไฟฟาสวนภูมิภาค เปนตน

๔.๑ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง

๔.๑.๑ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักพรหม
วิหาร ๔

การพัฒนาการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยตามหลักพรหมวิหาร ๔ แบงเปนการพัฒนาการ
สื่อสารของสหกรณออมทรพัยดวยหลักเมตตา หลักกรุณา หลักมุทิตา และหลักอุเบกขา ดังตอไปนี้

๑) การสื่อสารของสหกรณออมทรัพยดวยหลักเมตตา
สหกรณออมทรัพยสามารถพัฒนาการสื่อสารโดยใชหลักเมตตาในการทํางานรวม คือท้ัง

ประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิก จะอยูท่ีแหงไหนก็สามารถมีเมตตาหรือแผเมตตาตอกันได สมดัง
พุทธพจนท่ีวา “ภิกษุนั้นมีเมตตาจิตแผไปตลอดทิศท่ี ๑... ทิศท่ี ๒...ทิศท่ี ๓ ...ทิศท่ี ๔... ทิศเบื้องบน ทิศ
เบื้องลาง ทิศเฉียง แผไปตลอดโลกท่ัวทุกหมูเหลาในท่ีทุกสถานดวยเมตตาจิตอันไพบูลย...”๑ การสื่อสารของ
สหกรณออมทรัพย สามารถพัฒนาการสื่อสารตามหลักเมตตา โดยการท่ีประธานกรรมการ กรรมการ และ
สมาชิกสหกรณออมทรัพยทุกคนมีความรักใครปรารถนาดีมีไมตรีตอเพ่ือนรวมงาน กลาวคือปรารถนาใหเขา
เหลานั้นมีความสุข ซึ่งความเมตตา ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีตอผูอ่ืน ไมมีเลหเหลี่ยมดูไดจากสี
หนาท่ีบงบอกคือการยิ้มแยมแจมใส และดูจากการกระทําท่ีมุงหวังใหผูอ่ืนมีดียิ่งๆ ข้ึนไป และความรัก
ความหวังดีท่ีปรารถนาใหผูอ่ืนมีความสุข จะนําไปสูการรูจักมองแงดีหรือสวนท่ีดีของเพ่ือนรวมงาน จึงทําให
สหกรณออมทรัพยเกิดความสุขความเจริญ เพราะทุกคนตางมีความปรารถนาดีอยากใหสมาชิกมีความสุข และ
ไดประโยชนสูงสุดกันท่ัวหนา

นอกจากนี้ หากจะพัฒนาการสื่อสารของสหกรณใหมีความกลมกลืนกับวิถีชีวิตปจจุบัน ท้ังประธาน
กรรมการ กรรมการ และสมาชิกสหกรณออมทรัพยทุกทานควรใชหลักเมตตาท่ีเปนความรัก ความปรารถนาดี
ความหวังดใีหผูรวมงานมีความสุข และไดรับประโยชนสูงสุดในการแกไขปญหา ๓ ประการคือ
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๑) การแกปญหาดานการใหบริการเงนิกู อยางเชน เม่ือมีปญหาการผอนชําระเงินกู ท้ังผูใหกู
และผูกูตองใชหลกัเมตตาสื่อสารกัน คือผูใหกูตองมีเมตตาตอผูกู ผูกูก็ตองมีเมตตาไมตรีรีบทํางานเพ่ือหาเงินมา
ชําระเงินกูท่ีตนไดกูยืมไปดวยความเมตตาตอผูใหกู เปนตน

๒) การแกปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา เชน การขอกูยืมเงิน การขอเสนออนุมัติตางๆ
ใชเวลายาวนาน ตองใชหลักเมตตาสื่อสารกัน คือ เจาหนาท่ีตองมีเมตตาตอสมาชิกสหกรณท่ีมากูเงินก็รีบ
ดําเนินการใหทันทีทวงทีดวยจิตเมตตาตอกันไมใหเกิดความลาชา สมาชิกผูมาขอกูเงินก็รูจักใหอภัยตอกันเม่ือ
เจาหนาท่ีลาชา คือก็เขาใจระบบการทํางานของเจาหนาท่ีวาไมเปนไร สามารถรอคอยได จะทําใหการสื่อสาร
กันอยางเขาอกเขาใจและองคกรมีแตรอยยิ้มจากใจจริง ๆ

๓) การแกปญหาคณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชาไมทันตอความตองการของ
สมาชิก ตองใชหลักเมตตาสื่อสาร คือคณะกรรมการดําเนินการตองมีเมตตาตอสมาชิก เพราะการท่ีสมาชิกมา
ขอกูเงินก็มีความเดือดรอนตองการเงินไปใชจริง ผูบริหารท่ีมีเมตตาและมีอํานาจในการเซ็น ควรรีบอนุมัติดวย
ใจเมตตา ไมใหเกิดความลาชา จะทําใหสมาชิกเกิดความรักในสหกรณออมทรัพยของตนเอง ถึงเวลาตองชําระ
หนี้ก็จะรีบมาชําระทันทีดวยใจเมตตาเชนกัน

๒) การสื่อสารของสหกรณออมทรัพยดวยหลักกรุณา
สหกรณออมทรัพยสามารถพัฒนาการสื่อสารโดยใชหลักกรุณาในการทํางานรวม คือท้ัง

ประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิก จะอยูท่ีแหงไหนก็สามารถมีกรุณาหรือแผกรุณาใหกันได สมดัง
พุทธพจนท่ีวา “ภิกษุนั้นมีมีกรุณาจิตแผไปตลอดทิศท่ี ๑... ทิศท่ี ๒...ทิศท่ี ๓ ...ทิศท่ี ๔... ทิศเบื้องบน ทิศ
เบื้องลาง ทิศเฉียง แผไปตลอดโลกท่ัวทุกหมูเหลาในท่ีทุกสถานดวยมีกรุณาจิตอันไพบูลย เปนมหัคคตะ ไมมี
ขอบเขต ไมมีเวร ไมมีความเบียดเบียนอยู”๒ สหกรณออมทรัพยสามารถพัฒนาการสื่อสารดวยหลักกรุณา โดย
การท่ีประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิกสหกรณออมทรัพยทุกคนมีความกรุณาหรือความสงสาร ไดแก
คิดชวยเหลือเพ่ือนสมาชิกใหพนจากความทุกขหรือปญหาเรื่องการเงิน หรือการสื่อสารดวยความเห็นอกเห็นใจ
กัน ยามเห็นเพ่ือสมาชิกมีความลําบากก็ทนไมได ไมอยูเฉย ตองแสดงออกมาดวยการเขาไปชวยเหลือเจือจุน
ดวยความเต็มใจเสมอในทํานองท่ีวา สุขก็สุขดวยนั่นเอง ความสงสารเห็นใจ และชวยใหเขาพนทุกขหรือ
แกปญหาชวยเพ่ือนรวมงานผูประสบเคราะหกรรมดังกลาว หากเปนผูบริหารหรือประธานกรรมการก็ตองมี
ความสงสารหวั่นใจ และคิดหาทางหรือวิธีการชวยเหลืออยางเต็มท่ีเต็มความสามารถ

อนึ่ง ความสงสารจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือผูบริหารหรือประธานกรรมการไดเปดใจกวางรับฟง
ความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาหรือสมาชิกสหกรณออมทรัพย ความหวั่นใจเม่ือเห็นผูใตบังคับบัญชาหรือ
สมาชิกสหกรณออมทรัพยท่ีไดรับความทุกขหรือปญหาเดือดรอน ไดแก ความสงสารคิดชวยใหพนไปจากทุกข
หมายถึงการท่ีผูบริหารและเจาหนาท่ีสหกรณออมทรัพยทุกทานไดใชหลักกรุณาคือ ความสงสารเห็นใจ
ปรารถนาใหเพ่ือนสมาชิก ความกรุณาตางจากเมตตาตรงท่ีวา กรุณาเกิดข้ึนเม่ือมองจุดดอยของเพ่ือนสมาชิก
สวนเมตตาเกิดข้ึน เม่ือมองจุดดีของเขา เชน เราเห็นเด็กนอยหนาตานารักเดินมา เรามีจิตเมตตาเขา เม่ือเด็ก
นั้นหกลมปากแตก เรามีจิตกรุณาเขา ความกรุณานี้ เปนพรหมวิหารธรรมอีกขอหนึ่งท่ีพึงอบรมใหมีจิตใจของผู
บริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทาน วิธีอบรม คือระวังจิตใจอยาใหมีความคิดท่ีจะเบียดเบียนใคร
และฝกหัดใหจิตใจวา เม่ือตนเองมีทุกขก็ตองการไดรับความชวยเหลือ ผูอ่ืนหรือสัตวอ่ืนก็ตองการใหผูอ่ืน
ชวยเหลือเชนกัน เม่ือเปนเชนนี้จึงควรฝกหัดใหจิตใจไมนิ่งดูดาย ควรขวนขวายชวยเปลื้องทุกขของคนอ่ืนท่ีมี
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ความทุกข ตามความสามารถหรือตามกําลังท่ีจะทําได สําหรับผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุก
ทานมีจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ดานกรุณา คือ มีความสงสารตอเพ่ือนรวมงานหรือ
สมาชิกสหกรณออมทรัพยท่ีประสบปญหาดานการเงิน และคิดหาทางชวยเหลือหรือแกปญหาดังกลาวใหอีก
ดวย ดังนั้น การสื่อสารโดยใชหลักกรุณาของผูบริหารหรือประธานกรรมการโดยการเปดใจกวางรับฟงปญหา
ของผู ใตบังคับบัญชาหรือสมาชิกสหกรณออมทรัพย และหาทางชวยเหลือเทาท่ีตนสามารถจะทําไดนั้น ลวน
เปนขวัญและกําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชาทุกระดับชั้น นอกจากนี้ หากจะพัฒนาการสื่อสารของสหกรณใหมี
ความกลมกลืนกับวิถีชีวิตปจจุบัน ท้ังประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิกสหกรณออมทรัพยทุกทานควร
ใชหลักกรุณาท่ีเปนความสงสารหาทางหรือวิธีการชวยเหลืออยางเต็มท่ี จะทําใหการสื่อสารของสหกรณออม
ทรัพยไดรับประโยชนสูงสุดในการแกไขปญหา ๓ ดานคือ

๑) การแกปญหาดานการใหบริการเงนิกู อยางเชน เม่ือมีปญหาการผอนชําระเงินกู ท้ังผูใหกู
และผูกูตองใชหลักกรุณาสื่อสารกัน คือผูใหกูตองมีกรุณาตอผูกู ผูกูก็ตองมีกรุณาตอใหกูคือรีบหาเงินมาชําระ
เงินกูท่ีตนไดกูยืมไปดวยความกรุณาตอผูใหกู เปนตน

๒) การแกปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา เชน การขอกูยืมเงิน การขอเสนออนุมัติตางๆ
ใชเวลายาวนาน ตองใชหลักกรุณาสื่อสารกัน คือ เจาหนาท่ีตองมีกรุณาตอสมาชิกสหกรณท่ีมากูเงินก็รีบ
ดําเนินการใหทันทีทวงทีดวยกรุณาจิตตอกันไมใหเกิดความลาชา สมาชิกผูมาขอกูเงินก็รูจักใหกรุณาตอกันเม่ือ
เจาหนาท่ีลาชา คือก็เขาใจระบบการทํางานของเจาหนาท่ีวาเปนอยางไร สามารถอดทนรอคอยได จะทําใหการ
สื่อสารกันอยางเขาอกเขาใจและองคกรมีแตหัวใจแหงความสงสารเอ้ืออาทรตอกัน

๓) การแกปญหาคณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชาไมทันตอความตองการของ
สมาชิก ตองใชหลักกรุณาสื่อสาร คือคณะกรรมการดําเนินการตองมีกรุณาตอสมาชิก เพราะการท่ีสมาชิกมาขอ
กูเงินก็มีความเดือดรอนตองการเงินไปใชจริง ผูบริหารท่ีมีเมตตาและมีอํานาจในการเซ็นอนุมัติ ควรรีบอนุมัติ
ดวยใจกรุณา ไมใหเกิดความลาชา จะทําใหสมาชิกเกิดกรุณากลับในสหกรณออมทรัพยของตนเองเชนกัน คือ
เม่ือครบกําหนดตองชําระหนี้ก็จะรีบมาชําระทันทีดวยใจท่ีมีกรุณา

๓) การสื่อสารของสหกรณออมทรัพยดวยหลักมุทิตา
สหกรณออมทรัพยสามารถพัฒนาการสื่อสารโดยใชหลักมุทิตาในการทํางานรวมกัน คือท้ัง

ประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิก ตางมีความมุทิตาพลอยยินดีหรือแผมุทิตาจิตใหกันและกันได สมดัง
พุทธพจนท่ีวา “ภิกษุนั้นมีมุทิตาจิตแผไปตลอดทิศท่ี ๑... ทิศท่ี ๒...ทิศท่ี ๓ ...ทิศท่ี ๔... ทิศเบื้องบน ทิศ
เบื้องลาง ทิศเฉียง แผไปตลอดโลกท่ัวทุกหมูเหลาในท่ีทุกสถานดวยมีมุทิตาจิตอันไพบูลย เปนมหัคคตะ ไมมี
ขอบเขต ไมมีเวร ไมมีความเบียดเบียนอยู”๓ สหกรณออมทรัพยสามารถพัฒนาการสื่อสารดวยหลักมุทิตา โดย
การท่ีประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิกสหกรณออมทรัพยทุกคนมีตางมีความมุทิตาพลอยยินดีแกกัน
และกัน ในเม่ือประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิกสหกรณออมทรัพยทุกคนประสบผลสําเร็จในการเงิน
หรือในชีวิต ทุกทานสามารถสื่อสารตอกันดวยหลักมุทิตา ไดแก ความชื่นชมยินดีในความสําเร็จสมหวังของ
เพ่ือนรวมงานทานอ่ืน ไมแสดงความอิจฉาริษยาดวยการทนดูเห็นคนท่ีเขาไดดีกวาตัวเองไมได โดยสามารถ
พิสูจนไดจากการแสดงมุทิตาจิตในเม่ือมีผูประสบความสําเร็จซึ่งทําดวยความเต็มใจไมใชถูกบังคับอันใด

อนึ่ง ประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิกสหกรณออมทรัพย ทุกทานควรสื่อสารหลัก
มุทิตาคือ ความรูสึกพลอยชื่นชมยินดีเม่ือบุคคลใดใครคนหนึ่งไดดี มีสุข มีจิตใจแชมชื่นเบิกบานตลอดจนเห็น

๓ ม.มู. (ไทย) ๑๒/๗๗/๖๗.



๗๙

เพ่ือนรวมงานทานอ่ืนหรือสมาชิกสหกรณออมทรัพย ประสบความสําเร็จพรอมสนับสนุน ไมมีจิตใจท่ีริษยา
มุทิตานี้เปนพรหมวิหารธรรมท่ีควรอบรมใหมีข้ึนในจิตใจและอาจสื่อสารดวยการฝกฝนใหคิดวาตนเองมีความ
ยินดี ไมอิจฉาริษยากัน ในการทํางานสหกรณออมทรัพยในปจจุบัน มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองสงเสริมให
ผูใตบังคับบัญชา หรือผูรวมงานมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถจนไดเลื่อนตําแหนงสูงข้ึนไป นอกจากนี้
หากจะพัฒนาการสื่อสารของสหกรณใหมีความกลมกลืนกับวิถีชีวิตปจจุบัน ท้ังประธานกรรมการ กรรมการ
และสมาชิกสหกรณออมทรัพยทุกทานควรใชหลักมุทิตาท่ีเปนความพลอยยินดีในเม่ือบุคคลใดบุคคลหนึ่งไดดี
หรืออยูดีมีสุข จะทําใหการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยไดรับประโยชนสูงสุดในการแกไขปญหา ๓ ดานคือ

๑) การแกปญหาดานการใหบริการเงินกู อยางเชน เม่ือมีปญหาการผอนชําระเงินกู ท้ังผูใหกู
และผูกูตองใชหลักมุทิตาสื่อสารกัน คือผูใหกูตองมีมุทิตาจิตตอผูกู ผูกูก็ตองมีมุทิตาตอผูใหกูคือเม่ือไดรับเงินกูท่ี
ตนไดกูยืมไปก็เกิดความพลอยยินดี ถึงแมจะไดชื่อวาเปนลูกหนี้ก็ตาม เปนตน

๒) การแกปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา เชน การขอกูยืมเงิน การขอเสนออนุมัติตางๆ
ใชเวลายาวนาน ตองใชหลักมุทิตาสื่อสารกัน คือ เจาหนาท่ีตองมีมุทิตาตอสมาชิกสหกรณท่ีมากูเงินก็รีบ
ดําเนินการใหทันทีทวงทีดวยจิตท่ีพลอยยินดีตอกันไมใหเกิดความลาชา สมาชิกผูมาขอกูเงินก็พลอยยินดีไปดวย
เม่ือไดรับเงินกูเร็ว หรืออาจลาชา คือก็เขาใจระบบการทํางานของเจาหนาท่ีวาเปนอยางไร สามารถอดทนรอ
คอยไดดวยใจท่ีพลอยยินดี จะทําใหการสื่อสารกันอยางเขาอกเขาใจและองคกรมีแตความปติอ่ิมใจ

๓) การแกปญหาคณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชาไมทันตอความตองการของ
สมาชิก ตองใชหลักมุทิตาสื่อสาร คือคณะกรรมการดําเนินการตองมีมุทิตาตอสมาชิก เพราะการท่ีสมาชิกมาขอ
กูเงินแลวไดรับการเงินกูแลว ผูบริหารท่ีมีมุทิตาและมีอํานาจในการเซ็นอนุมัติ ควรรีบอนุมัติดวยใจมุทิตาคือ
พลอยยินดีปรีดากับสมาชิก โดยรีบเซ็นอนุมัติโดยเร็วทันใจไมใหเกิดความลาชา จะทําใหสมาชิกเกิดมุทิตากลับ
เชนกัน คือ เม่ือไดรับเงินกูแลวก็ตั้งใจวา เม่ือครบกําหนดตองชําระหนี้ก็จะรีบมาชําระทันทีดวยใจท่ีมีมุทิตา

๔) การสื่อสารของสหกรณออมทรัพยดวยหลักอุเบกขา
สหกรณออมทรัพยสามารถพัฒนาการสื่อสารโดยใชหลักอุเบกขาในการทํางานรวมกัน คือท้ัง

ประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิก ตางมีอุเบกขาความวางใจเปนกลางหรือแผอุเบกขาจิตใหกันและกัน
ได อยางพุทธพจนท่ีวา “ภิกษุนั้นมีอุเบกขาจิตแผไปตลอดทิศท่ี ๑... ทิศท่ี ๒...ทิศท่ี ๓ ...ทิศท่ี ๔... ทิศเบื้อง
บน ทิศเบื้องลาง ทิศเฉียง แผไปตลอดโลกท่ัวทุกหมูเหลาในท่ีทุกสถานดวยมีมุทิตาจิตอันไพบูลย เปนมหัคคตะ
ไมมี ขอบเขต ไมมีเวร ไมมีความเบียดเบียนอยู”๔ เม่ือประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิกของสหกรณ
ออมทรัพยไดสื่อสารกันดวยหลักเมตตา หลักกรุณา หลักมุทิตาแลว ทําใหองคกรพัฒนาไดดีในระดับหนึ่งจะให
สมบูรณแบบตองมีหลักอุเบกขาดวย โดยการท่ีประธานกรรมการ กรรมการ และสมาชิกสหกรณออมทรัพยทุก
ทานมีความวางใจเปนกลางในสถานการณเม่ือหลักเมตตา หลักกรุณา หลักมุทิตาแลว แตสถานการณอาจไม
เปนไปอยางท่ีควรจะเปน จําเปนตองใชหลักอุเบกขา มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรัก
และชังมาเติม เม่ือผูบริหารเจาหนาท่ีหรือสมาชิกสหกรณออมทรัพย ทานอ่ืนประสบความทุกขหรือปญหาโดย
พิจารณาเห็นการกระทําของเขาเหลานั้นตามหลักแหงกรรม คือการกระทําของเขาเองวา เขาเปนผูกระทําข้ึน
ควรรับผิดชอบในการกระทําของตัวเอง คือไดรับผลดีหรือผลไมดีซึ่งสมควรแกเหตุท่ีตนไดทําไว

อีกประการหนึ่ง เม่ือทําใหจิตอุเบกขาไดก็ควรฝกฝนท่ีจะแผอุเบกขาจิตออกไป โดยไมเจาะจง
ท่ัวไปดวยความคิดวา “มนุษยและสัตวท้ังหลาย มีกรรมเปนของตนเองเปนทายาทรับผลของกรรม มีกรรมเปน

๔ ม.มู. (ไทย) ๑๒/๗๗/๖๗.



๘๐

กําเนิด มีกรรมเปนเผาพันธุ มีกรรมเปนท่ีอาศัย ทํากรรมอันใดไว ดีหรือไมดีก็ตองรับผลของกรรมนั้น”
นอกจากนี้ หากจะพัฒนาการสื่อสารของสหกรณใหมีความกลมกลืนกับวิถีชีวิตปจจุบัน ท้ังประธานกรรมการ
กรรมการ และสมาชิกสหกรณออมทรัพยทุกทานควรใชหลักอุเบกขาหรือความเปนกลางในเม่ือเกิดสถานการณ
ใดสถานการณหนึ่งข้ึนมา จะทําใหการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยไดรับประโยชนสูงสุดในการแกไขปญหา ๓
ดานคือ

๑) การแกปญหาดานการใหบริการเงินกู อยางเชน เม่ือมีปญหาการผอนชําระเงินกูเกิดข้ึน
ท้ังผูใหกูและผูกูตองใชหลักอุเบกขาสื่อสารกัน คือผูใหกูตองมีใจเปนกลางในสถานการณท่ีสหกรณออมทรัพยท่ี
ใหตนไดกูมาเม่ือสหกรณมีการขาดทุนในบางป เปนตน

๒) การแกปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานไดอยางท่ีควรจะเปน เชน การขอกูยืมเงิน การขอ
เสนออนุมัติตางๆ ใชเวลายาวนาน ตองใชหลักอุเบกขาสื่อสารกัน คือ เจาหนาท่ีตองมีอุเบกขาตอสมาชิก
สหกรณท่ีมากูเงินในสถานการณท่ีมีอุปสรรคเก่ียวกับเอกสารหรือคุณสมบัติไมเพียงพอตองรอใหทุกอยาง
เรียบรอยกอนจึงจะสามารถทําตามข้ันตอนไปได หากผูกูยังไมเรียบรอยตองวางเฉยหรือทําใจใหเปนกลาง ไม
อาจรีบดําเนินการใหไดทันทีทวงที สมาชิกผูมาขอกูเงินก็อุเบกขาไปดวย เม่ือไมสามารยื่นกูใหไดเงินกูอยางท่ีตน
ประสงค จําตองไปแกไขปญหาเรื่องเอกสารหรือคุณสมบัติตางๆ ใหครบถวนเสียกอน หรืออาจไมสามารถกูเงิน
ไดเลย ก็ตองวางใจใหเปนกลางหรือปลอยวางเสีย คือใหเขาใจระบบการกูยืมเปนอยางไร หรือเม่ือพรอมแลวจึง
สามารถมาขอกูยืมใหม จะทําใหการสื่อสารกันอยางเขาอกเขาใจและองคกรมีแตความสงบสุขไมเกิดการ
ฟองรองหรือรองเรียนกันเกิดข้ึน

๓) การแกปญหาคณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชาไมทันตอความตองการของ
สมาชิก ตองใชหลักอุเบกขาสื่อสาร คือคณะกรรมการดําเนินการตองมีอุเบกขาตอกันและกัน คือ
คณะกรรมการดําเนินการตองมีวางใจเปนกลางตอสมาชิกท่ีมากูเงินไปแลว เม่ือไมประสบความสําเร็จในการทํา
ธุรกิจ อาจไมสามารถนําเงินมาคืนสหกรณ หรืออาจนํามาลาชากวากําหนด หรือตองมีการประนอมหนี้บาง
เพราะการท่ีสมาชิกมาขอกูเงินแลวไดรับเงินกูไปแลว อาจมีปญหาหรืออุสรรคท่ียากแกการดําเนินการคืน เชน
เกิดภัยพิบัติน้ําทวม สินามึ พายุปาบึก เปนตน ไดรับเสียหายยากตอการคืนเงินกู จําเปนตองมีอุเบกขาตอ
สถานการณดังกลาวอยางเขาอกเขาใจ จะทําใหการสื่อสารองคกรยิ่งมีความนาเคารพหรือสรางศรัทธา ไดใจ
สมาชิก และจะไดรับการกลาวขานถึงวา เปนองคกรท่ีทําประโยชนแกสังคมจริงๆ

สวนปญหาอ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนในองคกรก็สามารถนําหลักธรรมทางพุทธศาสนาไปแกปญหาได
อยางเชน ความไมซื่อสัตยสุจริต ปญหาทางเศรษฐกิจสวนตัว ซึ่งสงผลกระทบถึงเรื่องการทํางาน การยักยอก
หรือการไมซื่อตรงในฐานะผูปกครองคน อาจตองใชหลักการใหอุเบกขาซึ่งเปนตัวปญญา เพราะหลักพรหม
วิหาร ๔ ชัดเจนในตัวเอง คือเมตตา กรุณา มุทิตา เปนหลักบริสุทธิ์ สวนอุเบกขาเปนหลักยุติธรรม เมตตา
กรณุา มุทิตา เปนหลักบริสุทธิ์ เพราะวาเวลาท่ีบริหารงานหากมีทรัพยเปนหลายๆ รอยลานพันลานแลว ถาเรา
ตั้งอยูในข้ันของความเมตตาคือ ความรัก ความปรารถนาดี การคิดชวยเหลือเก้ือกูลกัน การบริหารสวัสดิการ
พรหมวิหารคือตัวหลักนักบริหาร สวัสดิการท่ีชัดเจนมาก เมตตา กรุณา มุทิตาจึงเปนหลักท่ีแสดงถึงเจตนาท่ี
บริสุทธิ์คือการกระทําท่ีบริสุทธิ์ หลักอุเบกขายึดหลักของความเท่ียงตรงเท่ียงธรรมในการจัดการ อีกนัยหนึ่ง
การบริหารคือผูท่ีทํางานโดยใชผูอ่ืนทํางาน ผูบังคับบัญชาสามารถปกครอง ดูแล ผูใตบังคับบัญชา หรือลูกนอง
ใหมีความสุข และขวัญกําลังใจท่ีจะทํางานใหมีประสิทธิภาพไดมากท่ีสุด โดยใชหลักพรหมวิหาร ๔ คือเมตตา
กรุณา มุทิตา อุเบกขา และหลักพรหมวิหาร ๔ มีความเหมาะสมเปนอยางมาก จะทําใหสหกรณออมทรัพย
สามารถนํามาใชสงเสริมประสิทธิภาพการบริหารงานสหกรณออมทรัพยอยางดี



๘๑

การนําหลักพรหมวิหาร ๔ มาเปนแนวทางการบริหารงานสหกรณ คือ เมตตาธรรมเปนความ
ปรารถนาใหผูอ่ืนมีความสุข ความสุขเกิดข้ึนไดท้ังกายและใจ กรุณา คือ ความปรารถนาใหผูอ่ืนพนทุกข ความ
ทุกข คือสิ่งท่ีเขามาเบียดเบียนใหเกิดความไมสบายกายและความไมสบายใจและเกิดจากปจจัยหลายประการ
มุทิตา คือ ความยินดี เม่ือผู อ่ืนไดดี หมายถึง ความปรารถนาใหผูอ่ืน มีความสุขความเจริญกาวหนายิ่งๆ ข้ึน
โดยท่ีไมมีใจอิจฉาริษยา และอุเบกขา คือ การรูจักวางเฉย หมายถึง การวางใจเปนกลาง ใครทําดีไดดีตามกฎ
แหงกรรม ใครทําสิ่งใดไว สิ่งนั้นยอมตอบสนอง คืนบุคคลผูกระทํา เม่ือเห็นใครไดรับผลกรรมก็ไมควรดีใจหรือ
ซ้ําเติมในเรื่องท่ีเกิดข้ึน ควรมีความปรารถนาดีพยายามเขาชวยเหลือดวยกรุณา คือ ความปรารถนาใหผูอ่ืนพน
ทุกข สวนมุทิตา คือความยินดีเม่ือเขาไดดี อุเบกขา คือการรูจักวางตัวเปนกลาง หลักพรหมวิหาร ๔
“ผูบริหาร” ซึง่ตองดแูลทุกขและสขุของบุคลากรในองคกรจึงตองมี พรหมวิหาร ๔ เปนธรรมะประจําใจในการ
บริหารงานในองคกร ดังตัวอยางเชน เม่ือ “ผูบริหาร” มีจิตใจท่ีเมตตาและกรุณาตอบุคลากรภายในองคกร มี
มุทิตาจิตก็ยอมยินดีกับชีวิตความเปนอยูในสถานประกอบการท่ีดีข้ึนของบุคลากรในองคกร โดยไมมีความรูสึก
ท่ีไมยินดีกับสิ่งดีๆ ท่ีบุคลากรในองคจะไดรับ หรือไมมีความรูสึกท่ีไมตองการท่ีจะทําใหบุคลากรในองคกรมีชีวิต
ความเปนอยูท่ีดีข้ึนหรือไมมีอกุศลจิตเม่ือพบบุคลากรในองคกรมีเวลาวางจากการทํางานคือการไมทํางาน มี
อุเบกขา และหาวิธใีหบุคลากรในองคกรปฏิบัติตามมาตรการความปลอดภัยใหไดในท่ีสุด ไมใชไมใสใจโดยเห็น
วา มีมาตรการความปลอดภัยแลวแตไมปฏิบัติตามเอง จึงเปนสิ่งท่ีชวยไมได นอกจากนี้ พรหมวิหาร ๔ เปน
หลักธรรมเพ่ือใหผูปฎิบัติไดดํารงชีวิตเฉกเชนพรหม คือ เปนผูท่ีปกครองผูอ่ืน ดังนั้น หลักธรรมขอนี้จึงมีความ
เหมาะสมกับตัวขาพเจาในการนําไปปรับใชเพ่ือเปนแนวทางในการดํารงตนเองใหสมกับผูท่ีเปนผูบริหารและ
คอยจัดการบริหารดูแลความเปนอยูของพนักงานเจาหนาท่ีและผูใตบังคับบัญชา เพราะฉะนั้น ขอเสนอแนะ
ตรงนี้จะชวยใหเรามีคุณธรรมเพ่ิมมากข้ึนตองยึดหลักเมตตา กรุณาเอามาบริหารและขยายงานในหลักธรรมก็
คือ ๒ ตัวนี้ ท้ังนี้ท้ังนั้น ท้ังหมดตองตั้งอยูในอุเบกขาธรรมท่ีพิจารณาอยางถองแท  การเขาใจสถานการณอยาง
รอบดานก็คือตัวปญญา อุเบกขาก็คือตัวปญญา ไมวาเราจะขยายงานในท่ีสุดแลวเราตองรูหลักตองยึดหลัก
การรูลึก รูรอบ ตองรูแบบกระจางใหไดก็คือตัวอุเบกขาธรรมท่ีเหมาะสมท่ีชัดเจน

สรุปแบบแผนการสื่อสารดวยหลักพรหมวิหาร ๔
หลักพรหมวิหาร ๔ เปนหลักธรรมในการทํางานของฝายดําเนินการและฝายบริหารงานของ

สหกรณออมทรัพยท่ีเจาหนาท่ีและผูบริหารตองมีไวในใจเสมอ เพราะเปนหัวใจท่ีจะชวยสื่อสารในการทํางาน
และบริหารงานเปนรูปธรรม ดังนี้

๑) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนตองมีความรักความปรารถนาดีตอเพ่ือน
สมาชิกดวยหลักเมตตาธรรม คือมีหัวจิตหัวใจแหงความรักความปรารถนาดีตองการใหเพ่ือนสมาชิกทุกคนมี
ความสุข พรอมท่ีจะเขามาเปนสมาชิก หรือท่ีเปนสมาชิกอยูแลว กลาวคือมารวมเปนคนของสหกรณออมทรัพย
อยางเต็มอกเต็มใจ โดยการท่ีคณะกรรมการตองมีเมตตาตอสมาชิกในการคิดอานทําประโยชนจริงๆ แกเพ่ือน
สมาชิกและสงัคมในการบริหารงานหรือควบคุมดูแลการทํางานของสหกรณออมทรัพย และคณะกรรมการตอง
ทําดวยความรักความปรารถนาดีตอเจาหนาท่ีเพ่ือใหการทํางานมีความปรารถนาท่ีดีตอกันอันจะทําใหการ
ทํางานของสหกรณออมทรัพยมีแตความสุข มีความเต็มใจในการทําหนาท่ีการงาน และเจาหนาท่ีตองมีเมตตา
ตอผูบริหารและเพ่ือนรวมงาน ทําใหการบริการแกสมาชิกเปนไปอยางราบรื่นดวยดี และการสื่อสารกันดวย
เมตตาตอสมาชิกโดยการทํางานดวยความเต็มใจ ตั้งใจในการใหบริการและพรอมท่ีจะชวยแกปญหาใหแกเพ่ือน
สมาชิกทุกคนอยางท่ัวถึง

๒) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนตองมีความกรุณา (สงสาร) ตอเพ่ือน
สมาชิก ตามหลักกรุณาธรรม คือมีหัวใจท่ีคิดแลวลงมือทําการชวยเพ่ือนสมาชิกใหพนทุกขหรือแกปญหาใหแก



๘๒

สมาชิก โดยการท่ีผูบริหารเปนผูมีความกรุณา (สงสาร) ตอเจาหนาท่ีในการทํางานและสมาชิกผูท่ีมีปญหา
เดือดรอนมาขอความชวยเหลือสหกรณออมทรัพยเรื่องนี้ เจาหนาท่ีเปนผูรับปญหา ตองใชหลักกรุณา (ความ
สงสาร) ตอเพ่ือนสมาชิกในการรบัปญหาหรืออาจไมใชปญหาแลวชวยเหลือเพ่ือแกปญหาหรือมีแนวทางใหดวย
ความกรุณา (สงสาร)

๓) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนมีมุทิตา (ความยินดี) ตอเพ่ือนสมาชิก
ดวยหลักมุทิตาธรรม คือแสดงความยินดีปรีดาดวยกาย วาจา ใจ ตอเพ่ือนสมาชิกในเม่ือเพ่ือนสมาชิกไดดีมีสุข
หรือประสบผลสําเร็จทุกอยางหรือบางอยางก็ตาม จะทําใหทุกคนในสหกรณออมทรัพยมีแตความสุขผอนคลาย
ผองใส มีความยินดปีรีดาตอกันหรือจิตใจมีแตความเบิกบานแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ เพราะพรอมในการแสดง
ความยินดีปรีดา ทําใหสหกรณออมทรัพยพบเจอแตคนท่ีมีรอยยิ้มบริสุทธิ์อยางแทจริงใหกันและกัน

๔) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนมีความวางใจเปนกลางหรือความ
ยุติธรรมตอเพ่ือนสมาชิกดวยหลักอุเบกขาธรรม คือคนในสหกรณตางรูจักใชปญญาแยกแยะแกไขปญหาหรือ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึนอยางยุติธรรมหรือรูจักมีใจเปนกลางหรือวางเฉยตอเพ่ือนสมาชิกในเม่ือไมสามารถจะใช
เมตตา กรุณา มุทิตาไดแลว ตองใชอุเบกขาซึ่งเปนตัวปญญาท่ีรูเห็นปญหาหรือสถานการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนดวย
ใจท่ีเปนกลาง จะทําใหทุกคนในสหกรณออมทรัพยรักษาหลักการ อุดมการณไวได และเปนท่ีเชื่อม่ันไดวา เม่ือ
มาเปนสมาชิกของสหกรณออมทรัพยแลวจะไดรับความยุติธรรมและไดรับผลของสิ่งท่ีตนเองทําอยู และรัก
เคารพศรัทธาเชื่อม่ันในสหกรณออมทรัพยตลอดไปมิมีเสื่อมคลาย

๔.๑.๒ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักสังคห
วัตถุ ๔

การพัฒนาการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยดวยสังคหวัตถุ ๔ ซึ่งวาโดยหลักการสงเคราะห
หมายถึงธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจและประสานหมูชนไวในสามัคคี มีอยู ๔ ประการ ดังพุทธพจนท่ีวา
“ภิกษุท้ังหลาย สังคหวัตถุ (ธรรมเครื่องยึดเหนี่ยว) ๔ ประการนี้... คือ ๑. ทาน (การให) ๒. เปยยวัชชะ
(วาจาเปนท่ีรัก) ๓. อัตถจริยา (การประพฤติประโยชน) ๔. สมานัตตตา (การวางตนสมํ่าเสมอ) ภิกษุท้ังหลาย
สังคหวัตถุ ๔ ประการนี้แล”๕ มีรายละเอียดดังนี้๖ คือ

๑) ทาน ใหปน คือ เอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือ สงเคราะห ดวยปจจัยสี่ ทุน
หรือทรัพยสินสิ่งของ ตลอดจนใหความรู ความเขาใจ และศิลปวิทยา

๒) ปยวาจา พูดอยางรักกัน คือ กลาวคําสุภาพ ไพเราะ นาฟง ชี้แจงแนะนําสิ่งท่ีเปน
ประโยชน มีเหตุผล เปนหลักฐาน ชักจูงในทางท่ีดีงาม หรือคําแสดงความเห็นอกเห็นใจ ใหกําลังใจ รูจักพูดให
เกิดความเขาใจดี สมานสามัคคี เกิดไมตรี ทําใหรักใครนับถือและชวยเก้ือกูลกัน

๓) อัตถจริยา ทําประโยชนแกเขา คือ ชวยเหลือดวยแรงกาย และขวนขวายชวยเหลือกิจการ
ตาง ๆ บําเพ็ญสาธารณประโยชน รวมท้ังชวยแกไขปญหาและชวยปรับปรุงสงเสริมในดานจริยธรรม

๔) สมานัตตตา เอาตัวเขาสมาน คือ ทําตัวใหเขากับเขาได วางตนเสมอตนเสมอปลาย ให
ความเสมอภาค ปฏิบัติสมํ่าเสมอกันตอคนท้ังหลาย ไมเอาเปรียบ และเสมอในสุขทุกข คือ รวมสุข รวมทุกข
รวมรับรู รวมแกไขปญหา เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขรวมกัน

๕ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๓/๒๙๕, องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๒๕๖/๓๗๓.
๖ ดูรายละเอียดใน พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยตุโต), ธรรมนูญชวิีต [A Constitution for Fiving],

หนา ๒๑.



๘๓

๑) ทาน ใหปน
สหกรณออมทรัพยสามารถพัฒนาการสื่อสารดวยหลักทาน การใหคือ

๑. การสื่อสารงานของสหกรณออมทรัพย สามารถทําการโดยผูบริหารและเจาหนาท่ีของ
สหกรณออมทรัพยโดยการท่ีทุกคนตางก็มีน้ําใจ รูจักเอ้ือเฟอเผื่อแผใหแกกันและกันท้ังเพ่ือนรวมงาน สมาชิก
หรือผูบริหารและผูใตบังคับบัญชา การใหจะชวยใหผูกมัดจิตใจกันและกันไวใหเปนมิตรไดดังพุทธพจนท่ีวา
“ผูใหยอมผูกใจมิตรไวได”๗ โดยทาน (การให) มีอยู ๓ วิธี คือ

๑) ใหอามิสทาน หมายถึง การใหสิ่งของแกเพ่ือนรวมงาน สมาชิ ก และผูใตบังคับบัญชา
โดยเฉพาะการใหเพ่ือผูกใจในยามท่ีเขาตกต่ําหรือมีความเดือดรอน ดังท่ีวา“เพ่ือนแท คือเพ่ือนท่ีชวยเหลือใน
ยามตกยาก” การใหรางวัลหรือข้ึนเงินเดือนให ก็จัดเขาในอามิสทาน

๒) ใหวิทยาทาน คือ ธรรมทาน หมายถึง การใหคําแนะนําหรือสอนวิธีทํางานท่ีถูกตองให
รวมถึงการจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากรหรือสงไปศึกษาและดูงาน

๓) ใหอภัยทาน หมายถึง การใหอภัยเม่ือเกิดขอผิดพลาดในการทํางาน หรือลวงเกินซึ่งกัน
และกัน การใหอภัย เปนการใหท่ีไมทําใหผูใหตองสูญเสียอะไร เปนการลงทุนราคาถูกแตไดผลตอบแทนราคา
สูง นั่นคือไดมิตรภาพกลับคืนมา และมีคนสนองงานเพ่ิมข้ึนอีกคนหนึ่ง มีภาษิตจีนท่ีวา “มีมิตร๕๐๐ คน นับ
วายังนอยเกินไป มีศัตรู ๑ คน นับวามาก เกินไป

การสื่อสารของสหกรณออมทรัพยโดยประธาน กรรมการ และเจาหนาท่ี สามารถมีหลักของ
ทาน คือการใหสิ่งของของตนแกคนท่ีควรให โดยเฉพาะสถาบันครอบครัวขององคกรเอง คือ การใหสิ่งของ
เปนสิ่งท่ีผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทานตองเรียนรู คือตองรูจักการใหโดยเฉพาะการแบงปน
ลาภท่ีไดมาโดยชอบธรรมแกสมาชิกในองคกร ตองทําดวยความยุติธรรมปราศจากอคติ ฉะนั้น การให คือ
ความเอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกันดวยสิ่งของ ตลอดถึงใหความรู และแนะนําสั่งสอน ถือเปน
การฝกตนใหมีการสละออกซึ่งสิ่งตางๆ ท้ังท่ี เปนวัตถุสิ่งของ และมิใชวัตถุสิ่งของ ซึ่งการใหท่ีเรียกวาทาน
ในสังคหวัตถุนี้ หมายถึง การใหเพ่ือสังเคราะห อนุเคราะห และบูชาคุณผู รับเจตนาของการใหอยูท่ีตองการยึด
เหนี่ยวน้ําใจผูใหเปนสําคัญ๘ ประโยชนของการใหทานของผู บริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทาน
ตามหลักพระพุทธศาสนา แบงได ๓ ระดับคือ

๑) ประโยชนการใหทานระดับตน คือสิ่งท่ีบุคคลพึงมีพึงไดในปจจุบัน กลาวคือ ประโยชนท่ีจะ
ไดรับในชาตินี้ อยางเชน ทรัพยสินเงินทอง สุขภาพอนามัย ความมีศิลปวิทยา ยศฐานบรรดาศักดิ์ ญาติมิตร
สหายและความผาสุกอยางอ่ืนท่ีมนุษยพึงมีพึงไดท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรม สิ่งเหลานี้ลวนเปนเรื่องของ
โลกธรรมท่ีจําเปนสําหรับฆราวาสวิสัย แมจะเปนเรื่องของวัตถุ แตความสุขท่ีเกิดจากวัตถุเหลานี้ก็เปนหนทาง
แหงการแสวงหาความสุขท่ีดี ละเอียดและเปนบรมสุขในระดับสูงข้ึนตอไป

๒) ประโยชนการใหทานระดับกลาง เปนจุดหมายท่ีสูงข้ึนมาอีกระดับหนึ่ง เปนประโยชนใน
ดานในหรือประโยชนดานคุณคาของชีวิต เปนหลักประกันชีวิตเม่ือละโลกนี้ไปแลว ไดแกความเจริญงอกงาม
แหงชีวิตจิตใจ สัมปรายิกัตถะประโยชน ๔ ประการ ประกอบดวยศรัทธา เชื่อในสิ่งท่ีควรเชื่อตามหลัก
พระพุทธศาสนา ถึงพรอมดวยศีล คือรักษากายวาจาเรียบรอย ถึงพรอมดวยการบริจาค คือสละแบงปนและ

๗ ส.ส. (ไทย) ๑๕/๒๔๖/๓๕๓.
๘ ชัยวัฒน อัฒพัฒน และ วิธาน สชีุวคุปต, หลักการดํารงชีวิตในสังคม, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร: โรง

พิมพมหาวิทยาลยัรามคําแหง, ๒๕๔๔), หนา ๑๖๐.



๘๔

ถึงพรอมดวยปญญา รูจักบาปบุญคุณโทษ ทานในระดับนี้ อยูในระดับท่ีสูงกวาระดับวัตถุหรือความสุขทาง
รางกาย กลาวคือเปนจุดหมายท่ีเนนเรื่องของจิตใจ เปนการพัฒนาจิตใจเพ่ือไปสูระดับท่ีสูงข้ึน เพราะนอกจาก
ทรัพยสมบัติ ชื่อเสียงเกียรติยศในโลกปจจุบันนี้แลว ทานในระดับนี้ จะเปนการเตรียมความพรอมเพ่ือการ
เขาถึงสุคติโลกสวรรคอันเปนสัมปรายภพ

๓) ประโยชนข้ันสูงสุด คือประโยชนสูงสุดในทางพระพุทธศาสนา กลาวคือความเปนผู รูแจง
สภาวะของสิง่ท้ังหลายตามความเปนจริง อยูจบพรหมจรรย ไมมีกิจท่ีจะตองทําอีกตอไปแลว การดําเนินชี วิ ต
เพ่ือเขาถึงจุดหมายข้ันนี้ ก็คือการดําเนินตามทางสายกลางท่ีเรียกวา มัชฌิมาปฏิปทา อันเปนทางสายกลาง
ระหวางความหลงมัวเมาในกามสุข และการปฏิบัติตนใหลําบากโดยเปลาประโยชน ทานในกระบวนการพัฒนา
ตามหลักอริยมรรค ๘ นี้ ปรากฏอยู ๒ ระดับคือ ในระดับปญญา กลาวคือสัมมาทิฏฐิท่ีหมายถึงความรูในสิ่งท่ี
เปนกุศลและกุศลมูล กับอกุศลและอกุศลมูลและเห็นไตรลักษณ ความรูวา ทานท่ีบุคคลใหแลวยอมมีผล
(สัมมาทิฏฐิกะ) เปนตน และรูวาการปฏิบัติตามบุญกิริยานั้นซึ่งถือวาเปนความไมประมาทและบุคคลสามารถ
ยึดประโยชนท้ัง ๒ ไว ไดดวยบุญกิริยากลาว คือ ทาน ศีล และภาวนา จึงเปนไปเพ่ือสัมมาทิฏฐิอันเปนสวน
ของกระบวนการพัฒนาตามข้ันตอนของมรรคและเปนความรูชอบตามหลักพระพุทธศาสนา ฉะนั้น ผูบริหาร
และเจาหนาท่ีสหกรณออมทรัพยทุกทานควรมีหลักทาน (การใหสิ่งของแกสมาชิกดวยกันเอง) ควรมีในผู
บริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพย ทุกทาน เพ่ือเสริมสรางการบริหารงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตอไป

สวนวิธีการสื่อสารแกปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการของสหกรณออมทรัพย ซึ่งมีปญหา
จากการบริหารงาน ๓ ดาน คือ ปญหาดานการใหบริการเงินกู ปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา และ
ปญหาคณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชา มีวิธีการแกตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ดังนี้ คือ

๑) การแกปญหาดานการใหบริการเงินกู เชน ปญหาการผอนชําระเงินกู อาจตองใชหลัก
ทาน (การให) คือสมาชิกผูกูตองมีการใหคืนเงินตนพรอมดอกเบี้ยตอสหกรณออมทรัพยท่ีใหตนไดกูมา โดยการ
ทํางานเพ่ือหาเงินมาชําระเงินกูท่ีตนไดกูยืมไป

๒) การแกปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา เชน การขอกูยืมเงิน การขอเสนออนุมัติตางๆ
ใชเวลายาวนาน สามารถสื่อสารหลักทาน คือ เจาหนาท่ี ตองมีการใหไมเลือกท่ีรักมักท่ีชังตอสมาชิกสหกรณ
ท่ีมากูเงิน เม่ือมีสมาชิกมาขอกูเงินก็รีบดําเนินการใหทันที ไมใหเกิดความลาชา เพ่ือความเจริญกาวหนาของ
สหกรณ

๓) การแกปญหาคณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชา ไมทันตอความตองการของ
สมาชิก ตองใชหลักทาน คือ คณะกรรมการดําเนินการตองมีการใหหรือการเซ็นอนุมัติโดยไมเลือกท่ีรักมักท่ีชัง
ตอสมาชิกท่ีมากูเงิน เม่ือมีสมาชกิมาขอกูเงิน และเม่ือเจาหนาท่ีดําเนินการเรือ่งเงินกูเสร็จเรียบรอยแลว ตนเอง
ซึ่งเปนผูบริหารอยูซึ่งมีอํานาจในการเซ็นอนุมัติ ก็รีบดําเนินการใหทันที ไมใหเกิดความลาชาเพ่ือความ
เจริญกาวหนาของสหกรณ

๒) ปยวาจา พูดอยางรักกัน
สหกรณออมทรัพยสามารถการพัฒนาการสื่อสาร โดยการท่ีประธานกรรม กรรมการ และ

สมาชิกสื่อสารถึงกันและกันดวยหลักปยวาจา กลาวคือ การกลาวคําพูดอันเปนท่ีรัก วาจาเปนท่ีรัก วาจาดูดดื่ม
น้ําใจ หรือวาจาซาบซึ้งใจ คือกลาวคําสุภาพไพเราะ ออนหวาน สมานสามัคคีใหเกิดไมตรี และความรักใครนับ
ถือตลอดถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผล เปนหลักฐานจูงใจใหยอมตาม เปนคําพูดอันเปนสุภาษิต



๘๕

เปนคําท่ีสามารถเขาถึงจิตใจของผูรับฟง วาจาลักษณะดังกลาวมานี้ เรียกวา (ความมีวาจาออนหวาน) หลักการ
ใชวาจาท่ี ถูกตองดีงาม

วาจาจริง คือ คําจริงท่ี ควรพูดในพระพุทธศาสนาตองเปนคําท่ีประกอบดวยประโยชน โดย
พิจารณาถึงความเหมาะสมดวยวาจาออนหวาน คือเจรจาดวยความออนหวานอยางบริสุทธิ์ใจ มีน้ําเสียง
ออนโยนฟงแลวเกิดความพอใจวาจามีประโยชน คือวาจาท่ีมีสารประโยชนแกผูฟง กอใหเกิดความคิด
สรางสรรค และนําไปสูการพัฒนาตนและสังคมตอไป ถาบุคคลฝกใชสติฝกควบคุมวาจาทุกประโยคท่ีออกจาก
ปากใหสุภาพ ตรงตอกาลเวลาอันสมควร คําพูดนั้นยอมเปนปยวาจา อันเปนการสรางความสามัคคีไดอยาง
ยิ่งยวด ถาผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทานมีคําพูดไพเราะ หรือการใช วาจาสุภาพออนโยน
กับเพ่ือนรวมงาน สมาชิกสหกรณออมทรัพยและคนในครอบครัว จะทําใหผูฟงรูสึกประทับใจและมีกําลังในการ
ทํางาน การใชคําพูดมีประโยชนตอสื่อสารหรือตอการดาเนินชีวิตเปนอยางยิ่ง ประโยชนของปยวาจาคือ คําท่ี
ไพเราะออนหวานพูดในสิ่งท่ีประกอบดวยคุณประโยชน พูดดวยจิตเมตตากอนท่ีจะพูดจึงตองคิดวาจะพูดอะไร
พูดกับใคร พูดไปทําไม พูดไปแลวเขาจะไดรับประโยชนอะไรบาง และท่ีสําคัญประเภทของถวยคําพูดดวยความ
รัก จึงตองประกอบดวย (๑) เปนความจริง ตามประสาทสัมผัสของตน คือพูดตามท่ีตนไดเห็นไดยิน ไดทราบ
ไดรูมา เม่ือเห็นวามีประโยชนแกผูฟงก็พูดเรื่องนั้นใหฟง (๒) เปนคําสรางสามัคคี คือ เรื่องท่ีนํามาพูดจะตองมี
ลักษณะประสานสามัคคี สงเสริมความสามัคคี และกระชับสามัคคี ตามสมควรแกฐานะของบุคคล (๓) เปน
ถอยคําท่ีไพเราะออนหวาน คือฟงแลวสบายหู สบายใจ สุขใจ ปลื้มใจ เพราะไดฟงถอยคําท่ีสะทอนจากใจอัน
ประกอบดวยความรัก ความเมตตาจากผูพูด (๔) เปนคําท่ีมีสารประโยชน คือ เปนคําพูดท่ีเกิดจากการตั้ง
คําถามดังกลาว ดังนั้น การพูดในลักษณะนี้จึงตองดูวา เรื่องนั้นเปนเรื่องจริงไหม เปนเรื่องดีไหม เปนธรรมไหม
ถึงเวลาท่ีควรพูดเรื่องนั้นหรือไม พูดไปแลวเขาสามารถไดรับประโยชนอยางไรหรือไม บางครั้งแมคนฟงจะไม
ชอบใจ แตเม่ือเห็นวาเปนประโยชนทรงสอนใหรูกาลท่ีจะพูดเรื่องนั้น๙

ฉะนั้น ผูบริหารและเจาหนาท่ีสหกรณออมทรัพยทุกทานควรมี หลักปยวาจา (วาจา
ออนหวาน หรือคําสุภาพในการทํางาน) ควรมีในผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทาน เพ่ือ
เสริมสรางการบริหารงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป

สวนวิธี การแกปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการของสหกรณออมทรัพย ซึ่งมีปญหาจาก
การบริหารงาน ๓ ดาน คือ ปญหาดานการใหบริการเงินกู ปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา ปญหา
คณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชา มีวิธีการแกตามหลักสังคหวัตถุ ๔ คือ

๑) การแกปญหาดานการใหบริการเงินกูเชน ปญหาการผอนชําระเงินกู ตองใชหลักปยวาจา
คือ ผูกูตองมีการกลาววาท่ีไพเราะสุภาพไมโกหกตอสหกรณออมทรัพยท่ีใหตนไดกูมาแลวทํางานเพ่ือหาเงินมา
ชําระเงินกูท่ีตนไดกูยืมไป

๒) การแกปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา เชน การขอกูยืมเงิน การขอเสนออนุมัติตางๆ
ใชเวลายาวนาน ตองใชหลักปยวาจา คือ เจาหนาท่ีตองมีวาจาสุภาพออนโยนตอสมาชิกสหกรณท่ี มากูเงิน เม่ือ
มี สมาชิกมาขอกูเงินก็รบีดําเนินการใหทันทีไมใหเกิดความลาชา เพ่ือความเจริญกาวหนาของสหกรณ

๓) การแกปญหาคณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชาไมทันตอความตองการของ
สมาชิก ตองใชหลักปยวาจา คือ คณะกรรมการดําเนินการตองกลาววาจาท่ีไพเราะสุภาพตอสมาชิกท่ีมากูเงิน

๙ ม.ม. (ไทย) ๑๓/๑๑/๑๓.
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เม่ือมีสมาชิกมาขอกูเงิน และเม่ือเจาหนาท่ีดําเนินการเรื่องเงินกูเสร็จเรียบรอยแลว ตนเองซึ่งเปนผูบริหารอยูซึ่ง
มีอํานาจในการเซ็นอนุมัติ ก็รีบดําเนินการใหทันที ไมใหเกิดความลาชาเพ่ือความเจริญกาวหนาของสหกรณ

๓) หลักอัตถจริยา ทําประโยชนแกเขา
สหกรณออมทรัพยสามารถการพัฒนาการสื่อสาร โดยการท่ีประธานกรรม กรรมการ และ

สมาชิกสื่อสารถึงกันและกันดวยหลักหลักอัตถจริยา๑๐ การประพฤติ ใหเปนประโยชน ท้ังฝายตนเองและคนอ่ืน
หมายความวา ตองไมใหเสียประโยชนท้ังสองฝาย ผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทานควร
พัฒนาตนเองหรือสรางฐานะของตนใหม่ันคงเสียกอน และในขณะเดียวกันก็ไมละเลยประโยชนของเพ่ือน
รวมงาน ของคนรอบขาง สมาชิกสหกรณออมทรัพยหรือประโยชนท่ีเปนสาธารณชนท่ัวไป เชน เขารวม
กิจกรรมสวนรวมอยางสมํ่าเสมอ ตามโอกาส อันควร ไมเห็นแกประโยชนสวนตนฝายเดียว การทําอยางนี้จะทํา
ใหเพ่ือนรวมงานและคนรอบขางเกิดความประทับใจ แสดงถึงความมีน้ําใจของเพ่ือนรวมงาน สมาชิกสหกรณ
ออมทรัพย หรือผูนําองคกร เม่ือถึงคราวตองทําประโยชนตนบางท่ีตองใชคนชวยเปนจํานวนมาก ก็สามารถท่ี
จะขอกําลังความชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงาน สมาชิกสหกรณออมทรัพยและคนรอบขางได คนเหลานั้นก็พรอม
ท่ีจะชวยเหลืออยางภูมิใจอยางเต็มใจ หรือถึงแมวาการทเพ่ือประโยชนของคนอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทนใดๆ ก็
เปนการประพฤติ ประโยชนในความหมายนี้เหมือนกัน ผูบริหารและเจาหนาท่ีสหกรณออมทรัพยทุกทานควร
คํานึกถึงประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้งและอํานวยประโยชนแกคนอ่ืนหมายถึงอัตถจริยา๑๑ คือ การทําตนใหเปน
ประโยชน ในขอนี้ แยกได ๒ ประเด็นคือ (๑) การทําตัวของเราใหเปนคนดีมีประโยชน (๒) การสรางประโยชน
ใหกับคนอ่ืน อัตถจริยา คือการประพฤติกระทําในสิ่งท่ีเปนประโยชน ในทางปฏิบัติแลว การใหการพูดดวย
ถอยคําไพเราะออนหวานก็เปนการทําสิ่งท่ีเปนประโยชนตอตนเองและคนอ่ืนอยูแลว ขอบขายของคําวา อัตถ
จริยา จึงเริ่มตนจากการทําอะไรก็ตามท่ีสามารถอํานวยผลประโยชนความสุขใหแกคนอ่ืนไดโดยท่ีสุด แมแตการ
งดเวนไมกระทําในลักษณะเปนการหักราน ทําลายผลประโยชนท่ีคนอ่ืนควรจะได หรือไดแลวก็ไดชื่อวาเปนการ
ทําสิ่งท่ีเปนประโยชน เม่ือกลาวโดยสรุปตามสถานะของคนแตละคนแลว ขอบขายของการทําประโยชน
สามารถกระจายออกเปน ๓ ทางใหญๆ ดวยกัน คือ (๑) พยายามไมทําสิ่งท่ีเปนอันตรายตอตนสังกัดของตน
โดยพยายามทําในสิ่งท่ีเปนประโยชนตอตนเอง ครอบครัว (๒) ไมทําตนใหเปนพิษเปนภัยตอสังคม แตพยายาม
ทําสิ่งท่ีเปนประโยชนตอสังคม (๓) ในฐานะท่ี ตนเปนซึ่งการเปนของแตละคนนั้นไปสัมพันธกับชั้นยศตําแหนง
กาล สถานท่ี เปนตน ซึ่งตองปฏิบัติใหเปนประโยชนตอการงาน ภาระหนาท่ี กาล สถานท่ีนั้นๆ ตามสมควรแก
จุดท่ีตนเขาไปสัมพันธอยูในขณะนั้นๆ๑๒ เชนนี้ชื่อวาเปนผูตั้งม่ันท่ีจะบําเพ็ญประโยชนตนเปนประโยชนตอ
ตนเอง สมาชิกสหกรณออมทรัพย และสังคม เม่ือตองเก่ียวเนื่องดวยบุคคลอ่ืนในทางปฏิบัติแลวการพูดถอยคํา
ไพเราะออนหวาน ก็เปนการทําสิ่งท่ีเปนประโยชนตอตนเองและคนอ่ืนอยูแลว ขอบขายของคําวา อัตถจริยา
จึงเริ่มตนจากการกระทําอะไรก็ตามท่ีสามารถอํานวยประโยชน ความสุขใหแกคนอ่ืนไดโดยท่ีสุดแมแตการงด
เวนไมกระทําในลักษณะเปนการหักราน ทําลายผลประโยชนท่ีคนอ่ืนควรจะได หรือไดแลว ก็ไดชื่อวาเปนการ
ทําสิ่งท่ีเปนประโยชน เม่ือกลาวสรุปตามสถานะของคนแตละคนแลว ขอบขายของการท าประโยชนสามารถ
กระจายออกไป ๓ ทางใหญๆ ดวยกันคือ

๑๐ องฺ.นวก. (ไทย) ๒๓/๕/๔๓๙-๔๔๑.
๑๑ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๑๐/๑๗๐.
๑๒ พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ), นิเทศธรรม, (กรงเทพมหานคร: บริษัทแปดสิบเจ็ด (๒๕๔๕), จํากัด,

๒๕๓๔), หนา ๒๙๘-๒๙๙.
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๑) ผูบริหารและเจาหนาท่ีสหกรณออมทรัพยทุกทานในฐานะเปนสมาชิกคนหนึ่งของหนวยงาน
ครอบครัว ตระกูล บานเมือง พยายามไมทําสิ่งท่ีเปนอันตรายตอตนสังกัดของตน โดยพยายามทําในสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอตนเอง หนวยงาน ครอบครัว วงศสกุล

๒) ผูบริหารและเจาหนาท่ีสหกรณออมทรัพยทุกทานในฐานะเปนสมาชิกคนหนึ่งของสังคม ไมทํา
ตนใหเปนพิษเปนภัยตอสังคม แตพยายามทําสิ่งท่ี เปนประโยชนตอสังคมท่ี ตนเปนสมาชิก

๓) ผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทานในฐานะท่ีตนไปสัมพันธกับชั้น ยศ ตําแหนง
กาล สถานท่ี กรณีเปนตน ซึ่งตองปฏบิัติ ตนใหเปนประโยชนตอการงาน ภารกิจหนาท่ี กาล สถานท่ีนั้นๆ  ตาม
สมควรแกจุดท่ีตนเขาไปสัมพันธอยูในขณะนั้นๆ๑๓

ฉะนั้น ผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพย ทุกทานควรมี หลักอัตถจริยา (การประพฤติเปน
ประโยชนในการทํางาน) ควรมีในผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทาน เพ่ือเสริมสรางการ
บริหารงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป

สวนวิธีการแก ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการของสหกรณออมทรัพย ซึ่งมีปญหาจากการ
บริหารงาน ๓ ดาน คือ ปญหาดานการใหบริการเงินกู ปญหาเจาหนาท่ี สหกรณทํางานลาชา ปญหา
คณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชา มีวิธีการแกตามหลักสังคหวัตถุ ๔ คือ

๑) การแกปญหาดานการใหบริการเงินกู เชน ปญหาการผอนชําระเงินกู ตองใชหลักอัตถจริยา คือ
ผูกูตองประพฤติเปนประโยชนท้ังสองฝาย คือ ฝายตนผูกู และฝายผูอ่ืนคือผูใหกู คืนเงินตน พรอมดอกเบี้ยตอ
สหกรณออมทรัพยท่ีใหตนไดกูมาแลวทํางานเพ่ือหาเงินมาชําระเงินกูท่ีตนกูยืมไป

๒) การแกปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา เชน การขอกูยืมเงิน การขอเสนออนุมัติตางๆ ใช
เวลายาวนาน ตองใชหลักอัตถจริยา คือเจาหนาท่ีตองประพฤติเปนประโยชนท้ังสองฝาย คือฝายตนผูใหกู และ
ฝายผูอ่ืนคือผูกู ไมเลือกท่ีรักมักท่ีชังตอสมาชิกสหกรณท่ีมากูเงิน เม่ือมีสมาชิกมาขอกูเงินก็รีบดําเนินการให
ทันที ไมใหเกิดความลาชา เพ่ือความเจริญกาวหนาของสหกรณ

๓) การแกปญหาคณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชาไมทันตอความตองการของสมาชิก
ตองใช หลักอัตถจริยา คือ คณะกรรมการดําเนินการตองประพฤติเปนประโยชนท้ังสองฝายคือ ฝายตนผูใหกู
และฝายผูอ่ืนคือผูกู เม่ือมีสมาชิกมาขอกูเงิน และเม่ือเจาหนาท่ี ดําเนินการเรื่องเงินกูเสร็จเรียบรอยแลว ตนเอง
ซึ่งเปนผูบริหารอยูซึ่งมีอํานาจในการเซ็นอนุมัติ ก็รีบดําเนินการใหทันทีไมใหเกิดความลาชาเพ่ือความ
เจริญกาวหนาของสหกรณ

๔) สมานัตตตา เอาตัวเขาสมาน
สหกรณออมทรัพยสามารถการพัฒนาการสื่อสาร โดยการท่ีประธานกรรม กรรมการ และสมาชิก

สื่อสารถึงกันและกันดวยหลักหลักอัตถจริยา๑๔ โดยผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพย สามารถสื่อสาร
ดวยหลักสมานัตตตา๑๕ คือการทําตนเสมอตนเสมอปลาย คือความปฏิบัติตน สมํ่าเสมอกันในชนท้ังหลาย และ
เสมอในสุขทุกข โดยรวมรับรู รวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแกฐานะ ภาวะ บุคคล เหตุการณ และ
สิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในแตละกรณี๑๖ การท่ีผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพย ทุกทานเอาใจ

๑๓ พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ), นิเทศธรรม, หนา ๒๒๑.
๑๔ องฺ.นวก. (ไทย) ๒๓/๕/๔๓๙-๔๔๑.
๑๕ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๑๐/๑๗๐.
๑๖ พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), พจนานกุรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา ๑๖๗-๑๖๘.



๘๘

เขามาใส ใจเราเปนเรื่องสําคัญในการผูกมิตรไมตรีกับผูอ่ืนหรือกับคนรักตัวอยางการนําตนเขาไปสมานกับคน
อ่ืน เชน ผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทานเอาใจใสดูแลสมาชิกสหกรณออมทรัพย ทุกคนเปน
อยางดีเปรียบเสมือนญาติของตน ภรรยากับสามี ภรรยาควรคอยสอบถามเอาใจใสสามีและคอยใหกําลังใจ

นอกจากนี้ ผูบริหารหรือ เจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพย ทานใดเปนผูท่ีมีมัธยัสถ คือมีหลักปฏิบัติท่ี
เหมาะสม สมเหตุสมผล มีความพอเพียง สมํ่าเสมอ การวางตัวของเราใหสมกับฐานะ และบทบาทของตัวเอง
เชน เปนพ่ีเปนนอง เปนพอแมลูก เปนสามีภรรยา เปนผูบริหาร เปนเจาหนาท่ี หรือเปนสมาชิกสหกรณเปนตน
เราก็วางตัวใหเหมาะ ผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทาน แตละคนก็จะมีหลายฐานะในตัว
ดังนั้น เราจะตองศึกษาวา ในแตละฐานะท่ีเราเปนอยู มี หนาท่ีอะไรบาง เม่ือศึกษาแลวก็ ตองปฏิบัติ ตามหนา
ท่ีนั้นใหสมบรูณ ถาทําไดเชนนี้ เราก็จะเปนท่ีรักของคนรอบขาง เราจะตองทําตนใหเสมอตนเสมอปลายดวยคือ
เราเคยวางตัวกับคนอ่ืนในทางท่ีดีอยางไร เราก็ยังคงปฏิบัติอยางนั้นไมเปลี่ยน แมวาเราจะมีฐานะท่ีดีแลว เราก็
ไมลืมตัว หรือวาเม่ือเราเห็นคนอ่ืนเขาไดดี เราก็แสดงออกใหเขารับรูวาเรามีความยินดีกับเขาอยางจริงใจ ไมคิด
กลั่นแกลงใสรายปายสีเขา ถาผูใดทาไดอยางนี้ รับรองไดวา ไมวาจะไปถึงไหนก็จะเปนท่ีรักไปถึงท่ีนั่น ฉะนั้น ผู
บริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพย ทุกทานควรมีหลักสมานัตตตา (ความประพฤติตนสมํ่าเสมอในการ
ทํางาน) ควรมีในผูบริหารและเจาหนาท่ี สหกรณออมทรัพยทุกทาน เพ่ือเสริมสรางการบริหารงานใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป

สวนวิธีการแกปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการของสหกรณออมทรัพยซึ่งมีปญหาจากการ
บริหารงาน ๓ ดาน คือปญหาดานการใหบริการเงินกู ปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา ปญหา
คณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชา มีวิธีการแกตามหลักสังคหวัตถุ ๔ คือ

๑) การแกปญหาดานการใหบริการเงินกู เชน ปญหาการผอนชําระเงินกู ตองใชหลักสมานัตตา คือ
ผูกูตองประพฤติตนสมํ่าเสมอ คืนเงินตนพรอมดอกเบี้ยตอสหกรณออมทรัพยท่ีใหตนไดกูมาแลวทํางานเพ่ือหา
เงินมาชําระเงินกูท่ีตนกูยืมไป

๒) การแกปญหาเจาหนาท่ีสหกรณทํางานลาชา เชน การขอกูยืมเงิน การขอเสนออนุมัติตางๆ ใช
เวลายาวนาน ตองใชหลักสมานัตตา คือเจาหนาท่ีตองประพฤติตนสมํ่าเสมอ ไมเลือกท่ีรักมักท่ีชังตอสมาชิก
สหกรณท่ีมากูเงิน เม่ือมีสมาชกิมาขอกูเงินก็รีบดําเนินการใหทันที ไมใหเกิดความลาชาเพ่ือความเจริญกาวหนา
ของสหกรณ

๓) การแกปญหาคณะกรรมการดําเนินการอนุมัติตางๆ ลาชาไมทันตอความตองการของสมาชิก
ตองใช หลักสมานัตตา คือ คณะกรรมการดําเนินการตองประพฤติตนสมํ่าเสมอ เม่ือมีสมาชิกมาขอกูเงิน  และ
เม่ือเจาหนาท่ีดําเนินการเรื่องเงินกูเสร็จเรียบรอยแลว ตนเองซึ่งเปนผูบริหารอยูซึ่งมีอํานาจในการเซ็นอนุมัติก็
รีบดําเนินการใหทันที ไมใหเกิดความลาชาเพ่ือความเจรญิกาวหนาของสหกรณ

สังคหวัตถุ ๔ คือ เปนหลักธรรมท่ีเปนเครื่องยึดเหนี่ยวน้ําใจของกันและกันประสานใจทุกคนท่ีอยู
ในองคกรเดียวกัน ใหอยูอยางมีความสุข ความสามัคคีซึ่งประกอบไปดวย (๑) การใหทาน คือ การอนุเคราะห
หรือสงเคราะห การชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตามฐานานุรูปในโอกาสตางๆ เชน งานบุญกุศล งานอัคคีรายหรือ
หลายๆอยาง (๒) ปยวาจา คือ การกลาวดวยถอยคําท่ีเปนท่ีรักมีประโยชน ถูกตองดีงามและก็จริงใจตอผู
รวมงาน (๓) อัตถจริยา คือ ความประพฤติท่ีเปนประโยชนกับคนอ่ืน เชนวา เราชวยเหลือกิจการตางๆ ท่ีเปน
ประโยชนตอสังคมท่ัวไป แนะนําแกไขปญหาตางๆ และชักชวนใหคนอ่ืนสนใจธรรมะใหประพฤติ (๔) สมานัต
ตา คือ ความเปนผูมีตนเสมอวางตนเสมอตนเสมอปลาย ปฏิบัติตอคนอ่ืนอยางเสมอภาค วางตัวใหเหมาะสมกับ
ฐานะท่ี เปนอยูเทากับผูอ่ืนใหไดไมเอาเปรียบคนอยางท่ีกลาวมาท้ังหมด เรียกวา สังคหวัตถุ



๘๙

จากท่ีทําการวิเคราะหขางตนจะเห็นไดวา หลักสังคหวัตถุ ๔ คือ (๑) ทาน คือ การให การเสียสละ
หรือเอ้ือเฟอเผื่อแผแบงปนของตนเพ่ือประโยชนแกบุคคลอ่ืน ไมตระหนี่ถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดฝายเดียว
(๒) ปยวาจา คือ การพูดดวยถอยคํา ท่ีไพเราะออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคายกาวราว พูดใน
สิ่งท่ีเปนประโยชน เหมาะสําหรับกาลเทศะ (๓) อัตถจริยา คือ การสงเคราะหทุกชนิดหรือการประพฤติในสิ่งท่ี
เปนประโยชนแกผูอ่ืน (๔) สมานัตตา คือ การเปนผูมีความสมํ่าเสมอหรือ มีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย
อนึ่ง สังคหวัตถุ ๔ คือ เปนหลักธรรมสําหรับการครองใจคน หลักยึดเหนี่ยวใจกันไว ซึ่งเปนเครื่องประสานใจ
และเหนี่ยวรั้งใจคนใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกันได และทําใหอยู ดวยกันดวยความรักความปรารถนาดี ตอกัน มี
องคประกอบ ๔ อยางไดแก ทาน (การให การเสียสละ แบงปนเพ่ือประโยชนแกคนอ่ืน) ปยะวาจา (การพูด
วาจาไพเราะ ไมพูดหยาบคายกาวราว) อัตถจริยา (ชวยเหลือกัน) สมานัตตา (ประพฤติตัวเสมอตนเสมอปลาย)
หลักธรรมขอนี้จงึมีความเหมาะสมท่ีจะชวยเชื่อมโยงจิตใจของพนักงานในองคกร และสรางความไว เนื้อเชื่อใจ
ใหสามารถปฏิบัติงานรวมกันไดอยางมีความสุข ธรรมะจะทําใหเราขมใจได ขันติทําใหเราอดทนไดแมวางานจะ
ยุงยากแคไหนก็ตาม ทาน ปยวาจา อัตถจริยาเปนหลักบริสุทธิ์ สวนสมานัตตาถือวาเปนหลักยุติธรรมเพราะวา
หลักบริสุทธิ์ในสังคหวัตถุ ๔ คือการบริหารสวัสดิการ ทานคือบริหารสวัสดิการในแงของการตอบแทนสิ่งของ
ปยวาจาเปนการบริหารสวัสดิการในเชิงการใหบริการในเชิงการใหบริการ วจีไพเราะ อัตถจริยาคือหลักบริหาร
สวัสดิการเหมือนกัน  สวนสมานัตตาถือวาเปนหลักยุติธรรม คือตองใหความเสมอตนเสมอปลาย ปฏิบัติใน
หนาท่ีการงานตําแหนงของผูบริหารอยางเสมอตนเสมอปลาย คือตั้งใจตั้งแตตนอยางไรก็ตองทําใหเสมอกัน
หมด จึงจะนําไปสูการสื่อสารการบริหารงานแบบมีประสิทธิภาพอยางดี

สรุปแบบแผนการสื่อสารดวยหลักสังคหวัตถุ ๔
หลักสังคหวัตถุ ๔ เปนแบบแผนการสื่อสารโดยใหงานสหกรณออมทรัพยดําเนินไปดวยดี ตององ

ครบองค ๔ คือ หลักแหงการสงเคราะหชวยเหลือเพ่ือนมนุษย หรือธรรมเปนท่ีตั้งแหงการสงเคราะหซึ่งกันและ
กัน๑๗ เพ่ือเปนการยึดเหนี่ยวจิตใจของผูบริหาร เจาหนาท่ี รวมถึงสมาชิกในสหกรณออมทรัพยใหมีความรัก
สมัครสมานสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เริ่มจาการทํางานเพ่ือผูกมัดจิตใจของสมาชิกหรือสังคมสหกรณออม
ทรัพย ควรเริ่มตนจากการเปนผูใหของสหกรณออมทรัพย ซึ่งในท่ีนี้ หมายถึงผูท่ีทําหนาท่ีในสหกรณออมทรัพย
มีการดําเนินงานตามกระบวนการดังตอไปนี้

๑) การทํางานของสหกรณออมทรัพยเริ่มจากการสื่อสื่อสารในเรื่องการใหตามหลักทาน (การ
ให) โดยการท่ีสหกรณออมทรัพยไดทําการสื่อสารการใหความรูความเขาใจหรือใหความเอ้ือเฟอซึ่งไดผลทาง
จิตใจแกผูท่ีจะมาเปนสมาชิกสหกรณออมทรัพยดวยความเปนกันเองเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันจนกระท่ัง
สมัครเห็นถึงคุณคาแท และเกิดศรัทธาเชื่อในสหกรณออมทรัพย และเม่ือมาเปนสมาชิกแลวสหกรณออมทรัพย
แลวก็ตองใหบริการท่ีดีหรือมีเจตนาท่ีดีในการชวยเหลือสมาชิกถึงแมจะไมไดใหเปลาแตมีเจตนาท่ีดีในการ
ชวยเหลือก็เปนทาน เพราะสหกรณออมทรัพยมีการเริ่มตนดวยเจตนาท่ี จะให ในทางพระพุทธศาสนามองวา
การมีเจตนาหรือจิตคิดจะใหนี้ เปนจุดเริ่มตองของความสําเร็จแลวและเปนลาภอันประเสริฐ ไดแกการมี
สุขภาพดี ความไมมีโรค การใหนั้นเปนงานบริการท่ีตองทําดวยใจ เปนเรื่องท่ี ทําไดยาก เพราะบางครั้งผูรับ
หรือสมาชิกอาจไมเขาใจในเจตนาดีของเราจนไมยอมรับสิ่งท่ีเรามอบใหสหกรณออมทรัพย จึงตองมีวิธีการท่ีจะ
สรางความเขาใจใหเกิดข้ึนดวยเมตตา คือวิธีการท่ีจะเขาถึงซึ่งกันและกันท่ีตองปฏิบัติดวยปยวาจาตอกัน

๑๗ จํานงค ทองประเสริฐ (ศาสตราจารยพิเศษ, ราชบณัฑิต), ศาสนาปรัชญาประยุกต, พิมพครั้งท่ี ๓, (โรงพิมพ
บริษัท สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๕๐), หนา ๒๖๑.
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๒) การทํางานการใหบริการในการสื่อสารเรื่องการพูด ถือวาเปนการสื่อท่ีสําคัญตามหลักปย
วาจา คือการใชคําพูด ภาษา น้ําเสียงท่ีแสดงออกจากใจสื่อถึงการแสดงความปรารถนาดี หรือเจรจาถอยคํานิ่ม
นวล ออนหวาน ในการเชื่อมโยง มิตรภาพของคนสหกรณออมทรัพย เขาหากันใหเกิดการยอมรับฟงซึ่งกันและ
กัน การเริ่มสื่อสารในการใชปยวาจาโดยการท่ีเจาหนาท่ีและผูบริหารสหกรณออมทรัพยสื่อสารดวยกลาวคํา
ทักทาย การแสดงความเคารพท่ีสามารถทําให สมาชิกหรือคนอ่ืนเกิดความเปนมิตรภาพตอกันและกันสามารถ
สานสัมพันธกันไดเปนอยางดีเพ่ือนําไปสูการสื่อสารใหเกิดความเขาใจ แนะนําอธิบายใหเขาใจถึงงานบริการวา
สมาชิกหรือผูใชบริการมีความตองการอะไรท่ี จะใหกับสหกรณออมทรัพยไดรับใชหรือบริการหรือชวย
แกปญหาอะไร จะติดตอเรื่องอะไร ท่ีไหน อยางไร การใชคําพูดปยวาจาจะเกิดความสรางสรรคสรางประโยชน
ใหแกสมาชิกและสหกรณออมทรัพย สามารถเขาถึง พ่ึงไดดวยน้ําใสใจจริง ซึ่งทําใหงานสหกรณออมทรัพย
ดําเนินตอไปไดรับสมประโยชนท้ังสหกรณออมทรัพยและสมาชิกหรือผูมาใชบริการสหกรณออมทรัพยก็เกิด
ความพึงพอใจตอการใหบริการของสหกรณออมทรัพย

๓) การทํางานการใหบริการในการสื่อสารเรื่องการประพฤติแตสิ่งท่ีเปนประโยชน คือตองเปน
ประโยชนท้ังแกตนและแกผูอ่ืนดวย๑๘ ในการทําสิ่งท่ีเปนประโยชนนั้นตองมีการชวยเหลือดวยแรงกายและ
แรงใจดวยหลักอัตถจริยาธรรม ซึ่งการทํางานของเจาหนาท่ีและคณะกรรมการตองมีใจท่ีจะชวยเหลือสมาชิก
อยางเชน เม่ือสมาชิกมีหนี้สินกับสหกรณออมทรัพย แตไมสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนดระยะเวลาท่ีกําหนด
อาจมีเหตขัุดของหรือปญหาอะไรบางอยาง สหกรณออมทรัพยควรใชหลักอัตถจริยาคือการชวยเหลือดวยการ
แกปญหานั้น หรือมีทางออกใหแกสมาชิกโดยเฉพาะผูท่ีรับผิดชอบตองลงไปดูแลปญหาดังกลาววา มีขอมูล
ขอเท็จจริงเปนอยางไร เพ่ือนํามาประกอบเสนอในท่ีประชุมเพ่ือหาแนวทางในการแกปญหา สวนสมาชิกท่ีมี
ปญหาก็ตองมีใจพรอมท่ีจะรวมแกปญหาดวย การชวยเหลือสมาชิกตองทําอยางเต็มท่ีและสมบูรณแบบ จะทํา
ใหสหกรณออมทรัพยเปนท่ีศรัทธาเชื่อม่ันของสมาชิกหรือผูมาใชบริการอยางลนหลาม

๔) การทํางานการใหบริการในการสื่อสาร เรื่องการวางตนเปนสิ่งสําคัญและจําเปน คือความ
เปนผูมีตนสมํ่าเสมอ รูจักวางตัวใหเหมาะสมใหถูกกาลเทศะเขากับผูอ่ืน ๆ ไดทุกคน๑๙ หลักสมานัตตตาธรรม ท่ี
สหกรณออมทรัพยตองพัฒนาโดยใหคณะกรรมการและเจาหนาท่ีรูจักวางตัวเสมอตนเสมอปลายในการทํางาน
ทําตัวเขากับสมาชิกสหกรณออมทรัพยไดตลอดปฏิบัติตนไดอยางเหมาะสม มีความสมํ่าเสมอ ทําใหสมาชิกมี
ความเขาใจเขาถึงการเปนคนของสหกรณออมทรัพยเหมือนกันในการรวมทุกขรวมสุข สามารถรวมมือกันหรือ
ใหความชวยเหลือกันท้ังในยามท่ีมีปญหาเดือดรอนหรือในยามท่ีมี ความสุข สหกรณออมทรัพยจะไมมีการ
เลือกเจาะจงในการทําความรวมมือกับสมาชิกคนใดคนหนึ่งแตใช ความสมัครใจหรือผูท่ีมีปญหาและไดรองขอ
ความชวยเหลือหรือสมัครในการรวมมือทํากิจกรรมตางๆ ดวยความสมัครใจ การปฏิบัตินั้นสหกรณออมทรัพย
จะตองมีการกระทําอยางสมํ่าเสมอจนเกิดเปนพฤติกรรมของคนในสหกรณออมทรัพย และเกิดเปนวัฒนธรรม
ความรวมมือของคนในสหกรณออมทรัพยอยางเหนียวแนนไมมีเสื่อมคลาย

๔.๑.๓ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

“หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ถือวาเปนแนวการดํารงอยูและปฏิบัติตนของประชาชนในทุก
ระดับตั้งแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ท้ังในการพัฒนาและบริหารประเทศใหดําเนินไป

๑๘ จํานงค ทองประเสริฐ (ราชบณัฑติ, ศาสตราจารยพิเศษ), ศาสนาปรัชญาประยุกต, หนา ๒๖๒.
๑๙ เร่ืองเดียวกัน, หนา ๒๖๒.



๙๑

ในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือใหกาวทันตอโลกยุคโลกาภิวัตน ความพอเพียง หมายถึง
ความพอประมาณ ความมีเหตุผลรวมถึงความจําเปนท่ีตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวท่ีดีพอสมควรตอการมี
ผลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงท้ังภายนอกและภายใน ท้ังนี้จะตองอาศัยความรอบคอบ และ
ความระมัดระวังอยางยิ่ง ในการนําวิชาการตาง ๆ มาใชในการวางแผนและการดําเนินการทุกข้ันตอน และ
ขณะเดียวกันจะตองเสริมสรางพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจ
ในทุกระดับใหมีสํานึกในคุณธรรมความซื่อสัตยสุจริต และใหมีความรอบรูท่ีเหมาะสม ดําเนินชีวิตดวยความ
อดทน ความเพียร มีสติ ปญญา และความรอบคอบเพ่ือใหสมดุลและพรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็วและกวางขวางท้ังดานวัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี
ดังนั้น สหกรณออมทรัพยตองพัฒนาการสื่อสารดวยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ๓ คุณลักษณะ คือ (๑)
ความพอประมาณ (๒) ความมีเหตุผล (๓) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ดังมีรายลเอียดตอไปนี้

๔.๑.๓.๑ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลัก
ความพอประมาณ

สหกรณออมทรัพยตองมีแบบแผนในการสื่อสารองคกรเนนความพอประมาณในการผลิต คือ
เรื่องเงินหรืองบประมาณ เพราะวาการจะจัดตั้งสหกรณออมทรัพยไดตองมีเงินท่ีเพียงสําหรับใหแกสมาชิกหรือ
ผูท่ีจะสมัครเขามาเปนสมาชิกของสหกรณออมทรัพยเสียกอน นั่นหมายถึงการจัดตั้งหรือทําโครงการตองมี
กําลังแหงการผลิตนั่นเอง จะตองทําดวยความรอบคอบไมโลภไมเกินตัว ดังมีพระราชดํารัสท่ีเก่ียวของกับ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีวา

การท่ีจะทําโครงการอะไร จะตองทําดวยความรอบคอบ และอยาตาโตเกินไป คือบางคนเห็นวามี
โอกาสท่ีจะทําโครงการอยางโนนอยางนี้ และไมไดนึกถึงวาปจจัยตางๆ ไมครบ ปจจัยหนึ่ง คือ ขนาด
ของโรงงาน หรือเครื่องจักรท่ีสามารถท่ีจะปฏิบัติได แตขอสําคัญท่ีสุด คือวัตถุดิบ ถาไมสามารถ ท่ีจะ
ใหคาตอบแทนวัตถุดิบแกเกษตรกร เกษตรกรก็จะไมผลิต ยิ่งถาวัตถุดิบสําหรับใชในโรงงานนั้น เปน
วัตถุดิบท่ีตองนํามาจากระยะไกล หรือนําเขาก็จะยิ่งยาก เพราะวาวัตถุดิบท่ีนําเขานั้น ราคายิ่งแพง
บางปวัตถุดิบนั้นมีบริบูรณ ราคาอาจจะต่ําลงมา แตเวลาจะขายสิ่งของท่ีผลิตจากโรงงาน ก็ขายยาก
เหมือนกัน เพราะวามีมาก จึงทําใหราคาตก นี่ก็เปนกฎเกณฑท่ีตองมี แตขอสําคัญท่ีอยากจะพูดถึงคือ
ถาเราทําโครงการท่ีเหมาะสม ขนาดท่ีเหมาะสม อาจจะไมดูหรูหรา แตจะไมลม หรือถามีอันเปนไป ก็
ไมเสียมาก๒๐

สหกรณออมทรัพยตองนําเอาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไดเนนเรื่องการพอมีพอประมาณเปน
ข้ันท่ีหนึ่ง โดยใหจัดทําโครงการหรือกิจกรรมท่ีสามารถสรางสหกรณออมทรัพยท่ีกอใหเกิดกองทุนหรือเงินทุน
หมุนเวียนกลับเขามาในระบบไดแลว หรือพ่ึงพาอาศัยโครงการหรือกิจกรรมนั้นไดในระดับหนึ่ง จึงคอยเริ่ม
ขยายและพัฒนาสหกรณออมทรัพยเพ่ือใหสามารถเปนท่ีพ่ึงแกผูอ่ืนในระดับตอไป  และสําหรับเรื่องผูบริหาร
เจาหนาท่ีและสมาชิกซึ่งเปนปจจัยสําคัญ นอกจากจะเนนการแบงปนรวมมือ ชวยเหลือซึ่งกันและกันแลว ตอง
มีความซื่อสัตยสุจริตท้ังตอตนเองและผูอ่ืน คอยกํากับบริหารงานหรือทําหนาท่ีท่ีสหกรณออมทรัพยนั้นๆ ดวย
จึงจะกอใหเกิดกระบวนการทํางานท่ีสมบูรณแบบ

๒๐ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๐.



๙๒

อนึ่ง ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไมไดปฏิเสธความสุขจากการบริโภคสิ่งของท่ีเปนสิ่งอํานวยความ
สะดวกหรือสิ่งของท่ีฟุมเฟอย เพียงแตจะตองรูจักข้ันตอนพอเพียงไดโดยมีกินมีอยู ไมฟุมเฟอย ไมหรูหรา หรือ
อาจจะดูฟุมเฟอยบางเพ่ือทําใหมีความสุข ก็สามารถทําได ขอสําคัญคือ ตองไมทําใหตนเองและผูอ่ืนเดือดรอน
ดังพระราชดํารัสฯ ท่ีวา

เจริญในทางไมหิว มีกิน คือไมจนแลวก็มีกิน แลวก็มีอาหารใจ อาหารท่ีจะเปนศิลปะ หรืออะไร
อ่ืนๆ ใหมากๆ ความสะดวกใหสามารถท่ีจะสรางอะไรๆ ได นี่ก็เศรษฐกิจพอเพียง แตเศรษฐกิจ
พอเพียง สําคัญวาจะตองรูจักข้ันตอน คือถานึกจะทําอะไรใหเร็วเกินไปไมพอเพียง แตวาถาไมเร็ว
เกินไป หรือถาชาเกินไป ก็ไมพอเพียง ตองใหรูจักกาวหนา อาจจะเร็วก็ได แตวาใหกาวหนา โดยท่ีไม
ทําใหคนเดือดรอน อันนี้เศรษฐกิจพอเพียง๒๑ ใหพอเพียงนี้ ก็หมายความวา มีกินมีอยู ไมฟุมเฟอย ไม
หรูหราก็ได แตวาพอ แมบางอยางอาจจะดูฟุมเฟอย แตถาทําใหมีความสุข ถาทําไดก็สมควรท่ีจะทํา
สมควรท่ีจะปฏิบัติ๒๒

หากสหกรณออมทรัพยไดนําพระราชดํารัสเก่ียวกับความพอประมาณมาใชพัฒนาและสื่อสาร
กับองคกรของตน จะทําใหเกิดความพอดพีอประมาณท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินไป โดยสหกรณออมทรัพย
จะไมเบียดเบียนท้ังตนเองและผูอ่ืน เชน การจัดตั้งการสหกรณออมทรัพยข้ึนมาไดจะอยูในระดับพอประมาณ
อันสอดคลองหรือสมัพันธกันกับหลักธรรมมัชฌิมาปฏิปทา หรือทางสายกลาง๒๓ ซึ่งเปนเรื่องของขอปฏิบัติอัน
พอดีท่ีจะนําไปสูจุดหมาย ปลอดจากปญหา ไมของแวะกับท่ีสุดโตงดานใดดานหนึ่ง และสอดคลองกับ
คุณลักษณะแรกของความพอเพียง คือ ความพอประมาณ ซึ่งเปนเรื่องท่ีเก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมและปฏิบัติ
ตนของคนในสหกรณออมทรัพยใหอยูในความพอดีไมมากเกินไปไมนอยเกินไป ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน
ไดแก โภชเน มัตตัญุตา๒๔ (รูประมาณในการบริโภค) ก็ได ความสันโดษ๒๕ ในปจจัย ๔ ก็ได สหกรณออม
ทรัพยสามารถนําเอามาใชเปนแบบแผนไดจริง โดยเนนท่ีการทํางานของคนในสหกรณออมทรัพย ไดแก
ผูบริหาร เจาหนาท่ี รวมไปถึงสมาชิกสหกรณออมทรัพยดวย

๔.๑.๓.๒ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลัก
ความมีเหตุผล

ดังไดกลาวแลววา หลักความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น
จะตองเปนไปอยางมีเหตผุลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจาก
การกระทํานั้นๆ อยางรอบคอบ ดังท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงพระราชทานพระบรมราโชวาทไววา

ทุกสิ่งทุกอยางท่ีเกิดข้ึนเปนอยูแกเราในวันนี้ ยอมมีตนเรื่องมากอน ... ตนเรื่องนั้นคือเหตุ สิ่งท่ี
ไดรับคือผล และผลท่ีเกิดข้ึน ... จะเปนเหตุใหเกิดผลอ่ืนๆ เนื่องกันไปอีกไมหยุดยั้ง ดังนั้นท่ีพูดกันวา
ใหพิจารณาเหตุผลใหดีนั้น กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ ใหพิจารณาการกระทําหรือกรรมของตนใหดีนั่นเอง
คนเราโดยมากมักนึกวา อนาคตจะเปนอยางไร เราทราบไมได แตท่ีจริง เรายอมจะทราบไดบาง

๒๑ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๖.

๒๒ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๑.

๒๓ ดูรายละเอียดใน ม.มู. (ไทย) ๑๒/๓๓/๓๑-๓๒, ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๓๒๕/๓๙๒.
๒๔ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๔/๒๕๖, องฺ.ทุก.  (ไทย) ๒๐/๑๗๐/๑๒๗.
๒๕ ดูรายละเอียดใน ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๙/๒๘๒-๒๘๓, ม.มู.อ. (บาลี) ๒/๒๕๒/๔๘-๕๐.



๙๓

เหมือนกัน เพราะอนาคตก็คือผลของการกระทําในปจจุบัน ถาปจจุบันทําดี อนาคตก็ไมควรจะตกต่ํา
ฉะนั้น เม่ือกระทําการใดๆ ควรจะไดนึกวาการนั้นจะมีผลสืบไปในอนาคต จักไดมีสติ กระทําสิ่งตางๆ
ดวยความรูตัวและระมัดระวัง ท้ังควรจะสํานึกตระหนักดวยวา การพิจารณาการกระทําของตนเองใน
ปจจุบันนั้น นับวาสําคัญท่ีสุด จะตองคิดพิจารณาใหรอบคอบและถองแททุกครั้งไป มิฉะนั้น ผลท่ี
เกิดข้ึนอาจทําใหตองผิดหวังอยางมากท่ีสุดก็เปนได๒๖

สหกรณออมทรัพยสามารถนําเอาความมีเหตุผลไปใชใหเขากับการสื่อสารองคกรของตนโดยเนน
เหตุและผล ๒ ประการ คือประการท่ี ๑ ผลทุกอยางตองมาจากเหตุ เม่ือมีเหตุแลวตองเกิดผล และผลท่ี
สําคัญๆ ท่ีเปนผลรวบยอด ยอมเปนผลท่ีเกิดจากเหตุ และผลอ่ืนๆ ท่ีมีตอเนื่องกันมาเปนลําดับ หลายข้ันหลาย
ตอน จึงจําเปนท่ีจะตองระวังจับเหตุจับผลใหไดโดยถูกตองทุกข้ันทุกตอนไมใหสับสน สวนประการท่ี ๒ คือ
เหตุท่ีจะใหผลอยางใดอยางหนึ่งเกิดข้ึนนั้น ปรกติจะเห็นวามีหลายเหตุ โดยท่ีเหตุท้ังหลายนี้จําแนกออกไดเปน
๒ ประเภท คือ (๑) เหตุตาง ๆ ท่ีอยูนอกตัวเรา (๒) เหตุท่ีอยูในตัว ท่ีเปนการกระทําของตัวเราเอง เหตุ
ภายนอกท้ังหมดนั้นเปนเพียงสวนประกอบ เหตุแทจริงอยูท่ีเหตุภายใน คือการกระทําของตัวเอง เพราะฉะนั้น
สหกรณออมทรัพยซึ่งปรารถนาความสําเร็จโดยมีเปาหมายอยูแลว จึงควรอยางยิ่งท่ีจะกลับมาดูเหตุท่ีองคกร
ของตนเอง คือเพงเล็งในเหตุภายใน คือการกระทําของตนเองเปนสําคัญ แลวเรงกระทําเหตุท่ีสําคัญนั้นให
ถูกตองครบถวน ผลสําเร็จท่ีมุงหมายไวในอนาคตจึงจะมาถึงได๒๗

เม่ือสหกรณออมทรัพยรูจักพิจารณาการกระทําของตนดวยหลักเหตุและผลดังกลาวนั้นแลว ความ
ผิดพลาดจะเกิดข้ึนไมได ถึงจะเกิดข้ึนก็เพราะคนเรายังมีอคติ ดังพระบรมราโชวาทท่ีวา

เม่ือรูจักพิจารณาการกระทําของตนดวยหลักเหตุและผลดังกลาวนั้นแลว การกระทําก็นาจะไมมี
ผิดพลาด แตความจริงไมเปนเชนนั้นเสมอไป มักจะยังมีความผิดพลาดอยูเสมอ ท้ังนี้เพราะธรรมดาทุก
คนยอมมีอคติได อคตินั้นเปนเหตุสําคัญท่ีทําใหมองไมเห็นทาง เพราะลําเอียงเขาขางตัว ดวยอํานาจ
ความรักบาง ความชังบาง ความหลงใหลบาง เม่ือเกิดอคติแลว ก็จะทําใหสับสนในเหตุและผล ไมทํา
ตามเหตุผล และเม่ือไมทําตามเหตุผล ความผิดพลาดก็ตองเกิดข้ึน นอกจากนั้น ทุกคนยอมจะตองใช
ความเพียรพยายามในการพิจารณาหาเหตุหาผล โดยไมยอมทอถอยอยูตลอดเวลาดวย ดังนั้น การท่ี
... จะใชความรูความสามารถของตัวกระทําการงานใดๆ ... จะตองทําความคิดจิตใจของตนเองให
เท่ียงตรง พนจากอํานาจอคติเสียเปนเบื้องตนกอน แลวจึงนําความคิดท่ีเท่ียงตรงนั้นมาพิจารณาการ
กระทําของตนเอง ดวยหลักเหตุผลใหถูกตอง และดวยความเพียรพยายามอันไมขาดสาย ความสําเร็จ
ความเจริญกาวหนา และอนาคตท่ีแจมใสจึงจะมาถึงทานไดสมตามท่ีตั้งใจปรารถนา๒๘

ดังนั้น สหกรณออมทรัพยตองใชหลักความมีเหตุผลเพ่ือนําไปสูการกระทําหรือปฏิบัติการท่ีดีโดย
เนนการกระทําหรือปฏิบัติการขององคกรเปนสําคัญ ซึ่งก็คือทําเหตุภายในใหถูกตองครบถวน ผลท่ีออกมาก็จะ
มีประสิทธิผล มีประโยชนและมีความสุข ดังพระราชดํารัสฯ ท่ีวา “เศรษฐกิจพอเพียงนี้ ขอย้ําวา เปนท้ัง
เศรษฐกิจ หรือความประพฤติท่ีทําอะไรเพ่ือใหเกิดผล โดยมีเหตุและผล คือเกิดผลมันมาจากเหตุ ถาทําเหตุท่ีดี

๒๖ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตรของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๘ กรกฎาคม ๒๕๑๙.

๒๗ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๙ กรกฎาคม ๒๕๑๙.

๒๘ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๑๙.



๙๔

ถาคิดใหดี ใหผลท่ีออกมา คือสิ่งท่ีติดตามเหตุ การกระทํา ก็จะเปนการกระทําท่ีดี และผลของการกระทํานั้น ก็
จะเปนการกระทําท่ีดี ดีแปลวามีประสิทธิผล ดีแปลวามีประโยชน ดีแปลวาทําใหมีความสุข”๒๙

อนึ่ง ความสุขจะเกิดข้ึนกับสหกรณออมทรัพยไดก็เปนผลจากการกระทําหรือปฏิบัติการขององคกร
นี้เอง โดยตองไมมาจากการเบียดเบียนผูอ่ืนและสวนรวม เพราะหากสวนรวมไดรับความเสียหายหรือเดือดรอน
ก็ยอมจะสงผลกระทบกลับมายังตนเอง ทําใหไดรับความเดือดรอนไปดวยในท่ีสุด ดังพระราชดํารัสฯ ท่ีวา

ความสุขความเจริญอันแทจริงนั้น หมายถึงความสุขความเจริญท่ีบุคคลแสวงหามาไดดวยความเปน
ธรรม ท้ังในเจตนาและการกระทํา ไมใชไดมาดวยความบังเอิญ หรือดวยการแกงแยงเบียดบังมาจากผูอ่ืน
ความเจริญท่ีแทนี้มีลักษณะเปนการสรางสรรค เพราะอํานวยประโยชนถึงผูอ่ืนและสวนรวมดวย ตรงกัน
ขามกับความเจริญอยางเท็จเทียมท่ีเกิดข้ึนมาดวยความประพฤตไิมเปนธรรมของบุคคล ซึ่งมีลักษณะเปน
การทําลายลาง เพราะใหโทษบอนเบียนทําลายผูอ่ืนและสวนรวม การบอนเบียนทําลายนั้น ท่ีสุดก็จะ
กลับมาทําลายตน ดวยเหตุท่ีเม่ือสวนรวมถูกทําลายเสียแลว ตนเองก็จะยืนตัวอยูไมได จะตองลมจมลง
ไปเหมือนกัน๓๐

สิ่งสําคัญสําหรับการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยในสังคมปจจุบันอยูท่ีความคิดและความ
ตองการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ก็คือการยึดเหตุผลและความถูกตอง ปรับความคิดความตองการจากสิ่งท่ีเปน
คุณคาเทียมซึ่งเกิดข้ึนจากความวิปริตผันผวนของสังคม และไมคงทนยั่งยืน ใหกลับไปสูการยอมรับนับถือ
คุณคาแทตามธรรมชาติเดิมของสิ่งตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความดีงามและสังคมจะไดเขารูปเขารอยดีข้ึนเปนลําดับ
ดังพระบรมราโชวาทฯ ตอนหนึ่งความวา

การรักษาคุณคาและความสําคัญของสิ่งท่ีดีงามนั้น ในทุกวันนี้ มักเห็นกันวาเปนสิ่งเกินวิสัยท่ีจะทํา
เพราะสภาพชีวิตความเปนอยู รวมท้ังความคิดความตองการของคนเปลี่ยนไปจากเดิมมาก สิ่งท่ีเคยรับ
นับถือ ก็ละเลยกันเสียโดยมาก เรื่องนี้เปนปญหาใหญท่ีจะตองขบคิดและแกไข สังคมของเรานั้นถึงจะ
เปลี่ยนแปลงไปอยางไร ก็ยังคงตองอาศัยเหตุผลเปนรากฐานและเปนหลักการ ความคิดความตองการ
หรือความเปลี่ยนแปลงใดๆ ท่ีมิไดเปนไปตามเหตุผล จะหนักแนนยิ่งกวาสิ่งท่ีเกิดจากเหตุผลความ
ถูกตองไมได และจะคงทนถาวรอยูตลอดไปไมได๓๑

ดังนั้น สหกรณออมทรัพยตองอาศัยความมีเหตุผล คือ การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความ
พอเพียงนั้น จะตองเปนไปอยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวา
จะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นๆ อยางรอบคอบตรงกันหรือสัมพันธกันกับหลักธรรมคือโยนิโสมนสิการ๓๒ ซึ่งเปน
เรื่องของความคิดพิจารณาสืบ สาวหาเหตุผลจนตลอดสายใหเห็นกิจกรรมตางๆ ตามความสัมพันธแหงเหตุ
ปจจัย กับคุณลักษณะท่ีสองของความพอเพียง คือความมีเหตุผล ซึ่งเปนเรื่องของการดําเนินกิจการท่ีตอง
เปนไปอยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการ
กระทํานั้นๆ เปนองคประกอบท่ีเกิดจากการใชความคิดและปญญาเชนกัน

๒๙ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๓.

๓๐ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
และอนุปริญญาบัตรของจฬุาลงกรณหาวิทยาลัย”, วันท่ี ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๑๘.

๓๑ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
ของวิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร”, วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๑๔.

๓๒ ดูรายละเอียดใน ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๑/๒๘๖, ม.มู.อ. (บาลี) ๑/๑๕/๗๑.



๙๕

๔.๑.๓.๓ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวย
หลักการมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี

สหกรณออมทรัพยตองมีแบบแผนในการสื่อสารองคกรเนนการมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี หมายถึง
การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของ
สถานการณตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล เนื่องจากวิกฤตการณมักเกิดจากความ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณตางๆ ท่ีมิอาจรับมือไดอยางทันทวงที หรือมิไดมีการเตรียมพรอมท่ีจะรับ
ผลกระทบนั้นลวงหนา จนกอใหเกิดความเสียหายทางใดทางหนึ่ง ในชวงป ๒๕๔๐ ซึ่งเปนปท่ีประเทศไทยกําลัง
ประสบกับวิกฤตทางเศรษฐกิจจนลุกลามไปท่ัวท้ังภูมิภาค พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงพระราชทาน
พระบรมราโชวาทท่ีเก่ียวของกับการรับมือกับวิกฤติการณและการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ซึ่งถือเปนเรื่องของการสรางภูมิคุมกันใหเกิดข้ึนในตัวท้ังในระดับบุคคล
และระดับองคกร โดยมีตัวอยาง ดังตอไปนี้๓๓

วิกฤตการณเกิดข้ึนมาอยางไร เราเปนเมืองอุดมสมบูรณ และเราก็ไดชื่อวา กําลังกาวหนาไปสู
เมืองท่ีเปนมหาอํานาจทางการคา ทําไมเกิดมีวิกฤตการณ ความจริงวิกฤตการณนี้ เห็นไดมานานแลว
สี่สิบกวาปมาแลว แตไมรูตัว เม่ือ ๔๐ กวาป มีผูหนึ่งเปนขาราชการชั้นผูนอยมาขอเงิน ท่ีจริงก็ไดเคย
ใหเงินเขาเล็กๆ นอยๆ อยูเรื่อยๆ เขาบอกไมพอ เขาก็ขอยืมเงิน ขอกูเงิน เม่ือเขาขอกูเงิน ก็บอกวา
เอา…ให แตขอใหเขาทําบัญชี บัญชีรายรับ บัญชีรายจาย รายรับก็คือ เงินเดือนของเขา ซึ่งเปน
ขาราชการชั้นผูนอย และเงินท่ีอุดหนุนเขา สวนรายจาย ก็เปนของท่ีใชในครอบครัว แตมีสิ่งหนึ่งท่ีครั้ง
นั้นไมเขาใจ ไมเคยเห็น คือไมเคยทราบ มีรายการหนึ่ง บอกวาคาแชร แลวอีกตอนหนึ่ง ก็มีคาแชรอีก
...ความจริงแชรนี่ ไมใชเฉพาะคนนี้เทานั้น แตมีท่ัวไปทุกแหง ท้ังทางราชการ ทุกกระทรวง ทบวง กรม
ก็มี ทุกบริษัท ทุกสวน แมจะเอกชน เขาก็มีแชร ไดบอกใหเขาเลิกแชร เลิกแลว ใหทําบัญชี ตอไป ที
หลังเขาทําบัญชีมา เขาไมขาดทุนแลว เขาสามารถท่ีจะมีเงินพอใช เพราะบอกใหเขาทราบวา มี
เงินเดือนเทาไหร จะตองใชภายในเงินเดือนของเขา การทําแชรนี้เทากับเปนการกูเงิน การกูเงินท่ี
นํามาใชในสิ่งท่ีไมทํารายไดนั้นไมดี อันนี้เปนขอสําคัญ เพราะวาถากูเงินและทําใหมีรายได ก็เทากับจะ
ใชหนี้ได ไมตองติดหนี้ ไมตองเดือดรอน ไมตองเสียเกียรติ ...

สหกรณออมทรัพยในฐานะท่ีเปนองคกรในการจะปลอยเงินกูใหกับสมาชิกจําเปนตองมีภูมิคุมกัน
ใหแกลูกหนี้หรือสมาชิกดวยการไมสรางหนี้ โดยเฉพาะหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายได แตไมไดหมายความวาหามมิให
มีหนี้ เพียงแตตองเปนหนี้ท่ีสรางใหเกิดรายไดแกลูกหนี้หรือสมาชิกดวย เปนวิธีการสรางภูมิคุมกันดวยการ
ชวยเหลือตัวเองใหยืนอยูได ไมวาลูกหนี้หรือสมาชิกจะทําหรือดําเนินกิจการอะไรตองใหเขาอยูภายในกําลังของ
ตัวแลว ยังตองคํานึงถึงปจจัยแวดลอมรอบขางท่ีเหมาะสมเก้ือกูลตอเขาหรือการดําเนินกิจการดวย วิธีการหนึ่ง
ในการสรางปจจัยแวดลอมท่ีเก้ือหนุน ก็คือการอํานวยประโยชนใหแกลูกหนี้หรือสมาชิกกอน เชน ผูท่ีอยูใน
ฐานะเจาของหรือมีปจจัยการในการผลิต ซึ่งในท่ีสุดก็จะสงผลกลับมาอํานวยประโยชนแกกิจการของตน ทําให
กิจการอยูรอดและเจริญเติบโต เปนวิธีการสรางภูมิคุมกันดวยการชวยเหลือลูกหนี้หรือสมาชิกใหยืนอยูได โดย
การท่ีทุกคนตางมีหนาท่ีและทําหนาท่ีของตนดวยชวยเหลือเก้ือกูลกันดวย ดังพระบรมราโชวาทท่ีวา “ทุกคน
ตางมีหนาท่ี แตก็ไมไดหมายความวาทําเฉพาะหนาท่ีนั้น เพราะวาถาคนใดทําหนาท่ีเฉพาะของตัวเอง โดยไม
มองไมดูคนอ่ืน งานก็ดําเนินไปไมได เพราะเหตุวางานทุกงานจะตองพาดพิงกัน จะตองเก่ียวโยงกัน ฉะนั้นแต

๓๓ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา”, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๐.



๙๖

ละคนจะตองรูถึงงานของผูอ่ืนแลวชวยกันทํา”๓๔ และวา “ผูท่ีทํางานใหเกิดประโยชนแกสวนรวม ยอมได
ประโยชนแกสวนของตนดวย ผูท่ีทํางานโดยเห็นแกตัว เบียดเบียนสวนรวม ยอมบั่นทอนทํางานความม่ันคง
ของประเทศชาติ และท่ีสุดตนเองก็จะเอาตัวไมรอด”๓๕

สหกรณออมทรัพยตองมีการปรับเปลี่ยนการสื่อสารหรือการทํางานใหทันตอสถานการณตางๆ ใน
โลก อีกท้ังในประเทศของเราเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยความคิด ความเห็นและหลักการอยางใหมอาจเกิด
ข้ึนมามาก การจัดวางหลักการวางระเบียบปฏิบัติในการบริหารและดําเนินการศึกษา จําตองกระทําให
สอดคลอง ใหถูกใหเหมาะกับสภาพท่ีเปลี่ยนมาดวย เพ่ือท่ีจะไดกาวหนาไปในทางเจริญ ดังพระบรมราโชวาท
ท่ีวา “ทุกวันนี้สถานการณตางๆ ในโลกและในบานเมืองของเราเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ยอมใหมีความคิด
ความเห็นและหลักการอยางใหมเกิดข้ึนมามาก การจัดวางหลักการวางระเบียบปฏิบัติในการบริหารและดําเนิน
การศึกษา จําตองกระทําใหสอดคลอง ใหถูกใหเหมาะกับสภาพท่ีเปลี่ยนมาดวย เพ่ือท่ีจะไดกาวหนาไปในทาง
เจริญ”๓๖

เม่ือสหกรณออมทรัพยมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี หากเกิดการเปลี่ยนแปลงอะไร ก็พรอมท่ีจะรับ
ผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน โดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ท่ี
คาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล ตรงกันหรือสัมพันธกันกับหลักธรรม คืออัปปมาทธรรม๓๗ ซึ่งเปน
เรื่องของการดําเนินงานหรือกิจการอยางมีสติเปนเครื่องกํากับ ไมทําใหตกต่ําและเสื่อมถอย มีการกระทําอยาง
ระมัดระวังตัว รอบคอบและรุดหนาเรื่อยไป กับคุณลักษณะท่ีสามของความพอเพียง คือ การมีภูมิคุมกันในตัวท่ี
ดีท่ีเปนการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและ
ไกล ซึ่งก็เปนเรื่องของอัปปมาทธรรมหรือการมีสตนิั่นเอง เม่ือสติมาปญญายอมเกิด ปญหาทุกอยางก็มีทางออก
ทําใหสหกรณออมทรัพยไมเกิดความเสียหายหรือขอผิดพลาด และจะมีแตความเจริญยิ่ง ๆ ข้ึนไป

๔.๒ ผลการวิเคราะหขอมูลจากการรายงานประจําป

กลุมสหกรณท่ีจัดตั้งนั้น จะอยูในการดูแลของหนวยงานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ
การเกษตร และอาศัยกฎระเบียบของกระทรวงการคลัง ซึ่งจะมีกฎหมายการเงินควบคุมเก่ียวกับจัดระเบียบ
การเงิน และดําเนินธุรกรรมในดานการเงินไวอยางชัดเจน ซึ่งแตละสหกรณจะถือปฏิบัติไดอยางถูกตอง สําหรับ
การดําเนินงานภายในสหกรณออมทรัพยเปนหลักการโดยสวนรวม “สหกรณออมทรัพย” จะตองขออนุมัติใน
หลักการ คือ ท่ีประชุมใหญของสหกรณ เชน การแตงตั้งผูตรวจสอบบัญชี และผูตรวจสอบกิจการของสหกรณ
และเม่ือท่ีประชุมใหญมีมติเห็นชอบแลว ก็แจงตอกระทรวงเกษตรและสหกรณเพ่ือรับทราบตอไป นอกจากนั้น
แตละสหกรณจะขออนุมัติจากท่ีประชุมใหญขอกูเงินคํ้าประกัน ประจําป โดยขออนุมัติจากท่ีประชุมใหญเพ่ือ

๓๔ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา”,
วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๓๓.

๓๕ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดชมหาราช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตร ประกาศนียบัตร และอนุปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม”, วันท่ี ๑๖ มกราคม ๒๕๑๒.

๓๖ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช, “พระบรมราโชวาทเนื่องในโอกาสท่ีคณะครูอาวุโสเขา
เฝาฯ รับพระราชทานเคร่ืองหมายเชิดชูเกียรติและเงินชวยเหลือประจําป ๒๕๑๖”, วันท่ี ๑ พฤศจิกายน ๒๕๑๗.

๓๗ ดูรายละเอียดใน สงฺ.สฬา. (ไทย) ๑๕/๑๒๘/๑๕๑-๑๕๒, องฺ.ฉกก. (ไทย) ๒๒/๕๓/๕๒๓,
องฺ.ทุก.อ. (บาลี) ๒/๔๙/๕๕, องฺ.ทสก. (ไทย) ๑๕/๒๘ข๒๙.



๙๗

นําไปขออนุมัติตอกรมสงเสริมสหกรณเพ่ืออนุมัติใหดําเนินการได เปนการยืนยันอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งถือวาท่ีประชุม
ใหญอนุมัติเรียบรอยแลว การดําเนินการสหกรณเปนการยืนยันความถูกตองในการบริหารงานดานการเงินวา
ปฏิบัติตามกฎของระบบการเงิน ซึ่งทุกสหกรณจะปฏิบัติตามเกณฑท่ีประชุมมีมติ

อนึ่ง การบริหารดานการเงิน สหกรณออมทรัพยจะยึดถือตามคําแนะนําของกรมสงเสริมสหกรณ
และกระทรวงการคลังเปนผูกําหนดเกณฑไว ทําใหการบริหารงานสหกรณราบรื่นตามระบบทุกอยาง บาง
ประเด็นท่ีสหกรณออมทรัพยไมปฏิบัติตามเปนผลเสียแกสมาชิก กรมสงเสริมสหกรณจะแจงใหปฏิบัติตาม
อยางไรก็ตาม สหกรณออมทรัพยจะมีกลุม “เสถียรภาพ” โดยการประชุมปรึกษาหารือกันแลกเปลี่ยนความคิด
เห็น เพ่ือประโยชนของการบริหารงานสหกรณ นอกจากนั้น ยังมีกลุมสหกรณท่ีรวมตัวกัน ๓ สหกรณ เชน กลุม
“ไตรภาคี” ประกอบดวย สหกรณ ๓ สหกรณ คือ สหกรณออมทรัพยพนักงานธนาคารแหงประเทศไทย
สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มีการประชุม
ปรึกษาหารือกัน และจัดประชุมสหกรณออมทรัพยท่ัวประเทศ ซึ่งระดมความคิด เผยแพรความรูใหสหกรณ
ตาง ๆ เชน การบริหารความเสี่ยง การเตรียมพรอมเขาสูระบบ AEC และการกาวสูยุคใหมของการบริหารใน
สภาวะการแขงขันเชนกัน การสัมมนาจะมีการเชิญกรรมการท้ัง ๓ องคกร รวมประชุมและสหกรณท่ัวประเทศ
ประมาณครั้งละ ๓๐๐-๔๐๐ คน ซึ่งจะมีวิทยากรใหความรูอยางยิ่ง และไดประโยชนมาก เม่ือป ๒๕๕๗
สหกรณออมทรัพยธนาคารแหงประเทศไทยเปนเจาภาพ ป ๒๕๕๘ สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร เปนเจาภาพ และป ๒๕๕๙ สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จะเปนเจาภาพ โดยแต
ละปจะคัดสรรเรื่องท่ีเปนประโยชนแกสหกรณนําไปใชประโยชน ซึ่งในปใหมนี้จะเปนการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย
เก่ียวกับการบริหารและจัดการสหกรณ เปนตน

๔.๒.๑ การบริหารสหกรณออมทรัพยกับสมาชิก
การบริหารสหกรณเปนการบริหารงานตามปกติ แตเปนองคกรอิสระ แตละสหกรณจะมุง

ประโยชนของสมาชิกเปนหลัก ซึ่งมีการกลาววา “สหกรณเปนของสมาชิก  เพ่ือสมาชิกและโดยสมาชิก” ดังนั้น
จะดําเนินการอยางไร ตองคํานึงถึงประโยชนของสมาชิกเปนหลัก กรรมการบริหารสหกรณจะตองอยูใน
กฎเกณฑ มิฉะนั้น สมาชิกจะรองเรียนความไมถูกตองได สมาชิกมีจํานวนมากทุกคนจะมองถึงแนวการบริหาร
วาไดรับความยุติธรรมหรือไม ถูกตองหรือไม สมเหตุสมผลหรือไม จะมีการกลาวไววา “สมาชิกเปรียบเสมือน
ตาสับปะรด คอยตรวจสอบ คํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะไดรับประโยชนจากการบริหารอยางแทจริง”

๔.๓ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพย
สหกรณออมทรัพยเปนองคกรบริหารเปนอิสระท่ีสมาชิกรวมตัวกันจัดตั้งข้ึนโดยเปนการบริหาร

กระชับ กะทัดรัด ประหยัด โดยเปนการบริหารงานแบบมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ อาจจะมองภาพใหญ ๆ
๒ ฝาย คือ (๑) ฝายกรรมการ และ (๒) ฝายจัดการ

๑) ฝายกรรมการ จะมีกรรมการบริหาร ๑๕ คน ตามระเบียบท่ีกําหนดไวมีวาระการบริหาร ๒ ป
๒) ฝายจัดการ จะมีผูจัดการเปนผูดูแลการบริหารจัดการ ปฏิบัติงานตามสัญญาท่ีตกลงไว เชน ๕

ป – ๑๐ ป เปนวาระ ซึ่งบางแหงอาจจะกําหนดเจาหนาท่ีเกษียณ ๕๕ ป หรือ ๖๐ ปตามเกณฑของทาง
ราชการ กรรมการและฝายจัดการจะมีการประชุมกันอยางนอยเดือนละ ๑ ครั้ง ซึ่งประกอบไปดวย ประธาน
กรรมการท่ีปรึกษา กรรมการ ๕ คน ผูจัดการถือวาเปนกรรมการดําเนินการ ซึ่งทุกฝายจะเสนอความคิดเห็น
และมีมติรวมกัน มตินี้เปนมติท่ีสมบูรณและบันทึกเปนการประชุมประจําเดือน ถือเปนแผนปฏิบัติได สวน
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กรรมการยอย เชน ประชาสัมพันธ หรือเงินกูพิเศษและอ่ืน  ถาจะมีการประชุมปรึกษาหารือก็มีการประชุม
และนําเขาวาระประชุมตามวาระเดือนตอไป การประชุมจะมีกําหนดการประชุมลวงหนาโดยเฉพาะปลาย
สัปดาหของประจําเดือน เพ่ืออนุมัติเงินกูและอ่ืน ๆ เปนตน ผลการประชุมเสร็จแลว เจาหนาท่ีจะนําผลการ
ประชุม แจงใหสมาชิกไดรับทราบทันที ซึ่ง.สมาชิกสวนใหญจะรอผลการประชุมไปไดเลย เชน อนุมัติเงินกู
พิเศษ และอ่ืน ๆ เปนตน

การติดตอสื่อสารระหวางสหกรณออมทรัพยกับสมาชิกสหกรณ ความสัมพันธระหวางสมาชิก
สหกรณเปนลักษณะพิเศษ ท่ีความสัมพันธท้ังสองฝายจะมีมิตรไมตรีอันดีตอกัน  สําหรับเจาหนาท่ีจะมีหนาท่ี
บริการกับสมาชิกดวยมิตรไมตรีอันดี ซึ่งเจาหนาท่ีจะตอนรับสมาชิกดวยทาทีอันเอ้ืออาทรท่ีวา “ยิ้มงาน ถามไถ
มีธุระอันใด เต็มใจบริการ”

การตอนรับดวยอัธยาศัยอันดีกับสมาชิกจะสรางความประทับใจแกสมาชิกอยางมาก จุดนี้เองทําให
สมาชิกชอบมาติดตอกับสหกรณออมทรัพยโดยตรง มากกวาการติดตอวิธีอ่ืน ซึ่งถือวาเปนหัวใจของการสื่อสาร
สําคัญยิ่ง ยิ่งเปนการติดตอประเภทท่ี ๑ ถือวาเปนการติดตอโดยตรง (Face to Face Communication) ซึ่ง
มาติดตอแลว จะสามารถสอบถามประเภทตาง ๆ ไดอยางมาก และจะทันตอเหตุการณ การบริการของ
สหกรณ โดยเฉพาะ เคานเตอรประชาสัมพันธ จะทําหนาท่ีตอบขอสงสัยหรือความเปนมาไดอยางดียิ่ง

๔.๓.๑ การติดตอผานตัวแทนสมาชิกหรือผูแทนประจํากลุม
แตละสหกรณออมทรัพย มีตัวแทนหรือผูแทนไมเหมือนกับบางแหง บริหารงานกระชับไมซับซอน ใช

ตัวแทนทําหนาท่ีตัวแทนเลย แตละแหงซับซอนมากตองมีตัวแทนหรือผูแทนสมาชิกสหกรณรับขอมูลขาวสาร
ไปกระจายสูสมาชิกใหทราบ ตัวแทนสมาชิกหรือผูแทนสมาชิกประจํากลุม จําเปนท่ีจะทําหนาท่ีบอกกลาว แจง
ขาวสารแทนกรรมการ เชน ผูแทนสหกรณมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ผูแทนสมาชิกของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ผูแทนสมาชิกสหกรณตองผานการคัดเลือกตั้งเชนเดียวกัน ซึ่งสมาชิกจะเลือกตั้งมาเปนผูแทน ผู
แทนท่ีไดรับคัดเลือกตั้งมา จะทําหนาท่ีเผยแพรขาวสาร ทําหนาท่ีแทนสหกรณออมทรัพย ตามหนาท่ีท่ีไดรับ
เลือกมาอันเปนประโยชนในการเผยแพรขาวสารไดอยางดี การเผยแพรขาวสารแบบนี้เปนการติดตอผาน
ตัวแทนหรือผูแทนสมาชิก เปนวิธีการเผยแพรขาวสารไดอยางกวางขวางยิ่งข้ึน

๔.๓.๒ การติดตอสื่อสารทางโทรศัพท

เปนการติดตอสื่อสารทางโทรศัพทสะดวกรวดเร็ว สามารถติดตออยางชัดเจน และมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
บางครั้งอาจจะใชการสื่อสาร Social Net-Work ไดอีกดวย

๑) การติดตอกับเจาหนาท่ีสํานักงานโดยตรง
ในกรณีมีสมาชิกจะติดตอกับเจาหนาท่ีโดยตรง ซึ่งวาระเรงดวน เชนการจํานองท่ีดินหรือวาระ

อ่ืน ๆบอกชักชวนติดตอกับเจาหนาท่ีสหกรณ หรือผูชวยผูจัดการ/ผูจัดการโดยตรง เปนการติดตอท่ีสมาชิกมี
ความพอใจท่ีจะพูดคุยและไดสาระสําคัญในการติดตอ ซึ่งสมาชิกจะพึงพอใจในการติดตอกับเจาหนาท่ีสหกรณ
ออมทรัพยโดยตรง

๒) การติดตอสื่อทาง ELECTRONIC
เปนการใชเครื่องมือสื่อสารมาชวยอํานวยความสะดวก รวดเร็ว และคลองตัวมาก ในประเด็นนี้

สมาชิกสหกรณออมทรัพยนิยมนอย  เพราะสหกรณออมทรัพยมีผูบริหารเก่ียวกับดานการเงิน ตองการความ
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ละเอียดออน สมาชิกสหกรณใหความสนใจในการติดตอโดยตรงกับสหกรณโดยตรงมากกวา ท้ังนี้ เพราะติดตอ
โดยตรงสามารถสอบถามรายละเอียดไดอยางดีและลึกซึ้งมากกวาการติดตออยางอ่ืน กลาวโดยสรุปแบบ
แผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพย มีรูปแบบดังนี้

อันดับท่ี ๑ ใชการสื่อสารโดยตรง (Face to Face Communication) หมายถึง สมาชิกติดตอ
กับสหกรณออมทรัพยโดยตรง เพ่ือสะดวกและรวดเร็วตามความตองการ

อันดับท่ี ๒ ใชการสื่อสารติดตอกับผูแทนสมาชิกหรือผูแทนหนวยงาน โดยมีผูแทนหรือตัว
แทนท่ีไดรับเลือกตั้งโดยตรง แตยังไมสมบูรณเทากับการติดตอโดยตรงอันดับท่ี ๓ เปนการติดตอทางโทรศัพท
(Telephone) เปนการติดตอทางโทรศัพท ซึ่งสะดวกสบายแตยังไมสามารถดําเนินการไดครบและสมบูรณ
อาจจะจองหรือแสดงความจํานงใชสิทธิ์ตามตองการ แตก็ยังไมสมบูรณตามตองการ

อันดับท่ี ๔ การติดตอเจาหนาท่ีสํานักงานโดยตรง เปนการติดตอกรณีพิเศษ เชน การคํ้า
ประกัน หรือขอยื่นกูเงินพิเศษ ซึ่งจะเฉพาะเจาะจงเจาหนาท่ี โดยเฉพาะ กรณีเชนนี้เปนกรณีพิเศษเฉพาะราย
ๆ ไป เชน การจํานองท่ีดิน เปนตน

อันดับท่ี ๕ การติดตอสื่อสารทาง ELECTRONIC เปนการใชเครื่องมือการสื่อสารสมัยใหมมา
ชวยในการประสานงานและติดตองาน ซึ่งติดตอในการสงขอมูลของผูสง (SENDER) และผูรับ (RECIEVER)
เครื่องรับ-สง อาจจะไมพรอม ทําใหไมสัมฤทธิ์ผล ซึ่งในสังคมไทยยังเปนปญหามาก สําหรับการสื่อสารในยุค
ปจจุบัน ในการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในยุคปจจุบัน ผูบริหารสหกรณออมทรัพย ยืนยันไดวาระบบ
ขาวสาร (INFORMATION) ของสหกรณกระจายไดอยางท่ัวถึง เพราะการแพรกระจายของขาวสารจะมี
ลักษณะไมเปนทางการ (INFORMAL) คือขาวสารจะแพรกระจายอยางรวดเร็วดีกวาขาวท่ีเปนทางการ
(FORMAL) ซึ่งเปนลักษณะของสมาชิกจะบอกกลาวใหทราบกันอยางท่ัวถึง

อันดับท่ี ๖ การผลิตเอกสารขาว (NEWS RELEASE) เปนเอกสารสรุปขาวและแจงขาวแก
สมาชิกไดทราบ ใชเปนเอกสารการประชาสัมพันธ ซึ่งสหกรณออมทรัพยแตละแหงจะจัดทําเอกสารนี้ไวแจก
ขาวแกสมาชิก และแขกผูมาเยือน ใชเปนเอกสารประชาสัมพันธไดอยางหนึ่ง ซึ่งเอกสารขาวนี้จะเผยแพรเปน
รายเดือนตามกิจกรรมท่ีเผยแพร เชน สัปดาหวันออม สัปดาหวันสิ่งแวดลอม สัปดาหวันสงกรานต วันข้ึนปใหม
เปนตน ระบบขาวสารท่ีพิมพไดมาตรฐานของขาวสารจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จัดพิมพไดอยางสวยงาม
รูปรางกะทัดรัด หนาอาน มีขาวสารและสาระนารูไดประโยชนมาก

จากการวิจัยแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในครั้งนี้  พบวา การสื่อสารโดยตรงมี
คุณคาสูงสุด มีการยืนยันจากผูบริหารสหกรณออมทรัพยวา คณะกรรมการทุกทานเปนประชาสัมพันธ และ
กรรมการทุกทานเปนบุคคลท่ีนาเชื่อถือ นี่เปนระบบขาวสาร ดังนั้น ขอมูลขาวสารใดท่ีเปนประโยชนตอสมาชิก
ชวยกันเผยแพรและบอกตอ ขาวใดท่ีไมเปนประโยชนควรจะหลีกเลี่ยงการใสความคิดเห็น (Opinions) อันจะ
เปนผลเสียตอสหกรณออมทรัพย ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา กรรมการของสหกรณ รวมท้ังเจาหนาท่ี จะตอง
ชวยประชาสัมพันธขาวสารอันเปนประโยชนแกสหกรณ ควรจะชวยกันสรางภาพลักษณ (IMAGE) ใหแก



๑๐๐

สหกรณไดอยางเต็มท่ี เผยแพรแตในขาวท่ีสรางสรรคแกองคกรในเชิงบวก (One Voice) อันจะทําใหองคกร
ยั่งยืนและพัฒนาในทางสรางสรรคตอไป

สวนแบบแผนสหกรณออมทรัพยท้ัง ๑๐ แหง ท่ีไดสงเสริมคุณภาพและจริยธรรมในการออมทรัพย
โดยสงเงินเปนคาหุนแกสหกรณเปนประจําทุกเดือนอยางสมํ่าเสมอ ถือเปนหนาท่ีของสมาชิกสหกรณจะตอง
ปฏิบัติตามระเบียบท่ีกําหนดไว

สําหรับการจัดการธุรกรรมอยางอ่ืน เชน การกูเงิน ประเภทตาง ๆ และแตละประเภทสมาชิกจะรู
ในทางปฏิบัติอยางชัดเจน เชน ผูคํ้าประกันมีจํานวนก่ีคน และหลักฐานการคํ้าประกันเงินกูมีรายละเอียดเชนไร
สมาชิกจะศึกษาและดําเนินการตามท่ีสหกรณกําหนดไว

จากการศึกษาการสื่อสารและการพัฒนาสหกรณท้ัง ๑๐ แหง พบวา แตละแหงจะมีคําขวัญเชิญ
ชวนใหสมาชิกกูเงินและสรางภาพลักษณ (IMAGE) ไมเหมือนกัน แตละแหงจะพูดจนสมาชิกจําไดวา “ยามมีให
มาฝาก ยามยากใหมาถอน ยามเดือดรอนใหมากู” โดยแตละแหงเนนการฝาก การถอน และการกู ซึ่งเปนหัวใจ
สําคัญของสหกรณออมทรัพย แตกิจกรรมดานอ่ืน ๆ จะมีผลตามมา ซึ่งแตละสหกรณออมทรัพยแตละแหงไม
เหมือนกัน คือสหกรณออมทรัพยท้ัง ๑๐ แหง ใชคําขวัญและปรัชญาท่ีแตกตางกันในการสื่อสารดังตอไปนี้ คือ

๑. สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม
สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม มีคําขวัญวา “ม่ันคง ม่ันใจ กาวไกลสูสากล” เม่ือวันท่ี ๓๑

ธันวาคม ๒๕๕๗ มีสมาชิกคงเหลือจํานวน ๓๐,๔๒๗ คน มีกําไรสุทธิ ๕๖๖,๒๙๒,๒๖๗.๓๐ บาท สินทรัพยของ
สหกรณ เม่ือวันท่ี ๑ มกราคม ๒๕๕๗ จํานวน ๒๐,๑๕๑,๙๐๑,๒๔๒.๘๑ บาท  และ ณ วันท่ี ๓๑ ธันวาคม
๒๕๕๗ มีสินทรัพยเพ่ิมข้ึน ๒๐,๖๘๑,๖๒๓,๕๙๐.๘๕ บาท๓๘

๒. สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก จํากัด มีสมาชิกป ๒๕๕๘ จํานวน ๑๐,๙๗๘ คน มีสมาชิกรับใหม

สิ้นป ๒๕๕๘ มีจํานวน ๑๑,๒๒๒ คน มีคําขวัญสหกรณออมทรัพยท่ีวา “สงเสริมการออม พรอมใหบริการ
สมาชิกรวมบริหาร กิจการม่ันคง” การบริหารงานมีกําไรสุทธิ ๓๓๙,๓๓๔,๐๖๔.๒๔ บาท๓๙

๓. สหกรณออมทรัพยครูอุทัยธานี จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูอุทัยธานี จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยท่ีประสบความสําเร็จในการบริหาร

องคกรประกอบการ ป ๒๕๕๘ ไดกําไรสุทธิ ๒๐๕,๕๐๖,๘๕๖.๘๐ บาท มีสมาชิก ๕,๓๙๖ คน๔๐ มีคําขวัญท่ีวา
“สหกรณออมทรัพยชั้นนําท่ีม่ันคง  ดํารงตามหลักธรรมาภิบาล บริการดี สมาชิกมีคุณภาพ”

๔. สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด
สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด มีการบริหารงานของสหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด มีสมาชิก

๑๓,๔๘๙ คน เนื่องจากมีปญหาในดานการบริหารงาน มีการลงทุนผิดประเภท จึงมีการแกไขปญหา รายได
อาจจะลดลง จากการรายงานของผูตรวจสอบกิจการ ผลการดําเนินงานในรอบป สหกรณมีรายได ท้ังสิ้น๔๑

๑,๓๘๗,๖๒๘,๑๑๖.๒๑ บาท มีคาใชจาย ๘๓๖,๘๘๑,๙๗๖.๘๙ บาท มีกําไรสุทธิ ๕๕๐,๗๔๖,๑๓๙.๓๒ บาท

๓๘ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูเชียงใหม, “รายงานผลการประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๑-๒๓.
๓๙ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูพิษณุโลก, “รายงานประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๑-๘.
๔๐ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูอุทัยธานี จํากัด, “รายงานกิจการ ประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๑-๙.
๔๑ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูรอยเอ็ด จํากัด, “รายงานกิจการ ประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๑-๒๖.
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เพ่ิมจากปกอน ๑๓๑,๖๒๒,๔๙๑.๖๕ บาท ดังกลาวนี้เปนรายงานของประธานตรวจสอบกิจการ สหกรณออม
ทรัพยครูรอยเอ็ด จํากัด

๕. สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด
สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยขนาดใหญ มีสมาชิก

๑๐,๓๗๓ คน มีสมาชิกสมทบ ๒,๒๗๘ คน มีสินทรัพยรวม ๓๐,๓๕๒,๒๕๔,๔๒๖.๑๙ บาท กําไรสุทธิประจําป
๖๖๒,๐๔๒,๘๕๒.๙๖ บาท๔๒ คําขวัญของ สอ.มก. คือ “กาวไปไมยั้งหยุด  ม่ันคงท่ีสุด สอ.มก”

๖. สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด
สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด มีประวัติความเปนมาวา จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยไดรับเงินจากกระทรวงการคลังจํานวนหนึ่งเพ่ือใหขาราชการไดกูยืม เปนการสงเสริมสวัสดิการ
แตเงินจํานวนนี้มีเพียงประมาณสองหม่ืนบาท และใหกูไดเฉพาะขาราชการผูนอยโดยเฉพาะทางฝายธุรการ
เทานั้น และจะถึงกําหนดสงคืนเงินจํานวนในปลายป ๒๕๐๓ ผูบริหารมหาวิทยาลัยในขณะนั้น
คือ ศาสตราจารยศุภชัย วาณิชวัฒนา เลขาธิการจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และศาสตราจารย ดร.สุขุม ศรีธัญ
รัตน จึงสนับสนุนใหดําเนินการจัดตั้งสหกรณออมทรัพยและเครดิตสําหรับคนมีเงินเดือนข้ึน โดยมี ความมุง
หมาย เพ่ือประกอบธุรกิจในทางสงเสริมการออมทรัพยในหมูสมาชิกและชวยใหสมาชิกพนจากหนี้สินซึ่งมีภาระ
หนัก โดยจัดใหมีเงินกูเพ่ือชําระหนี้เกา และเพ่ือการอันจําเปนหรือมีประโยชน ตลอดจนการสงเสริมการออม
ทรัพยในหมูสมาชิกดวยวิธีสงเงินสะสมรายเดือน โดยมีเกณฑกําหนด ตามสวนแหงรายไดอันเปนการสงเสริม
สวัสดิการของขาราชการใหไดผลดี และกวางขวางม่ันคงกวาเดิม ซึ่งการจัดตั้งสหกรณ นี้มิไดมุงเฉพาะจัดให
กูยืมเพียงอยางเดียวแตมุงสงเสริมใหสมาชิกสามารถสงวนสวนหนึ่งของรายไดของตนไวในทางอันปลอดภัย
และไดรับประโยชนตามสมควรเปนสําคัญ ท้ังยังสงเสริมการชวยเหลือซึ่งกันและกันและชวยตนเองในหมู
สมาชิกดวยโดยใชชื่อเม่ือแรกตั้งวา “สหกรณออมทรัพยขาราชการจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัดสินใช” มี
สมาชิกเม่ือยื่นขอจดทะเบียนจํานวน ๑๒๙ คน ไดรับอนุมัติใหจดทะเบียนเปนสหกรณ ตั้งแตวันท่ี ๑๓ มกราคม
๒๕๐๔ ไดเลขจดทะเบียนสหกรณท่ี ๕๐/๑๐๙๘๘ ไดเริ่มตนดําเนินกิจการตั้งแต วันท่ี ๒๗ มกราคม ๒๕๐๔
เปนตนมา คณะกรรมการดําเนินการชุดแรกมี จํานวน ๑๑ คนในสิ้นปแรก มีสมาชิกเพียง ๓๔๐ คน มีทุนเรือน
หุน ๑๑๗,๓๙๐.๐๐ บาท มีเงินรับฝาก ๕๐๗,๐๖๒.๐๖ บาท มีเงินใหสมาชิกกู ๖๔๓,๖๐๕.๐๐ บาท มีกําไร
สุทธิ ๒๐,๘๓๙.๓๐ บาท ตอมาเม่ือวันท่ี ๒๐ ธันวาคม ๒๕๑๒ ไดเปลี่ยนชื่อเปน “สหกรณออมทรัพย
ขาราชการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด” และเม่ือวันท่ี ๓ ธันวาคม ๒๕๓๙ ไดเปลี่ยนชื่อเปน “สหกรณ
ออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด” ซึ่งการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยฯ ได เติบโต
เจริญกาวหนามาโดยลําดับจนถึงปจจุบัน๔๓ สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด จัดไดวา เปน
สหกรณออมทรัพยขนาดใหญมาก มีวิสัยทัศนการบริหารท่ีวา “เปนสหกรณแบบอยางท่ีม่ันคง บริหารโปรงใส
ใสใจสมาชิกและสังคม” การบริหารมีกําไรสุทธิ ประจําป ๗๗๘,๐๑๗,๙๑๒.๑๕ บาท รวมแลวทุนของสหกรณ
๑๖๐,๖๘๐,๑๒๕,๒๐๑.๗๑ บาท รวมหนี้สินและทุนของสหกรณ ๓๗,๒๓๙,๐๒๓,๓๙๑.๘๓ บาท๔๔

๔๒ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร จํากัด “รายงานกิจการ ๒๕๕๘”, หนา ๑-
๓๓.

๔๓ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด, “เอกสารการประชุมใหญสามญั
ประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๑-๑๑๕.

๔๔ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํากัด, “เอกสารการประชุมใหญสามญั
ประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๑-๑๑๕.
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๗. สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี
สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี จากการประชุมใหญสามัญประจําป รายงานประจําป ๒๕๕๗”๔๕

จันทบุรี เปนเมืองแหงความสุข สุขทุกวันท่ีจันทบุรี วิสัยทัศนบริหารงาน “สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี เปน
ศูนยกลางของการออม บริหารเงินทุนและสรางสรรค เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิก” สหกรณออมทรัพย
ครูจันทบุรี มีสมาชิก ๖,๓๘๔ คน กําไรสุทธิ ๑๘๕,๗๓๖,๔๔๒.๙๒ บาท มีสินทรัพยหนี้สินและทุนของสหกรณ
๑๐,๙๕๗,๘๕๙,๙๒๒.๕๐ (สินทรัพยหนี้สินของสหกรณ+ทุนสหกรณ) สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี
บริหารงานครบ ๔๙ ป มีแนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานวา “กาวแรกคือกาวทัน  กาวสองนั้นคือกาวหนา  กาว
สามคือติดตามมา  ดวยศรัทธาท่ีกาวไกล  กาวสี่สําคัญยิ่ง  งานทุกสิ่งสําเร็จได ทุกคนตองพรอมใจ จับมือไวกาว
ไปดวยกัน”

๘. สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด
สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยขนาดเล็ก มีสมาชิก ๒,๐๓๘

คน ไดกําไรสุทธิประจําป ๕๙,๑๐๖,๖๗๙.๓๒ บาท รวมหนี้สินและทุนของสหกรณ ๑,๘๗๑,๔๖๖,๙๗๑.๒๕
บาทสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด มีวิสัยทัศน “มุงเนนใหสมาชิกดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มีฐานม่ันคง เปนเลิศดานบริหารและบริการ และเอ้ืออาทรตอสังคม”๔๖๗๓

สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลชลบุรี มีนโยบายวิสัยทัศนและพันธกิจและแนวทางการออมเงินท่ี
แจงใหสมาชิกไดถือปฏิบัติคือ “ใชจายอยางประหยัด มัธยัสถเพ่ือวันหนา สมาชิกพัฒนาดวยคุณคาของเงิน
ออม  ใชจายอยางฉลาด  ทุกบาทมีคา  เก็บออมดีกวา  อยาจายฟุมเฟอย”

๙. สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยท่ีมีสมาชิก ๑๒,๗๙๓ คน และ

สมาชิกสมทบ ๕๒๐ คน สหกรณออมทรัพยครู สุราษฎรธานี มีกําไรสุทธิ ๒๕๑,๑๑๓,๑๑๘.๐๓ บาท๔๗ ในป
๒๕๕๗ ตั้งแตวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๕๖ ถึง วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๗ สหกรณออมทรัพยครู สุราษฎรธานี
จํากัด ไดจายคืนใหแกสมาชิก (เงินปนผล + เงินเฉลี่ยคืน)๒๑๙,๑๑๖,๗๔๘.๘๙ บาท จายเพ่ือเปนผลประโยชน
ของสมาชิก ๒๔๕,๘๒๙,๗๔๒.๕๕ บาท จายเปนเงินโบนัสคณะกรรมการและเจาหนาท่ี ๕,๒๗๓,๓๗๕.๔๘
บาท และจายเปนคาบํารุงสันนิบาตสหกรณฯ ตาม พ.ร.บ.สหกรณ ๑๐,๐๐๐.๐๐ บาท

๑๐. สหกรณออมทรัพยครูสงขลา จํากัด
สหกรณออมทรัพยครูสงขลา จํากัด เปนสหกรณท่ีอยูภาคใตของประเทศไทย โดยมีความเชื่อวา

“แนวความคิดท่ีเชื่อวา วิธีการสหกรณจะชวยแกปญหาทางเศรษฐกิจและสังคมของมวลสมาชิกใหมีการ
ดํารงชีวิตอยางอยูดีกินดีและมีสันติสุข โดยการชวยตนเองและชวยเหลือซึ่งกันและกัน๔๘

มีหลักการสหกรณและวิธีการสหกรณในการดําเนินการชวยเหลือกันใหมีความสุข  สหกรณออม
ทรัพยครูสงขลา ไดพัฒนาจัดใหเปนสหกรณขนาด “ใหญมาก” มีคุณคะแนนระหวาง ๑๙-๒๔ และการ
ดําเนินงานและฐานะทางการเงินรวมอยูในระดับ “ด”ี หมายถึง คาเทากับหรือใกลเคียงกันเฉลี่ยของสหกรณซึ่ง

๔๕ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยครูจันทบุรี จํากัด, “รายงานประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๑-๕๓.
๔๖ ดูรายละเอียดใน สหกรณออมทรพัยโรงพยาบาลชลบุรี จํากัด, “รายงานกิจการประจําป ๒๕๕๘”, หนา ๑-๕.
๔๗ สหกรณออมทรัพยครูสรุาษฎรธานี จํากัด, “ระเบยีบวาระการประชุมใหญสามญั ประจําป ๒๕๕๗ ครั้งท่ี

๕๘”, หนา ๗, ๗๕.
๔๘ สหกรณออมทรัพยครูสงขลา จํากัด, “รายงานกิจการประจําป ๒๕๕๗”, หนา ๒.



๑๐๓

ในระดับเดียวกัน กําไรสุทธิประจํ าป ๕,๐๖๕,๙๐๐,๖๘๖.๘๒ บาท รวมหนี้สินและทุนสหกรณ
๗,๙๙๒,๑๓๔,๑๗๐.๘๙ บาท การดําเนินงานในตนป ๒๕๕๗ มีสมาชิกจํานวน ๑๖,๒๓๓ คน ระหวางปมี
สมาชิกเพ่ิมข้ึน ๖๐๙ คน ออกระหวางป ๔๗๑ คน มีสมาชิกเหลือท้ังสิ้น ๑๖,๓๗๑ คน

การบริหารของสหกรณครูสงขลา ไดรับความเชื่อถือและศรัทธาตอสหกรณออมทรัพยมาก ทําให
การบริหารและการจัดการดานการเงินเปนไปตามนโยบายของสหกรณออมทรัพยท่ีกําหนดไว

สรุปจากการศึกษาการบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพย ท้ัง ๑๐ แหง จะพบวา ทุกสหกรณ
พยายามทํางานเพ่ือสมาชิกตามหลักท่ีวา “เพ่ือสมาชิกและผลประโยชนแกสมาชิก” ทําใหการบริหารงานของ
สหกรณบรรลุเปาหมายได อยางไรก็ตาม มีอยูสหกรณเดียว คือ สหกรณครูรอยเอ็ด ทําผิดแนวการบริหารของ
สหกรณ นําเงินไปจัดสรรลอตเตอรี่ ทําใหกรรมการบริหารถูกลงโทษท้ังชุด และมีการฟองรองลงโทษตาม
กฎหมาย แตอยางไรก็ตาม ศาลจังหวัดรอยเอ็ด ไดมีการลงโทษผูทําผิดกฎหมายทําใหแกปญหาได และการ
บริหารงานของสหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด สามารถประคับประคองการบริหารงานมาถึงปจจุบันนี้ ซึ่งเปน
อุทาหรณการบริหารงานระบบสหกรณวา ตองอาศัยยึดม่ันกฎ ระเบียบ ท่ีถูกตอง จะสามารถบริหารงานได
อยางราบรื่น และปลอดภัย และดําเนินกิจการมาจนกระท่ังทุกวันนี้ แตระบบสหกรณมีผลกระทบตอสมาชิก
โดยตรงอยางเชน กรณีสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คลองจั่น พวกสมาชิกชวยกันกอบกูจนกระท่ังแกปญหาไดมาจน
ทุกวันนี้ ซึ่งตองมีการติดตามทวงหนี้ใหกับสมาชิกกันตอไป ซึ่งท่ีกลาวมานี้เปนตัวอยางในการทํางานซึ่งผูบริหาร
สหกรณทุกยุคทุกสมัย ควรจะตองระมัดระวังและเกิดจิตสํานึกในการบริหารงานใหถูกตองตอไป



บทที่ ๕

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง “แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวย
หลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน” มีวัตถุประสงค ๓ ประการ คือ
(๑) เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย (๒) เพ่ือศึกษาหลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน และ (๓) เพ่ือนําเสนอแบบแผนการสื่อสารของสหกรณ
ออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคง
และยั่งยืน โดยผูวิจัยและคณะมีประเด็นปญหาและขอบเขตการวิจัย ๓ ประเด็น คือ (๑) สภาพท่ัวไปของ
สหกรณออมทรัพย เปนอยางไร (๒) หลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการ
ดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน เปนอยางไร และ (๓) แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริม
คุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน ควรเปน
อยางไร โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพดานเอกสาร คือการวิเคราะหสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย
หลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน และนําเสนอ
แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืนจากรายงานการประชุมของสหกรณออมทรัพยจํานวน ๑๐ แหง
ซึ่งมีการสรุป ผลการวิจัยและขอเสนอแนะดังตอไปนี้

๕.๑ สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล

๕.๑.๑ สภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย
จากการวิจัยสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย พบวา สหกรณออมทรัพยเปนองคกรหนึ่งท่ีแยกมา

มาจากสหกรณ ซึ่งเดิมทีเดียวสหกรณนั้นไดถือกําเนิดเกิดทางโลกตะวันตกประมาณสมัยคริสตศตวรรษท่ี ๑๘
ในอังกฤษ ทวีปยุโรป อันเนื่องมาจากปญหาความยากจนและการถูกเอารัดเอาเปรียบท้ังทางเศรษฐกิจและ
การเมืองของประชาชน โดยมีโรเบิรต โอเวน นักเศรษฐกิจ ชาวอังกฤษ ไดรับการยกยองวา “เปนบิดาของการ
สหกรณ” เพราะเปนบุคคลแรกท่ีมีแนวคิดเรื่องความรวมมือกันระหวางผูท่ีเดือดรอนทางเศรษฐกิจดวยความ
สมัครใจ เพ่ือการประกอบกิจการของตนเอง โดยมิใชมุงแสวงหากําไร แตใหสมาชิกทุกคนมีความเสมอภาคกัน
และผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนก็นํามาแบงปนกันโดยความเท่ียงธรรมในระหวางสมาชิกดวยกัน สวนในประเทศ
เยอรมันประเทศเยอรมัน ถือเปนตนกําเนิดสหกรณท่ีสําคัญของโลกเรื่องสหกรณเครดิตหรือสหกรณสินเชื่อหรือ
ธนาคารสหกรณจนเกิดการพัฒนาการสูความเปนสหกรณการเกษตร จากแนวคิดท่ีแตกตางในการดําเนินงาน
ของสหกรณ จึงแบงสหกรณออกเปน ๒ ประเภท คือ (๑) สหกรณในเมือง โดย ชุลซ-เดลิทซ (Hermanu
Schulze-Delitzsch) เปนผูพิพากษาผูใหกําเนิดสหกรณสําหรับประชาชนผูยากจนในเมือง เปนสหกรณพอคา
ยอย ผูประกอบการอุตสาหกรรมขนาดเล็ก มีการใหการชวยเหลือคือการหาทุนใหโดยจัดตั้งองคการในรูปการ
กุศลสงเคราะหผูเจ็บปวยกอน ตอมาจึงไดจัดตัง้สมาคมใหกูยืมสมาคมพัฒนาเปนสหกรณเครดิตหรือสหกรณหา
ทุนแหงแรกของโลก (๒) สหกรณเครดิตในชนบท กอตั้งโดย เฟรดริก วิลเลี่ยม ไรฟ ไฟเซน (Friedrich
Wilhelm Raiffisen) เปนผูใหกําเนิดจัดตั้งสหกรณสําหรับชาวนา ทําใหไดรับการยกยองวาเปนนักสหกรณท่ี



๑๐๕

เก่ียวของกับการเกษตรในชนบทสหกรณเครดิตแบบไรฟไฟเซน สหกรณ นอกจากจะมีวัตถุประสงคเพ่ือให
เครดิตแกสมาชิกแลว ยังจัดซื้อปุยพันธุพืช อาหารสัตวและอ่ืน ๆ มาจําหนายแกสมาชิกและไดขยายออกเปน
สหกรณจัดหาเครื่องมือเครื่องใชทางการเกษตร โดยอาศัยสหกรณเครดิตเปนรากฐานจึงนับไดวา เปนจุดเริ่มตน
ของสหกรณการเกษตร สวนสหกรณในไทยเกิดข้ึนปลายสมัยรัชการท่ี ๕ อันเนื่องมาจากชาวนาสวนใหญมี
หนี้สินเปนอันมากจึงทําใหกรรมสิทธิ์ในท่ีดินถูกโอนใหแกเจาหนี้ ชาวนากลับกลายมาเปนผูเชานาตัวเองทํานา
แทนท่ีจะไดเปนเจาของนา และเปนชาวนาท่ีเรรอน ไรหลักแหลงท่ีทํามาหากิน โดยมีพระราชวรวงศเธอ กรม
หม่ืนพิทยาลงกรณ ไดรับการยกยองวา “เปนบิดาการสหกรณไทย” เพราะทานไดพยายามริเริ่มการสงเสริม
สหกรณมาตั้งแตเริ่มตน ซึ่งจัดตั้งสหกรณแหงแรกข้ึนชื่อวา “สหกรณวัดจันทรไม จํากัดสินใช” ตั้งอยู ณ ตําบล
วัดจันทร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก

สหกรณในตะวันตกและในไทยเกิดข้ึนไดเพราะมีแนวคิดตรงกัน คือแนวคิดในการแกไขปญหา
ความยากจน การเอารัดเอาเปรียบทางเศรษฐกิจ และสังคม โดยมีการกําหนดเปนคุณคา อุดมการณ และ
หลักการของสหกรณ แมสหกรณจะเกิดข้ึนจากโลกตะวันตกกอนแตมีท่ีมาคือปญหาหรือทุกขเหมือนกัน อีกท้ัง
คุณคา อุดมการณ และหลักการของสหกรณก็ตรงกัน ไมไดตางกันแสดงถึงเหตุผลท่ีเปนสากล คือ หลักการ
สหกรณ ๗ ประการ เปนหลักท่ีเหมือนกัน แตกตางกันบางในการใชภาษาและรายละเอียดในการอธิบาย แต
ภาพรวมในแนวปฏิบัติ ไดแก (๑) หลักการท่ี ๑ การรับสมาชิก การเปดรับสมาชิกท่ัวไปและดวยความสมัครใจ
เปนการสื่อสารระหวางบุคคล องคกร และสมาชิกท่ีไดมีโอกาสมาทํางานรวมกัน อันแสดงออกถึงความรักใคร
กลมเกลียวสมัครสมานสามัคคี ปรองดองเปนญาติสนิทมิตรสหายท่ีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ยอมทําใหกิจการ
ของสหกรณออมทรัพยประสบผลสําเร็จสมประสงค เพราะไดมีการสื่อสารรวมกัน คือทุกคนตางไดทําตาม
หนาท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ (๒) หลักการท่ี ๒ ความเสมอภาคกัน โดยการท่ีสหกรณออมทรัพยมีการสื่อสาร
หรือควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย ถือไดวาเปนองคการประชาธิปไตยท่ีมีการสื่อสารหรือควบคุม
โดยมวลสมาชิกผูมีสวนรวมอยางแข็งขันในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจ บุรุษและสตรีผูท่ีไดรับเลือกให
เปนผูแทนสมาชิกตองรับผิดชอบตอมวลสมาชิกในสหกรณตัวเอง สมาชิกมีสิทธิ์ในการออกเสียงเทาเทียมกัน
(สมาชิกหนึ่งคน หนึ่งเสียง) (๓) หลักการท่ี ๓ การมีสวนรวม หลักการมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก
สมาชิกสหกรณพึงมีความเท่ียงธรรมในการใหและควบคุมการใชเงินทุนในสหกรณ ตามแนวทางประชาธิปไตย
ทุนของสหกรณอยางนอยสวนหนึ่งตองเปนทรัพยสินสวนรวมของสหกรณ สมาชิกจะไดรับผลตอบแทนสําหรับ
เงินทุนตามเงื่อนไขแหงสมาชิกภาพในอัตราท่ีจํากัด (ถามี) มวลสมาชิกเปนผูจัดสรรผลประโยชนสวนเกิน เพ่ือ
จุดมุงหมายประการใดประการหนึ่ง หรือท้ังหมดดังตอไปนี้ คือเพ่ือพัฒนาสหกรณของตนโดยจัดใหเปนทุนของ
สหกรณ ซึ่งสวนหนึ่งกองทุนนี้ตองไมนํามาแบงปนกัน เปนผลประโยชนแกสมาชิกตามสวนของปริมาณธุรกิจท่ี
ทํากับสหกรณหรือเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมอ่ืนใดท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ (๔) หลักการท่ี ๔ เสรีภาพ การปกครอง
ตนเองและความเปนอิสระ สหกรณเปนองคกรท่ีพ่ึงพาและปกครองตนเอง โดยการควบคุมของสมาชิกในกรณี
ท่ีสหกรณจําตองมีขอตกลงหรือผูกพันกับองคการอ่ืน ๆ รวมถึงองคการของรัฐ หรือตองแสวงหาทุนจากแหลง
ภายนอก สหกรณออมทรัพยตองกระทําภายใตเงื่อนไขอันเปนท่ีม่ันใจไดวา มวลสมาชิกจะยังคงไวซึ่งอํานาจใน
การควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตย และยังคงดํารงความเปนอิสระของสหกรณ ซึ่งถือไดวามีเสรีภาพในการ
สื่อสาร หรือการตัดสินใจแตก็อยูใตการสงเสริมดูแลของกรมสงเสริมสหกรณและกรมตรวจบัญชีสหกรณ (๕)
หลักการท่ี ๕ การศึกษา อบรม และสารสนเทศ การใหการศึกษา การฝกอบรม และสารสนเทศ สหกรณ
สามารถสื่อสาร คือใหการศึกษาและฝกอบรมแกมวลสมาชิกผูแทนเลือกตั้ง ผูจัดการและพนักงานเพ่ือบุคคล
เหลานั้น สามารถมีสวนชวยพัฒนาสหกรณของพวกตนไดอยางมีประสิทธิผล และสามารถใหขาวสารแก
สาธารณชน โดยเฉพาะอยางยิ่งแกเยาวชนและบรรดาผูนําทางความคิดในเรื่องคุณลักษณะและคุณประโยชน
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ของการสหกรณได (๖) หลักการท่ี ๖ ความรวมมือ การรวมมือระหวางสหกรณออมทรัพย สหกรณสามารถ
ใหบริการแกสมาชิกอยางมีประสิทธิผลสูงสุดและเสริมสรางความเข็มแข็งใหแกขบวนการสหกรณ โดยการ
ประสานความรวมมือกันในระดับทองถ่ินระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับนานาชาติ (๗) หลักการท่ี ๗
หลักการเพ่ือสังคม ความเอ้ืออาทรตอชุมชน สหกรณสามารถดําเนินกิจการเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนของชุมชน
ตามนโยบายท่ีมวลสมาชิกใหความเห็นชอบ

ในสวนของอุดมการณสหกรณ คือ ความเชื่อรวมกันท่ีวา การชวยตนเองและการชวยเหลือซึ่งกัน
และกัน เทากับวาคนสหกรณจะเปนผูให มีน้ําใจ ซื่อสัตย จงรักภักดี รับรูปญหา เปนนักประชาธิปไตยท่ีมีใจ
ใหบริการโดยไมแสวงหากําไรสูงสุด โดยความเชื่อนี้จะตองสื่อสารใหเกิดข้ึนกับคนสหกรณทุกคนรวมถึงคุณคา
สหกรณ และหลักการสหกรณท่ีมีความสอดคลองกันในเรื่องดังนี้ คือ (๑) การสงเสริมการเรียนรู (๒) การ
จัดการจัดการดวยความเสมอภาคตามหลักประชาธิปไตย (๓) ความสามัคคีท่ีทําใหเกิดความรวมมือ (๔) การ
แบงปนเพ่ือสังคม (๕) คนท่ีดี และ (๖) เปาหมายขององคกรเพ่ือใหทุกคนมีความสุข ตามหลักการสหกรณซึ่งจะ
นําไปสูการกินดี อยูดี มีความเปนธรรม และสันติสุขในสังคม โดยการท่ีสหกรณออมทรัพยเปนหนึ่งใน ๗
ประเภทนั้น จัดเปนสถาบันการเงินประเภทหนึ่ง ซึ่งไดดําเนินการโดยใชหลักเสรีภาพหลักประชาธิปไตย หลัก
ยุติธรรม หลักเศรษฐกิจ หลักพัฒนาสังคมและหลักความม่ันคง เปนองคกรธุรกิจของสมาชิก ดําเนินการโดย
สมาชิก และเพ่ือประโยชนของสมาชิก โดยสหกรณออมทรัพย เปนองคกรธุรกิจรูปแบบหนึ่งและมีฐานะเปนนิติ
บุคคลเชนเดียวกับหางหุนสวนและบริษัทท่ัวไป แตมีความแตกตางกันท่ีสหกรณไมแสวงหากําไรสูงสุด หากแต
อํานวยบริการธุรกิจแกสมาชิกเปนสําคัญ เพ่ือสงเสริมใหสมาชิกชวยตนเองหรือพ่ึงตนเองได โดยวิธีการ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพราะฉะนั้นสหกรณจึงไดรับสิทธิพิเศษทางกฎหมายบางประการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในสวนท่ีเก่ียวกับการเสียภาษีอากร และสหกรณออมทรัพยท้ัง ๑๐ แหง มีการสื่อสารในการสรางภาพลักษณ
ของตน โดยมีคําขวัญเชิญชวนใหสมาชิกกูเงินโดยสรางภาพลักษณ (IMAGE) ไมเหมือนกัน การสื่อสารหรือ
ประชาสัมพันธซ้ําๆ จนกระท้ังสมาชิกจําได อยางเชน “ยามมีใหมาฝาก  ยามยากใหมาถอน ยามเดือดรอนให
มากู” แตจะเนนการฝาก การถอน และการกู ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของสหกรณออมทรัพย แตกิจกรรมดานอ่ืนๆ
จะเปนตัวเสนอภาพลักษณท่ีสื่อใหเห็นความสําคัญและสงผลตามมา

๕.๑.๒ หลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการสงเสริมคุณภาพชีวิต
ของสหกรณออมทรัพยเพื่อการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและย่ังยืน

สําหรับหลักธรรมในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคง
และยั่งยืน ไดแก หลักพรหมวิหาร ๔ อันประกอบดวย (๑) เมตตา ความรักความปรารถนาดี มีไมตรีตองการ
ชวยเหลือใหทุกคนประสบประโยชนและความสุข (๒) กรุณา ความสงสารอยากชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความ
ทุกข ใฝใจท่ีจะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนของคนและสัตวท้ังปวง (๓) มุทิตา ความเบิกบาน
พลอยยินดี เม่ือเห็นผูอ่ืนอยูดีมีสุข ก็มีใจแชมชื่น เบิกบาน หรือเม่ือเห็นเขาทําความดีงามประสบความสําเร็จ
กาวหนายิ่งข้ึนไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจดวย พรอมท่ีจะชวยสงเสริมสนับสนุน และ (๔) อุเบกขา ความมีใจเปน
กลาง มองตามเปนจริง โดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอม่ันคง เท่ียงตรงดุจตาชั่ง ไมเอนเอียง ไมเปนฝกฝาย โดยมอง
ตามความจริงวาบคุคลจะไดรับผลดีหรือชั่วตามสมควรแกเหตุท่ีตนประกอบและพรอมท่ีจะวินิจฉัย วางตน และ
ปฏิบัติไปตามหลักการ เหตุผล และความเท่ียงธรรม  และหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก (๑) ทาน ใหปน
เอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือ สงเคราะห ดวยปจจัยสี่ ทุน หรือทรัพยสินสิ่งของ ตลอดจนให
ความรู ความเขาใจ และศิลปวิทยา (๒) ปยวาจา พูดอยางรักกัน คือกลาวคําสุภาพ ไพเราะ นาฟง ชี้แจง
แนะนําสิ่งท่ีเปนประโยชน มีเหตุผลเปนหลักฐาน ชักจูงในทางท่ีดีงามหรือคําท่ีแสดงความเห็นอกเห็นใจให
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กําลังใจ รูจักพูดใหเกิดความเขาใจดี สมานสามัคคี เกิดไมตรี ทําใหรักใครนับถือและชวยเก้ือกูลกัน (๓) อัตถ-
จริยา ทําประโยชนแกเขา คือ ชวยเหลือดวยแรงกาย และขวนขวายชวยเหลือกิจการตาง ๆ บําเพ็ญ
สาธารณประโยชน รวมท้ังชวยแกไขปญหาและชวยปรับปรุงสงเสริมในดานจริยธรรม (๔) สมานัตตตา เอาตัว
เขาสมาน คือ ทําตัวใหเขากับเขาได วางตนเสมอตนเสมอปลาย ใหความเสมอภาค ปฏิบัติสมํ่าเสมอกันตอคน
ท้ังหลาย ไมเอาเปรียบ และเสมอในสุขทุกข คือ รวมสุข รวมทุกข รวมรับรู รวมแกไขปญหา เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสุขรวมกัน

ทฤษฎีการสื่อสารในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ี
ม่ันคงและยั่งยืน มีองคประกอบสําคัญ ๔ สวน ไดแก (๑) ผูสงสาร (๒) สารหรือเนื้อหาขอมูล (๓) ชองทางการ
สื่อสารหรือสื่อ และ (๔) ผูรับสาร โดยตองมีคุณสมบัติในการเปนผูสงสารท่ีดี สารก็ตองประกอบดวยสวนสําคัญ
๓ ประการ คือ รหัสของสาร (Message Codes) เนื้อหาของสาร (Message Content) การจัดเรียบ
เรียงลําดับสาร (Message Treatment) และอุปสรรคท่ีเกิดจากสาร สื่อมีใหเลือกใชท้ังสื่อเดี่ยวและสื่อผสม ซึ่ง
อยูท่ีความเหมาะสมของสื่อกับผูสงสาร เนื้อหาของสาร ผูรับสาร สิ่งแวดลอม วาตองการอะไร อยางไร ท่ีไหน
เม่ือไร และอุปสรรคท่ีเกิดจากชองทางการสื่อสารท่ีจะตามมา นอกจากนี้ ยังมีความจําเปนตองอาศัยทฤษฎีการ
ใชประโยชนและความพึงพอใจจากสื่อ ทฤษฎีการเปดรับสื่อ และทฤษฎกีารโนมนาวใจท่ีมีองคประกอบพ้ืนฐาน
คือ ปจจัยภายนอกของผูรับสารและปจจัยภายในของผูรับสารเอง เพราะปจจุบันสวนมากจะนิยมใชการสื่อสาร
๒ ทาง คือผูสงสารก็เปนผูรับสารไปดวยและผูรับสารเองก็เปนผูสงสารดวยเชนกัน

สําหรับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพ่ือการ
ดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน จัดวาเปนปรัชญาท่ีชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติตนในทางท่ีควรจะเปน
โดยมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนํามาประยุกตใชไดตลอดเวลา และเปนการมองโลก
เชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มุงเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤต เพ่ือความม่ันคงและความ
ยั่งยืนของการพัฒนาในทางปฏิบัติอยู ๓ ข้ันตอน คือ (๑) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๑ (๒) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๒
และ (๓) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ โดยเฉพาะทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ ท่ีจัดวา เปนเศรษฐกิจพอเพียงแบบกาว
หนาท่ีเนนความพอเพียงในระดับประเทศ ซึ่งสงเสริมใหชุมชนหรือเครือขายวิสาหกิจสรางความรวมมือกับ
องคกรอ่ืนๆ ในประเทศ เชน บริษัทขนาดใหญ ธนาคาร สถาบันวิจัย การสรางเครือขายความรวมมือใน
ลักษณะเชนนี้ จะเปนประโยชนในการสืบทอดภูมิปญญา แลกเปลี่ยนความรู เทคโนโลยี และบทเรียนจากการ
พัฒนา หรือรวมมือกันพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ทําใหประเทศอันเปนสังคมใหญ อันประกอบดวย
ชุมชน องคกร และธุรกิจตางๆ ท่ีดําเนินชีวิตอยางพอเพียง จนกระท่ังกลายเปนเครือขายชุมชนพอเพียงท่ี
เชื่อมโยงกันดวยหลักไมเบียดเบียน แบงปน และชวยเหลือซึ่งกันและกันไดในท่ีสุด ความพอเพียงท่ีประกอบ
กันข้ึนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จึงตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ พรอม ๆ กัน คือ (๑) ความ
พอประมาณ (๒) ความมีเหตุผล และ (๓) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี

๕.๑.๓ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรม
และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและย่ังยืน

แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักพรหมวิหาร ๔ คือ
การนําเอาหลักพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเปนหลักธรรมในการทํางานของฝายดําเนินการและฝายบริหารงานของ
สหกรณออมทรัพยท่ีเจาหนาท่ีและผูบริหาร ตองมีไวในใจเสมอ เพราะเปนหัวใจท่ีจะชวยสื่อสารในการทํางาน
และบริหารงานอยางเปนรูปธรรม ดังนี้
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๑) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับสารตองมี
ความรักความปรารถนาดีตอเพ่ือนสมาชิกดวยหลักเมตตาธรรม คือมีหัวจิตหัวใจแหงความรักความปรารถนาดี
ตองการใหเพ่ือนสมาชิกทุกคนมีความสุข พรอมท่ีจะเขามาเปนสมาชิก หรือท่ีเปนสมาชิกอยูแลว กลาวคือ
มารวมเปนคนของสหกรณออมทรัพยอยางเต็มอกเต็มใจ โดยการท่ีคณะกรรมการตองมีเมตตาตอสมาชิกในการ
คิดอานทําประโยชนจริงๆ แกเพ่ือนสมาชิกและสังคมในการบริหารงานหรือควบคุมดูแลการทํางานของสหกรณ
ออมทรัพย และคณะกรรมการตองทําดวยความรักความปรารถนาดีตอเจาหนาท่ีเพ่ือใหการทํางานมีความ
ปรารถนาท่ีดีตอกันอันจะทําใหการทํางานของสหกรณออมทรัพยมีแตความสุข มีความเต็มใจในการทําหนาท่ี
การงาน และเจาหนาท่ีตองมีเมตตาตอผูบริหารและเพ่ือนรวมงาน ทําใหการบริการแกสมาชิกเปนไปอยาง
ราบรื่นดวยดี และการสื่อสารกันดวยเมตตาตอสมาชิกโดยการทํางานดวยความเต็มใจ ตั้งใจในการใหบริการ
และพรอมท่ีจะชวยแกปญหาใหแกเพ่ือนสมาชิกทุกคนอยางท่ัวถึง

๒) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับสารตองมี
ความกรุณา (สงสาร) ตอเพ่ือนสมาชิก ตามหลักกรุณาธรรม คือมีหัวใจท่ีคิดแลวลงมือทําการชวยเพ่ือนสมาชิก
ใหพนทุกขหรือแกปญหาใหแกสมาชิก โดยการท่ีผูบริหารเปนผูมีความกรุณา (สงสาร) ตอเจาหนาท่ีในการ
ทํางานและสมาชิกผูท่ีมีปญหาเดือดรอนมาขอความชวยเหลือสหกรณออมทรัพยเรื่องนี้ เจาหนาท่ีเปนผูรับ
ปญหา ตองใชหลักกรุณา (ความสงสาร) ตอเพ่ือนสมาชิกในการรับปญหาหรืออาจไมใชปญหาเรื่องกูเงินเทานั้น
แลวชวยเหลือเพ่ือแกปญหาหรือมีแนวทางใหดวยความกรุณา (สงสาร)

๓) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับสารตองมี
มุทิตา (ความยินดี) ตอเพ่ือนสมาชิกดวยหลักมุทิตาธรรม คือแสดงความยินดีปรีดาดวยกาย วาจา ใจ ตอเพ่ือน
สมาชิกในเม่ือเพ่ือนสมาชิกไดดีมีสุขหรือประสบผลสําเร็จทุกอยางหรือบางอยางก็ตาม จะทําใหทุกคนใน
สหกรณออมทรัพยมีแตความสุขผอนคลายผองใส มีความยินดปีรีดาตอกันหรือจิตใจมีแตความเบิกบานแชมชื่น
เบิกบานอยูเสมอ เพราะพรอมในการแสดงความยินดีปรีดา ทําใหสหกรณออมทรัพยพบเจอแตคนท่ีมีรอยยิ้ม
บริสุทธิ์อยางแทจริงใหกันและกัน

๔) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับสารตองมี
ความวางใจเปนกลางหรือความยุติธรรมตอเพ่ือนสมาชิกดวยหลักอุเบกขาธรรม คือคนในสหกรณตางรูจักใช
ปญญาแยกแยะแกไขปญหาหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนอยางยุติธรรมหรือรูจักมีใจเปนกลางหรือวางเฉยตอเพ่ือน
สมาชิกในเม่ือไมสามารถจะใชเมตตา กรุณา มุทิตาไดแลว ตองใชอุเบกขาซึ่งเปนตัวปญญาท่ีรูเห็นปญหาหรือ
สถานการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนดวยใจท่ีเปนกลาง จะทําใหทุกคนในสหกรณออมทรัพยรักษาหลักการ อุดมการณไว
ได และเปนท่ีเชื่อม่ันไดวา เม่ือมาเปนสมาชิกของสหกรณออมทรัพยแลวจะไดรับความยุติธรรมและไดรับผล
ของสิ่งท่ีตนเองทําอยู และรักเคารพศรัทธาเชื่อม่ันในสหกรณออมทรัพยตลอดไปมิมีเสื่อมคลาย

แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักสังคหวัตถุ ๔
สามารถทําใหสหกรณออมทรัพยสงเคราะหชวยเหลือเพ่ือนมนุษยไดอยางเหนี่ยวแนน เพราะมีธรรมอันเปนท่ีตั้ง
แหงการสงเคราะหซึ่งกันและกัน เพ่ือเปนการยึดเหนี่ยวจิตใจของผูบริหาร เจาหนาท่ี รวมถึงสมาชิกในสหกรณ
ออมทรัพยใหมีความรักสมัครสมานสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เริ่มจาการทํางานเพ่ือผูกมัดจิตใจของ
สมาชิกหรือสังคมสหกรณออมทรัพย ควรเริ่มตนจากการเปนผูใหของสหกรณออมทรัพย ซึ่งในท่ีนี้ หมายถึงผูท่ี
ทําหนาท่ีในสหกรณออมทรัพยมีการดําเนินงานตามกระบวนการดังตอไปนี้

๑) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพยเริ่มจากเรื่องการใหตามหลักทาน (การให)
โดยการท่ีสหกรณออมทรัพยไดทําการสื่อสารการใหความรูความเขาใจหรือใหความเอ้ือเฟอซึ่งไดผลทางจิตใจ
แกผูท่ีจะมาเปนสมาชิกสหกรณออมทรัพยดวยความเปนกันเองเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันจนกระท่ังสมัคร
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เห็นถึงคุณคาแท และเกิดศรัทธาเชื่อในสหกรณออมทรัพย และเม่ือมาเปนสมาชิกแลวสหกรณออมทรัพยแลวก็
ตองใหบริการท่ีดีหรือมีเจตนาท่ีดีในการชวยเหลือสมาชิกถึงแมจะไมไดใหเปลาแตมีเจตนาท่ีดีในการชวยเหลือก็
เปนทาน เพราะสหกรณออมทรัพยมีการเริ่มตนดวยเจตนาท่ี จะให ในทางพระพุทธศาสนามองวา การมีเจตนา
หรือจิตคิดจะใหนี้ เปนจุดเริ่มตองของความสําเร็จแลวและเปนลาภอันประเสริฐ ไดแกการมีสุขภาพดี ความไม
มีโรค การใหนั้นเปนงานบริการท่ีตองทําดวยใจ เปนเรื่องท่ี ทําไดยาก เพราะบางครั้งผูรับหรือสมาชิกอาจไม
เขาใจในเจตนาดีของเราจนไมยอมรับสิ่งท่ีเรามอบใหสหกรณออมทรัพย จึงตองมีวิธีการท่ีจะสรางความเขาใจ
ใหเกิดข้ึนดวยเมตตา คือวิธีการท่ีจะเขาถึงซึ่งกันและกันท่ีตองปฏิบัติดวยปยวาจาตอกัน

๒) การสื่อสารในการทํางานการใหบริการเรื่องการพูด ถือวา เปนการสื่อสารดานวัจนภาษาท่ี
สําคัญดวยหลักปยวาจา คือการใชคําพูด ภาษา น้ําเสียงท่ีแสดงออกจากใจสื่อถึงการแสดงความปรารถนาดี
หรือเจรจาถอยคํานิ่มนวล ออนหวาน ในการเชื่อมโยง มิตรภาพของคนสหกรณออมทรัพย เขาหากันใหเกิดการ
ยอมรับฟงซึ่งกันและกัน การเริ่มสื่อสารในการใชปยวาจาโดยการท่ีเจาหนาท่ีและผูบริหารสหกรณออมทรัพย
สื่อสารดวยกลาวคําทักทาย การแสดงความเคารพท่ีสามารถทําให สมาชิกหรือคนอ่ืนเกิดความเปนมิตรภาพตอ
กันและกันสามารถสานสัมพันธกันไดเปนอยางดีเพ่ือนําไปสูการสื่อสารใหเกิดความเขาใจ แนะนําอธิบายให
เขาใจถึงงานบริการวาสมาชิกหรือผูใชบริการมีความตองการอะไรท่ี จะใหกับสหกรณออมทรัพยไดรับใชหรือ
บริการหรือชวยแกปญหาอะไร จะติดตอเรื่องอะไร ท่ีไหน อยางไร การใชคําพูดปยวาจาจะเกิดความสรางสรรค
สรางประโยชนใหแกสมาชิกและสหกรณออมทรัพย สามารถเขาถึง พ่ึงไดดวยน้ําใสใจจริง ซึ่งทําใหงานสหกรณ
ออมทรัพยดําเนินตอไปไดรับสมประโยชนท้ังสหกรณออมทรัพยและสมาชิกหรือผูมาใชบริการสหกรณออม
ทรัพยก็เกิดความพึงพอใจตอการใหบริการของสหกรณออมทรัพย

๓) การสื่อสารในการทํางานเรื่องการประพฤติแตสิ่งท่ีเปนประโยชน คือตองเปนประโยชนท้ัง
แกตนและแกผูอ่ืนดวย ในการทําสิ่งท่ีเปนประโยชนนั้นตองมีการชวยเหลือดวยแรงกายและแรงใจดวย
หลักอัตถจริยาธรรม ซึ่งการทํางานของเจาหนาท่ีและคณะกรรมการตองมีใจท่ีจะชวยเหลือสมาชิก อยางเชน
เม่ือสมาชิกมีหนี้สินกับสหกรณออมทรัพย แตไมสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนดระยะเวลาท่ีกําหนด อาจมี
เหตุขัดของหรือปญหาอะไรบางอยาง สหกรณออมทรัพยควรใชหลักอัตถจริยาคือการชวยเหลือดวยการ
แกปญหานั้น หรือมีทางออกใหแกสมาชิกโดยเฉพาะผูท่ีรับผิดชอบตองลงไปดูแลปญหาดังกลาววา มีขอมูล
ขอเท็จจริงเปนอยางไร เพ่ือนํามาประกอบเสนอในท่ีประชุมเพ่ือหาแนวทางในการแกปญหา สวนสมาชิกท่ีมี
ปญหาก็ตองมีใจพรอมท่ีจะรวมแกปญหาดวย การชวยเหลือสมาชิกตองทําอยางเต็มท่ีและสมบูรณแบบ จะทํา
ใหสหกรณออมทรัพยเปนท่ีศรัทธาเชื่อม่ันของสมาชิกหรือผูมาใชบริการอยางลนหลาม

๔) การสื่อสารในการทํางานเรื่องการวางตนเปนสิ่งสําคัญและจําเปนท่ีสุด คือความเปนผูมีตน
สมํ่าเสมอ รูจักวางตัวใหเหมาะสมใหถูกกาลเทศะเขากับผูอ่ืน ๆ ไดทุกคน หลักสมานัตตตาธรรมท่ีสหกรณออม
ทรัพยตองพัฒนาโดยใหคณะกรรมการและเจาหนาท่ีรูจักวางตัวเสมอตนเสมอปลายในการทํางาน ทําตัวเขากับ
สมาชิกสหกรณออมทรัพยไดตลอดปฏิบัติตนไดอยางเหมาะสม มีความสมํ่าเสมอ ทําใหสมาชิกมีความเขาใจ
เขาถึงการเปนคนของสหกรณออมทรัพยเหมือนกันในการรวมทุกขรวมสุข สามารถรวมมือกันหรือใหความ
ชวยเหลือกันท้ังในยามท่ีมีปญหาเดือดรอนหรือในยามท่ีมี ความสุข สหกรณออมทรัพยจะไมมีการเลือกเจาะจง
ในการทําความรวมมือกับสมาชิกคนใดคนหนึ่งแตใช ความสมัครใจหรือผูท่ีมีปญหาและไดรองขอความ
ชวยเหลือหรือสมัครในการรวมมือทํากิจกรรมตางๆ ดวยความสมัครใจ การปฏิบัตินั้นสหกรณออมทรัพยจะตอง
มีการกระทําอยางสมํ่าเสมอจนเกิดเปนพฤติกรรมของคนในสหกรณออมทรัพย และเกิดเปนวัฒนธรรมความ
รวมมือของคนในสหกรณออมทรัพยอยางเหนียวแนนไมมีเสื่อมคลาย
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สําหรับแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง สหกรณออมทรัพยตองมีปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติ
ตนในทางท่ีควรจะเปน ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนํามาประยุกตใชไดตลอดเวลา
และเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มุงเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤต เพ่ือ
ความม่ันคงและความยั่งยืนของการพัฒนาในทางปฏิบัติ ๓ ข้ันตอน คือ (๑) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๑ (๒) ทฤษฎี
ใหมข้ันตอนท่ี ๒ และ (๓) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ โดยทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ จัดวา เปนเศรษฐกิจพอเพียง
แบบกาวหนาท่ีเนนความพอเพียงในระดับประเทศ ซึ่งสงเสริมใหสหกรณออมทรัพยสรางความรวมมือกับ
องคกรอ่ืนๆ ในประเทศ เชน บริษัทขนาดใหญ ธนาคาร สถาบันวิจัย การสรางเครือขายความรวมมือใน
ลักษณะเชนนี้ เปนประโยชนในการสืบทอดภูมิปญญา แลกเปลี่ยนความรู เทคโนโลยี และบทเรียนจากการ
พัฒนา หรือรวมมือกันพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ทําใหประเทศอันเปนสังคมใหญ อันประกอบดวย
ชุมชน องคกร และธุรกิจตางๆ ท่ีดําเนินชีวิตอยางพอเพียง จนกระท่ังกลายเปนเครือขายชุมชนพอเพียงท่ี
เชื่อมโยงกันดวยหลักไมเบียดเบียน แบงปน และชวยเหลือซึ่งกันและกันไดในท่ีสุด ความพอเพียงท่ีประกอบ
กันข้ึนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ พรอมๆ กัน คือ (๑) ความพอประมาณ
(๒) ความมีเหตุผล และ (๓) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี

ความพอประมาณนั้น สหกรณออมทรัพยตองมีแบบแผนในการสื่อสารองคกรเนนความ
พอประมาณในการผลิต คือเรื่องเงินหรืองบประมาณ เพราะการจัดตั้งสหกรณออมทรัพยไดตองมีเงินท่ีเพียงพอ
สําหรับใหแกสมาชิกหรือผูท่ีจะสมัครเขามาเปนสมาชิกของสหกรณออมทรัพยเสียกอน นั่นหมายถึงตองมีกําลัง
แหงการผลิตและตองทําดวยความรอบคอบไมโลภไมเกินตัวทําใหพอดี โดยอาศัยความมีเหตุผลในการตัดสินใจ
เก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้นจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการ
กระทํานั้นๆ อยางรอบคอบรอบดานเพ่ือนําไปสูการกระทําหรือปฏิบัติการท่ีดีโดยเนนการกระทําหรือ
ปฏิบัติการขององคกรเปนสําคัญ คือทําเหตุภายในใหถูกตองครบถวน และตองมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี คือ การ
เตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของ
สถานการณตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกลดวย อยางเชนในการจะปลอยเงินกูใหกับสมาชิก
จําเปนตองมีภูมิคุมกันใหแกลูกหนี้หรือสมาชิกดวย เปนตน

๕.๒ ขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง “แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวย
หลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน” ทําใหทราบสภาพท่ัวไปของ
สหกรณออมทรัพย หลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและ
ยั่งยืน และไดแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน และเพ่ือเปนการเสริมสรางกลยุทธและวิธีการสื่อสาร
ของสหกรณออมทรัพยใหเขาไปอยูในใจคนไทย รวมถึงพัฒนาองคกรสหกรณออมทรัพยอยางไมหยุดหยั่งใน
โลกยุคดิจิตอล ผูวิจัยและคณะมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้

๕.๒.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
ในสวนของรัฐโดยเฉพาะกระทรวงเกษตรและสหกรณตองมีนโยบายรณรงคประชาสัมพันธใหสังคม

และประชาชนท่ัวไปเขาใจ เขาถึงเรื่องสหกรณออมทรัพยท่ีเปนองคกรในรูปแบบการพัฒนาชุมชนสังคมท่ี
สมบูรณแบบไปดวยคุณคา (มูลคา) หลักการ อุดมการณ โดยเปนองคกรท่ีมีแตให คือใหความรักความสามัคคี
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ความเสียสละ ความเอ้ืออาทรชวยเหลือประชาชนสังคม ดวยการสนับสนุนอยางเต็มท่ีท้ังเรื่องงบประมาณ
บุคลากร เครือขายสื่อของรัฐ และการเปนสมาชิกสหกรณออมทรัพยอยางท่ัวถึง นอกจากนี้รัฐตองมีนโยบายใน
การสงเสริมการเรียนรูเรื่องสหกรณออมทรัพยทุกรูปแบบ คือ จัดใหมีหลักสูตรท่ีเก่ียวกับสหกรณออมทรัพยท้ัง
ภาคทฤษฏใีนหองเรียนและภาคปฏิบัตจิริงในสถานศึกษาเพ่ือใหผูเรียนรูเกิด เขาใจ เขาถึงและพัฒนา

สําหรับภาคเอกชนสามารถนําเอาแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยสหกรณออมทรัพยใน
การสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืนไป
สงเสริมการพัฒนาบุคลากรในองคกรของตน

หนวยงานของพระสงฆควรมีสามารถนําเอาแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยสหกรณ
ออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคง
และยั่งยืนไปใชในการเผยแผพระพุทธศาสนาอยางเทากับสังคมปจจุบันท่ีกําลังมีการเปลี่ยนแปลงทางเสณษฐ
กิจ การเมืองและสังคม

๕.๒.๒ ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ

การวิจัยเรื่อง “แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวย
หลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน” มีหนวยงานท่ีสามารถนําไป
ปฏิบัติการจริงดังนี้

๑. กระทรวงเกษตรและสหกรณ กรมสงเสริมสหกรณ และกรมตรวจบัญชีสหกรณมีหนาท่ี
สงเสริมดูแลสหกรณออมทรัพย ควรมีแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิต
ดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืนสูการปฏิบัติ ซึ่งสามารถทํา
การประชาสัมพันธและเผยแพรคานิยม อุดมการณ และหลักการการสหกรณใหเปนรูปธรรมตอสื่อสาธารณะ
และสื่อสมัยใหมใหรวดเร็ว ฉับไว และท่ัวถึงทุกระดับคนชั้น

๒. สหกรณออมทรัพยท่ัวประเทศ ควรมีแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการ
สงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน การ
ประชาสัมพันธและเผยแพรคานิยม อุดมการณ และหลักการการสหกรณใหเปนรูปธรรมตอสื่อสาธารณะและ
สื่อสมัยใหมใหรวดเร็ว ฉับไว และท่ัวถึงทุกระดับคนชั้น

๕.๒.๓ ขอเสนอแนะในการวิจัยในครั้งตอไป

จากการวิจยัเรื่องนี้ มีประเด็นท่ีควรทําการวิจัยในครั้งตอไป ดงันี้

๑. กระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณออมทรัพยเพ่ือสรางสรรคสังคมไทย
ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

๒. การสื่อสารเพ่ือสรางภาพลักษณของสหกรณออมทรัพยไทยสูสังคมโลกดิจิตอล
๓. การสื่อสารหลักพุทธธรรมสําหรับการจดัการสหกรณออมทรัพยเพ่ือเสริมสรางสังคมไทยให

เขมแข็ง ม่ังค่ัง ม่ันคง และยั่งยืน
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กาญจนา แกวเทพ ขนิษฐา นิลผึ้ง รัตติกาล เจนจัด. สื่อสาร อาหาร สุขภาพ. กรุงเทพมหานคร :
หางหุนสวนจกกัด ภาพพิมพ, ๒๕๕๖.

กิติมา สุรสนธิ. ความรูทางการสื่อสาร. พิมพครั้งท่ี ๕. กรุงเทพมหานคร: บริษัท จามจุรีโปรดักส
จํากัด, ๒๕๕๗.

เกศินี จุฑาวิจิตร. การสื่อสารเพื่อการพัฒนาทองถิ่น. นครปฐม : เพชรเกษมการพิมพ, ๒๕๔๐.
จํานงค ทองประเสริฐ (ราชบัณฑิต, ศาสตราจารยพิเศษ). ศาสนาปรัชญาประยุกต. พิมพครั้งท่ี ๓.

โรงพิมพบริษัท สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๕๐.
ชัยวัฒน อัฒพัฒน และวิธาน สุชีวคุปต. หลักการดํารงชีวิตในสังคม. พิมพครั้งท่ี ๖.

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๔.
ณรงค สมพงษ. สื่อเพื่อการเผยแผ. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส.พริ้นติ้ง เฮาส, ๒๕๓๓.
บุญมี จันทรวงศ. ระบบสหกรณกับการพัฒนาประชาธิปไตย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพชุมนุม

สหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย จํากัด, ๒๕๔๓.
ปรมะ สตะเวทิน. หลักนิเทศศาสตร. พิมพครั้งท่ี ๑๐. กรุงเทพมหานคร : หางหุนสวนภาพพิมพ,

๒๕๔๖.
ปน มุทุกันต. พุทธวิธีครองใจคน. กรุงเทพมหานคร : อมรการพิมพ, ๒๕๓๒.



๑๑๓

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช. “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร”. วันท่ี ๒๓ พฤษภาคม ๒๔๙๖.

_______________. “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ประกาศนียบัตร
และอนุปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม”. วันท่ี ๑๖ มกราคม ๒๕๑๒.

_______________. “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของวิทยาลัยวิชา
การศึกษาประสานมิตร”. วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๑๔.

_______________. พระบรมราโชวาท พระราชทานแกนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร”.
วันท่ี ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๑๗.

_______________. “พระบรมราโชวาทเนื่องในโอกาสท่ีคณะครูอาวุโสเขาเฝาฯ รับ
พระราชทานเครื่องหมายเชิดชูเกียรติและเงินชวยเหลือประจําป ๒๕๑๖”.
วันท่ี ๑ พฤศจิกายน ๒๕๑๗.

_______________. “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร และ
อนุปริญญาบัตรของจุฬาลงกรณหาวิทยาลัย”. วันท่ี ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๑๘.

_______________. “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย”. วันท่ี ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๑๙.

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช. “พระบรมราโชวาทพระราชทานแกสามัคคี
สมาคม ในพระบรมราชูปถัมภ เพื่อเชิญไปอานในการประชุมสามัญประจําป”. วันท่ี
๑๖-๒๐ กรกฎาคม ๒๕๒๐.

_______________. “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ”. วันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๒๐.

_______________. “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย”. วันท่ี ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๒๑.

_______________. “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง”. วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๒๒.

_______________. “พระบรมราโชวาทเนื่องในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม”. วันท่ี ๒๔ มกราคม ๒๕๓๒.

_______________. “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา”.
วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๓๓.

_______________. “พระราชดํารัสในการเสด็จออกมหาสมาคม เนื่องในงานพระราชพิธี
กาญจนาภิเษก ทรงครองราชยครบ ๕๐ ป”. วันท่ี ๙ มิถุนายน ๒๕๓๙.

_______________. “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา”.
วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๐.

_______________. “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา”.
วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๑.

_______________. “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสเสด็จออกมหาสมาคม รับการถวายพระพร
ชัยมงคล”. วันท่ี ๕ ธันวาคม ๒๕๔๒.



๑๑๔

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช. “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา”. วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๓.

_______________. “พระราชดํารัสเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา”.
วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๔๖.

_______________. “พระราชดํารัสตอบแกพระบรมวงศานุวงศและพสกนิกรท่ีเขาเฝาฯ ถวาย
พระพรชัยมงคล”, วันท่ี ๙ มิถุนายน ๒๕๔๙.

พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตโต). ธรรมนูญชีวิต [A Constitution for Fiving]. พิมพครั้งท่ี
๑๑๙. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพพระพุทธศาสนาของธรรมสภา, ๒๕๕๕.

พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม. พิมพครั้งท่ี ๓๐.
กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพผลิธัมม ในเครือ บริษัท สํานักพิมพแพ็ทแอนดโฮม จํากัด,
๒๕๕๘.

พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ). นิเทศธรรม. กรงเทพมหานคร: บริษัทแปดสิบเจ็ด จํากัด, ๒๕๓๔.
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. ตามรอยพระยุคลบาทสูเศรษฐกิจพอเพียง : มิติใหมของการพัฒนา

เศรษฐกิจการเกษตร. กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตรและทรัพยากร
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๔.

พัชนี เชยจรรยา,รศ. เมตตา วิวัฒนานุกูล,รศ. ถิรนันท อนวัชศิริวงศ,รศ.. แนวคิดหลักนิเทศศาสตร.
พิมพครั้งท่ี ๕. กรุงเทพมหานคร : บริษัทเยลโลการพิมพ จํากัด, ๒๕๔๑.

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สาขานิเทศศาสตร. เอกสารการสอนชุดวิชา หลักและทฤษฎีการ
สื่อสาร หนวยท่ี ๑-๘. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๖.

ราชบัณฑิตยสถาน. พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒. กรุงเทพมหานคร: บริษัท
ศิริวัฒนาอินเตอรพริ้นท, ๒๕๕๖.

สรอยตระกูล อรรถมานะ. พฤติกรรมองคการ : ทฤษฎีและการประยุกต. กรุงเทพมหานคร :
สํานักพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๒.

สุรัตน  ตรีสุกล. หลักนิเทศศาสตร. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร : บริษัทสํานักพิมพพัฒนา,
๒๕๔๘.

สมพร  เทพสิทธา. การเดินตามรอยพระยุคลบาท เศรษฐกิจพอเพียง ชวยแกปญหาความยากจน
และการทุจริต. กรุงเทพมหานคร : ศรีเมืองการพิมพ, ๒๕๔๖.

สมเกียรติ ฉายโชน. การสหกรณ. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวังอักษร, ๒๕๔๐.
สรินยา แยมเยื้อน. ระบบเศรษฐกิจไทยและการสหกรณ. กรุงเทพมหานคร: สหวิทยาลัย

รัตนโกสินทร สวนดุสิต, ๒๕๓๔.
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต.ิ เศรษฐกิจพอเพียงคืออะไร.

กรุงเทพมหานคร: ๒๕๔๙.
อรวรรณ  ปลันธนโอวาท. การสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖.



๑๑๕

(๒) งานวิจัย/วิทยานิพนธ/ดุษฎีนิพนธ

จํานงค อดิวัฒนสิทธิ์, ศ.ดร.. “สื่อสารมวลชนกับความม่ันคงแหงพระพุทธศาสนา”, รายงานการวิจัย.
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘.

จรูญศรี กล่ํากลาย. “ทัศนคติของพุทธศาสนิกชนตอการเขารวมกิจกรรม การเปดวัดวันอาทิตยของ
วัดปญญานันทาราม อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธาน”ี. วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕.

บํารุง  สุขพรรณ, รศ.. “การรับขาวสารเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตจากสื่อมวลชนของพระสังฆาธิการ
เพ่ือยกระดับสถานภาพความเปนอยูของประชาชนและการพัฒนาทองถ่ินท่ียั่งยืน”.
รายงานการวิจัย. สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๔๘.

__________ . “การศึกษากลยุทธเผยแพรปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพัฒนาการจังหวัดและ
พัฒนาการอําเภอ เพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ียังยืน”. รายงานการวิจัย. กรุงเทพมหานคร:
คณะวารสารและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๑.

ชินรัตน  ขุนณรงค. “กิจกรรมตอยอดกับการสรางความเขมแข็งของกลุมสัจจะสะสมทรัพยเพ่ือ
พัฒนาคุณธรรมครบวงจรชีวิต บานหนองน้ําจืด ตําบลทาพริก อําเภอเมือง จังหวัด
ตราด”. วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาชนบทศึกษาและการพัฒนา สํานัก
บัณฑิตอาสาสมัคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๕๕.

ชูชีพ กลิ่นโท. “ความพึงพอใจในการใหบริการตามหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ ของสมาชิกสหกรณออม
ทรัพยสาธารณสุขนครสวรรค จํากัด”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
พระพุทธศาสนา. กรุงเทพมหานคร: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖.

ทวีศักดิ์ ใหมประยูร. “การสังเคราะหหลักพุทธธรรมเขากับหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
สหกรณออมทรัพยตํารวจตระเวนชายแดนภาค ๒”. สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา. กรุงเทพมหานคร: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘.

ปราโมทย ยอดแกว. “การพัฒนารูปแบบสหกรณตามแนวพุทธ”. ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา. กรุงเทพมหานคร: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗.

ปารวี สยัดพานิช. “รายงานโครงการเฉพาะบุคคลทัศนคติของบุคลากรคณะแพทยศาสตรศิริราช
พยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดลตอชองทางและเนื้อหาโดยรวมในเรื่องการจัดการความรู”.
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ABSTRACT
This research has 3 objectives: (1) to study the general condition of the

Savings Co-Operatives (2) to study the principles Communication theory and
sufficiency economy philosophy in promoting quality of life for a stable and
sustainable life, and (3) to present a communication plan of Savings Co-Operatives in
promoting quality of life with principles and sufficiency economy philosophy for
Living a stable and sustainable life By using qualitative research methods in
documents, ie analysis from the annual meeting report of the study population
group Is 10 savings cooperatives

The research found that the savings cooperative is an organization that is
separate from the cooperative. In which the cooperative was born in the western
world of the 16th century and the cooperatives in Thailand were born at the end of
the reign of the fifth, with the same concept. Is to solve poverty Economic and social
exploitation Which adheres to the following principles: (1) membership acceptance
(2) equality (3) participation (4) freedom (5) provision of education, training and
information social And all 10 savings cooperatives have communication in creating
their image With the slogan inviting members to borrow money by creating a
different image Or have publicity repeatedly Until the member can remember, for
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example, "when you have to leave When difficult to come to withdraw When
suffering from a loan "but will focus on deposits, withdrawals and loans which are at
the heart of savings cooperatives And other activities will present the image that
represents the importance and consequence.

The Communication Pattern of Savings Co-Operatives in promoting quality
of life with principles and sufficiency economy philosophy for a stable and
sustainable life Is the introduction of the 4 main principles of Brahmavihāra , which
help communicate in concrete work Principles of Sańghavatthu Objects 4 Principles
for people That makes the savings cooperative of 10 places to communicate in the
form of relief to help fellow human beings and get the heart of the members or the
general people tightly And the sufficiency economy philosophy, which has 3
characteristics at the same time, is (1) modesty (2) reasonableness (3) good self-
immunity Helping savings cooperatives communicate, build cooperation with other
organizations, as a benefit in inheriting wisdom. Exchange knowledge, technology and
lessons from development Until becoming a community network that is sufficiently
linked to each other by not being persecuted, sharing and helping each other by
understanding, accessing and developing in a stable, prosperous and ultimately
sustainable manner.
Keywords: Communication Pattern, Saving Co-Operative, Principles and

sufficiency economy philosophy

๑ บทนํา
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เกษตรศาสตร เปนตน มีท้ังปรัชญาอุดมการณ คุณคา และหลักการสหกรณ  เพ่ือองคกรซึ่งคณะบุคคล
รวมกันดําเนินการเพ่ือประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแก (๑) เพ่ือชวยตนเอง และเพ่ือชวยเหลือ
ซึ่งกันและกัน และ (๒) สหกรณเปนของสมาชิกบริหารงานโดยสมาชิกและเพ่ือผลประโยชนของ
สมาชิก ท้ังนี้ เพ่ือสรางสรรคและปรับปรุงการประกอบสัมมนาอาชีพและความเปนอยูใหดีข้ึนสงผลให
ประเทศชาติมีการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และประชาธิปไตยดวยวิธีการสหกรณ โดยปรัชญาสหกรณ
เนนความอยูดี กินดีของสมาชิกสหกรณ สวนอุดมการณสหกรณ คือความคิดท่ีเชื่อวาการสหกรณจะ

๓ พระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช, “พระราชทานแกผูนํา
สหกรณการเกษตร สหกรณนิคมและสหกรณประมงท่ัวประเทศ ณ ศาลาดุสิดาลัย” วันท่ี ๑๑ พฤษภาคม ๒๕๒๖.
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ชวยแกปญหาทางเศรษฐกิจและสังคมของมวลสมาชิก ใหมีความอยูดีกินดีและมีสันติสุขโดยการชวย
ตนเองและชวยเหลือซึ่งกันและกัน และคุณคาของสหกรณมีการยึดม่ันในการพ่ึงพาตนเองและความ
รับผิดชอบตอตนเอง ในเรื่องความเปนประชาธิปไตย ตองมีความเสมอภาค ความเท่ียงธรรม และ
ความสามัคคี สมาชิกของสหกรณทุกคน ตองตั้งม่ันอยูในคานิยมทางจริยธรรมแหงความซื่อสัตย
เปดเผย รับผิดขอบตอสังคม และเอ้ืออาทรตอผูอ่ืน๔ ดังนั้น สหกรณจึงมีหลักการสหกรณเปนแนวทาง
ท่ีสหกรณยึดม่ัน ถือปฏิบัติ เพ่ือใหคุณคาของสหกรณเกิดผล หลักการสหกรณสากล ๗ ขอ ดังนี้ คือ

๑) การเปดรับสมาชิกท่ัวไปและดวยความสมัครใจ สหกรณเปนองคการแหงความ
สมัครใจท่ีเปดรับบุคคลท้ังท่ีสามารถใชบริการของสหกรณและเต็มใจรับผิดชอบในฐานะสมาชิกเขา
เปนสมาชิกโดยปราศจากการกีดกัน ทางเพศ สังคม เชื้อชาติ การเมือง หรือศาสนา

๒) การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย สหกรณเปนองคการประชาธิปไตย
ท่ีควบคุมโดยมวลสมาชิกผูมีสวนรวมอยางแข็งขันในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจ บุรุษและ
สตรีผูท่ีไดรับเลือกใหเปนผูแทนสมาชิกตองรับผิดชอบตอมวลสมาชิกในสหกรณปฐม สมาชิกมีสิทธิ์ใน
การออกเสียงเทาเทียมกัน (สมาชิกหนึ่งคน หนึ่งเสียง) สําหรับสหกรณในระดับอ่ืนใหดําเนินการไปตาม
แนวทางประชาธิปไตยดวยเชนกัน

๓) การมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก สมาชิกสหกรณพึงมีความเท่ียงธรรมในการ
ใหและควบคุมการใชเงินทุนในสหกรณ ตามแนวทางประชาธิปไตย ทุนของสหกรณอยางนอยสวนหนึ่ง
ตองเปนทรัพยสินสวนรวมของสหกรณ สมาชิกจะไดรับผลตอบแทนสําหรับเงินทุนตามเงื่อนไขแหง
สมาชิกภาพในอัตราท่ีจํากัด (ถามี) มวลสมาชิกเปนผูจัดสรรผลประโยชนสวนเกิน เพ่ือจุดมุงหมาย
ประการใดประการหนึ่ง หรือท้ังหมดดังตอไปนี้ คือเพ่ือพัฒนาสหกรณของตนโดยจัดใหเปนทุนของ
สหกรณ ซึ่งสวนหนึ่งของทุนนี้ตองไมนํามาแบงปนกัน เปนผลประโยชนแกสมาชิกตามสวนของปริมาณ
ธุรกิจท่ีทํากับสหกรณหรือเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมอ่ืนใดท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ

๔) การปกครองตนเองและความเปนอิสระ สหกรณเปนองคกรท่ีพ่ึงพาและปกครอง
ตนเอง โดยการควบคุมของสมาชิกในกรณีท่ีสหกรณจําตองมีขอตกลงหรือผูกพันกับองคการอ่ืน ๆ
รวมถึงองคการของรัฐ หรือตองแสวงหาทุนจากแหลงภายนอก สหกรณตองกระทําภายใตเงื่อนไขอัน
เปนท่ีม่ันใจไดวา มวลสมาชิกจะยังคงไวซึ่งอํานาจในการควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตย และยังคง
ดํารงความเปนอิสระของสหกรณ

๕) การใหการศึกษา การฝกอบรม และสารสนเทศ สหกรณพึงใหการศึกษาและ
ฝกอบรมแกมวลสมาชิกผูแทนเลือกตั้ง ผูจัดการและพนักงานเพ่ือบุคคลเหลานั้น สามารถมีสวนชวย
พัฒนาสหกรณของพวกตนไดอยางมีประสิทธิผล และสามารถใหขาวสารแกสาธารณชน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งแกเยาวชนและบรรดาผูนําทางความคิดในเรื่องคุณลักษณะและคุณประโยชนของการสหกรณ
ได

๖) การรวมมือระหวางสหกรณ สหกรณสามารถใหบริการแกสมาชิกอยางมี
ประสิทธิผลสูงสุดและเสริมสรางความเข็มแข็งใหแกขบวนการสหกรณ โดยการประสานความรวมมือ
กันในระดับทองถ่ินระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับนานาชาติ

๔ สมเกียรติ ฉายโชน, การสหกรณ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวังอักษร, ๒๕๔๐), หนา ๙.
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๗) ความเอ้ืออาทรตอชุมชน สหกรณพึงดําเนินกิจการเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนของชุมชน
ตามนโยบายท่ีมวลสมาชิกใหความเห็นชอบ

จากหลักการสหกรณสากลท้ัง ๗ ขอนั้น หลักการขอท่ี ๑ มีประเด็นนาสังเกตวา (๑) พึง
ตระหนักวาการเขาและออกจากการเปนสมาชิกจะตองเปนไปโดยความสมัครใจของบุคคล (คําวา
“บุคคล” หมายถึงบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล) ไมใชถูกชักจูง โนมนาว ลอลวง บังคับ ขมขูจากผูอ่ืน
(๒) อยางไรก็ดีการกําหนดคุณสมบัติสมาชิกของสหกรณตาง ๆ เพ่ือใหไดบุคคลท่ีเขามาเปนสมาชิก
แลวสามารถรวมกันดําเนินกิจกรรมในสหกรณได และไมสรางปญหาความเดือดรอนใหแกเพ่ือน
สมาชิกและสหกรณไมถือขัดหลักการสหกรณขอนี้ (๓) สมาชิกสมทบนั้น ควรมีแตเฉพาะกรณีของ
สหกรณบางประเภทท่ีมีลักษณะพิเศษและจําเปนเทานั้น ไมควรใหมีในสหกรณท่ัวไปหรือทุกประเภท
เพราะตามปกติสมาชิกสมทบจากบุคคล ซึ่งขาดคุณสมบัติท่ีจะเปนสมาชิกธรรมดา หากสหกรณไดรับ
สมาชิกสมทบจํานวนมาก ก็อาจกระทบตอการสงเสริมผลประโยชนของสมาชิกธรรมดาได แมวา
กฎหมายไดหามมิใหสมาชิกสมทบมีสิทธิบางประการก็ตาม

หลักการขอท่ี ๒ มีประเด็นนาสังเกตวา เปนหนาท่ีของสมาชิกทุกคนท่ีจะตองรวมแรงกาย
ใจและสติปญญาในการควบคุม ดูแลการดําเนินงานของสหกรณตามวิถีทางประชาธิปไตย เพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยผานชองทางหรือองคกรตาง ๆ เชน
คณะกรรมการดําเนินการผูตรวจสอบกิจการและท่ีประชุมใหญ

หลักการขอท่ี ๓ มุงเนนใหสมาชิกทุกคนพึงตระหนักวาบทบาทท่ีสําคัญของตน คือ การท่ี
ตองเปนท้ังเจาของและลูกคาในคนเดียวกัน (Co-owners Customers) จึงตองทําหนาท่ีเปนท้ังผู
สมทบทุน ผูควบคุมและอุดหนุนหรือผูใชบริการของสหกรณ มิใชเขามาเปนสมาชิกเพียงเพ่ือมุงหวัง
ไดรับประโยชนจากสหกรณเทานั้น และในการจัดสรรกําไรสุทธิเพ่ือความเปนธรรมแกสมาชิก สวน
หนึ่งตองกันไวเปนทุนสํารอง ซึ่งจะนําไปแบงกันมิได แตเปนทุนเพ่ือพัฒนาสหกรณของพวกเขาเอง ถือ
วาเปนทุนทางสังคม จากนั้นอาจแบงเปนเงินปนผลในอัตราจํากัด และเปนเงินเฉลี่ยคืนตามสวนแหง
ธุรกิจ

หลักการขอท่ี ๔ จะมุงใหสมาชิก กรรมการ และพนักงานสหกรณรวมท้ังหนวยงาน
สงเสริมสหกรณ ตองสํานึกและตระหนักอยูเสมอวา สหกรณเปนองคกรชวยตนเอง  และปกครอง
ตนเอง เพราะฉะนั้นสหกรณตองเปนอิสระในการตัดสินใจหรือทําสัญญาใด ๆ ตามเงื่อนไขท่ีสหกรณ
ยอมรับไดกับบุคคลภายนอกหรือรัฐบาล และการรับความชวยเหลือหรือสนับสนุนจากรัฐหรือ
บุคคลภายนอกไมขัดกับความเปนอิสระของสหกรณ หากผูใหความชวยเหลือมุงหมายใหสหกรณ
ชวยเหลือตนเองได และควบคุมตามหลักประชาธิปไตย รวมท้ังธํารงไวซึ่งความเปนตัวของตัวเองของ
สหกรณ

หลักการขอท่ี ๕ หลักการขอนี้เปนจุดออนของสหกรณในประเทศไทยทุกระดับท้ังสหกรณ
ข้ันปฐมและสหกรณข้ันสูง เพราะขาดแผนแมบทในการพัฒนาการศึกษาทางสหกรณ ใหเปนบทบาท
และความรับผิดชอบของขบวนการสหกรณอยางแทจริง ท้ัง ๆ ท่ีไดริเริ่มใหจัดตั้งสันนิบาตสหกรณแหง
ประเทศไทย และมีชุมชน สหกรณระดับชาติบางแลว สวนราชการท่ีทําหนาท่ีสงเสริมสหกรณ ก็คง
ยังคงดําเนินการใหการศึกษาและฝกอบรมทางสหกรณ แทบจะเรียกไดวาซ้ําซอนกับขบวนการการ
สหกรณ โดยไมมีเปาหมายท่ีชัดเจนใหขบวนการสหกรณสามารถรับผิดชอบใหการศึกษาและฝกอบรม
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ทางสหกรณไดดวยตนเอง ในท่ีสุด โดยมีหนวยงานของรัฐทําหนาท่ีในการสนับสนุนอยางเพียงพอตาม
ความจําเปน และเนนการฝกอบรมขาราชการ ใหปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
แตการศึกษาฝกอบรมและสารสนเทศมีความมุงหมายและเนนกลุมเปาหมายดังนี้ (๑) การศึกษามุงให
สมาชิกและบุคคลท่ัวไป ซึ่งถือวาเปนผูท่ีจะเปนสมาชิก อนาคตมีความรูและความเขาใจเก่ียวกับ
สหกรณ รวมท้ังมีความสํานึกและตระหนักในสิทธิและหนาท่ีของสมาชิก หรือใหเปนผูมีจิตวิญญาณ
สหกรณ (๒) การฝกอบรมมุงใหกรรมการผูจัดการและพนักงาน สหกรณมีความรูความสามารถและ
ทักษะรวมท้ังความรับผิดชอบในบทบาทหนาท่ีของตน (๓) สวนสารสนเทศนั้นมุงใหบุคคลทุกกลุม
โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับเยาวชนและผูนําดานความคิดเห็น เชน ผูนําชุมชน นักหนังสือพิมพ
นักเขียน ผูนําองคการพัฒนาชุมชน ฯลฯ โดยเนนการติดตอสื่อสาร ๒ ทาง (๔) หลักสูตรและเนื้อหา
ของการใหการศึกษาอบรมควรครอบคลุมท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม

หลักการขอท่ี ๖ แทจริงการรวมมือระหวางสหกรณเปนหลักการเดียวกันกับการรวมมือ
ระหวางบุคคลธรรมดาในการจัดตั้งสหกรณนั่นเอง ซึ่งจะกอใหเกิดการประหยัดดวยขนาด มีอํานาจ
การตอรองสูงข้ึน และนําไปสูการรับใชสมาชิกอยางมีประสิทธิผลยิ่งข้ึน และการรวมมือระหวาง
สหกรณอาจทําไดท้ังในแนวนอนและแนวตั้ง ในแนวนอนสหกรณทุกสหกรณไมวาประเภทเดียวกัน
หรือไม สามารถรวมมือกันไดในทุกระดับเพ่ือประโยชนสูงสุดของสมาชิกและขบวนการสหกรณ ใน
แนวตั้งสหกรณทองถ่ินประเภทเดียวกันและควรรวมตัวกันทางธุรกิจ เปนชุมนุมสหกรณระดับภูมิภาค
หรือระดับประเทศ และระดับระหวางประเทศและสหกรณทุกประเภท ทุกระดับทุกสหกรณ ควร
รวมตัวกันเปนองคการสหกรณสูงสุด (Apex Organization) เพ่ือประโยชนในการสงเสริมดาน
อุดมการณการศึกษา การฝกอบรม การสงเสริมแนะนะการกํากับดูแล การตรวจสอบ การวิจัย และ
การพัฒนา ฯลฯ นอกจากนี้ วัตถุประสงคสําคัญของการรวมมือระหวางสหกรณคือ เพ่ือใหสามารถ
อํานวยผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมแกสมาชิกอยางมีประสิทธิผลสูงสุดและทําใหขบวนการ
สหกรณเขมแข็งและยั่งยืน มีชีวิตชีวา (Viable & Sustainable) และรวมมือกันในลักษณะของ
“ระบบรวม” หรือเปนเอกภาพ

หลักการขอท่ี ๗ สหกรณเปนองคการทางเศรษฐกิจและสังคม และเปนสวนหนึ่งของ
ชุมชนท่ีสหกรณตั้งอยู เพราะฉะนั้นการดําเนินงานของสหกรณตองเปนไปเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนของ
ชุมชนนั้น ๆ ซึ่งหมายความเปนการพัฒนาท่ีไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและระบบนิเวศ
หรือเปนการพัฒนาท่ีสนองความตองการและความใฝฝนของคนรุนปจจุบัน โดยไมทําลายโอกาส
ความสามารถและอนาคตของคนรุนหลัง เนื่องจากสมาชิกสหกรณเปนสมาชิกของชุมชนนั้นเอง
สหกรณจึงมีสวนชวยเหลือในการพัฒนาชุมชนนั้นแบบยั่งยืน ซึ่งเรียกวา “เศรษฐกิจพอเพียง” จะตอง
ประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ คือ (๑) ความพอประมาณ หมายถึงความพอดีท่ีไมนอยเกินไป และไม
มากเกินไป โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน (๒) ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับ
ของความพอเพียงนั้น ตองพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของและคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจาก
การกระทํานั้น ๆ อยางรอบคอบ และ (๓) การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับ
ผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน โดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณ
ตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล จะตองลงมือเก็บออมโดยไมมีเงื่อนไข หาม
ผัดวันประกันพรุง และจะตองวางแผนการใชจายเงินอยางสมํ่าเสมอ โดยการจัดบันทึกหรือทําบัญชี
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รับ-จาย เพ่ือตรวจสอบการใชจาย วิธีนี้จะชวยใหรูวาเราหมดเงินไปกับรายจายประเภทไหนบาง และ
จะเลือกตัดทอนรายจายสวนใดออกไดบาง

จากท่ีกลาวมาขางตนนี้ ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะวิจัยศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย
และหลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน
เพ่ือใหไดแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน เปนลําดับสืบไป

๒. วัตถุประสงคในการวิจัย
๒.๑ เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย
๒.๒ เพ่ือศึกษาหลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิต

ท่ีม่ันคงและยั่งยืน
๒.๓ เพ่ือนําเสนอแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวย

หลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน

๓. ขอบเขตการวิจัย
ก. ขอบเขตดานเนื้อหา
ดานเนื้อหา ผูวิจัยมุงวิจัยเรื่องมุงเนนการศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย หลักธรรม

ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน และแบบ
แผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน

ข. ขอบเขตดานเอกสาร
ดานเอกสาร ผูวิจัยทําการวิเคราะหจากรายงานการประชุมของสหกรณออมทรัพยจํานวน

๑๐ แหง คือ (๑) สหกรณออมทรัพยครูเชียงใหม (๒) สหกรณออมทรัพยครูพิษณุโลก (๓) สหกรณ
ออมทรัพยครูอุทัยธานี (๔) สหกรณออมทรัพยครูรอยเอ็ด (๕) สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย-
เกษตรศาสตร (๖) สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (๗) สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล
ชลบุรี (๘) สหกรณออมทรัพยครูจันทบุรี (๙) สหกรณออมทรัพยครูสุราษฎรธานี (๑๐) สหกรณออม-
ทรัพยครูสงขลา

๔. วิธีการดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ดวยการวิจัยทางเอกสาร

(Documentary research) มีข้ันตอนวิจัยดังตอไปนี้
๔.๑ ศึกษา รวบรวม วิเคราะหเรื่องสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพยจากเอกสารทางวิชาการ

ท่ีเก่ียวของ ไดแก หนังสือ ตํารา งานวิจัย บทความวิจัยหรือวิชาการ และรายงานการประชุมของ
สหกรณออมทรัพย



๑๒๖

๔.๒ ศึกษา รวบรวม วิเคราะหเรื่องหลักธรรม วิธีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืนจากแนวคิด ทฤษฎี โดยใชแหลงขอมูลจากเอกสารทางวิชาการท่ี
เก่ียวของ ไดแก หนังสือ ตํารา งานวิจัย และบทความวิจัยหรือวิชาการ และผลงานทางวิชาการท่ี
ตีพิมพท้ังภาษาไทยภาษาอังกฤษดานธรรมนิเทศรวมท้ังสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ

๔.๓ วิเคราะห สังเคราะห และนําเสนอแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการ
สงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและ
ยั่งยืน

๔.๔ สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะท้ังเชิงนโยบาย เชิงปฏิบัติการ
และขอเสนอแนะในการทําวิจัย

๕. สรุปและอภิปรายผล

๕.๑ สภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย
จากการวิจัยสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย พบวา สหกรณออมทรัพยเปนองคกรหนึ่งท่ี

แยกมามาจากสหกรณ ซึ่งเดิมทีเดียวสหกรณนั้นไดถือกําเนิดเกิดทางโลกตะวันตกประมาณสมัย
คริสตศตวรรษท่ี ๑๘ ในอังกฤษ ทวีปยุโรป อันเนื่องมาจากปญหาความยากจนและการถูกเอารัดเอา
เปรียบท้ังทางเศรษฐกิจและการเมืองของประชาชน โดยมีโรเบิรต โอเวน นักเศรษฐกิจ ชาวอังกฤษ
ไดรับการยกยองวา “เปนบิดาของการสหกรณ” เพราะเปนบุคคลแรกท่ีมีแนวคิดเรื่องความรวมมือกัน
ระหวางผูท่ีเดือดรอนทางเศรษฐกิจดวยความสมัครใจ เพ่ือการประกอบกิจการของตนเอง โดยมิใชมุง
แสวงหากําไร แตใหสมาชิกทุกคนมีความเสมอภาคกัน และผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนก็นํามาแบงปนกัน
โดยความเท่ียงธรรมในระหวางสมาชิกดวยกัน สวนในประเทศเยอรมันประเทศเยอรมัน ถือเปนตน
กําเนิดสหกรณท่ีสําคัญของโลกเรื่องสหกรณเครดิตหรือสหกรณสินเชื่อหรือธนาคารสหกรณจนเกิดการ
พัฒนาการสูความเปนสหกรณการเกษตร จากแนวคิดท่ีแตกตางในการดําเนินงานของสหกรณ จึงแบง
สหกรณออกเปน ๒ ประเภท คือ (๑) สหกรณในเมือง โดย ชุลซ-เดลิทซ (Hermanu Schulze-
Delitzsch) เปนผูพิพากษาผูใหกําเนิดสหกรณสําหรับประชาชนผูยากจนในเมือง เปนสหกรณพอคา
ยอย ผูประกอบการอุตสาหกรรมขนาดเล็ก มีการใหการชวยเหลือคือการหาทุนใหโดยจัดตั้งองคการใน
รูปการกุศลสงเคราะหผูเจ็บปวยกอน ตอมาจึงไดจัดตั้งสมาคมใหกูยืมสมาคมพัฒนาเปนสหกรณเครดิต
หรือสหกรณหาทุนแหงแรกของโลก (๒) สหกรณเครดิตในชนบท กอตั้งโดย เฟรดริก วิลเลี่ยม ไรฟ
ไฟเซน (Friedrich Wilhelm Raiffisen) เปนผูใหกําเนิดจัดตั้งสหกรณสําหรับชาวนา ทําใหไดรับการ
ยกยองวาเปนนักสหกรณท่ีเก่ียวของกับการเกษตรในชนบทสหกรณเครดิตแบบไรฟไฟเซน สหกรณ
นอกจากจะมีวัตถุประสงคเพ่ือใหเครดิตแกสมาชิกแลว ยังจัดซื้อปุยพันธุพืช อาหารสัตวและอ่ืน ๆ มา
จําหนายแกสมาชิกและไดขยายออกเปนสหกรณจัดหาเครื่องมือเครื่องใชทางการเกษตร โดยอาศัย
สหกรณเครดิตเปนรากฐานจึงนับไดวา เปนจุดเริ่มตนของสหกรณการเกษตร สวนสหกรณในไทย
เกิดข้ึนปลายสมัยรัชการท่ี ๕ อันเนื่องมาจากชาวนาสวนใหญมีหนี้สินเปนอันมาก จึงทําใหกรรมสิทธิ์
ในท่ีดินถูกโอนใหแกเจาหนี้ ชาวนากลับกลายมาเปนผูเชานาตัวเองทํานา แทนท่ีจะไดเปนเจาของนา
และเปนชาวนาท่ีเรรอน ไรหลักแหลงท่ีทํามาหากิน โดยมีพระราชวรวงศเธอ กรมหม่ืนพิทยาลงกรณ



๑๒๗

ไดรับการยกยองวา “เปนบิดาการสหกรณไทย” เพราะทานไดพยายามริเริ่มการสงเสริมสหกรณมา
ตั้งแตเริ่มตน ซึ่งจัดตั้งสหกรณแหงแรกข้ึนชื่อวา “สหกรณวัดจันทรไม จํากัดสินใช” ตั้งอยู ณ ตําบลวัด
จันทร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก

สหกรณในตะวันตกและในไทยเกิดข้ึนไดเพราะมีแนวคิดตรงกัน คือแนวคิดในการแกไขปญหา
ความยากจน การเอารัดเอาเปรียบทางเศรษฐกิจ และสังคม โดยมีการกําหนดเปนคุณคา อุดมการณ
และหลักการของสหกรณ แมสหกรณจะเกิดข้ึนจากโลกตะวันตกกอนแตมีท่ีมาคือปญหาหรือทุกข
เหมือนกัน อีกท้ังคุณคา อุดมการณ และหลักการของสหกรณก็ตรงกัน ไมไดตางกันแสดงถึงเหตุผลท่ี
เปนสากล คือ หลักการสหกรณ ๗ ประการ เปนหลักท่ีเหมือนกัน แตกตางกันบางในการใชภาษาและ
รายละเอียดในการอธิบาย แตภาพรวมในแนวปฏิบัติ ไดแก (๑) หลักการท่ี ๑ การรับสมาชิก การ
เปดรับสมาชิกท่ัวไปและดวยความสมัครใจเปนการสื่อสารระหวางบุคคล องคกร และสมาชิกท่ีไดมี
โอกาสมาทํางานรวมกัน อันแสดงออกถึงความรักใครกลมเกลียวสมัครสมานสามัคคี ปรองดองเปน
ญาติสนิทมิตรสหายท่ีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ยอมทําใหกิจการของสหกรณออมทรัพยประสบ
ผลสําเร็จสมประสงค เพราะไดมีการสื่อสารรวมกัน คือทุกคนตางไดทําตามหนาท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ
(๒) หลักการท่ี ๒ ความเสมอภาคกัน โดยการท่ีสหกรณออมทรัพยมีการสื่อสารหรือควบคุมโดย
สมาชิกตามหลักประชาธิปไตย ถือไดวาเปนองคการประชาธิปไตยท่ีมีการสื่อสารหรือควบคุมโดยมวล
สมาชิกผูมีสวนรวมอยางแข็งขันในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจ บุรุษและสตรีผูท่ีไดรับเลือก
ใหเปนผูแทนสมาชิกตองรับผิดชอบตอมวลสมาชิกในสหกรณตัวเอง สมาชิกมีสิทธิ์ในการออกเสียงเทา
เทียมกัน (สมาชิกหนึ่งคน หนึ่งเสียง) (๓) หลักการท่ี ๓ การมีสวนรวม หลักการมีสวนรวมทาง
เศรษฐกิจโดยสมาชิก สมาชิกสหกรณพึงมีความเท่ียงธรรมในการใหและควบคุมการใชเงินทุนใน
สหกรณ ตามแนวทางประชาธิปไตย ทุนของสหกรณอยางนอยสวนหนึ่งตองเปนทรัพยสินสวนรวมของ
สหกรณ สมาชิกจะไดรับผลตอบแทนสําหรับเงินทุนตามเงื่อนไขแหงสมาชิกภาพในอัตราท่ีจํากัด (ถามี)
มวลสมาชิกเปนผูจัดสรรผลประโยชนสวนเกิน เพ่ือจุดมุงหมายประการใดประการหนึ่ง หรือท้ังหมด
ดังตอไปนี้ คือเพ่ือพัฒนาสหกรณของตนโดยจัดใหเปนทุนของสหกรณ ซึ่งสวนหนึ่งกองทุนนี้ตองไม
นํามาแบงปนกัน เปนผลประโยชนแกสมาชิกตามสวนของปริมาณธุรกิจท่ีทํากับสหกรณหรือเพ่ือ
สนับสนุนกิจกรรมอ่ืนใดท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ (๔) หลักการท่ี ๔ เสรีภาพ การปกครองตนเองและ
ความเปนอิสระ สหกรณเปนองคกรท่ีพ่ึงพาและปกครองตนเอง โดยการควบคุมของสมาชิกในกรณีท่ี
สหกรณจําตองมีขอตกลงหรือผูกพันกับองคการอ่ืน ๆ รวมถึงองคการของรัฐ หรือตองแสวงหาทุนจาก
แหลงภายนอก สหกรณออมทรัพยตองกระทําภายใตเงื่อนไขอันเปนท่ีม่ันใจไดวา มวลสมาชิกจะยัง
คงไวซึ่งอํานาจในการควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตย และยังคงดํารงความเปนอิสระของสหกรณ
ซึ่งถือไดวามีเสรีภาพในการสื่อสาร หรือการตัดสินใจแตก็อยูใตการสงเสริมดูแลของกรมสงเสริม
สหกรณและกรมตรวจบัญชีสหกรณ (๕) หลักการท่ี ๕ การศึกษา อบรม และสารสนเทศ การให
การศึกษา การฝกอบรม และสารสนเทศ สหกรณสามารถสื่อสาร คือใหการศึกษาและฝกอบรมแก
มวลสมาชิกผูแทนเลือกตั้ง ผูจัดการและพนักงานเพ่ือบุคคลเหลานั้น สามารถมีสวนชวยพัฒนาสหกรณ
ของพวกตนไดอยางมีประสิทธิผล และสามารถใหขาวสารแกสาธารณชน โดยเฉพาะอยางยิ่งแก
เยาวชนและบรรดาผูนําทางความคิดในเรื่องคุณลักษณะและคุณประโยชนของการสหกรณได (๖)
หลักการท่ี ๖ ความรวมมือ การรวมมือระหวางสหกรณออมทรัพย สหกรณสามารถใหบริการแก
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สมาชิกอยางมีประสิทธิผลสูงสุดและเสริมสรางความเข็มแข็งใหแกขบวนการสหกรณ โดยการประสาน
ความรวมมือกันในระดับทองถ่ินระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับนานาชาติ (๗) หลักการท่ี ๗
หลักการเพ่ือสังคม ความเอ้ืออาทรตอชุมชน สหกรณสามารถดําเนินกิจการเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนของ
ชุมชนตามนโยบายท่ีมวลสมาชิกใหความเห็นชอบ ในสวนของอุดมการณสหกรณ คือ ความเชื่อ
รวมกันท่ีวา การชวยตนเองและการชวยเหลือซึ่งกันและกัน เทากับวาคนสหกรณจะเปนผูให มีน้ําใจ
ซื่อสัตย จงรักภักดี รับรูปญหา เปนนักประชาธิปไตยท่ีมีใจใหบริการโดยไมแสวงหากําไรสูงสุด โดย
ความเชื่อนี้จะตองสื่อสารใหเกิดข้ึนกับคนสหกรณทุกคนรวมถึงคุณคาสหกรณ และหลักการสหกรณท่ี
มีความสอดคลองกันในเรื่องดังนี้ คือ (๑) การสงเสริมการเรียนรู (๒) การจัดการจัดการดวยความ
เสมอภาคตามหลักประชาธิปไตย (๓) ความสามัคคีท่ีทําใหเกิดความรวมมือ (๔) การแบงปนเพ่ือสังคม
(๕) คนท่ีดี และ (๖) เปาหมายขององคกรเพ่ือใหทุกคนมีความสุข ตามหลักการสหกรณซึ่งจะนําไปสู
การกินดี อยูดี มีความเปนธรรม และสันติสุขในสังคม โดยการท่ีสหกรณออมทรัพยเปนหนึ่งใน ๗
ประเภทนั้น จัดเปนสถาบันการเงินประเภทหนึ่ง ซึ่งไดดําเนินการโดยใชหลักเสรีภาพหลัก
ประชาธิปไตย หลักยุติธรรม หลักเศรษฐกิจ หลักพัฒนาสังคมและหลักความม่ันคง เปนองคกรธุรกิจ
ของสมาชิก ดําเนินการโดยสมาชิก และเพ่ือประโยชนของสมาชิก โดยสหกรณออมทรัพย เปนองคกร
ธุรกิจรูปแบบหนึ่งและมีฐานะเปนนิติบุคคลเชนเดียวกับหางหุนสวนและบริษัทท่ัวไป แตมีความ
แตกตางกันท่ีสหกรณไมแสวงหากําไรสูงสุด หากแตอํานวยบริการธุรกิจแกสมาชิกเปนสําคัญ เพ่ือ
สงเสริมใหสมาชิกชวยตนเองหรือพ่ึงตนเองได โดยวิธีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพราะฉะนั้นสหกรณ
จึงไดรับสิทธิพิเศษทางกฎหมายบางประการ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนท่ีเก่ียวกับการเสียภาษีอากร
และสหกรณออมทรัพยท้ัง ๑๐ แหง มีการสื่อสารในการสรางภาพลักษณของตน โดยมีคําขวัญเชิญ
ชวนใหสมาชิกกูเงินโดยสรางภาพลักษณ (IMAGE) ไมเหมือนกัน การสื่อสารหรือประชาสัมพันธซ้ําๆ
จนกระท้ังสมาชิกจําได อยางเชน “ยามมีใหมาฝาก  ยามยากใหมาถอน ยามเดือดรอนใหมากู” แตจะ
เนนการฝาก การถอน และการกู ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของสหกรณออมทรัพย แตกิจกรรมดานอ่ืนๆ จะ
เปนตัวเสนอภาพลักษณท่ีสื่อใหเห็นความสําคัญและสงผลตามมา

๕.๒ หลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพื่อการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและย่ังยืน

สําหรับหลักธรรมในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ี
ม่ันคงและยั่งยืน ไดแก หลักพรหมวิหาร ๔ อันประกอบดวย๕ (๑) เมตตา ความรักความปรารถนาดี มี
ไมตรีตองการชวยเหลือใหทุกคนประสบประโยชนและความสุข (๒) กรุณา ความสงสารอยาก
ชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกข ใฝใจท่ีจะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนของคนและ
สัตวท้ังปวง (๓) มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดี เม่ือเห็นผูอ่ืนอยูดีมีสุข ก็มีใจแชมชื่น เบิกบาน หรือ
เม่ือเห็นเขาทําความดีงามประสบความสําเร็จกาวหนายิ่งข้ึนไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจดวย พรอมท่ีจะ

๕ ดูรายละเอียดใน ที.ม. (ไทย) ๑๐/๓๒๗/๒๕๖-๒๕๘, องฺ.ปฺจก. (ไทย) ๒๒/๑๙๒/๓๑๖-๓๑๙, คํา
แปลและอธิบายในพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต), ธรรมนูญชีวิต [A Constitution for Fiving], พิมพครั้งท่ี
๑๑๙, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพพระพุทธศาสนาของธรรมสภา, ๒๕๕๕), หนา ๒๐.
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ชวยสงเสริมสนับสนุน และ (๔) อุเบกขา ความมีใจเปนกลาง มองตามเปนจริง โดยวางจิตเรียบ
สมํ่าเสมอม่ันคง เท่ียงตรงดุจตาชั่ง ไมเอนเอียง ไมเปนฝกฝาย โดยมองตามความจริงวาบุคคลจะไดรับ
ผลดีหรือชั่วตามสมควรแกเหตุท่ีตนประกอบและพรอมท่ีจะวินิจฉัย วางตน และปฏิบัติไปตามหลักการ
เหตุผล และความเท่ียงธรรม และหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก๖ (๑) ทาน ใหปน เอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ
แบงปน ชวยเหลือ สงเคราะห ดวยปจจัยสี่ ทุน หรือทรัพยสินสิ่งของ ตลอดจนใหความรู ความเขาใจ
และศิลปวิทยา (๒) ปยวาจา พูดอยางรักกัน คือกลาวคําสุภาพ ไพเราะ นาฟง ชี้แจงแนะนําสิ่งท่ีเปน
ประโยชน มีเหตุผลเปนหลักฐาน ชักจูงในทางท่ีดีงามหรือคําท่ีแสดงความเห็นอกเห็นใจให
กําลังใจ รูจักพูดใหเกิดความเขาใจดี สมานสามัคคี เกิดไมตรี ทําใหรักใครนับถือและชวยเก้ือกูลกัน
(๓) อัตถจริยา ทําประโยชนแกเขา คือ ชวยเหลือดวยแรงกาย และขวนขวายชวยเหลือกิจการตาง ๆ
บําเพ็ญสาธารณประโยชน รวมท้ังชวยแกไขปญหาและชวยปรับปรุงสงเสริมในดานจริยธรรม (๔)
สมานัตตตา เอาตัวเขาสมาน คือ ทําตัวใหเขากับเขาได วางตนเสมอตนเสมอปลาย ใหความเสมอภาค
ปฏิบัติสมํ่าเสมอกันตอคนท้ังหลาย ไมเอาเปรียบ และเสมอในสุขทุกข คือ รวมสุข รวมทุกข รวมรับรู
รวมแกไขปญหา เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขรวมกัน

ทฤษฎกีารสื่อสารในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคง
และยั่งยืน มีองคประกอบสําคัญ ๔ สวน ไดแก (๑) ผูสงสาร (๒) สารหรือเนื้อหาขอมูล (๓) ชอง
ทางการสื่อสารหรือสื่อ และ (๔) ผูรับสาร โดยตองมีคุณสมบัติในการเปนผูสงสารท่ีดี สารก็ตอง
ประกอบดวยสวนสําคัญ ๓ ประการ คือ รหัสของสาร (Message Codes) เนื้อหาของสาร (Message
Content) การจัดเรียบเรียงลําดับสาร (Message Treatment) และอุปสรรคท่ีเกิดจากสาร สื่อมีให
เลือกใชท้ังสื่อเดี่ยวและสื่อผสม ซึ่งอยูท่ีความเหมาะสมของสื่อกับผูสงสาร เนื้อหาของสาร ผูรับสาร
สิ่งแวดลอม วาตองการอะไร อยางไร ท่ีไหน เม่ือไร และอุปสรรคท่ีเกิดจากชองทางการสื่อสารท่ีจะ
ตามมา นอกจากนี้ ยังมีความจําเปนตองอาศัยทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจจากสื่อ
ทฤษฎีการเปดรับสื่อ และทฤษฎีการโนมนาวใจท่ีมีองคประกอบพ้ืนฐานคือ ปจจัยภายนอกของผูรับ
สารและปจจัยภายในของผูรับสารเอง เพราะปจจุบันสวนมากจะนิยมใชการสื่อสาร ๒ ทาง คือผูสง
สารก็เปนผูรับสารไปดวยและผูรับสารเองก็เปนผูสงสารดวยเชนกัน

สําหรับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพ่ือการ
ดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน จัดวาเปนปรัชญาท่ีชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติตนในทางท่ี
ควรจะเปน โดยมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนํามาประยุกตใชไดตลอดเวลา
และเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มุงเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤต
เพ่ือความม่ันคงและความยั่งยืนของการพัฒนาในทางปฏิบัติอยู ๓ ข้ันตอน คือ (๑) ทฤษฎีใหมข้ันตอน
ท่ี ๑ (๒) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๒ และ (๓) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ โดยเฉพาะทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓
ท่ีจัดวา เปนเศรษฐกิจพอเพียงแบบกาวหนาท่ีเนนความพอเพียงในระดับประเทศ ซึ่งสงเสริมใหชุมชน
หรือเครือขายวิสาหกิจสรางความรวมมือกับองคกรอ่ืนๆ ในประเทศ เชน บริษัทขนาดใหญ ธนาคาร
สถาบันวิจัย การสรางเครือขายความรวมมือในลักษณะเชนนี้ จะเปนประโยชนในการสืบทอดภูมิ

๖ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๓/๒๙๕, องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๒๕๖/๓๗๓.



๑๓๐

ปญญา แลกเปลี่ยนความรู เทคโนโลยี และบทเรียนจากการพัฒนา หรือรวมมือกันพัฒนาตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง ทําใหประเทศอันเปนสังคมใหญ อันประกอบดวยชุมชน องคกร และธุรกิจตางๆ ท่ี
ดําเนินชีวิตอยางพอเพียง จนกระท่ังกลายเปนเครือขายชุมชนพอเพียงท่ีเชื่อมโยงกันดวยหลักไม
เบียดเบียน แบงปน และชวยเหลือซึ่งกันและกันไดในท่ีสุด ความพอเพียงท่ีประกอบกันข้ึนตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จึงตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ พรอม ๆ กัน คือ (๑) ความ
พอประมาณ (๒) ความมีเหตุผล และ (๓) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี

๕.๓ แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรม
และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและย่ังยืน

แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักพรหม
วิหาร ๔ คือการนําเอาหลักพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเปนหลักธรรมในการทํางานของฝายดําเนินการและฝาย
บริหารงานของสหกรณออมทรัพยท่ีเจาหนาท่ีและผูบริหาร ตองมีไวในใจเสมอ เพราะเปนหัวใจท่ีจะ
ชวยสื่อสารในการทํางานและบริหารงานอยางเปนรูปธรรม ดังนี้

๑) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับ
สารตองมีความรักความปรารถนาดีตอเพ่ือนสมาชิกดวยหลักเมตตาธรรม คือมีหัวจิตหัวใจแหงความ
รักความปรารถนาดีตองการใหเพ่ือนสมาชิกทุกคนมีความสุข พรอมท่ีจะเขามาเปนสมาชิก หรือท่ีเปน
สมาชิกอยูแลว กลาวคือมารวมเปนคนของสหกรณออมทรัพยอยางเต็มอกเต็มใจ โดยการท่ี
คณะกรรมการตองมีเมตตาตอสมาชิกในการคิดอานทําประโยชนจริงๆ แกเพ่ือนสมาชิกและสังคมใน
การบริหารงานหรือควบคุมดูแลการทํางานของสหกรณออมทรัพย และคณะกรรมการตองทําดวย
ความรักความปรารถนาดีตอเจาหนาท่ีเพ่ือใหการทํางานมีความปรารถนาท่ีดีตอกันอันจะทําใหการ
ทํางานของสหกรณออมทรัพยมีแตความสุข มีความเต็มใจในการทําหนาท่ีการงาน และเจาหนาท่ีตอง
มีเมตตาตอผูบริหารและเพ่ือนรวมงาน ทําใหการบริการแกสมาชิกเปนไปอยางราบรื่นดวยดี และการ
สื่อสารกันดวยเมตตาตอสมาชิกโดยการทํางานดวยความเต็มใจ ตั้งใจในการใหบริการและพรอมท่ีจะ
ชวยแกปญหาใหแกเพ่ือนสมาชิกทุกคนอยางท่ัวถึง

๒) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับ
สารตองมีความกรุณา (สงสาร) ตอเพ่ือนสมาชิก ตามหลักกรุณาธรรม คือมีหัวใจท่ีคิดแลวลงมือทําการ
ชวยเพ่ือนสมาชิกใหพนทุกขหรือแกปญหาใหแกสมาชิก โดยการท่ีผูบริหารเปนผูมีความกรุณา
(สงสาร) ตอเจาหนาท่ีในการทํางานและสมาชิกผูท่ีมีปญหาเดือดรอนมาขอความชวยเหลือสหกรณ
ออมทรัพยเรื่องนี้ เจาหนาท่ีเปนผูรับปญหา ตองใชหลักกรุณา (ความสงสาร) ตอเพ่ือนสมาชิกในการ
รับปญหาหรืออาจไมใชปญหาเรื่องกูเงินเทานั้นแลวชวยเหลือเพ่ือแกปญหาหรือมีแนวทางใหดวยความ
กรุณา (สงสาร)

๓) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับ
สารตองมีมุทิตา (ความยินดี) ตอเพ่ือนสมาชิกดวยหลักมุทิตาธรรม คือแสดงความยินดีปรีดาดวยกาย
วาจา ใจ ตอเพ่ือนสมาชิกในเม่ือเพ่ือนสมาชิกไดดีมีสุขหรือประสบผลสําเร็จทุกอยางหรือบางอยางก็
ตาม จะทําใหทุกคนในสหกรณออมทรัพยมีแตความสุขผอนคลายผองใส มีความยินดีปรีดาตอกันหรือ



๑๓๑

จิตใจมีแตความเบิกบานแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ เพราะพรอมในการแสดงความยินดีปรีดา ทําให
สหกรณออมทรัพยพบเจอแตคนท่ีมีรอยยิ้มบริสุทธิ์อยางแทจริงใหกันและกัน

๔) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับ
สารตองมีความวางใจเปนกลางหรือความยุติธรรมตอเพ่ือนสมาชิกดวยหลักอุเบกขาธรรม คือคนใน
สหกรณตางรูจักใชปญญาแยกแยะแกไขปญหาหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนอยางยุติธรรมหรือรูจักมีใจเปน
กลางหรือวางเฉยตอเพ่ือนสมาชิกในเม่ือไมสามารถจะใชเมตตา กรณุา มุทิตาไดแลว ตองใชอุเบกขาซึ่ง
เปนตัวปญญาท่ีรูเห็นปญหาหรือสถานการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนดวยใจท่ีเปนกลาง จะทําใหทุกคนใน
สหกรณออมทรัพยรักษาหลักการ อุดมการณไวได และเปนท่ีเชื่อม่ันไดวา เม่ือมาเปนสมาชิกของ
สหกรณออมทรัพยแลวจะไดรับความยุติธรรมและไดรับผลของสิ่งท่ีตนเองทําอยู๗ และรักเคารพ
ศรัทธาเชื่อม่ันในสหกรณออมทรัพยตลอดไปมิมีเสื่อมคลาย

แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักสังคห
วัตถุ ๔ สามารถทําใหสหกรณออมทรัพยสงเคราะหชวยเหลือเพ่ือนมนุษยไดอยางเหนี่ยวแนน เพราะมี
ธรรมอันเปนท่ีตั้งแหงการสงเคราะหซึ่งกันและกัน เพ่ือเปนการยึดเหนี่ยวจิตใจของผูบริหาร เจาหนาท่ี
รวมถึงสมาชิกในสหกรณออมทรัพยใหมีความรักสมัครสมานสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน๘ เริ่มจา
การทํางานเพ่ือผูกมัดจิตใจของสมาชิกหรือสังคมสหกรณออมทรัพย ควรเริ่มตนจากการเปนผูใหของ
สหกรณออมทรัพย ซึ่งในท่ีนี้  หมายถึงผู ท่ีทําหนาท่ีในสหกรณออมทรัพยมีการดําเนินงานตาม
กระบวนการดังตอไปนี้

๑) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพยเริ่มจากเรื่องการใหตามหลักทาน
(การให) โดยการท่ีสหกรณออมทรัพยไดทําการสื่อสารการใหความรูความเขาใจหรือใหความเอ้ือเฟอ
ซึ่งไดผลทางจิตใจแกผูท่ีจะมาเปนสมาชิกสหกรณออมทรัพยดวยความเปนกันเองเสมือนคนใน
ครอบครัวเดียวกันจนกระท่ังสมัครเห็นถึงคุณคาแท และเกิดศรัทธาเชื่อในสหกรณออมทรัพย และเม่ือ
มาเปนสมาชิกแลวสหกรณออมทรัพยแลวก็ตองใหบริการท่ีดีหรือมีเจตนาท่ีดีในการชวยเหลือสมาชิก
ถึงแมจะไมไดใหเปลาแตมีเจตนาท่ีดีในการชวยเหลือก็เปนทาน เพราะสหกรณออมทรัพยมีการเริ่มตน
ดวยเจตนาท่ี จะให ในทางพระพุทธศาสนามองวา การมีเจตนาหรือจิตคิดจะใหนี้ เปนจุดเริ่มตองของ
ความสําเร็จแลวและเปนลาภอันประเสริฐ ไดแกการมีสุขภาพดี ความไมมีโรค การใหนั้นเปนงาน
บริการท่ีตองทําดวยใจ เปนเรื่องท่ี ทําไดยาก เพราะบางครั้งผูรับหรือสมาชิกอาจไมเขาใจในเจตนาดี
ของเราจนไมยอมรับสิ่งท่ีเรามอบใหสหกรณออมทรัพย จึงตองมีวิธีการท่ีจะสรางความเขาใจใหเกิดข้ึน
ดวยเมตตา คือวิธีการท่ีจะเขาถึงซึ่งกันและกันท่ีตองปฏิบัติดวยปยวาจาตอกัน

๒) การสื่อสารในการทํางานการใหบริการเรื่องการพูด ถือวา เปนการสื่อสารดานวัจ
นภาษาท่ีสําคัญดวยหลักปยวาจา คือการใชคําพูด ภาษา น้ําเสียงท่ีแสดงออกจากใจสื่อถึงการแสดง

๗ พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๓๐.
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพผลิธัมม ในเครือ บริษัท สํานักพิมพแพ็ทแอนดโฮม จํากัด, ๒๕๕๘), หนา ๑๖๗-
๑๖๘.

๘ จํานงค ทองประเสริฐ (ราชบัณฑิต, ศาสตราจารยพิเศษ), ศาสนาปรัชญาประยุกต, พิมพครั้งท่ี ๓,
(โรงพิมพบริษัท สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๕๐), หนา ๒๖๑.



๑๓๒

ความปรารถนาดี หรือเจรจาถอยคํานิ่มนวล ออนหวาน ในการเชื่อมโยง มิตรภาพของคนสหกรณออม
ทรัพย เขาหากันใหเกิดการยอมรับฟงซึ่งกันและกัน การเริ่มสื่อสารในการใชปยวาจาโดยการท่ี
เจาหนาท่ีและผูบริหารสหกรณออมทรัพยสื่อสารดวยกลาวคําทักทาย การแสดงความเคารพท่ีสามารถ
ทําให สมาชิกหรือคนอ่ืนเกิดความเปนมิตรภาพตอกันและกันสามารถสานสัมพันธกันไดเปนอยางดี
เพ่ือนําไปสูการสื่อสารใหเกิดความเขาใจ แนะนําอธิบายใหเขาใจถึงงานบริการวาสมาชิกหรือ
ผูใชบริการมีความตองการอะไรท่ี จะใหกับสหกรณออมทรัพยไดรับใชหรือบริการหรือชวยแกปญหา
อะไร จะติดตอเรื่องอะไร ท่ีไหน อยางไร การใชคําพูดปยวาจาจะเกิดความสรางสรรคสรางประโยชน
ใหแกสมาชิกและสหกรณออมทรัพย สามารถเขาถึง พ่ึงไดดวยน้ําใสใจจริง ซึ่งทําใหงานสหกรณออม
ทรัพยดําเนินตอไปไดรับสมประโยชนท้ังสหกรณออมทรัพยและสมาชิกหรือผูมาใชบริการสหกรณออม
ทรัพยก็เกิดความพึงพอใจตอการใหบริการของสหกรณออมทรัพย

๓) การสื่อสารในการทํางานเรื่องการประพฤติแตสิ่งท่ีเปนประโยชน คือตองเปน
ประโยชนท้ังแกตนและแกผูอ่ืนดวย ในการทําสิ่งท่ีเปนประโยชนนั้นตองมีการชวยเหลือดวยแรงกาย
และแรงใจดวยหลักอัตถจริยาธรรม ซึ่งการทํางานของเจาหนาท่ีและคณะกรรมการตองมีใจท่ีจะ
ชวยเหลือสมาชิก อยางเชน เม่ือสมาชิกมีหนี้สินกับสหกรณออมทรัพย แตไมสามารถชําระหนี้ไดตาม
กําหนดระยะเวลาท่ีกําหนด อาจมีเหตุขัดของหรือปญหาอะไรบางอยาง สหกรณออมทรัพยควรใช
หลักอัตถจริยาคือการชวยเหลือดวยการแกปญหานั้น หรือมีทางออกใหแกสมาชิกโดยเฉพาะผู ท่ี
รับผิดชอบตองลงไปดูแลปญหาดังกลาววา มีขอมูลขอเท็จจริงเปนอยางไร เพ่ือนํามาประกอบเสนอใน
ท่ีประชุมเพ่ือหาแนวทางในการแกปญหา สวนสมาชิกท่ีมีปญหาก็ตองมีใจพรอมท่ีจะรวมแกปญหาดวย
การชวยเหลือสมาชิกตองทําอยางเต็มท่ีและสมบูรณแบบ จะทําใหสหกรณออมทรัพยเปนท่ีศรัทธา
เชื่อม่ันของสมาชิกหรือผูมาใชบริการอยางลนหลาม

๔) การสื่อสารในการทํางานเรื่องการวางตนเปนสิ่งสําคัญและจําเปนท่ีสุด คือความ
เปนผูมีตนสมํ่าเสมอ รูจักวางตัวใหเหมาะสมใหถูกกาลเทศะเขากับผูอ่ืน ๆ ไดทุกคน หลักสมานัตตตา
ธรรมท่ีสหกรณออมทรัพยตองพัฒนาโดยใหคณะกรรมการและเจาหนาท่ีรูจักวางตัวเสมอตนเสมอ
ปลายในการทํางาน ทําตัวเขากับสมาชิกสหกรณออมทรัพยไดตลอดปฏิบัติตนไดอยางเหมาะสม มี
ความสมํ่าเสมอ ทําใหสมาชิกมีความเขาใจเขาถึงการเปนคนของสหกรณออมทรัพยเหมือนกันในการ
รวมทุกขรวมสุข สามารถรวมมือกันหรือใหความชวยเหลือกันท้ังในยามท่ีมีปญหาเดือดรอนหรือใน
ยามท่ีมี ความสุข สหกรณออมทรัพยจะไมมีการเลือกเจาะจงในการทําความรวมมือกับสมาชิกคนใด
คนหนึ่งแตใช ความสมัครใจหรือผูท่ีมีปญหาและไดรองขอความชวยเหลือหรือสมัครในการรวมมือทํา
กิจกรรมตางๆ ดวยความสมัครใจ การปฏิบัตินั้นสหกรณออมทรัพยจะตองมีการกระทําอยางสมํ่าเสมอ
จนเกิดเปนพฤติกรรมของคนในสหกรณออมทรัพย และเกิดเปนวัฒนธรรมความรวมมือของคนใน
สหกรณออมทรัพยอยางเหนียวแนนไมมีเสื่อมคลาย

สําหรับแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง สหกรณออมทรัพยตองมีปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีชี้แนะแนวทางการดํารงอยู
และปฏิบัติตนในทางท่ีควรจะเปน ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนํามา
ประยุกตใชไดตลอดเวลา และเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มุงเนนการ
รอดพนจากภัยและวิกฤต เพ่ือความม่ันคงและความยั่งยืนของการพัฒนาในทางปฏิบัติ ๓ ข้ันตอน คือ
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(๑) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๑ (๒) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๒ และ (๓) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ โดยทฤษฎี
ใหมข้ันตอนท่ี ๓ จัดวา เปนเศรษฐกิจพอเพียงแบบกาวหนาท่ีเนนความพอเพียงในระดับประเทศ ซึ่ง
สงเสริมใหสหกรณออมทรัพยสรางความรวมมือกับองคกรอ่ืนๆ ในประเทศ เชน บริษัทขนาดใหญ
ธนาคาร สถาบันวิจัย การสรางเครือขายความรวมมือในลักษณะเชนนี้ เปนประโยชนในการสืบทอด
ภูมิปญญา แลกเปลี่ยนความรู เทคโนโลยี และบทเรียนจากการพัฒนา หรือรวมมือกันพัฒนาตาม
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ทําใหประเทศอันเปนสังคมใหญ อันประกอบดวยชุมชน องคกร และธุรกิจ
ตางๆ ท่ีดําเนินชีวิตอยางพอเพียง จนกระท่ังกลายเปนเครือขายชุมชนพอเพียงท่ีเชื่อมโยงกันดวยหลัก
ไมเบียดเบียน แบงปน และชวยเหลือซึ่งกันและกันไดในท่ีสุด ความพอเพียงท่ีประกอบกันข้ึนตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ พรอมๆ กัน คือ (๑) ความพอประมาณ
(๒) ความมีเหตุผล และ (๓) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ความพอประมาณนั้น สหกรณออมทรัพยตองมี
แบบแผนในการสื่อสารองคกรเนนความพอประมาณในการผลิต คือเรื่องเงินหรืองบประมาณ เพราะ
การจัดตั้งสหกรณออมทรัพยไดตองมีเงินท่ีเพียงพอสําหรับใหแกสมาชิกหรือผูท่ีจะสมัครเขามาเปน
สมาชิกของสหกรณออมทรัพยเสียกอน นั่นหมายถึงตองมีกําลังแหงการผลิตและตองทําดวยความ
รอบคอบไมโลภไมเกินตัวทําใหพอดี โดยอาศัยความมีเหตุผลในการตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความ
พอเพียงนั้นจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นๆ
อยางรอบคอบรอบดานเพ่ือนําไปสูการกระทําหรือปฏิบัติการท่ีดีโดยเนนการกระทําหรือปฏิบัติการ
ขององคกรเปนสําคัญ คือทําเหตุภายในใหถูกตองครบถวน และตองมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี คือ การ
เตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึงความเปนไป
ไดของสถานการณตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกลดวย อยางเชนในการจะปลอย
เงินกูใหกับสมาชิกจําเปนตองมีภูมิคุมกันใหแกลูกหนี้หรือสมาชิกดวย

๖. ขอเสนอแนะ
การวิจัยเรื่อง “แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวย

หลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน” ทําใหทราบสภาพท่ัวไป
ของสหกรณออมทรัพย หลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนิน
ชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน และไดแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิต
ดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน และเพ่ือเปนการ
เสริมสรางกลยุทธและวิธีการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยใหเขาไปอยูในใจคนไทย รวมถึงพัฒนา
องคกรสหกรณออมทรัพยอยางไมหยุดหยั่งในโลกยุคดิจิตอล ผูวิจัยและคณะมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้

๖.๑ ขอเสนอแนะทางวิชาการ
ในสวนของรัฐ โดยเฉพาะกระทรวงเกษตรและสหกรณตองมีนโยบายรณรงค

ประชาสัมพันธใหสังคมและประชาชนท่ัวไปเขาใจ เขาถึงเรื่องสหกรณออมทรัพยท่ีเปนองคกรใน
รูปแบบการพัฒนาชุมชนสังคมท่ีสมบูรณแบบไปดวยคุณคา (มูลคา) หลักการ อุดมการณ โดยเปน
องคกรท่ีมีแตให คือใหความรักความสามัคคี ความเสียสละ ความเอ้ืออาทรชวยเหลือประชาชนสังคม
ดวยการสนับสนุนอยางเต็มท่ีท้ังเรื่องงบประมาณ บุคลากร เครือขายสื่อของรัฐ และการเปนสมาชิก
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สหกรณออมทรัพยอยางท่ัวถึง นอกจากนี้รัฐตองมีนโยบายในการสงเสริมการเรียนรูเรื่องสหกรณออม
ทรัพยทุกรูปแบบ คือ จัดใหมีหลักสูตรท่ีเก่ียวกับสหกรณออมทรัพยท้ังภาคทฤษฏีในหองเรียนและ
ภาคปฏิบัติจริงในสถานศึกษาเพ่ือใหผูเรียนรูเกิด เขาใจ เขาถึงและพัฒนา

สําหรับภาคเอกชนสามารถนําเอาแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยสหกรณออม
ทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ี
ม่ันคงและยั่งยืนไปสงเสริมการพัฒนาบุคลากรในองคกรของตน
หนวยงานของพระสงฆควรมีสามารถนําเอาแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยสหกรณออม
ทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ี
ม่ันคงและยั่งยืนไปสงเสริมการพัฒนาบุคลากรในองคกรของตน

๖.๒ ขอเสนอแนะในการนําไปใชประโยชน
๑. กระทรวงเกษตรและสหกรณ กรมสงเสริมสหกรณ และกรมตรวจบัญชีสหกรณมีหนาท่ี

สงเสริมดูแลสหกรณออมทรัพย ควรมีแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริม
คุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืนสูการ
ปฏิบัติ ซึ่งสามารถทําการประชาสัมพันธและเผยแพรคานิยม อุดมการณ และหลักการการสหกรณให
เปนรูปธรรมตอสื่อสาธารณะและสื่อสมัยใหมใหรวดเร็ว ฉับไว และท่ัวถึงทุกระดับคนชั้น

๒. สหกรณออมทรัพยท่ัวประเทศ ควรมีแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยใน
การสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและ
ยั่งยืน การประชาสัมพันธและเผยแพรคานิยม อุดมการณ และหลักการการสหกรณใหเปนรูปธรรมตอ
สื่อสาธารณะและสื่อสมัยใหมใหรวดเร็ว ฉับไว และท่ัวถึงทุกระดับคนชั้น

๖.๓ ขอเสนอแนะในการวิจัยในครั้งตอไป
จากการวิจยัเรื่องนี้ มีประเด็นท่ีควรทําการวิจัยในครั้งตอไป ดงันี้

๑. กระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณออมทรัพยเพ่ือสรางสรรค
สังคมไทยตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

๒. การสื่อสารเพ่ือสรางภาพลักษณของสหกรณออมทรัพยไทยสูสังคมโลกดิจิตอล
๓. การสื่อสารหลักพุทธธรรมสําหรับการจัดการสหกรณออมทรัพยเพ่ือเสริมสรางสังคมไทยใหเขมแข็ง
ม่ังค่ัง ม่ันคง และยั่งยืน และระดับโลก
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สมเกียรติ ฉายโชน, การสหกรณ. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวังอักษร, ๒๕๔๐.



๑๓๖

ผนวก ข
กิจกรรมทีเ่ก่ียวของกับการนําผลจากโครงการวิจัยไปใชประโยชน

๑. แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวย
หลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตท่ีมั่นคงและยั่งยืน

สามารถนํากระบวนการและผลการวิจัยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน
ในสาขาวิชาธรรมนิเทศ พระพุทธศาสนา ปรัชญา สันติศึกษา ฯลฯ ในรายวิชาท่ีเกี่ยวของ

๒. นําผลการศึกษาไปสะทอนขอมูลในพ้ืนท่ีศึกษา
เปนการศึกษาเอกสารและสงเสริมใหมีการใชแบบแผนการส่ือสารของสหกรณออม

ทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการ
ดํารงชีวิตท่ีมั่นคงและย่ังยืน ท่ีสามารถนําไปเปนแนวทางในเชิงนโยบาย คือกระทรวง
เกษตรและสหกรณ ตองมีนโยบายรณรงคประชาสัมพันธใหสังคมและประชาชนท่ัวไป
เขาใจ เขาถึงเร่ืองสหกรณออมทรัพยท่ีเปนองคกรในรูปแบบการพัฒนาชุมชนสังคมท่ี
สมบูรณแบบไปดวยคุณคา (มูลคา) หลักการ อุดมการณ และเชิงการปฏิบัติการ คือ
สหกรณออมทรัพยท่ัวประเทศ ควรมีแบบแผนการส่ือสารของสหกรณออมทรัพยดวยการ
ประชาสัมพันธและเผยแพรคานิยม อุดมการณ และหลักการการสหกรณใหเปนรูปธรรม
ตอส่ือสาธารณะและส่ือสมัยใหมใหรวดเร็ว ฉับไว และท่ัวถึงทุกระดับคนชั้น

๓. กิจกรรมดานวิชาการ
๓.๑ ไดนําผลงานวิจัยไปลงตีพิมพเปนบทความวิจัยในวารสารไทย (TCI) วารสาร

กลุมท่ี ๑ ไดแก วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร (Journal of MCU Graduate
Studies Review) ปท่ี ๑๕ ฉบับท่ี ๑ (มกราคม-เมษายน ๒๕๖๒)

๓.๒ ไดมีการเรียนการสอนในรายวิชาสัมมนาธรรมนิเทศ สาขาวิชาธรรมนิเทศ
โดยจัดสัมมนาหัวขอ “แบบแผนการส่ือสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการดํารงชีวิตท่ีมั่นคงและย่ังยืน”



๑๓๗

ผนวก ค
ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค กิจกรรมที่วางแผนไว กิจกรรมที่ไดดําเนิน

การมา และผลที่ไดรับของโครงการ

กิจกรรม ผลท่ีไดรับ บรรลวุัตถุประสงค โดยทําให
๑. ศึกษาขอมูลจาก
เอกสารวิชาการและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

ทําใหทราบ
๑) สภาพท่ัวไปของ
สหกรณออมทรัพย
๒) หลักธรรม ทฤษฎีการ
สื่อสาร และปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือ
การดําเนินชีวิตท่ีม่ันคง
และยั่งยืน
๓) แบบแผนการสื่อสาร
ของสหกรณออมทรัพยใน
การสงเสริมคุณภาพชีวิต
ดวยหลักธรรมและ
ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือการดําเนิน
ชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน

นําไปสูการศึกษา
เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงค

ไดทราบ
๑) สภาพท่ัวไปของ
สหกรณออมทรัพยตาม
เปนจริง
๒) หลักธรรม ทฤษฎีการ
สื่ อ ส า ร  แ ล ะ ป รั ช ญ า
เศรษฐกิจพอเพียงเ พ่ือ
การดําเนินชีวิตท่ี ม่ันคง
และยั่งยืน
๓) แบบแผนการสื่อสาร
ของสหกรณออมทรัพยใน
การสงเสริมคุณภาพชีวิต
ดวยหลักธรรมและ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เพ่ือการดําเนินชีวิตท่ี
ม่ันคงและยั่งยืน

๒. วิเคราะหคุณคา
แบบแผนการสื่อสาร
ของสหกรณออม
ทรัพยในการสงเสริม
คุณภาพชีวิตดวย
หลักธรรมและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือ
การดําเนินชีวิตท่ี
ม่ันคงและยั่งยืน

ทําใหทราบระดับความรู
ความเขาใจ ทักษะทาง
ปญญา และการสื่อสาร
ของนิสิตท่ีเรียนรายวิชา
สัมมนาธรรมนิเทศ

บรรลุวัตถุประสงคขอ
๑-๓

ไดทราบระดับความรู
ความเขาใจ ทักษะทาง
ปญญา และการสื่อสาร
ของนิสิตท่ีเรียนรายวิชา
สัมมนาธรรมนิเทศ



๑๓๘

๓. นําเสนอราย
งานวิจัยฉบับราง
สมบูรณ

แนวทางแกไขตาม
ขอเสนอแนะของ
ผูทรงคุณวุฒิ

แกไขแลวเสร็จ ไดวิธีการวิเคราะห
สังเคราะห และนํา
ผลการวิจัยไปสรางเปน
แบบแผนการสื่อสาร

๔. นําเสนอ
ผลงานวิจัย โดยลง
ตีพิมพเปนบทความ
วิจัย

วารสารบัณฑิตศึกษา
ปริทรรศน มจร ปท่ี ๑๕
ฉบับท่ี ๑ (มกราคม-
เมษายน ๒๕๖๒) ตอบรับ
การตีพิมพผลงาน

บรรลุวัตถุประสงคใน
การเผยแพร
ผลงานวิจัย

ไดรับการตีพิมพใน
วารสารบัณฑิตศึกษา
ปริทรรศน มจร ปท่ี ๑๕
ฉบับท่ี ๓ (มกราคม-
เมษายน ๒๕๖๒



๑๓๙

ผนวก ง

แบบสรุปโครงการวิจัย

สัญญาเลขท่ี ว.๑๒๘/๒๕๕๘
ช่ือโครงการ พุทธวิธีการสื่อสารเพ่ือสรางสัมมาทิฏฐิ
หัวหนาโครงการ รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ

อาจารยประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาธรรมนิเทศ
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
โทร ๐-๒๒๒๒-๐๖๘๐ มือถือ: ๐๘๑-๘๖๓-๗๕๓๐ Facebook: Lert Boleheart อีเมล:
boleheart@gmail.com Line: bole19

ความเปนมาและความสําคัญ
หากกลาวถึงคําวา “สหกรณ” ตามพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวตรัสไววา “สหกรณแปลวา การทํางาน

รวมกัน การทํางานรวมกันนี้ลึกซึ้งมาก เพราะวา ตองรวมมือกันในทุกดาน ท้ังในดานงานท่ีทําดวยรางกาย ท้ังในดานงานการท่ีทําดวย
สมอง และงานการท่ีทําดวยใจ ทุกอยางนี้ขาดไมไดตองพรอม” (พระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช, “พระราชทานแกผูนําสหกรณการเกษตร สหกรณนิคมและสหกรณประมงท่ัวประเทศ ณ ศาลาดุสิดาลัย” วันท่ี ๑๑
พฤษภาคม ๒๕๒๖.) พระราชดํารัสเก่ียวกับการจัดตั้งสหกรณตามลักษณะขององคกรตนเอง เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล และมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เปนตน มีท้ังปรัชญาอุดมการณ คุณคา และหลักการ
สหกรณ  เพ่ือองคกรซึ่งคณะบุคคลรวมกันดําเนินการเพ่ือประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแก (๑) เพ่ือชวยตนเอง และเพ่ือ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน และ (๒) สหกรณเปนของสมาชิกบริหารงานโดยสมาชิกและเพ่ือผลประโยชนของสมาชิก ท้ังนี้ เพ่ือสรางสรรค
และปรับปรุงการประกอบสัมมนาอาชีพและความเปนอยูใหดีข้ึนสงผลใหประเทศชาติมีการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และประชาธิปไตย
ดวยวิธีการสหกรณ โดยปรัชญาสหกรณเนนความอยูดี กินดีของสมาชิกสหกรณ สวนอุดมการณสหกรณ คือความคิดท่ีเชื่อวาการ
สหกรณจะชวยแกปญหาทางเศรษฐกิจและสังคมของมวลสมาชิก ใหมีความอยูดีกินดีและมีสันติสุขโดยการชวยตนเองและชวยเหลือ
ซึ่งกันและกัน และคุณคาของสหกรณมีการยึดม่ันในการพ่ึงพาตนเองและความรับผิดชอบตอตนเอง ในเรื่องความเปนประชาธิปไตย
ตองมีความเสมอภาค ความเท่ียงธรรม และความสามัคคี สมาชิกของสหกรณทุกคน ตองตั้งม่ันอยูในคานิยมทางจริยธรรมแหงความ
ซื่อสัตย เปดเผย รับผิดขอบตอสังคม และเอ้ืออาทรตอผูอ่ืน (สมเกียรติ ฉายโชน, การสหกรณ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวังอักษร
, ๒๕๔๐), หนา ๙.) ดังนั้น สหกรณจึงมีหลักการสหกรณเปนแนวทางท่ีสหกรณยึดม่ัน ถือปฏิบัติ เพ่ือใหคุณคาของสหกรณเกิดผล
หลักการสหกรณสากล ๗ ขอ ดังนี้ คือ ๑) การเปดรับสมาชิกท่ัวไปและดวยความสมัครใจ สหกรณเปนองคการแหงความสมัครใจท่ี
เปดรับบุคคลท้ังท่ีสามารถใชบริการของสหกรณและเต็มใจรับผิดชอบในฐานะสมาชิกเขาเปนสมาชิกโดยปราศจากการกีดกัน ทางเพศ
สังคม เชื้อชาติ การเมือง หรือศาสนา ๒) การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย สหกรณเปนองคการประชาธิปไตยท่ีควบคุม
โดยมวลสมาชิกผูมีสวนรวมอยางแข็งขันในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจ บุรุษและสตรีผูท่ีไดรับเลือกใหเปนผูแทนสมาชิกตอง
รับผิดชอบตอมวลสมาชิกในสหกรณปฐม สมาชิกมีสิทธิ์ในการออกเสียงเทาเทียมกัน (สมาชิกหนึ่งคน หนึ่งเสียง) สําหรับสหกรณใน
ระดับอ่ืนใหดําเนินการไปตามแนวทางประชาธิปไตยดวยเชนกัน ๓) การมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก สมาชิกสหกรณพึงมี
ความเท่ียงธรรมในการใหและควบคุมการใชเงินทุนในสหกรณ ตามแนวทางประชาธิปไตย ทุนของสหกรณอยางนอยสวนหนึ่งตองเปน
ทรัพยสินสวนรวมของสหกรณ สมาชิกจะไดรับผลตอบแทนสําหรับเงินทุนตามเงื่อนไขแหงสมาชิกภาพในอัตราท่ีจํากัด (ถามี) มวล



๑๔๐

สมาชิกเปนผูจัดสรรผลประโยชนสวนเกิน เพ่ือจุดมุงหมายประการใดประการหนึ่ง หรือท้ังหมดดังตอไปนี้ คือเพ่ือพัฒนาสหกรณของ
ตนโดยจัดใหเปนทุนของสหกรณ ซึ่งสวนหนึ่งของทุนนี้ตองไมนํามาแบงปนกัน เปนผลประโยชนแกสมาชิกตามสวนของปริมาณธุรกิจท่ี
ทํากับสหกรณหรือเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมอ่ืนใดท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ ๔) การปกครองตนเองและความเปนอิสระ สหกรณเปนองคกร
ท่ีพ่ึงพาและปกครองตนเอง โดยการควบคุมของสมาชิกในกรณีท่ีสหกรณจําตองมีขอตกลงหรือผูกพันกับองคการอ่ืน ๆ รวมถึงองคการ
ของรัฐ หรือตองแสวงหาทุนจากแหลงภายนอก สหกรณตองกระทําภายใตเงื่อนไขอันเปนท่ีม่ันใจไดวา มวลสมาชิกจะยังคงไวซึ่ง
อํานาจในการควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตย และยังคงดํารงความเปนอิสระของสหกรณ ๕) การใหการศึกษา การฝกอบรม และ
สารสนเทศ สหกรณพึงใหการศึกษาและฝกอบรมแกมวลสมาชิกผูแทนเลือกตั้ง ผูจัดการและพนักงานเพ่ือบุคคลเหลานั้น สามารถมี
สวนชวยพัฒนาสหกรณของพวกตนไดอยางมีประสิทธิผล และสามารถใหขาวสารแกสาธารณชน โดยเฉพาะอยางยิ่งแกเยาวชนและ
บรรดาผูนําทางความคิดในเรื่องคุณลักษณะและคุณประโยชนของการสหกรณได ๖) การรวมมือระหวางสหกรณ สหกรณสามารถ
ใหบริการแกสมาชิกอยางมีประสิทธิผลสูงสุดและเสริมสรางความเข็มแข็งใหแกขบวนการสหกรณ โดยการประสานความรวมมือกันใน
ระดับทองถ่ินระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับนานาชาติ ๗) ความเอ้ืออาทรตอชุมชน สหกรณพึงดําเนินกิจการเพ่ือการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนของชุมชนตามนโยบายท่ีมวลสมาชิกใหความเห็นชอบ

จากหลักการสหกรณสากลท้ัง ๗ ขอนั้น หลักการขอท่ี ๑ มีประเด็นนาสังเกตวา (๑) พึงตระหนักวาการเขาและออกจาก
การเปนสมาชิกจะตองเปนไปโดยความสมัครใจของบุคคล (คําวา “บุคคล” หมายถึงบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล) ไมใชถูกชักจูง โนม
นาว ลอลวง บังคับ ขมขูจากผูอ่ืน (๒) อยางไรก็ดีการกําหนดคุณสมบัติสมาชิกของสหกรณตาง ๆ เพ่ือใหไดบุคคลท่ีเขามาเปนสมาชิก
แลวสามารถรวมกันดําเนินกิจกรรมในสหกรณได และไมสรางปญหาความเดือดรอนใหแกเพ่ือนสมาชิกและสหกรณไมถือขัดหลักการ
สหกรณขอนี้ (๓) สมาชิกสมทบนั้น ควรมีแตเฉพาะกรณีของสหกรณบางประเภทท่ีมีลักษณะพิเศษและจําเปนเทานั้น ไมควรใหมีใน
สหกรณท่ัวไปหรือทุกประเภท เพราะตามปกติสมาชิกสมทบจากบุคคล ซึ่งขาดคุณสมบัติท่ีจะเปนสมาชิกธรรมดา หากสหกรณไดรับ
สมาชิกสมทบจํานวนมาก ก็อาจกระทบตอการสงเสริมผลประโยชนของสมาชิกธรรมดาได แมวากฎหมายไดหามมิใหสมาชิกสมทบมี
สิทธิบางประการก็ตาม

หลักการขอท่ี ๒ มีประเด็นนาสังเกตวา เปนหนาท่ีของสมาชิกทุกคนท่ีจะตองรวมแรงกายใจและสติปญญาในการควบคุม
ดูแลการดําเนินงานของสหกรณตามวิถีทางประชาธิปไตย เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยผาน
ชองทางหรือองคกรตาง ๆ เชน คณะกรรมการดําเนินการผูตรวจสอบกิจการและท่ีประชุมใหญ

หลักการขอท่ี ๓ มุงเนนใหสมาชิกทุกคนพึงตระหนักวาบทบาทท่ีสําคัญของตน คือ การท่ีตองเปนท้ังเจาของและลูกคาใน
คนเดียวกัน (Co-owners Customers) จึงตองทําหนาท่ีเปนท้ังผูสมทบทุน ผูควบคุมและอุดหนุนหรือผูใชบริการของสหกรณ มิใชเขา
มาเปนสมาชิกเพียงเพ่ือมุงหวังไดรับประโยชนจากสหกรณเทานั้น และในการจัดสรรกําไรสุทธิเพ่ือความเปนธรรมแกสมาชิก สวนหนึ่ง
ตองกันไวเปนทุนสํารอง ซึ่งจะนําไปแบงกันมิได แตเปนทุนเพ่ือพัฒนาสหกรณของพวกเขาเอง ถือวาเปนทุนทางสังคม จากนั้นอาจ
แบงเปนเงินปนผลในอัตราจํากัด และเปนเงินเฉลี่ยคืนตามสวนแหงธุรกิจ

หลักการขอท่ี ๔ จะมุงใหสมาชิก กรรมการ และพนักงานสหกรณรวมท้ังหนวยงานสงเสริมสหกรณ ตองสํานึกและ
ตระหนักอยูเสมอวา สหกรณเปนองคกรชวยตนเอง  และปกครองตนเอง เพราะฉะนั้นสหกรณตองเปนอิสระในการตัดสินใจหรือทํา
สัญญาใด ๆ ตามเงื่อนไขท่ีสหกรณยอมรับไดกับบุคคลภายนอกหรือรัฐบาล และการรับความชวยเหลือหรือสนับสนุนจากรัฐหรือ
บุคคลภายนอกไมขัดกับความเปนอิสระของสหกรณ หากผูใหความชวยเหลือมุงหมายใหสหกรณชวยเหลือตนเองได และควบคุมตาม
หลักประชาธิปไตย รวมท้ังธํารงไวซึ่งความเปนตัวของตัวเองของสหกรณ

หลักการขอท่ี ๕ หลักการขอนี้เปนจุดออนของสหกรณในประเทศไทยทุกระดับท้ังสหกรณข้ันปฐมและสหกรณข้ันสูง
เพราะขาดแผนแมบทในการพัฒนาการศึกษาทางสหกรณ ใหเปนบทบาทและความรับผิดชอบของขบวนการสหกรณอยางแทจริง ท้ัง
ๆ ท่ีไดริเริ่มใหจัดตั้งสันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย และมีชุมชน สหกรณระดับชาติบางแลว สวนราชการท่ีทําหนาท่ีสงเสริม
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สหกรณ ก็คงยังคงดําเนินการใหการศึกษาและฝกอบรมทางสหกรณ แทบจะเรียกไดวาซ้ําซอนกับขบวนการการสหกรณ โดยไมมี
เปาหมายท่ีชัดเจนใหขบวนการสหกรณสามารถรับผิดชอบใหการศึกษาและฝกอบรมทางสหกรณไดดวยตนเอง ในท่ีสุด โดยมี
หนวยงานของรัฐทําหนาท่ีในการสนับสนุนอยางเพียงพอตามความจําเปน และเนนการฝกอบรมขาราชการ ใหปฏิบัติหนาท่ีอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล แตการศึกษาฝกอบรมและสารสนเทศมีความมุงหมายและเนนกลุมเปาหมายดังนี้ (๑) การศึกษามุงให
สมาชิกและบุคคลท่ัวไป ซึ่งถือวาเปนผูท่ีจะเปนสมาชิก อนาคตมีความรูและความเขาใจเก่ียวกับสหกรณ รวมท้ังมีความสํานึกและ
ตระหนักในสิทธิและหนาท่ีของสมาชิก หรือใหเปนผูมีจิตวิญญาณสหกรณ (๒) การฝกอบรมมุงใหกรรมการผูจัดการและพนักงาน
สหกรณมีความรูความสามารถและทักษะรวมท้ังความรับผิดชอบในบทบาทหนาท่ีของตน (๓) สวนสารสนเทศนั้นมุงใหบุคคลทุกกลุม
โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับเยาวชนและผูนําดานความคิดเห็น เชน ผูนําชุมชน นักหนังสือพิมพ นักเขียน ผูนําองคการพัฒนาชุมชน
ฯลฯ โดยเนนการติดตอสื่อสาร ๒ ทาง (๔) หลักสูตรและเนื้อหาของการใหการศึกษาอบรมควรครอบคลุมท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม
การเมืองและวัฒนธรรม

หลักการขอท่ี ๖ แทจริงการรวมมือระหวางสหกรณเปนหลักการเดียวกันกับการรวมมือระหวางบุคคลธรรมดาในการ
จัดตั้งสหกรณนั่นเอง ซึ่งจะกอใหเกิดการประหยัดดวยขนาด มีอํานาจการตอรองสูงข้ึน และนําไปสูการรับใชสมาชิกอยางมี
ประสิทธิผลยิ่งข้ึน และการรวมมือระหวางสหกรณอาจทําไดท้ังในแนวนอนและแนวตั้ง ในแนวนอนสหกรณทุกสหกรณไมวาประเภท
เดียวกันหรือไม สามารถรวมมือกันไดในทุกระดับเพ่ือประโยชนสูงสุดของสมาชิกและขบวนการสหกรณ ในแนวตั้งสหกรณทองถ่ิน
ประเภทเดียวกันและควรรวมตัวกันทางธุรกิจ เปนชุมนุมสหกรณระดับภูมิภาคหรือระดับประเทศ และระดับระหวางประเทศและ
สหกรณทุกประเภท ทุกระดับทุกสหกรณ ควรรวมตัวกันเปนองคการสหกรณสูงสุด (Apex Organization) เพ่ือประโยชนในการ
สงเสริมดานอุดมการณการศึกษา การฝกอบรม การสงเสริมแนะนะการกํากับดูแล การตรวจสอบ การวิจัย และการพัฒนา ฯลฯ
นอกจากนี้ วัตถุประสงคสําคัญของการรวมมือระหวางสหกรณคือ เพ่ือใหสามารถอํานวยผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมแก
สมาชิกอยางมีประสิทธิผลสูงสุดและทําใหขบวนการสหกรณเขมแข็งและยั่งยืน มีชีวิตชีวา (Viable & Sustainable) และรวมมือกัน
ในลักษณะของ “ระบบรวม” หรือเปนเอกภาพ

หลักการขอท่ี ๗ สหกรณเปนองคการทางเศรษฐกิจและสังคม และเปนสวนหนึ่งของชุมชนท่ีสหกรณตั้งอยู เพราะฉะนั้น
การดําเนินงานของสหกรณตองเปนไปเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนของชุมชนนั้น ๆ ซึ่งหมายความเปนการพัฒนาท่ีไมทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและระบบนิเวศ หรือเปนการพัฒนาท่ีสนองความตองการและความใฝฝนของคนรุนปจจุบัน โดยไม
ทําลายโอกาสความสามารถและอนาคตของคนรุนหลัง เนื่องจากสมาชิกสหกรณเปนสมาชิกของชุมชนนั้นเอง สหกรณจึงมีสวน
ชวยเหลือในการพัฒนาชุมชนนั้นแบบยั่งยืน ซึ่งเรียกวา “เศรษฐกิจพอเพียง” จะตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ คือ (๑) ความ
พอประมาณ หมายถึงความพอดีท่ีไมนอยเกินไป และไมมากเกินไป โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน (๒) ความมีเหตุผล หมายถึง
การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น ตองพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของและคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการ
กระทํานั้น ๆ อยางรอบคอบ และ (๓) การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง
ดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน โดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล จะตองลงมือ
เก็บออมโดยไมมีเงื่อนไข หามผัดวันประกันพรุง และจะตองวางแผนการใชจายเงินอยางสมํ่าเสมอ โดยการจัดบันทึกหรือทําบัญชีรับ-
จาย เพ่ือตรวจสอบการใชจาย วิธีนี้จะชวยใหรูวาเราหมดเงินไปกับรายจายประเภทไหนบาง และจะเลือกตัดทอนรายจายสวนใดออก
ไดบาง

จากท่ีกลาวมาขางตนนี้ ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะวิจัยศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย และหลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร
และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน เพ่ือใหไดแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการ
สงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน เปนลําดับสืบไป
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วัตถุประสงคของการวิจัย
๑) เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย
๒) เพ่ือศึกษาหลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน
๓) เพ่ือนําเสนอแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน

ผลการวิจัย
๑) สภาพท่ัวไปของสหกรณออมทรัพย
สหกรณออมทรัพยเปนองคกรหนึ่งท่ีแยกมามาจากสหกรณ ซึ่งเดิมทีเดียวสหกรณนั้นไดถือกําเนิดเกิดทางโลกตะวันตกประมาณ

สมัยคริสตศตวรรษท่ี ๑๘ ในอังกฤษ ทวีปยุโรป อันเนื่องมาจากปญหาความยากจนและการถูกเอารัดเอาเปรียบท้ังทางเศรษฐกิจและ
การเมืองของประชาชน โดยมีโรเบิรต โอเวน นักเศรษฐกิจ ชาวอังกฤษ ไดรับการยกยองวา “เปนบิดาของการสหกรณ” เพราะเปน
บุคคลแรกท่ีมีแนวคิดเรื่องความรวมมือกันระหวางผูท่ีเดือดรอนทางเศรษฐกิจดวยความสมัครใจ เพ่ือการประกอบกิจการของตนเอง
โดยมิใชมุงแสวงหากําไร แตใหสมาชิกทุกคนมีความเสมอภาคกัน และผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนก็นํามาแบงปนกันโดยความเท่ียงธรรมใน
ระหวางสมาชิกดวยกัน สวนในประเทศเยอรมันประเทศเยอรมัน ถือเปนตนกําเนิดสหกรณท่ีสําคัญของโลกเรื่องสหกรณเครดิตหรือ
สหกรณสินเชื่อหรือธนาคารสหกรณจนเกิดการพัฒนาการสูความเปนสหกรณการเกษตร จากแนวคิดท่ีแตกตางในการดําเนินงานของ
สหกรณ จึงแบงสหกรณออกเปน ๒ ประเภท คือ (๑) สหกรณในเมือง โดย ชุลซ-เดลิทซ (Hermanu Schulze-Delitzsch) เปนผู
พิพากษาผูใหกําเนิดสหกรณสําหรับประชาชนผูยากจนในเมือง เปนสหกรณพอคายอย ผูประกอบการอุตสาหกรรมขนาดเล็ก มีการให
การชวยเหลือคือการหาทุนใหโดยจัดตั้งองคการในรูปการกุศลสงเคราะหผูเจ็บปวยกอน ตอมาจึงไดจัดตั้งสมาคมใหกูยืมสมาคมพัฒนา
เปนสหกรณเครดิตหรือสหกรณหาทุนแหงแรกของโลก (๒) สหกรณเครดิตในชนบท กอตั้งโดย เฟรดริก วิลเลี่ยม ไรฟ ไฟเซน
(Friedrich Wilhelm Raiffisen) เปนผูใหกําเนิดจัดตั้งสหกรณสําหรับชาวนา ทําใหไดรับการยกยองวาเปนนักสหกรณท่ีเก่ียวของกับ
การเกษตรในชนบทสหกรณเครดิตแบบไรฟไฟเซน สหกรณ นอกจากจะมีวัตถุประสงคเพ่ือใหเครดิตแกสมาชิกแลว ยังจัดซื้อปุยพันธุ
พืช อาหารสัตวและอ่ืน ๆ มาจําหนายแกสมาชิกและไดขยายออกเปนสหกรณจัดหาเครื่องมือเครื่องใชทางการเกษตร โดยอาศัย
สหกรณเครดิตเปนรากฐานจึงนับไดวา เปนจุดเริ่มตนของสหกรณการเกษตร สวนสหกรณในไทยเกิดข้ึนปลายสมัยรัชการท่ี ๕ อัน
เนื่องมาจากชาวนาสวนใหญมีหนี้สินเปนอันมาก จึงทําใหกรรมสิทธิ์ในท่ีดินถูกโอนใหแกเจาหนี้ ชาวนากลับกลายมาเปนผูเชานาตัวเอง
ทํานา แทนท่ีจะไดเปนเจาของนา และเปนชาวนาท่ีเรรอน ไรหลักแหลงท่ีทํามาหากิน โดยมีพระราชวรวงศเธอ กรมหม่ืนพิทยาลงกรณ
ไดรับการยกยองวา “เปนบิดาการสหกรณไทย” เพราะทานไดพยายามริเริ่มการสงเสริมสหกรณมาตั้งแตเริ่มตน ซึ่งจัดตั้งสหกรณแหง
แรกข้ึนชื่อวา “สหกรณวัดจันทรไม จํากัดสินใช” ตั้งอยู ณ ตําบลวัดจันทร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก

สหกรณในตะวันตกและในไทยเกิดข้ึนไดเพราะมีแนวคิดตรงกัน คือแนวคิดในการแกไขปญหาความยากจน การเอารัดเอา
เปรียบทางเศรษฐกิจ และสังคม โดยมีการกําหนดเปนคุณคา อุดมการณ และหลักการของสหกรณ แมสหกรณจะเกิดข้ึนจากโลก
ตะวันตกกอนแตมีท่ีมาคือปญหาหรือทุกขเหมือนกัน อีกท้ังคุณคา อุดมการณ และหลักการของสหกรณก็ตรงกัน ไมไดตางกันแสดงถึง
เหตุผลท่ีเปนสากล คือ หลักการสหกรณ ๗ ประการ เปนหลักท่ีเหมือนกัน แตกตางกันบางในการใชภาษาและรายละเอียดในการ
อธิบาย แตภาพรวมในแนวปฏิบัติ ไดแก (๑) หลักการท่ี ๑ การรับสมาชิก การเปดรับสมาชิกท่ัวไปและดวยความสมัครใจเปนการ
สื่อสารระหวางบุคคล องคกร และสมาชิกท่ีไดมีโอกาสมาทํางานรวมกัน อันแสดงออกถึงความรักใครกลมเกลียวสมัครสมานสามัคคี
ปรองดองเปนญาติสนิทมิตรสหายท่ีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ยอมทําใหกิจการของสหกรณออมทรัพยประสบผลสําเร็จสมประสงค
เพราะไดมีการสื่อสารรวมกัน คือทุกคนตางไดทําตามหนาท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ (๒) หลักการท่ี ๒ ความเสมอภาคกัน โดยการท่ี
สหกรณออมทรัพยมีการสื่อสารหรือควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย ถือไดวาเปนองคการประชาธิปไตยท่ีมีการสื่อสารหรือ
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ควบคุมโดยมวลสมาชิกผูมีสวนรวมอยางแข็งขันในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจ บุรุษและสตรีผูท่ีไดรับเลือกใหเปนผูแทน
สมาชิกตองรับผิดชอบตอมวลสมาชิกในสหกรณตัวเอง สมาชิกมีสิทธิ์ในการออกเสียงเทาเทียมกัน (สมาชิกหนึ่งคน หนึ่งเสียง) (๓)
หลักการท่ี ๓ การมีสวนรวม หลักการมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก สมาชิกสหกรณพึงมีความเท่ียงธรรมในการใหและควบคุม
การใชเงินทุนในสหกรณ ตามแนวทางประชาธิปไตย ทุนของสหกรณอยางนอยสวนหนึ่งตองเปนทรัพยสินสวนรวมของสหกรณ
สมาชิกจะไดรับผลตอบแทนสําหรับเงินทุนตามเงื่อนไขแหงสมาชิกภาพในอัตราท่ีจํากัด (ถามี) มวลสมาชิกเปนผูจัดสรรผลประโยชน
สวนเกิน เพ่ือจุดมุงหมายประการใดประการหนึ่ง หรือท้ังหมดดังตอไปนี้ คือเพ่ือพัฒนาสหกรณของตนโดยจัดใหเปนทุนของสหกรณ
ซึ่งสวนหนึ่งกองทุนนี้ตองไมนํามาแบงปนกัน เปนผลประโยชนแกสมาชิกตามสวนของปริมาณธุรกิจท่ีทํากับสหกรณหรือเพ่ือสนับสนุน
กิจกรรมอ่ืนใดท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ (๔) หลักการท่ี ๔ เสรีภาพ การปกครองตนเองและความเปนอิสระ สหกรณเปนองคกรท่ีพ่ึงพา
และปกครองตนเอง โดยการควบคุมของสมาชิกในกรณีท่ีสหกรณจําตองมีขอตกลงหรือผูกพันกับองคการอ่ืน ๆ รวมถึงองคการของรัฐ
หรือตองแสวงหาทุนจากแหลงภายนอก สหกรณออมทรัพยตองกระทําภายใตเงื่อนไขอันเปนท่ีม่ันใจไดวา มวลสมาชิกจะยังคงไวซึ่ง
อํานาจในการควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตย และยังคงดํารงความเปนอิสระของสหกรณ ซึ่งถือไดวามีเสรีภาพในการสื่อสาร หรือ
การตัดสินใจแตก็อยูใตการสงเสริมดูแลของกรมสงเสริมสหกรณและกรมตรวจบัญชีสหกรณ (๕) หลักการท่ี ๕ การศึกษา อบรม และ
สารสนเทศ การใหการศึกษา การฝกอบรม และสารสนเทศ สหกรณสามารถสื่อสาร คือใหการศึกษาและฝกอบรมแกมวลสมาชิก
ผูแทนเลือกตั้ง ผูจัดการและพนักงานเพ่ือบุคคลเหลานั้น สามารถมีสวนชวยพัฒนาสหกรณของพวกตนไดอยางมีประสิทธิผล และ
สามารถใหขาวสารแกสาธารณชน โดยเฉพาะอยางยิ่งแกเยาวชนและบรรดาผูนําทางความคิดในเรื่องคุณลักษณะและคุณประโยชน
ของการสหกรณได (๖) หลักการท่ี ๖ ความรวมมือ การรวมมือระหวางสหกรณออมทรัพย สหกรณสามารถใหบริการแกสมาชิกอยาง
มีประสิทธิผลสูงสุดและเสริมสรางความเข็มแข็งใหแกขบวนการสหกรณ โดยการประสานความรวมมือกันในระดับทองถ่ินระดับชาติ
ระดับภูมิภาค และระดับนานาชาติ (๗) หลักการท่ี ๗ หลักการเพ่ือสังคม ความเอ้ืออาทรตอชุมชน สหกรณสามารถดําเนินกิจการเพ่ือ
การพัฒนาท่ียั่งยืนของชุมชนตามนโยบายท่ีมวลสมาชิกใหความเห็นชอบ ในสวนของอุดมการณสหกรณ คือ ความเชื่อรวมกันท่ีวา การ
ชวยตนเองและการชวยเหลือซึ่งกันและกัน เทากับวาคนสหกรณจะเปนผูให มีน้ําใจ ซื่อสัตย จงรักภักดี รับรูปญหา เปนนัก
ประชาธิปไตยท่ีมีใจใหบริการโดยไมแสวงหากําไรสูงสุด โดยความเชื่อนี้จะตองสื่อสารใหเกิดข้ึนกับคนสหกรณทุกคนรวมถึงคุณคา
สหกรณ และหลักการสหกรณท่ีมีความสอดคลองกันในเรื่องดังนี้ คือ (๑) การสงเสริมการเรียนรู (๒) การจัดการจัดการดวยความ
เสมอภาคตามหลักประชาธิปไตย (๓) ความสามัคคีท่ีทําใหเกิดความรวมมือ (๔) การแบงปนเพ่ือสังคม (๕) คนท่ีดี และ (๖) เปาหมาย
ขององคกรเพ่ือใหทุกคนมีความสุข ตามหลักการสหกรณซึ่งจะนําไปสูการกินดี อยูดี มีความเปนธรรม และสันติสุขในสังคม โดยการท่ี
สหกรณออมทรัพยเปนหนึ่งใน ๗ ประเภทนั้น จัดเปนสถาบันการเงินประเภทหนึ่ง ซึ่งไดดําเนินการโดยใชหลักเสรีภาพหลัก
ประชาธิปไตย หลักยุติธรรม หลักเศรษฐกิจ หลักพัฒนาสังคมและหลักความม่ันคง เปนองคกรธุรกิจของสมาชิก ดําเนินการโดย
สมาชิก และเพ่ือประโยชนของสมาชิก โดยสหกรณออมทรัพย เปนองคกรธุรกิจรูปแบบหนึ่งและมีฐานะเปนนิติบุคคลเชนเดียวกับหาง
หุนสวนและบริษัทท่ัวไป แตมีความแตกตางกันท่ีสหกรณไมแสวงหากําไรสูงสุด หากแตอํานวยบริการธุรกิจแกสมาชิกเปนสําคัญ เพ่ือ
สงเสริมใหสมาชิกชวยตนเองหรือพ่ึงตนเองได โดยวิธีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพราะฉะนั้นสหกรณจึงไดรับสิทธิพิเศษทางกฎหมาย
บางประการ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนท่ีเก่ียวกับการเสียภาษีอากร และสหกรณออมทรัพยท้ัง ๑๐ แหง มีการสื่อสารในการสราง
ภาพลักษณของตน โดยมีคําขวญัเชิญชวนใหสมาชิกกูเงินโดยสรางภาพลักษณ (IMAGE) ไมเหมือนกัน การสื่อสารหรือประชาสัมพันธ
ซ้ําๆ จนกระท้ังสมาชิกจําได อยางเชน “ยามมีใหมาฝาก  ยามยากใหมาถอน ยามเดือดรอนใหมากู” แตจะเนนการฝาก การถอน และ
การกู ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของสหกรณออมทรัพย แตกิจกรรมดานอ่ืนๆ จะเปนตัวเสนอภาพลักษณท่ีสื่อใหเห็นความสําคัญและสงผล
ตามมา
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๒) หลักธรรม ทฤษฎีการสื่อสาร และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพื่อการ
ดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและย่ังยืน

สําหรับหลักธรรมในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน ไดแก หลักพรหม
วิหาร ๔ อันประกอบดวย (๑) เมตตา ความรักความปรารถนาดี มีไมตรีตองการชวยเหลือใหทุกคนประสบประโยชนและความสุข (๒)
กรุณา ความสงสารอยากชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกข ใฝใจท่ีจะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนของคนและสัตวท้ัง
ปวง (๓) มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดี เม่ือเห็นผูอ่ืนอยูดีมีสุข ก็มีใจแชมชื่น เบิกบาน หรือเม่ือเห็นเขาทําความดีงามประสบ
ความสําเร็จกาวหนายิ่งข้ึนไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจดวย พรอมท่ีจะชวยสงเสริมสนับสนุน และ (๔) อุเบกขา ความมีใจเปนกลาง มอง
ตามเปนจริง โดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอม่ันคง เท่ียงตรงดุจตาชั่ง ไมเอนเอียง ไมเปนฝกฝาย โดยมองตามความจริงวาบุคคลจะไดรับ
ผลดีหรือชั่วตามสมควรแกเหตุท่ีตนประกอบและพรอมท่ีจะวินิจฉัย วางตน และปฏิบัติไปตามหลักการ เหตุผล และความเท่ียงธรรม
และหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก (๑) ทาน ใหปน เอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือ สงเคราะห ดวยปจจัยสี่ ทุน หรือทรัพยสิน
สิ่งของ ตลอดจนใหความรู ความเขาใจ และศิลปวิทยา (๒) ปยวาจา พูดอยางรักกัน คือกลาวคําสุภาพ ไพเราะ นาฟง ชี้แจงแนะนํา
สิ่งท่ีเปนประโยชน มีเหตุผลเปนหลักฐาน ชักจูงในทางท่ีดีงามหรือคําท่ีแสดงความเห็นอกเห็นใจใหกําลังใจ รูจักพูดใหเกิดความเขาใจดี
สมานสามัคคี เกิดไมตรี ทําใหรักใครนับถือและชวยเก้ือกูลกัน (๓) อัตถจริยา ทําประโยชนแกเขา คือ ชวยเหลือดวยแรงกาย และ
ขวนขวายชวยเหลือกิจการตาง ๆ บําเพ็ญสาธารณประโยชน รวมท้ังชวยแกไขปญหาและชวยปรับปรุงสงเสริมในดานจริยธรรม (๔)
สมานัตตตา เอาตัวเขาสมาน คือ ทําตัวใหเขากับเขาได วางตนเสมอตนเสมอปลาย ใหความเสมอภาค ปฏิบัติสมํ่าเสมอกันตอคน
ท้ังหลาย ไมเอาเปรียบ และเสมอในสุขทุกข คือ รวมสุข รวมทุกข รวมรับรู รวมแกไขปญหา เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขรวมกัน และ
ทฤษฎีการสื่อสารในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน มีองคประกอบสําคัญ ๔
สวน ไดแก (๑) ผูสงสาร (๒) สารหรือเนื้อหาขอมูล (๓) ชองทางการสื่อสารหรือสื่อ และ (๔) ผูรับสาร โดยตองมีคุณสมบัติในการเปน
ผูสงสารท่ีดี สารก็ตองประกอบดวยสวนสําคัญ ๓ ประการ คือ รหัสของสาร (Message Codes) เนื้อหาของสาร (Message
Content) การจัดเรียบเรียงลําดับสาร (Message Treatment) และอุปสรรคท่ีเกิดจากสาร สื่อมีใหเลือกใชท้ังสื่อเดี่ยวและสื่อผสม ซึ่ง
อยูท่ีความเหมาะสมของสื่อกับผูสงสาร เนื้อหาของสาร ผูรับสาร สิ่งแวดลอม วาตองการอะไร อยางไร ท่ีไหน เม่ือไร และอุปสรรคท่ี
เกิดจากชองทางการสื่อสารท่ีจะตามมา นอกจากนี้ ยังมีความจําเปนตองอาศัยทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจจากสื่อ
ทฤษฎีการเปดรับสื่อ และทฤษฎกีารโนมนาวใจท่ีมีองคประกอบพ้ืนฐานคือ ปจจัยภายนอกของผูรับสารและปจจัยภายในของผูรับสาร
เอง เพราะปจจุบันสวนมากจะนิยมใชการสื่อสาร ๒ ทาง คือผูสงสารก็เปนผูรับสารไปดวยและผูรับสารเองก็เปนผูสงสารดวยเชนกัน

สําหรับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของสหกรณออมทรัพยเพ่ือการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและยั่งยืน จัด
วาเปนปรัชญาท่ีชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติตนในทางท่ีควรจะเปน โดยมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย
สามารถนํามาประยุกตใชไดตลอดเวลา และเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มุงเนนการรอดพนจากภัย
และวิกฤต เพ่ือความม่ันคงและความยั่งยืนของการพัฒนาในทางปฏิบัติอยู ๓ ข้ันตอน คือ (๑) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๑ (๒) ทฤษฎีใหม
ข้ันตอนท่ี ๒ และ (๓) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ โดยเฉพาะทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ ท่ีจัดวา เปนเศรษฐกิจพอเพียงแบบกาวหนาท่ีเนน
ความพอเพียงในระดับประเทศ ซึ่งสงเสริมใหชุมชนหรือเครือขายวิสาหกิจสรางความรวมมือกับองคกรอ่ืนๆ ในประเทศ เชน บริษัท
ขนาดใหญ ธนาคาร สถาบันวิจัย การสรางเครือขายความรวมมือในลักษณะเชนนี้ จะเปนประโยชนในการสืบทอดภูมิปญญา
แลกเปลี่ยนความรู เทคโนโลยี และบทเรียนจากการพัฒนา หรือรวมมือกันพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ทําใหประเทศอัน
เปนสังคมใหญ อันประกอบดวยชุมชน องคกร และธุรกิจตางๆ ท่ีดําเนินชีวิตอยางพอเพียง จนกระท่ังกลายเปนเครือขายชุมชน
พอเพียงท่ีเชื่อมโยงกันดวยหลักไมเบียดเบียน แบงปน และชวยเหลือซึ่งกันและกันไดในท่ีสุด ความพอเพียงท่ีประกอบกันข้ึนตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จึงตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ พรอม ๆ กัน คือ (๑) ความพอประมาณ (๒) ความมีเหตุผล และ
(๓) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี
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๓) แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เพื่อการดําเนินชีวิตท่ีม่ันคงและย่ังยืน

แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักพรหมวิหาร ๔ คือการนําเอาหลักพรหม
วิหาร ๔ ซึ่งเปนหลักธรรมในการทํางานของฝายดําเนินการและฝายบริหารงานของสหกรณออมทรัพยท่ีเจาหนาท่ีและผูบริหาร ตองมี
ไวในใจเสมอ เพราะเปนหัวใจท่ีจะชวยสื่อสารในการทํางานและบริหารงานอยางเปนรูปธรรม ดังนี้

๑) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับสารตองมีความรักความปรารถนา
ดีตอเพ่ือนสมาชิกดวยหลักเมตตาธรรม คือมีหัวจิตหัวใจแหงความรักความปรารถนาดีตองการใหเพ่ือนสมาชิกทุกคนมีความสุข พรอม
ท่ีจะเขามาเปนสมาชิก หรือท่ีเปนสมาชิกอยูแลว กลาวคือมารวมเปนคนของสหกรณออมทรัพยอยางเต็มอกเต็มใจ โดยการท่ี
คณะกรรมการตองมีเมตตาตอสมาชิกในการคิดอานทําประโยชนจริงๆ แกเพ่ือนสมาชิกและสังคมในการบริหารงานหรือควบคุมดูแล
การทํางานของสหกรณออมทรัพย และคณะกรรมการตองทําดวยความรักความปรารถนาดีตอเจาหนาท่ีเพ่ือใหการทํางานมีความ
ปรารถนาท่ีดีตอกันอันจะทําใหการทํางานของสหกรณออมทรัพยมีแตความสุข มีความเต็มใจในการทําหนาท่ีการงาน และเจาหนาท่ี
ตองมีเมตตาตอผูบริหารและเพ่ือนรวมงาน ทําใหการบริการแกสมาชิกเปนไปอยางราบรื่นดวยดี และการสื่อสารกันดวยเมตตาตอ
สมาชิกโดยการทํางานดวยความเต็มใจ ตั้งใจในการใหบริการและพรอมท่ีจะชวยแกปญหาใหแกเพ่ือนสมาชิกทุกคนอยางท่ัวถึง

๒) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับสารตองมีความกรุณา (สงสาร)
ตอเพ่ือนสมาชิก ตามหลักกรุณาธรรม คือมีหัวใจท่ีคิดแลวลงมือทําการชวยเพ่ือนสมาชิกใหพนทุกขหรือแกปญหาใหแกสมาชิก โดย
การท่ีผูบริหารเปนผูมีความกรุณา (สงสาร) ตอเจาหนาท่ีในการทํางานและสมาชิกผูท่ีมีปญหาเดือดรอนมาขอความชวยเหลือสหกรณ
ออมทรัพยเรื่องนี้ เจาหนาท่ีเปนผูรับปญหา ตองใชหลักกรุณา (ความสงสาร) ตอเพ่ือนสมาชิกในการรับปญหาหรืออาจไมใชปญหา
เรื่องกูเงินเทานั้นแลวชวยเหลือเพ่ือแกปญหาหรือมีแนวทางใหดวยความกรุณา (สงสาร)

๓) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับสารตองมีมุทิตา (ความยินดี) ตอ
เพ่ือนสมาชิกดวยหลักมุทิตาธรรม คือแสดงความยินดีปรีดาดวยกาย วาจา ใจ ตอเพ่ือนสมาชิกในเม่ือเพ่ือนสมาชิกไดดีมีสุขหรือ
ประสบผลสําเร็จทุกอยางหรือบางอยางก็ตาม จะทําใหทุกคนในสหกรณออมทรัพยมีแตความสุขผอนคลายผองใส มีความยินดีปรีดา
ตอกันหรือจิตใจมีแตความเบิกบานแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ เพราะพรอมในการแสดงความยินดีปรีดา ทําใหสหกรณออมทรัพยพบ
เจอแตคนท่ีมีรอยยิ้มบริสุทธิ์อยางแทจริงใหกันและกัน

๔) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพย ทุกคนในฐานะเปนผูสงสารและผูรับสารตองมีความวางใจเปนกลาง
หรือความยุติธรรมตอเพ่ือนสมาชิกดวยหลักอุเบกขาธรรม คือคนในสหกรณตางรูจักใชปญญาแยกแยะแกไขปญหาหรือเหตุการณท่ี
เกิดข้ึนอยางยุติธรรมหรือรูจักมีใจเปนกลางหรือวางเฉยตอเพ่ือนสมาชิกในเม่ือไมสามารถจะใชเมตตา กรุณา มุทิตาไดแลว ตองใช
อุเบกขาซึ่งเปนตัวปญญาท่ีรูเห็นปญหาหรือสถานการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนดวยใจท่ีเปนกลาง จะทําใหทุกคนในสหกรณออมทรัพยรักษา
หลักการ อุดมการณไวได และเปนท่ีเชื่อม่ันไดวา เม่ือมาเปนสมาชิกของสหกรณออมทรัพยแลวจะไดรับความยุติธรรมและไดรับผล
ของสิ่งท่ีตนเองทําอยู และรักเคารพศรัทธาเชื่อม่ันในสหกรณออมทรัพยตลอดไปมิมีเสื่อมคลาย

แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักสังคหวัตถุ ๔ สามารถทําใหสหกรณออม
ทรัพยสงเคราะหชวยเหลือเพ่ือนมนุษยไดอยางเหนี่ยวแนน เพราะมีธรรมอันเปนท่ีตั้งแหงการสงเคราะหซึ่งกันและกัน เพ่ือเปนการยึด
เหนี่ยวจิตใจของผูบริหาร เจาหนาท่ี รวมถึงสมาชิกในสหกรณออมทรัพยใหมีความรักสมัครสมานสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เริ่ม
จาการทํางานเพ่ือผูกมัดจิตใจของสมาชิกหรือสังคมสหกรณออมทรัพย ควรเริ่มตนจากการเปนผูใหของสหกรณออมทรัพย ซึ่งในท่ีนี้
หมายถึงผูท่ีทําหนาท่ีในสหกรณออมทรัพยมีการดําเนินงานตามกระบวนการดังตอไปนี้

๑) การสื่อสารในการทํางานของสหกรณออมทรัพยเริ่มจากเรื่องการใหตามหลักทาน (การให) โดยการท่ีสหกรณออม
ทรัพยไดทําการสื่อสารการใหความรูความเขาใจหรือใหความเอ้ือเฟอซึ่งไดผลทางจิตใจแกผูท่ีจะมาเปนสมาชิกสหกรณออมทรัพยดวย
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ความเปนกันเองเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันจนกระท่ังสมัครเห็นถึงคุณคาแท และเกิดศรัทธาเชื่อในสหกรณออมทรัพย และเม่ือมา
เปนสมาชิกแลวสหกรณออมทรัพยแลวก็ตองใหบริการท่ีดีหรือมีเจตนาท่ีดีในการชวยเหลือสมาชิกถึงแมจะไมไดใหเปลาแตมีเจตนาท่ีดี
ในการชวยเหลือก็เปนทาน เพราะสหกรณออมทรัพยมีการเริ่มตนดวยเจตนาท่ี จะให ในทางพระพุทธศาสนามองวา การมีเจตนาหรือ
จิตคิดจะใหนี้ เปนจุดเริ่มตองของความสําเร็จแลวและเปนลาภอันประเสริฐ ไดแกการมีสุขภาพดี ความไมมีโรค การใหนั้นเปนงาน
บริการท่ีตองทําดวยใจ เปนเรื่องท่ี ทําไดยาก เพราะบางครั้งผูรับหรือสมาชิกอาจไมเขาใจในเจตนาดีของเราจนไมยอมรับสิ่งท่ีเรามอบ
ใหสหกรณออมทรัพย จึงตองมีวิธีการท่ีจะสรางความเขาใจใหเกิดข้ึนดวยเมตตา คือวิธีการท่ีจะเขาถึงซึ่งกันและกันท่ีตองปฏิบัติดวย
ปยวาจาตอกัน

๒) การสื่อสารในการทํางานการใหบริการเรื่องการพูด ถือวา เปนการสื่อสารดานวัจนภาษาท่ีสําคัญดวยหลักปยวาจา
คือการใชคําพูด ภาษา น้ําเสียงท่ีแสดงออกจากใจสื่อถึงการแสดงความปรารถนาดี หรือเจรจาถอยคํานิ่มนวล ออนหวาน ในการ
เชื่อมโยง มิตรภาพของคนสหกรณออมทรัพย เขาหากันใหเกิดการยอมรับฟงซึ่งกันและกัน การเริ่มสื่อสารในการใชปยวาจาโดยการท่ี
เจาหนาท่ีและผูบริหารสหกรณออมทรัพยสื่อสารดวยกลาวคําทักทาย การแสดงความเคารพท่ีสามารถทําให สมาชิกหรือคนอ่ืนเกิด
ความเปนมิตรภาพตอกันและกันสามารถสานสัมพันธกันไดเปนอยางดีเพ่ือนําไปสูการสื่อสารใหเกิดความเขาใจ แนะนําอธิบายให
เขาใจถึงงานบริการวาสมาชิกหรือผูใชบริการมีความตองการอะไรท่ี จะใหกับสหกรณออมทรัพยไดรับใชหรือบริการหรือชวยแกปญหา
อะไร จะติดตอเรื่องอะไร ท่ีไหน อยางไร การใชคําพูดปยวาจาจะเกิดความสรางสรรคสรางประโยชนใหแกสมาชิกและสหกรณออม
ทรัพย สามารถเขาถึง พ่ึงไดดวยน้ําใสใจจริง ซึ่งทําใหงานสหกรณออมทรัพยดําเนินตอไปไดรับสมประโยชนท้ังสหกรณออมทรัพยและ
สมาชิกหรือผูมาใชบริการสหกรณออมทรัพยก็เกิดความพึงพอใจตอการใหบริการของสหกรณออมทรัพย

๓) การสื่อสารในการทํางานเรื่องการประพฤติแตสิ่งท่ีเปนประโยชน คือตองเปนประโยชนท้ังแกตนและแกผูอ่ืนดวย
ในการทําสิ่งท่ีเปนประโยชนนั้นตองมีการชวยเหลือดวยแรงกายและแรงใจดวยหลักอัตถจริยาธรรม ซึ่งการทํางานของเจาหนาท่ีและ
คณะกรรมการตองมีใจท่ีจะชวยเหลือสมาชิก อยางเชน เม่ือสมาชิกมีหนี้สินกับสหกรณออมทรัพย แตไมสามารถชําระหนี้ไดตาม
กําหนดระยะเวลาท่ีกําหนด อาจมีเหตุขัดของหรือปญหาอะไรบางอยาง สหกรณออมทรัพยควรใชหลักอัตถจริยาคือการชวยเหลือ
ดวยการแกปญหานั้น หรือมีทางออกใหแกสมาชิกโดยเฉพาะผูท่ีรับผิดชอบตองลงไปดูแลปญหาดังกลาววา มีขอมูลขอเท็จจริงเปน
อยางไร เพ่ือนํามาประกอบเสนอในท่ีประชุมเพ่ือหาแนวทางในการแกปญหา สวนสมาชิกท่ีมีปญหาก็ตองมีใจพรอมท่ีจะรวมแกปญหา
ดวย การชวยเหลือสมาชิกตองทําอยางเต็มท่ีและสมบูรณแบบ จะทําใหสหกรณออมทรัพยเปนท่ีศรัทธาเชื่อม่ันของสมาชิกหรือผูมาใช
บริการอยางลนหลาม

๔) การสื่อสารในการทํางานเรื่องการวางตนเปนสิ่งสําคัญและจําเปนท่ีสุด คือความเปนผูมีตนสมํ่าเสมอ รูจักวางตัวให
เหมาะสมใหถูกกาลเทศะเขากับผูอ่ืน ๆ ไดทุกคน หลักสมานัตตตาธรรมท่ีสหกรณออมทรัพยตองพัฒนาโดยใหคณะกรรมการและ
เจาหนาท่ีรูจักวางตัวเสมอตนเสมอปลายในการทํางาน ทําตัวเขากับสมาชิกสหกรณออมทรัพยไดตลอดปฏิบัติตนไดอยางเหมาะสม มี
ความสมํ่าเสมอ ทําใหสมาชิกมีความเขาใจเขาถึงการเปนคนของสหกรณออมทรัพยเหมือนกันในการรวมทุกขรวมสุข สามารถรวมมือ
กันหรือใหความชวยเหลือกันท้ังในยามท่ีมีปญหาเดือดรอนหรือในยามท่ีมี ความสุข สหกรณออมทรัพยจะไมมีการเลือกเจาะจงในการ
ทําความรวมมือกับสมาชิกคนใดคนหนึ่งแตใช ความสมัครใจหรือผูท่ีมีปญหาและไดรองขอความชวยเหลือหรือสมัครในการรวมมือทํา
กิจกรรมตางๆ ดวยความสมัครใจ การปฏิบัตินั้นสหกรณออมทรัพยจะตองมีการกระทําอยางสมํ่าเสมอจนเกิดเปนพฤติกรรมของคนใน
สหกรณออมทรัพย และเกิดเปนวัฒนธรรมความรวมมือของคนในสหกรณออมทรัพยอยางเหนียวแนนไมมีเสื่อมคลาย

สําหรับแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สหกรณออม
ทรัพยตองมีปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติตนในทางท่ีควรจะเปน ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิม
ของสังคมไทย สามารถนํามาประยุกตใชไดตลอดเวลา และเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มุงเนนการ
รอดพนจากภัยและวิกฤต เพ่ือความม่ันคงและความยั่งยืนของการพัฒนาในทางปฏิบัติ ๓ ข้ันตอน คือ (๑) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๑ (๒)



๑๔๗

ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๒ และ (๓) ทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ โดยทฤษฎีใหมข้ันตอนท่ี ๓ จัดวา เปนเศรษฐกิจพอเพียงแบบกาวหนาท่ี
เนนความพอเพียงในระดับประเทศ ซึ่งสงเสริมใหสหกรณออมทรัพยสรางความรวมมือกับองคกรอ่ืนๆ ในประเทศ เชน บริษัทขนาด
ใหญ ธนาคาร สถาบันวิจัย การสรางเครือขายความรวมมือในลักษณะเชนนี้ เปนประโยชนในการสืบทอดภูมิปญญา แลกเปลี่ยน
ความรู เทคโนโลยี และบทเรียนจากการพัฒนา หรือรวมมือกันพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ทําใหประเทศอันเปนสังคมใหญ
อันประกอบดวยชุมชน องคกร และธุรกิจตางๆ ท่ีดําเนินชีวิตอยางพอเพียง จนกระท่ังกลายเปนเครือขายชุมชนพอเพียงท่ีเชื่อมโยงกัน
ดวยหลักไมเบียดเบียน แบงปน และชวยเหลือซึ่งกันและกันไดในท่ีสุด ความพอเพียงท่ีประกอบกันข้ึนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ตองประกอบดวย ๓ คุณลักษณะ พรอมๆ กัน คือ (๑) ความพอประมาณ (๒) ความมีเหตุผล และ (๓) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ความ
พอประมาณนั้น สหกรณออมทรัพยตองมีแบบแผนในการสื่อสารองคกรเนนความพอประมาณในการผลิต คือเรื่องเงินหรือ
งบประมาณ เพราะการจัดตั้งสหกรณออมทรัพยไดตองมีเงินท่ีเพียงพอสําหรับใหแกสมาชิกหรือผูท่ีจะสมัครเขามาเปนสมาชิกของ
สหกรณออมทรัพยเสียกอน นั่นหมายถึงตองมีกําลังแหงการผลิตและตองทําดวยความรอบคอบไมโลภไมเกินตัวทําใหพอดี โดยอาศัย
ความมีเหตุผลในการตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้นจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน
จากการกระทํานั้นๆ อยางรอบคอบรอบดานเพ่ือนําไปสูการกระทําหรือปฏิบัติการท่ีดีโดยเนนการกระทําหรือปฏิบัติการขององคกร
เปนสําคัญ คือทําเหตุภายในใหถูกตองครบถวน และตองมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี คือ การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกลดวย
อยางเชนในการจะปลอยเงินกูใหกับสมาชิกจําเปนตองมีภูมิคุมกันใหแกลูกหนี้หรือสมาชิกดวย
การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน

- สามารถนํากระบวนการและผลการวิจัยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาธรรมนิเทศ พระพุทธศาสนา
ปรัชญา สันติศึกษา ฯลฯ ในรายวิชาท่ีเก่ียวของ โดยการใชประโยชนเชิงวิชาการ เชน การบรรยาย การสอน การพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอน

- สามารถใชประโยชนดานความรูในสาขาวิชาธรรมนิเทศ พระพุทธศาสนา ปรัชญา สันติศึกษา ฯลฯ ท่ีเก่ียวของ คือ สามารถ
นําไปเปนแนวทางในเชิงนโยบาย ไดแก กระทรวงเกษตรและสหกรณ ควรมีนโยบายรณรงคประชาสัมพันธใหสังคมและประชาชน
ท่ัวไปเขาใจ เขาถึงเรื่องสหกรณออมทรัพยท่ีเปนองคกรในรูปแบบการพัฒนาชุมชนสังคมท่ีสมบูรณแบบไปดวยคุณคา (มูลคา)
หลักการ อุดมการณ และเชิงการปฏิบัติการ คือสหกรณออมทรัพยท่ัวประเทศ ควรมีแบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยดวย
การประชาสัมพันธและเผยแพรคานิยม อุดมการณ และหลักการการสหกรณใหเปนรูปธรรมตอสื่อสาธารณะและสื่อสมัยใหมให
รวดเร็ว ฉับไว และท่ัวถึงทุกระดับคนชั้น
การนําไปประชาสัมพันธ

อยูในระหวางนําผลงานวิจัยไปลงตีพิมพเปนบทความวิจัยในวารสารไทย (TCI) วารสารกลุมท่ี ๑ ไดแก วารสารบัณฑิตศึกษา
ปริทรรศน มจร (Journal of MCU Graduate Studies Review) ปท่ี ๑๕ ฉบับท่ี ๑ (มกราคม-เมษายน ๒๕๖๒) และจะเผยแพรทาง
เวบไซต บัณฑิตวิทยาลัย มจร ตอไป
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ประวัติผูวิจัยและคณะ

๑. หัวหนาโครงการ
- ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย) รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ
- เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน 
- ตําแหนงปจจุบัน อาจารยประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาธรรมนิเทศ 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และผูทรงคุณวุฒิบัณฑิตวิทยาลัย (สวนกลาง)

- สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เลขที่ 79 หมูที่ 1 
ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา13170 โทร. 035-24800-5
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ประวัติการศึกษา
- ประกาศนียบตัรวิชาการหนังสือพิมพ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
- วารศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
- สังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
- ประกาศนียบตัรการอนุรักษสิ่งแวดลอมโดยทุนสหประชาชาต ิณ กรุงมนิลา ประเทศ

ฟลิปปนส
- สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ รองศาสตราจารย ระดับ ๙ สาขาวิชาวิทยุและ

โทรทัศน คณะวารสารศาสตรและสือ่สารมวลชน มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร
- ประสบการณท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ
- อดตีดาํรงตําแหนงผูอาํนวยการสํานักเสริมศึกษาและบริการสังคม

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ๔ สมยั คอื
- สมัยที่ ๑ ๒๕๓๔-๒๕๓๗
- สมัยที่ ๒ ๒๕๓๗ – ๒๕๔๐
- สมัยที่ ๓ ๒๕๔๓ – ๒๕๔๕
- สมัยที่ ๔ ๒๕๔๖ - ๑๔ พฤษภาคม ๒๕๔๙
โดยบริหารงานและจัดการฝกอบรม มุงผลงานเปนสําคญั “ผลงานกาวหนา

พัฒนามวลชน กาวไกลเสรมิศึกษา : มุงพัฒนาคุณภาพชวีิตเพ่ือมวลชน”

ผลงานทางวชิาการ
- รองศาสตราจารย ในคณะวารสารศาสตรฯ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พ.ศ.๒๕๒๖
- ผูชวยศาสตราจารยในคณะวารสารศาสตรฯ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พ.ศ.๒๕๒๓
- อาจารยประจํา ในคณะวารสารศาสตรฯ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พ.ศ.๒๕๑๗



๑๕๐

(เริ่มรับราชการ เมื่อวันที่ ๒ มีนาคม พ.ศ.๒๕๐๗ สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน
กระทรวงมหาดไทย โอนมารับราชการทีมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ป พ.ศ.๒๕๑๓ สังกัดกอง
หองสมุด สํานักงานเลขาธิกามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร)

๑. รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ. (๒๕๔๙-๒๕๕๐). เอกสารประกอบการบรรยาย
ลักษณะวิชา นศม.๗๐๐๘. “การบริหารรายการวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน
ประเภทขาวและความรู”. ปริญญาตรี คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเกริก.

๒. รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ. (๒๕๕๑-๒๕๕๒). เอกสารประกอบการบรรยาย
วิชา นท.๓๒๒ “การผลิตวิทยุกระจายเสียง”. ปริญญาตรี คณะนิเทศศาสตร
มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล นครราชสีมา.

๓. รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ. (๒๕๕๒-๒๕๕๓). เอกสารประกอบการวิชา
สัมมนาลักษณะวิชา นท.๓๒๘. “การสัมมนาการโฆษณาและประชาสัมพันธ” ปริญญา
ตรี คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเกริก กรุงเทพมหานคร.

๔. รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ. (๒๕๕๒). เอกสารประกอบการบรรยายลักษณะ
๕๐๐๔๔๕. “การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน”. ปริญญาตรี คณะนิเทศศาสตร
มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล นครราชสีมา.

๕. รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ. (๒๕๕๒-๒๕๕๓). เอกสารประกอบการบรรยาย
ลักษณะวิชา ๕๐๐๔๕๙. “การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคเพ่ือการสื่อสาร” ปริญญา
ตรี คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล นครราชสมีา.

๖. รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ. (๒๕๕๔-๒๕๕๕). เอกสารประกอบการบรรยาย
ศศ.๓๓๑๓.๑. “การสื่อสารเพ่ือการจัดการ”. ปริญญาตรี หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกริก กรุงเทพมหานคร.

๗. รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ. (๒๕๕๔-๒๕๕๕). เอกสารประกอบการสัมมนา
บุคลากรสํานักงานอาคารสถานท่ี. “หลักสูตรหัวใจบริการสูความสําเร็จขององคกร”
คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กรุงเทพมหานคร.

๘. รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ. (๒๕๕๔-๒๕๕๕). เอกสารประกอบการบรรยาย
“วิชา นท.๒๑๐๔ ความรูเบื้องตนเก่ียวกับการสื่อสารธุรกิจ ” ปริญญาตรี คณะนิเทศ
ศาสตร มหาวิทยาลัยเกริก ๒๕๕๓

๙. รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ. (๒๕๔๘). การรับขาวสารเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
จากสื่อมวลชนของพระสังฆาธิการยกระดับสถานภาพของประชาชนและการพัฒนา
ทองถ่ินท่ียั่งยืน. ทุนสนับสนุนการวิจัยจากสถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
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๒. ประวัติผูรวมวิจัย
๑. ช่ือ (ภาษาไทย) ดร.บุญเลิศ   โอฐสู

(ภาษาอังกฤษ)  Dr. Boonlert  Otsu
๒. เลขหมายประจําตัวประชาชน 
๓. ตําแหนง ผูอํานวยการโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร

มหาบัณฑิตสาขาวิชาธรรมนิเทศ และอาจารย
ประจําบัณฑิตวิทยาลัยสังกัดคณะพุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๔. หนวยงานและสถานท่ีติดตอ บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย กรุงเทพมหานคร : วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์  แขวงพระบรมมหาราชวัง เขต
พระนครกรุงเทพมหานคร ๑๐๒๐๐ โทรศัพท/โทรสาร ๐-๒๒๒๒-๐๖๘๐ มือถือ: ๐๘๑-
๖๓๑-๘๗๐๔, ๐๙๕๐๔๘-๕๑๓๕ อีเมล: b_ole-heart@hotmail.com,
boleheart@gmail.com Facebook:  Lert boleheart พระนครศรีอยุธยา : ๗๙ หมูท่ี
๑ ตําบลลําไทร  อําเภอ วังนอย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ โทรศัพท/โทรสาร
๐-๓๕๒๔-๘๐๕๔, ๐-๓๕๒๔-๘๐๕๕ มือถือ ๐๘๑-๖๓๑-๘๗๐๔, ๐๙๕-๐๔๘-๕๑๓๕
๕. ประวัติการศึกษา นักธรรมชั้นเอก เปรียญธรรม ๘ ประโยค
ปริญญาตรีพุทธศาสตรบัณฑิต (พธ.บ.) สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา ปริญญาโทพุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต (พธ.ม.) สาขาวิชาธรรมนิเทศ และปริญญาเอกพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต
(พธ.ด.) สาขาวิชาพระพุทธศาสนา
๖. ประสบการณพิเศษ
- ประธานสามเณรวัดพายัพ อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ป ๒๕๓๗
- ผูชวยครูใหญสํานักศาสนศึกษาวัดพายัพ นครราชสีมาป ๒๕๓๘
- อาจารยบรรยายพิเศษ มจร. วิทยาเขตนครราชสีมา ป ๒๕๔๓
- ครูสอนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม-บาลีชั้นสูงสุดของกระทรวงศึกษาธิการป ๒๕๓๓-

๒๕๕๖
๗. ประสบการณการทํางาน
- พระวิปสสนาจารยใหการฝกอบรมปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานนิสิตปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
- กรรมการควบคุมดูแลการปฏิบัติวิปสสนากัมมัฏฐานแก นิสิตปริญญาโท-เอก บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
- พระวิปสสนาจารยใหการฝกอบรมธรรมภาคปฏิบัติวิปสสนากัมมัฏฐานประจําโครงการ

ปฏิบัติวิปสสนากัมมัฏฐานสําหรับพระสงฆและประชาชนท่ัวไป, งานปฏิบัติธรรมเฉลิม
พระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว   และสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์
พระบรมราชินีนาถ สํานักงานพุทธมณฑล  สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ

- วิทยากรฝกอบรม บรรยายพิเศษ ตามสถาบันการศึกษาและหนวยงานตาง ๆ
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- วิทยากรบรรยายธรรมทางวิทยุกระจายเสียงของมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย และวิทยากรบรรยายธรรมทางวิทยุโทรทัศน TTV3 รายการสนทนา
ธรรม  และ ASTV รายการธรรมาโลภิวัตน

- เจาหนาท่ีฝายวิปสสนาธุระ สวนธรรมนิเทศ สํานักสงเสริมพระพุทธศาสนา มจร
- อาจารยประจําบัณฑิตวิทยาลัย มจร.
- ผูอํานวยการโครงการหลักสูตรปริญญาโท พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (พธ.ม.)

สาขาวิชาธรรมนิเทศ

๘. ผลงานทางวิชาการ

๘.๑ สารนิพนธ/วิทยานิพนธ/ดุษฎีนิพนธ
- จิตตานุปสสนาสติปฏฐานในสังคมไทย
- กระบวนการพัฒนาพฤติกรรมมนุษยตามแนวสติปฏฐาน ๔
- การฝกตน (อัตตสิกขา) ในพระพุทธศาสนาเถรวาท
- ศึกษาวิธีการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระราชวิทยาคมเถร (หลวงพอคูณ ปริสุทฺโธ)
- การสรางตัวชี้วัดเพ่ือวิเคราะหอินทรีย ๕ ในผูปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน

๘.๒ งานวิจัย
- ดร. บุญเลิศ โอฐสู และคณะ (๒๕๕๘). การใชสื่ออุปกรณในการสื่อสารของ

พระพุทธเจา. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.
- ดร. บุญเลิศ โอฐสู รวมกับ ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย,และคณะ (๒๕๕๘). การศึกษา

ผลของการปฏิบัติวิปสสนากัมมัฏฐานตอระดับของความดันโลหิต. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัย
พุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับสภาวิจัยแหงชาติ.

- ดร. บุญเลิศ โอฐสู รวมกับ ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย และคณะ (๒๕๕๙). การศึกษา
ผลของการปฏิบัติอานาปานสติกัมมัฎฐานท่ีมีตอคุณภาพชีวิตของผูปวยท่ีไดรับการลางไตทางชอง
ทอง. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับ
สภาวิจัยแหงชาติ.

- ดร. บุญเลิศ โอฐสู รวมกับ รองศาสตราจารย บํารุง สุขพรรณ และคณะ (๒๕๕๙).
แบบแผนการสื่อสารของสหกรณออมทรัพยในการสงเสริมคุณภาพชีวิตดวยหลักธรรมและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการดํารงชีวิตท่ีม่ันคงและย่ังยืน. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับสภาวิจัยแหงชาติ.

- ดร. บุญเลิศ โอฐสู รวมกับ ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย และคณะ (๒๕๖๑). การศึกษา
ผลของการปฏิบัติอานาปานสติกัมมัฎฐานท่ีมีตอคุณภาพชีวิตของผูสูงวัย. กรุงเทพมหานคร:
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับสภาวิจัยแหงชาติ.
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๘.๓ บทความวิชาการ/บทความวิจัย

- ดร. บุญเลิศ โอฐสู (๒๕๕๖). “อินทรีย ๕ ความเปนใหญท่ีสามารถพาเราไปยังสถานท่ี
ท่ีไมเคยไป”. ดุษฎีปริทรรศน นิสิตดุษฎีบัณฑิตรุนท่ี ๖ สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มจร. ฉบับท่ี ๑ :
๑๔ พ.ค.๒๕๕๖, ปท่ี ๑.

- ดร.บุญเลิศ โอฐสู (๒๕๕๗). “อปสเสนธรรม ธรรมดุจพนักพิงเพ่ือพัฒนาจิตใจและ
สังคม”. การประชุมวิชาการระดับชาติ ในเรื่องพุทธบูรณาการเพื่อการพัฒนาจิตใจและสังคม ครั้งท่ี
๑.(พระนครศรีอยุธยา: คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๓-๒๔ ก.ค.
๒๕๕๗), หนา ๕๘๙-๕๙๘.

- ดร.บุญเลิศ โอฐสู (๒๕๕๘). “การพัฒนาจิตตามหลักจิตตานุปสสนาสติปฏฐาน (การ
ตามดูจิต)”.วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI กลุมท่ี ๑). ปท่ี ๑๑ ฉบับท่ี ๑ มกราคม–
เมษายน ๒๕๕๘.

- ดร.บุญเลิศ โอฐสู รวมกับ ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย และคณะ. (๒๕๕๘). “การศึกษา
ผลของการปฏิบัติวิปสสนากัมมัฏฐานตอระดับของความดันโลหิต”. วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน
มจร (ฐาน TCI กลุมท่ี ๑). (ปท่ี ๑๑ ฉบับท่ี ๒ พฤษภาคม - สิงหาคม ๒๕๕๘), หนา ๓๑-๔๔.

- ดร.บุญเลิศ โอฐสู ผูรวมกับ ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย และคณะ. (๒๕๕๙).
“การศึกษาผลของของการปฏิบัติอานาปานสติกัมมัฏฐานท่ีมีตอคุณภาพชีวิตของผูปวยท่ีไดรับการลาง
ไตทางชองทอง”. วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI กลุมท่ี ๑). ปท่ี ๑๒ ฉบับท่ี ๓
กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๙, หนา ๓๑-๔๔.

- ดร.บุญเลิศ โอฐสู รวมกับ ดร.ปณัชญา ลีลายุทธ. (๒๕๖๐). “จริยธรรมและ
จรรยาบรรณสื่อมวลชนยุคดิจิทัล”. วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI กลุมท่ี ๑). ปท่ี
๑๓ ฉบับท่ี ๒ พฤษภาคม – สิงหาคม ๒๕๖๐, หนา ๑๗๖-๑๘๙.

- ดร.บุญเลิศ โอฐสู และคณะ (๒๕๖๑). “การใชสื่อและอุปกรณในการสื่อสารของ
พระพุทธเจา”. วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI กลุมท่ี ๑). ปท่ี ๖ ฉบับท่ี ๒ เมษายน –
มิถุนายน ๒๕๖๑, หนา ๕๘๔-๕๙๔.

- ดร.บุญเลิศ โอฐสู รวมกับ ดร.ชญานนันท หนูไชยะนันท และคณะ (๒๕๖๑). “พุทธ
วิธีการสื่อสารเพ่ือสรางสัมมาทิฏฐิ”. วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI กลุมท่ี ๑). ปท่ี
๑๔ ฉบับท่ี ๓ กันยายน – ธันวาคม ๒๕๖๑, หนา ๑๗๖-๑๘๙.

- ดร.บุญเลิศ โอฐสู (๒๕๖๑). “บทวิจารณหนังสือ “พุทธปรัชญา”. วารสาร
บัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI กลุมท่ี ๑). ปท่ี ๑๔ ฉบับท่ี ๑ มกราคม – เมษายน ๒๕๖๑,
หนา ๒๐๗-๒๑๒.



๑๕๔

๓. ประวัติผูรวมวิจัย

๑. ชื่อ (ภาษาไทย) รองศาสตราจารย กมล  ฉายาวัฒนะ
(ภาษาอังกฤษ) Assoc. Prof. Gamon Chayawatana ๒. 

เลขหมายประจําตัวประชาชน 
๓. ตําแหนง อาจารยประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาธรรมนิเทศ บัณฑิตวิทยาลัย (สวนกลาง)
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๔. หนวยงานและสถานท่ีติดตอ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ-
ราชวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร : วัดมหาธาตุยุวราช-
รังสฤษฎิ์  แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร
กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๐๐ โทรศัพท/โทรสาร
๐-๒๒๒๒-๐๖๘๐ มือถือ: ๐๘๑-๖๓๑-๘๗๐๔, ๐๙๕
อีเมล: boleheart@gmail.com Facebook:  Lert
Boleheart บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย พระนครศรีอยุธยา :
๗๙ หมูท่ี ๑ ตําบลลําไทร  อําเภอวังนอย
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ โทรศัพท/
โทรสาร ๐-๓๕๒๔-๘๐๕๔, ๐-๓๕๒๔-๘๐๕๕ มือถือ
๐๘๑-๖๓๑-๘๗๐๔

๕. ประวัติการศึกษา - พ.ศ. ๒๕๐๙ วารสารศาสตรบัณฑิต
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

- พ.ศ. ๒๕๒๓ ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต(โบราณคดีสมัย
ประวัติศาสตร) มหาวิทยาลัยศิลปากร

- พ.ศ. ๒๕๔๘ ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

๖. ประสบการณพิเศษ - รองคณบดี คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน
- ผูอํานวยการสถาบันไทยคดีศึกษา ม.ธรรมศาสตร
- กรรมการสภามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
- ประธานกรรมการประชาสัมพันธ ม.ธรรมศาสตร
- ผูจัดการโรงเรียนวินิตศึกษา ในพระราชูปถัมภสมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี
- คณบดีคณะนิเทศศาสตร  และผูชวยอธิการบดีฝาย

ประชาสัมพันธ มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล (หมดวาระ
๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๘)



๑๕๕

๔. ประวัติผูรวมวิจัย

๑. ช่ือ/ฉายา/สกุล รองศาสตราจารย รังษี สุทนต
๒. ตําแหนงทางวิชาการ รองศาสตราจารย
๓. สาขาท่ีเช่ียวชาญ ธรรมนิเทศ/พระพุทธศาสนา
๔. สังกัด บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
๕. ประวัติการศึกษา

คุณวุฒิ ปท่ีสําเร็จ
การศึกษา

สถานท่ีศึกษา

ป.ธ.๙ (ภาษาบาล)ี ๒๕๓๒ กองบาลีสนามหลวง
พธ.ม. (พระพุทธศาสนา) ๒๕๔๗ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๖. ภาระงานในความรับผิดชอบ (ภายใน ๕ ปยอนหลัง)
๖.๑ ประสบการณในการสอนระดับปริญญาตรี

ท่ี รายวิชาท่ีสอน สถานท่ีสอน
๑ นิเทศศาสตรในพระไตรปฎก มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
๒ พระไตรปฎกศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
๓ พระสุตตันตปฎก มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๖.๒ ประสบการณในการสอนระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต (ภายใน ๕ ปยอนหลัง)

ท่ี รายวิชาท่ีสอน สถานท่ีสอน
๑ อภิธรรมในพระไตรปฎก สาขาวิชาพระไตรปฎกศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มจร

๖.๓ ประสบการณในการสอนระดับปริญญาโท (ภายใน ๕ ปยอนหลัง)

ท่ี รายวิชาท่ีสอน สถานท่ีสอน
๑ พระไตรปฎกวิเคราะห มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
๒ พระสุตตันตปฎกวิเคราะห มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
๓ ประวัตศิาสตรอารยธรรมอนิเดีย

โบราณ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๔ ระเบียบวธิีวิจัยพระไตรปฎกศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย



๑๕๖

๕ ปฏิจจสมุปบาท มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
๖ สัมมนาวิทยานิพนธ สาขาวิชาธรรมนิเทศ บัณฑิตวิทยาลัย มจร
๗ พระพุทธศาสนาเถรวาท สาขาวิชาพระพุทธศาสนา บัณฑิตวิทยาลัย มจร
๘ สัมมนาวิปสสนาภาวนา สาขาวิชาวิปสสนาภาวนา ศูนยบัณฑิตศึกษา วิทยา

เขตบาฬีศึกษาพุทธโฆส มจร

๖. ผลงานทางวิชาการ (งานวิจัย/บทความทางวิชาการ/หนังสือ/ตํารา)
๖.๑ งานวิจัย

๑. รังษี  สุทนต. (๒๕๔๙). การวิเคราะหคัมภีรพระพุทธศาสนา : ภิกษุณีสงฆเถรวาท.
กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

๒. รังษี  สุทนต . (๒๕๕๔). ความจําเปนของการเรียนภาษาบาลีในการศึกษา
พระพุทธศาสนา .กรุงเทพมหานคร: ศูนยพุทธศาสนจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

๖.๒ บทความทางวิชาการ
-รัง ษี   สุทนต (๒๕๕๕). ความจําเปนของการเรียนภาษาบาลีในการศึกษา

พระพุทธศาสนา. ตีพิมพปท่ี ๘ ฉบับท่ี ๓ เดือน กันยายน–ธันวาคม, หนา .
-รังษี  สุทนต (๒๕๕๖). การวิเคราะหคัมภีรพระพุทธศาสนา : ภิกษุสงฆเถรวาท. ตีพิมพ

ปท่ี ๙ ฉบับท่ี ๒ เดือน พฤษภาคม–สิงหาคม, หนา .
-Rangsi Suthon (2015). The Necessity of the Learning Pali in Buddhist

Studies. The Chulalongkorn Journal of Buddhist Studies (ISSN 222-1229). Volume 9,
2015 : 59-99.

-รังษี  สุทนต (๒๕๕๙). ความรูเกี่ยวกับศัพทพระพุทธศาสนาของพระสงฆและคน
ท่ัวไปในฐานะตัวช้ีวัดความเจริญและความเสื่อมของวัฒนธรรมพระพุทธศาสนา. ตีพิมพใน วารสาร
พุทธศาสนศึกษา ศูนยพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปท่ี ๒๓ ฉบับท่ี ๓ กันยายน-ธันวาคม
๒๕๕๙, หนา ๒๗-๔๙.

๖.๓ หนังสือ
๑. ผศ.รังษี สุทนต (๒๕๕๖). ความจําเปนของการเรียนภาษาบาลีในการศึกษา

พระพุทธศาสนา. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, จํานวน ๕๑๗ หนา.
๒. ผูชวยศาสตราจารย รังษี  สุทนต (๒๕๕๙). พุทธกิจ: กิจท่ีพระพุทธเจาทรงกระทํา

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. จํานวน ๒๕๔ หนา.



๑๕๗

๕. ประวัติผูรวมวิจัย
๑. ช่ือ/สกุล ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย
๒. ตําแหนงทางวิชาการ อาจารย
๓. สาขาท่ีเช่ียวชาญ ธรรมนิเทศ/พระพุทธศาสนา
๔. สังกัด บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
๕. การศึกษา ๕.๑ ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.เกียรตินิยม) มหาวิทยาลัยมหิดล

๕.๒ ปริญญาโท พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (พธ.ม.) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย

๕.๓ ปริญญาเอก พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (พธ.ด.) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย
๖. ผลงานทางวิชาการ (งานวิจัย/บทความทางวิชาการ/หนังสือ/ตํารา)

๖.๑ งานวิจัย
๑) ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย. (๒๕๕๕). “หลักกรรมทางพระพุทธศาสนาในวิถี

ชีวิตของสังคมไทย” (ไดทุนวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา
(สกอ.) ๒๕๕๕: นักวิจัย ในโครงการของสถาบันวิจัยพุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย)

๒) ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย. (๒๕๕๕). “บทบาทของธรรมปฏิบัติตอการ
ทํางานของระบบประสาทซิมพาเทติกและคุณภาพชีวิตในผูปวยโรคไตอักเสบ
ลูปส Role of Meditation in Reducing Sympathetic Hyperactivity
and Improving Quality of Life in Lupus Nephritis Patients with
Chronic Kidney Disease” รวมกับแพทยโรคไตโรงพยาบาลศิริราช
กรุงเทพมหานคร

๓) ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย. (๒๕๕๘). ผลของอานาปานสติกัมมัฏฐานท่ีมีตอ
ระดับของความดันโลหิต. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

๔) ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย. (๒๕๕๙). A Study of the Effect of
Anapanassati Kammatthana on the Quality of Life in Continuous
Ambulatory Peritoneal Dialysis Patients กรุงเทพมหานคร:
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

๕) ดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย. (๒๕๕๙). การศึกษาผลของการปฏิบัติอานาปาน
สติกัมมัฏฐานท่ีมีตอคุณภาพชีวิตของผูปวยท่ีไดรับการลางไตทางชองทอง
กรุงเทพมหานคร: โรงพยาบาลสถาบันโรคไตภูมิราชนครินทร.

๒. บทความทางวิชาการในประเทศไทย
๑) จุฑามาศ วารีแสงทิพย. “หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีมีผลตอ

การบริจาคอวัยวะของคนไทย” ใน วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน.



๑๕๘

ปท่ี ๓ ฉบับท่ี ๒ (เมษายน – มิถุนายน ๒๕๕๐): ๑๒๘-๑๕๒,
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

๒) จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. “พลังใจสูไตวาย” ใน วารสารมูลนิธิโรค
ไตแหงประเทศไทยฯ ปท่ี ๒๔ ฉบับท่ี ๔๗ (มกราคม ๒๕๕๓): ๙-
๑๕.

๓) จุฑามาศ วารแีสงทิพย, ดร. “มหัศจรรยแหงใจชวยไตวาย” ใน วิชัย
ยุทธจุลสาร ฉบับท่ี ๔๗ (กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๓): ๕๖-๖๑.

๔) จุฑามาศ  วารีแสงทิพย‚ดร. การฟนฟูคุณภาพชีวิตของผูปวยไตวาย
เรื้อรังระยะสุดทายดวยธรรมปฏิบัติ‚ กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอม่ี
เอ็นเตอรไพรส จํากัด‚ ๒๕๕๓.

๕) จุฑามาศ  วารีแสงทิพย‚ดร. การฟนฟูคุณภาพชีวิตของผูปวยไตวาย
เรื้อรังระยะสุดทายดวยธรรมปฏิบัติ‚พิมพครั้งท่ี ๒,
กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอม่ี เอ็นเตอรไพรส จํากัด‚ ๒๕๕๓.

๖) จุฑามาศ  วารีแสงทิพย‚ดร. ”มหัศจรรยแหงใจ สูไตวาย” (ตอนท่ี
๑) ในนิตยสารเพ่ือสุขภาพ สนองโอฐ สภากาชาดไทย ฉบับท่ี ๑๘๘
ประจําเดือนเมษายน - มิถุนายน กรกฎาคม ๒๕๕๔: หนา ๓๘-๔๐.

๗) จุฑามาศ  วารีแสงทิพย‚ดร. ”มหัศจรรยแหงใจ สูไตวาย” (ตอนท่ี
๒) ในนิตยสารเพ่ือสุขภาพ สนองโอฐ สภากาชาดไทย ฉบับท่ี ๑๘๙
ประจําเดือนกรกฎาคม–กันยายน ๒๕๕๔ หนา ๓๘-๔๐. ในการ
อุปถัมภคาใชจายในการตีพิมพเผยแพรจากสภากาชาดไทย

๘) พระสุธีธรรมานุวัตร, ผศ. ดร., จุฑามาศ  วารีแสงทิพย‚ดร. และ
คณะ. ความจริงจากการวิจัยกรรม”. กรุงเทพมหานคร: บริษัท ๒๑
เซ็นจูรี่จํากัด. ๒๕๕๖.

๙) จุฑามาศ  วารีแสงทิพย‚ดร. “คุณคาของการสวดมนต และทําสมาธิ
ในโรคไต เอส แอล อี” ในหนังสือ ความรูเรื่อง โรคเอส แอล อี
สําหรับประชาชน, กรุงเทพมหานคร: บริษัท เฮลธ เวิรค จํากัด.
๒๕๕๖.

๑๐)Sirawit Bantornwan MD, Jutamas Vareesangthip Dr et.al.,
“Role of Meditation in Reducing Sympathetic
Hyperactivity and Improving Quality of Life in Lupus
Nephritis Patients with Chronic Kidney Disease”, Journal
of Medicine Associate Thai. Vol. 97 Suppl. 3 (2014) :
S101-S107.

๑๑) จุฑามาศ วารีแสงทิพย ดร. “การศึกษาผลของการปฏิบัติวิปสสนา
กัมมัฏฐานตอระดับของความดันโลหิต”, วารสารบัณฑิตศึกษา
ปริทรรศน. ปท่ี ๑๑ ฉบับท่ี ๒ พฤษภาคม – สิงหาคม ๒๕๕๘ :
๓๑-๔๔.



๑๕๙

๑๒) จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. การเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาโรค
ถุงน้ําในไตชนิดถายทอดแบบลักษณะเดนตามแนวทางพระพุทธศาสนา,
ใน โรคถุงน้ําในไตชนิดถายทอดแบบลักษณะเดน. รวบรวมโดย เกรียง
ศักดิ์ วารีแสงทิพย. กรุงเทพมหานคร : บริษัท เท็กซ แอนด เจอรนัล
พับลิเคชั่น จํากัด. ๒๕๕๘. หนา ๑๔๙-๑๖๑.
๑๓) จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. นําเสนอ เปน โปสเตอร เรื่อง
"การศึกษาผลของการปฏิบัติวิปสสนากัมมัฏฐานท่ีมีตอระดับของความ
ดันโลหิต" ณ โรงแรมเซ็นทาราแกรนด และบางกอกคอนเวนชันเซ็นเตอร
เซ็นทรัลเวิลด กรุงเทพมหานคร ในงาน มหกรรมงานวิจัยแหงชาติ 2559
(Thailand Research Expo 2016) ระหวางวันท่ี ๑๗-๒๑ สิงหาคม
พ.ศ. ๒๕๕๙.
๑๔) จุฑามาศ วารีแสงทิพย ดร. “การศึกษาผลของการปฏิบัติอานา
ปานสติกัมมัฏฐานท่ีมีตอคุณภาพชีวิตของผูปวยท่ีไดรับการลางไตทาง
ชองทอง”, วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน. ปท่ี ๑๒ ฉบับท่ี ๓ กันยายน
– ธันวาคม ๒๕๕๙ : ๑๒๘-๑๔๓.

๖.๓ บทความทางวิชาการในตางประเทศ
๑) จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. Journal “Nephrology”, Vol. 15, Supplement

3,  June 2010, PP 65-66.
๒) จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. นําเสนอ Poster presentation เรื่อง "

Intradialytic-Insight Meditation can Improve the Severity of Depression in
Hemodialysis Patients " ณ กรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ในงาน The 12th Asian Pacific
Congress of Nephrology (APCN2010) ระหวางวันท่ี ๕-๘ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๓.

๓) จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. นําเสนอเรื่อง "Buddhist Intrahemodialytic-
Insight Meditation Improves Depression in Hemodialysis Patients" ณ กรุงฟลาเดล
เฟย (Philadelphia) ประเทศสหรัฐอเมริกา ในงาน The Congress of American Society
of Nephrology 2011 (ASN 2011) ระหวางวันท่ี ๑๐-๑๓ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๔.

๔) จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. นําเสนอเรื่อง “Role of Meditation in Reducing
Sympathetic Hyperactivity and Improving Quality of Life in Lupus Nephritis
Patients with Chronic Kidney Disease”ณ กรุงแอตแลนตา (Atlanta) ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ในงาน The Congress of American Society of Nephrology 2013 (ASN
2013) วันท่ี ๗ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๖.

๕) Jutamas Vareesangthip & Kriengsak Vareesangthip, “The Effects of the
Insight Meditation Practice on Blood Pressure Reduction in Buddhist Exemplary
People” Kidney Week. San Diego CA : On Line. 2015.

๖) จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. นําเสนอ เปน โปสเตอร เรื่อง "The Effects of the
Insight Meditation Practice on Blood Pressure Reduction in Buddhist Exemplary



๑๖๐

People" ณ กรุงเพิรธ (Perth) ประเทศออสเตรเลีย ในงาน 15th Asian Pacific
Conference of Nephrology (APCN) ระหวางวันท่ี ๑๗-๒๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๙.

๗) จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. นําเสนอ เปน โปสเตอร เรื่อง " The Effect of
Buddhist Meditation on the Quality of Life using Short Form 36 in Continuous
Ambulatory Peritoneal Dialysis Patients" กรุงมาดริด (Madrid) ประเทศสเปน (Spain)
ในงาน European Renal Association - European Dialysis and Transplantation (ERA
– EDTA) 2017 Congress ระหวางวันท่ี ๓-๖ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๐.
๖.๔ หนังสือ/ตํารา

- จุฑามาศ วารีแสงทิพย, ดร. การเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาโรคถุงน้ําในไตชนิด
ถายทอดแบบลักษณะเดนตามแนวทางพระพุทธศาสนา, ในตําราทางการแพทย เรื่อง โรคถุง
น้ําในไตชนิดถายทอดแบบลักษณะเดน. รวบรวมโดย เกรียงศักดิ์ วารีแสงทิพย.
กรุงเทพมหานคร : บริษัท เท็กซ แอนด เจอรนัล พับลิเคชั่น จํากัด. ๒๕๕๘.



๑๖๑

๖. ประวัติผูรวมวิจัย

๑. ชื่อ (ภาษาไทย) ดร.ชญานนันท หนูไชยะนันท
(ภาษาอังกฤษ) Dr. Chaiyanan  Noochaiyanan
๒. เลขหมายประจําตัวประชาชน 
๓. ตําแหนง อาจารยพิเศษ หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาธรรมนิเทศ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๔. หนวยงานและสถานท่ีติดตอ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ-
ราชวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร : วัดมหาธาตุยุวราช-
รังสฤษฎิ์  แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร
กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๐๐ โทรศัพท/โทรสาร
๐-๒๒๒๒-๐๖๘๐ มือถือ: ๐๘๑-๖๓๑-๘๗๐๔, ๐๙๕
อีเมล: namwann2203@gmail.com
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย พระนครศรีอยุธยา :
๗๙ หมูท่ี ๑ ตําบลลําไทร  อําเภอวังนอย
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ โทรศัพท/
โทรสาร ๐-๓๕๒๔-๘๐๕๔, ๐-๓๕๒๔-๘๐๕๕ มือถือ
๐๘๑-๖๓๑-๘๗๐๔

๕. ประวัติการศึกษา
- ธรรมศึกษาชั้นเอก บาลี ๑-๒ ประโยค
- ปริญญาตรี สังคมศาสตรบัณฑิต (ส.บ.) สาขาเศรษฐศาสตร
- ปริญญาโท พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (พธ.ม.) สาขาวิชาพระพุทธศาสนา
- ปริญญาเอก พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (พธ.ด.) สาขาวิชาพระพุทธศาสนา

๖. ประสบการณพิเศษ
-พนักงานตอนรับบนเครื่องบินบริษัทการบินไทยจํากัด (มหาชน)
- เปนอาจารยพิเศษมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา

เม่ือป พ.ศ. ๒๕๔๓
- เปนอาจารยพิเศษวิทยาลัยมหาปชาบดีเถรี จ.นครราชสีมา ป พ.ศ. ๒๕๔๔-๒๕๕๕
- เปนอาจารยพิเศษมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตบาฬีศึกษาพุทธ

โฆส จ.นครปฐม ป พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๖
- เปนอาจารยพิเศษ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ป พ.ศ.

๒๕๕๕-ปจจุบัน



๑๖๒

๗. ผลงานทางวิชาการ
๗.๑ สารนิพนธ / วิทยานิพนธ
- ชญานนันท หนูไชยะนันท. “การศึกษาเชิงวิเคราะหแนวคิดเรื่องมิจฉาทิฏฐิในพระพุทธศาสนาเถร

วาท”. วิทยานิพนธปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

- ชญานนันท หนูไชยะนันท. “การศึกษาวิเคราะหอัพยากตปญหาในพระพุทธศาสนาเถรวาท”.
ดุษฎีนิพนธปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

- ชญานนันท หนูไชยะนันท. “ศึกษาวิเคราะหเรื่องความฉลาดทางอารมณตามแนว
พระพุทธศาสนา”. สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

- ชญานนันท หนูไชยะนันท. “การศึกษาเชิงวิเคราะหเรี่องสีลพตปรามาสในพระพุทธศาสนา
เถรวาท”. สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

- ชญานนันท หนูไชยะนันท. “อัพยากตปญหามีคําตอบหรือไม”. สารนิพนธพุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๗.๒ งานวิจัย/บทความวิชาการ
- นางสาวชญานนันท หนูไชยะนันท รวมกับ พระมหาบุญเลิศ ธมฺมทสฺสี และคณะ (๒๕๔๗).

“ทัศนคติของพุทธศาสนิกชนท่ีมีตอการปฏิบัติวิปสสนากัมมัฏฐาน”. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัย
พุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

- นางสาวชญานนันท หนูไชยะนันท รวมกับ พระมหาบุญเลิศ ธมฺมทสฺสี และคณะ (๒๕๔๘).
“ศึกษาปรากฏการณวิธีการสอนวิปสสนากัมมัฏฐานตามหลักสติปฏฐานสี่ ในปจจุ บัน” .
กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

- ดร.ชญานนันท หนูไชยะนันท รวมกับ พระมหาบุญเลิศ ธมฺมทสฺสี และคณะ (๒๕๕๑). “การ
วิเคราะหคัมภีร : พุทธวิธีการสื่อสาร”. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับ สภาวิจัยแหงชาติ.

- ดร.ชญานนันท หนูไชยะนันท และคณะ (๒๕๕๘). พุทธวิธีการสื่อสารเพื่อสรางสัมมาทิฏฐิ.
กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับ สภาวิจัย
แหงชาต.ิ

- ดร.ชญานนันท หนูไชยะนันท รวมกับ ดร.บุญเลิศ โอฐสู และคณะ (๒๕๖๑). “การใชสื่อและ
อุปกรณในการสื่อสารของพระพุทธเจา”. วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI กลุมท่ี ๑). ป
ท่ี ๖ ฉบับท่ี ๒ เมษายน – มิถุนายน ๒๕๖๑, หนา ๕๘๔-๕๙๔.

- ดร.ชญานนันท หนูไชยะนันท และคณะ (๒๕๖๑). “พุทธวิธีการสื่อสารเพ่ือสรางสัมมาทิฏฐิ”.
วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI กลุมท่ี ๑). ปท่ี ๑๔ ฉบับท่ี ๓ กันยายน – ธันวาคม
๒๕๖๑, หนา ๑๗๖-๑๘๙.



๑๖๓

๗. ประวัติผูรวมวิจัย

๑. ช่ือ (ภาษาไทย : ดร.กนกวรรณ  กรุณาฤทธิโยธิน
(ภาษาอังกฤษ) : DR. Kanokwan  Karunaritiyothin

๒. ตําแหนง : นักวชิาการวัฒนธรรม อบจ.นนทบุรี
๓. ท่ีอยู : ตําบลบางมวง อําเภอบางใหญ  จังหวัดนนทบุรี ๑๑๑๔๐
๔. ประวัติการศึกษา

พ.ศ. ๒๕๔๔ สําเร็จปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
รามคําแหง

พ.ศ. ๒๕๕๑ สําเร็จปริญญาโทพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาปรัชญา บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

พ.ศ. ๒๕๖๐ ปริญญาเอก พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาปรัชญา บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๕. ประสบการณการทํางาน
- ปลูกปาเฉลิมพระเกียรติ อ.เขาคอ จ.เพชรบูรณ (พ.ศ.๒๕๓๙)
- ประธานกลุมพอสุข มหาวิทยาลัยรามคําแหง (พ.ศ.๒๕๔๐)
- วิทยากรคายสรางหอสมุดโรงเรียนบานประทัดบุ จ.บุรีรัมย (พ.ศ.๒๕๔๖)
- เจาหนาท่ีฝายสัสดี อําเภอเมืองนนทบรุี เจาหนาท่ีทะเบียนราษฎร อําเภอเมือง

นนทบุรี เจาหนาท่ีฝายสงเสรมิและพัฒนาทองถ่ิน สํานักงานทองถ่ินจังหวัด
ศาลากลางจงัหวัดนนทบุรี

- ปจจุบันตําแหนง นกัวชิาการวัฒนธรรม สังกัด กองการศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี

๖. ประสบการณพิเศษ
- ไดรับตําแหนง Candy Girl เครื่องเสียง AKAI ประเทศญี่ปุน (พ.ศ.๒๕๔๑)
- ไดรับตําแหนง Buth Lady กีฬาเอเชี่ยนเกมส (พ.ศ.๒๕๔๔)
- ลูกจางสวนราชการ ฝายสัสสดี สํานักทองถ่ินจังหวัด ฝายสงเสริมและพัฒนา

ทองถ่ิน ศาลากลางจังหวัดนนทบุรี (พ.ศ. ๒๕๔๕-มี.ค. ๒๕๕๐)
- ผูชวยวิปสสนาจารยใหการฝกอบรมวปิสสนากรรมฐานแกนิสิตบัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ณ วัดภัททันตะอาสภาราม
ต.หนองไผแกว อ.บานบึง จ.ชลบุรี (พ.ศ. ๒๕๕๑)

- วิทยากรบรรยายพิเศษ วชิาพุทธปรัชญาเถรวาท มหาวิทยาลัยรามคาแหง (พ.ศ.
๒๕๕๑)

- วิทยากรบรรยายพิเศษ ทัณฑสถานหญิงกลาง เรอืนจํากลางคลองเปรม (พ.ศ.
๒๕๕๑)



๑๖๔

- วิปสสนาจารยใหการฝกอบรมวิปสสนากรรมฐาน แกนิสิตบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย ณ ศูนยฝกอบรม และปฏบิัตธิรรม
มหาจุฬาอาศรม ต.พญาเย็น อ.ปากชอง จ.นครราชสีมา (พ.ศ.๒๕๕๒)

- อาจารยพิเศษ วชิาสัมมนาวปิสสนาภาวนา มหาวิทยาลัยมหาจฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตบาลีศึกษาพุทธโฆส จังหวัดนครปฐม (พ.ศ.๒๕๕๓-๒๕๕๔)

- อาจารยพิเศษ วชิากรรมฐาน บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (สวนกลาง : กรงุเทพฯ และ มจร วังนอย อยุธยา พ.ศ. ๒๕๕๓-๒๕๕๔)

- วิทยากรอภปิรายรวม เรื่องพระพุทธศาสนากับการอนุรักษและพัฒนาวัฒนธรรม
ไทย จัดโดยบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับ
มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึง่มีวิทยากรประกอบดวย พระมหาไพเราะ ฐิตสีโล,ดร.
ศ.ดร.ศักดิช์ัย สายสิงห และ พญ.คุณหญงิพรทิพย โรจนสนันท (พ.ศ.๒๕๕๓-๕๔)

๗. ผลงานทางวิชาการ
๗.๑ ดุษฎีนิพนธ/วิทยานิพนธ/สารนิพนธ

- ศึกษาวิเคราะหอาลยวิชญาณตามแนวคิดของพุทธปรัชญาสํานักโยคาจารในทัศนะของ
พุทธปรัชญาเถรวาท

- การศึกษาวิเคราะหอิทธิปาฏิหาริยในพุทธปรัชญาเถรวาท
- วิเคราะหวิญญาณของพุทธปรัชญาเถรวาท

๗.๒ งานวิจัย
- การวิเคราะหคัมภีร : พุทธวิธีการสื่อสาร (ผูรวมวิจัย)
- การปฏิบัติกรรมฐานในประเทศไทยรวมสมัย (ผูรวมวิจัย)
- ดร.กนกวรรณ  กรุณาฤทธิโยธิน รวมกับ ดร. บุญเลิศ โอฐสู และคณะ (๒๕๕๘). การ

ใชสื่ออุปกรณในการสื่อสารของพระพุทธเจา . กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับ สภาวิจัยแหงชาติ.

- ดร.กนกวรรณ  กรุณาฤทธิโยธิน รวมกับ ดร.ชญานนันท หนูไชยะนันท และคณะ
(๒๕๕๘). พุทธวิธีการสื่อสารเพื่อสรางสัมมาทิฏฐิ. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับ สภาวิจัยแหงชาติ.

๗.๓ บทความวิชาการ/บทวิจารณหนังสือ
- จิตนิยมในพุทธปรัชญาโยคาจาร
- ภูมิปญญาวิชาเซ็น : บทวิเคราะหคําสอนปรมาจารยโดเก็น
- ดร.กนกวรรณ  กรุณาฤทธิโยธิน รวมกับ ดร.บุญเลิศ โอฐสู และคณะ (๒๕๖๑). “การ

ใชสื่อและอุปกรณในการสื่อสารของพระพุทธเจา”. วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI กลุม
ท่ี ๑). ปท่ี ๖ ฉบับท่ี ๒ เมษายน – มิถุนายน ๒๕๖๑, หนา ๕๘๔-๕๙๔.

- ดร.กนกวรรณ  กรุณาฤทธิโยธิน รวมกับ ดร.ชญานนันท หนูไชยะนันท และคณะ
(๒๕๖๑). “พุทธวิธีการสื่อสารเพ่ือสรางสัมมาทิฏฐิ”. วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร (ฐาน TCI
กลุมท่ี ๑). ปท่ี ๑๔ ฉบับท่ี ๓ กันยายน – ธันวาคม ๒๕๖๑, หนา ๑๗๖-๑๘๙.

****************


