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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น”  
มีวัตถุประสงค์คือ ๑) เพ่ือศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ ๒) เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนา
ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

    ระเบียบวิธีการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยท าการวิจัยเชิงเอกสารประกอบกับการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน ๒๐ คน เพ่ือให้ทราบถึงประเด็นของการศึกษาในรายละเอียดที่
ส าคัญ และมีความครอบคลุมในเนื้อหาสาระส าคัญที่ท าการศึกษาอย่างครบถ้วน พร้อมกันนั้น ในการ
วิจัยเชิงคุณภาพจะท าให้ได้ทราบถึงข้อมูลเชิงลึก ที่มีรายละเอียดชัดเจนสามารถน ามาวิเคราะห์ในเชิง
อุปนัย  

ผลการศึกษาวิจัย พบว่า 
    องค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการบริหารกิจการ

บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น พบว่า ผู้น าจะต้ององค์ความรู้ที่อยู่ในขึ้นเชี่ยวชาญ
หรือช านาญในเรื่องต่อไปนี้ คือ องค์ความรู้ทางด้านความเป็นผู้น า องค์ความรู้ทางด้านการบริหาร 
และองค์ความรู้ในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งต้องอาศัยหลักการดังต่อไปนี้ หลักการด้าน
หลักนิติธรรม ผู้น าจะต้องเป็นผู้ที่มีความเท่ียงตรงและเที่ยงธรรมในการบริหารและที่ส าคัญจะต้องเป็น
คนที่ไม่ยึดติดกับต าแหน่งแต่ต้องยึดติดกับหลักการ หลักการด้านหลักคุณธรรม ผู้น าจะต้องเป็นผู้ที่ไว้
ซึ่งความประพฤติทั้งภายในและภายนอกให้อยู่ในหลักเกณฑ์ของการบริหารและควรประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีของผู้ใต้บังคับบัญชา หลักการด้านหลักความโปร่งใส ผู้น าจะต้องบริหารงานโดยไม่มี
ความลับต่อผู้บังคับบัญชาและเสมอต้นเสมอปลาย หลักการด้านหลักการมีส่วนร่วม ผู้น าต้องมีใจกว้าง 
และต้องเชื่อมั่นในความสามารถของผู้ ใต้บั งคับบัญชาอีกทั้ งต้องเป็นแบบอย่างที่ดี ให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา หลักการด้านหลักความรับผิดชอบ ผู้น าต้องค านึงถึงเป้าหมายหรือความส าเร็จของ
องค์กรโดยภาพรวม และหลักการด้านหลักความคุ้มค่า  ผู้น าต้องเป็นผู้น าที่ศึกษาหาความรู้อยู่
ตลอดเวลาโดยเฉพาะความรู้ด้านการบริหารสมัยใหม่ท่ีต้องอาศัยเทคโนโลยีการบริหาร 

แนวทางในการพัฒนาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น คือการพัฒนาภาวะผู้น าโดยใช้ “SHADED  Model ” ที่มีความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิ
บาล ได้แก่ S-Sociability มีสังคมที่ดี  H-Human relation ผู้น าจะต้องตระหนักในคุณค่าและ
ศักดิ์ศรีของตัวเอง ของลูกน้อง A-Ability มีความรู้ ความสามารถ การใช้สติปัญญานั้นๆ เพ่ือแก้ไข
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ปัญหาต่างๆให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ D-Director มีศิลปะในการปกครองคือมีจิตส านึกเกิดขึ้นในตัวของ
ผู้น า E-Executive เป็นนักบริหารมืออาชีพ และ D-Developer เป็นนักพัฒนามืออาชีพ  
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Abstract 
           This research “ The Leadership for management in good governance of Local 
administration organization” had the objectives as follows : 1) To study  the body of 
knowledge in good governance for management in Local administration organization 
and 2) To study the method for development leadership for management in good 
governance of Local administration organization. 
 The methodology of this research was Qualitative Research that aimed at  the 
detail and content analysis with logic in this issues. The  Key Informants were the 20 
persons for in-depth interview and conclusion for inductive analysis.  
         The research findings as followings :          

 The body of knowledge in good governance for management in Local 
administration organization found that the body of knowledge in leadership , 
business and manage by good governance , all above will be supported by law that 
will support the managers became to fair and the important thing was become to 
work with regulation more than position. The merit principle, The leader will be the 
best practice both inside and outside behaviour for the subordinate. In transparency , 
The leader will be consistently. In Participation , The leader will be generous and 
trust in subordinate abilities. In responsibility ,The leader will be set target with 
organization vision and the last in Value ,The leader will be educated for find the 
knowledge all time especially new management and technology. 

The method for development leadership for management in good 
governance of Local administration organization was the leadership development 
with “SHADED  Model ” which conform to good governance as follows : S-Sociability 
, H-Human relation ,  A-Ability , D-Director , E-Executive and D-Developer 

 



 
 

กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยเล่มนี้ส าเร็จลุล่วงได้ต้องขอขอบพระคุณ รศ.ดร.สุรพล สุยะพรหม รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการทั่วไปและผู้อ านวยการหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์  
ในฐานะผู้บังคับบัญชาที่ให้การสนับสนุนผู้วิจัยในการท าวิจัย สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตลอดจนผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ของสถาบันทุกท่าน 

ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือวิจัยทุก ๆ และที่ส าคัญต้องขอบพระคุณผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีส่วนท าให้งานวิจัยนี้เสร็จสิ้น 

สุดท้ายนี้ ความดีใดๆ อันจะพึงมีจากงานวิจัยเล่มนี้ ผู้วิจัยขอน้อมถวายเป็นพุทธบูชา 
ธรรมบูชา สังฆบูชา และมอบบูชาเป็นกตเวทิตาคุณ แก่บิดามารดา ครูบาอาจารย์   
 
 
       ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธิติวุฒ ิหมั่นมี 
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๑.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ประเทศไทยมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมาตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๔๗๕ และ
ประชาชนชาวไทยได้ถูกบ่มเพาะวัฒนธรรมทางการเมือง ความเชื่อและการด าเนินวิถีทางการเมือง ๑ 
และนักวิชาการอ่ืน ๆ ได้แสดงให้เห็นถึงรากฐานการเมืองการปกครองของประเทศไทยที่ผ่านมาตั้งแต่
สมัยสุโขทัยจนถึงรัตนโกสินทร์ตอนต้น ประชาชนมีความเคยชินกับการเป็นผู้ถูกปกครอง หลังจาก
เปลี่ยนแปลงการปกครองเป็นระบอบประชาธิปไตยเมื่อปี พ.ศ. ๒๔๗๕ จนถึงปัจจุบัน (พ.ศ. ๒๕๕๕)  
ประชาธิปไตยของไทยได้ถูกท ารัฐประหารหลายครั้ง มีการแย่งชิงอ านาจระหว่าง่าายทหารและ่าาย
การเมือง มีการซื้อสิทธิ์ขายเสียงมีการทุจริตคอร์รัปชั่นมากมาย   

เมื่อรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนได้ถูกประกาศใช้เป็นครั้งแรกเมื่อ ๑๑ ตุลาคม พ.ศ. 
๒๕๔๐ โดยสนับสนุนหลักการกระจายอ านาจสู่การปกครองส่วนท้องถิ่น ตามหมวด ๙ มาตรา ๒๘๔ 
ว่าด้วยการปกครองส่วนท้องถิ่นและแบ่งการปกครองท้องถิ่นออกเป็น ๕ รูปแบบ ได้แก่ เทศบาล 
(นคร เมือง ต าบล) องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนต าบล กรุงเทพมหานครและเมือง
พัทยาความส าคัญกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือต้องการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมากยิ่งขึ้นซึ่งก าหนดหลักการและสาระส าคัญไว้ว่า รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่ท้องถิ่น
ตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ทั้งหลายย่อมมีความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบาย การปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล 
การเงินและการคลัง รวมทั้งมีอ านาจหน้าที่ของตนเองโดยเฉพาะ เพ่ือเป็นการพัฒนาการกระจาย
อ านาจเพ่ิมขึ้นให้แก่ท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง ให้มีกฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ
โดยมีการก าหนดอ านาจหน้าที่ในการจัดระบบบริหารสาธารณะ การจัดสรรสัดส่วนภาษีอากรระหว่าง
รัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

สมาชิกสภาท้องถิ่นต้องมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน  ผู้บริหารหรือคณะ
ผู้บริหารให้มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนหรือมาจากความเห็นชอบของสภาท้องถิ่นและ   
มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละสี่ปี นับตั้งแต่วันเลือกตั้งให้องค์กรปกครองท้องถิ่นมีหน้าที่บ ารุงรักษา
ศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่นและให้มีหน้าที่ จัดการศึกษา
อบรมและ่ึกอาชีพในเรื่องดังกล่าวด้วย ให้มีการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยการ
จัดการบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  การปกครองส่วน
ท้องถิ่นเป็นพ้ืนฐานการส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม และถือเป็นสถาบัน
                                                           

๑ลิ ขิ ต   ธี ร เ วคิ น ,  กำร เมื อ งก ำ รปกครอง ไทย ,  พิ มพ์ ค รั้ ง ที่  ๖ ,  ( ก รุ ง เ ทพม หานคร : 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๕), หน้า ๓๒. 
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ที่ท าหน้าที่ให้การศึกษาและ่ึกปฏิบัติเกี่ยวกับระบอบประชาธิปไตยกับประชาชนโดยให้ประชาชนได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในภารกิจของท้องถิ่นและ เกิดความส านึกในสิทธิหน้าที่ของตนเองที่มี
ต่อชุมชน หน้าที่พลเมือง อันจะน าไปสู่การปกครองตนเองในที่สุด แต่โครงสร้างการบริหารส่วน
ท้องถิ่นมีข้อจ ากัดไม่เอ้ืออ านวยต่อการพ่ึงพาตนเองของประชาชนในท้องถิ่นดังที่ ได้วิเคราะห์
พัฒนาการของการปกครองท้องถิ่นไทย พ.ศ. ๒๔๔๐ – ๒๕๔๐ เริ่มตั้งแต่สมัยรัชการที่ ๕ การ
เปลี่ยนแปลงแต่ละครั้งมักเกิดจากค าสั่งและความต้องการจากเบื้องบนลงมา ( Top-down 
approach) ประชาชนในท้องถิ่นไม่ได้มีส่วนร่วมผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น ผู้รับ
ผลประโยชน์ที่เกิดจากโครงการต่าง ๆ จึงกลายเป็นของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน และญาติมิตร๒  ต่อมาใน
ปลายปี พ.ศ. ๒๕๓๗ ได้ออกพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบลและแก้ไข
พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. 
๒๕๔๒ แต่ในทางปฏิบัติยังพบว่ามีอุปสรรคมากมาย   ได้มีการสรุปปัญหาของ อบต. ไว้ ๒  ด้านหลัก 
คือ ๑) ปัญหาภายในองค์กร สมาชิกสภา อบต.ไม่เข้าใจบทบาทและหน้าที่ของตน มีความขัดแย้งกัน
ระหว่าง อบต. กับผู้ใหญ่บ้าน การด าเนินงานขาดการประสานงานกันของแต่ละ่าาย มีการแบ่ง่ักแบ่ง
่าายเป็น่าายสนับสนุนและ่าายค้านและคณะผู้บริหาร อบต. ส าหรับข้าราชการ เช่น ปลัด อบต. มีการ
ใช้อ านาจก้าวก่าย่าายบริหารและมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อกัน ๒) ปัญหาในพ้ืนที่มีการเมืองเข้ามาแทรกแซง
การบริหารจัดการ มีความแตกแยกทางความคิด ประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่
ของตนเอง ขาดจิตส านึกสาธารณะและขาดการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น รวมทั้งยังมี
การเรียกร้องและหวัดพึ่ง อบต.ให้ตอบสนองในสิ่งที่ต้องการ๓ 

จากประเด็นปัญหาการกระจายอ านาจดังกล่าว  ได้สะท้อนถึงวัฒนธรรมทางการเมืองใน
สังคมไทยที่เป็นไปในลักษณะของระบบอุปถัมภ์ ท าให้การบริหารจัดการไม่สามารถด าเนินการให้
เป็นไปตามหลักการ หรืออุดมการณ์การกระจายอ านาจตามระบอบประชาธิปไตยได้อย่างสมบูรณ์ 
การปกครองบ้านเมืองที่ผ่านมาจึงต้องประสบปัญหาต่าง ดังนั้นเพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
แนวคิดหนึ่งที่ปรากฏขึ้นในรายงานของธนาคารโลก (World Bank) เป็นครั้งแรก เมื่อ พ.ศ. ๒๕๓๒  
คือการปกครองที่ดี (Good Governance) และได้มีการวิเคราะห์ขยายความโดยองค์กรพัฒนาแห่ง
สหประชาชาติ (United Nations Development Program : UNDP) และได้น าไปใช้ในหลาย
องค์กรทั้งกับภาครัฐละภาคเอกชน ส าหรับประเทศไทยได้แบ่งเป็น ๔ ส านักคิด โดยได้ใช้ค าว่า “ธรรม
รัฐ” ในการสะท้อนความหมายไปในการใช้อ านาจทางการเมืองที่มีการคานอ านาจ มีการตรวจสอบ
และก ากับดูแล่าายบริหาร เพ่ือประโยชน์ร่วมกันของคนในชาติ นอกจากนี้ยังได้มีการน าเสนอผ่าน
สื่อมวลชนด้วยค าที่แตกต่างกันไปจนได้ค าที่ลงตัวคือ ค าว่า “ธรรมาภิบาล” และภาครัฐได้ออก
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ ดี พ.ศ. 
๒๕๔๒  ต่อมาในปี พ.ศ. ๒๕๔๖ หน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่นได้ออกพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วย

                                                           
๒ธเนศวร์  เจริญเมือง, ๑๐๐ ปีกำรปกครองท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร: พี.เพรส., ๒๕๔๔), หน้า 

๖๐. 
๓สมพันธ์  เตชะอธิก และคณะ, “อบต. เทศบาล อบจ. อ านาจของใคร”, รำยงำนวิจัย, (สถาบันวิจัย

และพัฒนามหาวิทยาลัยขอนแก่น: มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๖), หน้า ๒๑๒. 



    

 
๓ 

หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เพ่ือให้การบริหารราชการบรรลุเป้าหมายตาม
มาตรา ๖  ในพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.  ๒๕๔๖  
ในการบริหารงาน อบต. โดยได้ก าหนดให้อย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์และการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานและอ านวยความสะดวก รวมทั้งภาครัฐได้ใช้แรงจูงใจจัดท าโครงการประกวดการบริหาร
จัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ของ อบต.  และก าหนดเป้าหมาย ๒ ประการคือ ๑) หลักธรรมาภิ
บาลเป็นการบริหารจัดการที่สร้างความเป็นธรรมในการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองให้ทุก
ส่วนที่เกี่ยวข้องในสังคมท้ังภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน โดยประชาชนทุกคนสามารถมีส่วน
ร่วมในกระบวนการตัดสินใจกิจกรรมการพัฒนาท้องถิ่นของตน ตามสิทธิที่กฎหมายให้อ านาจไว้ และ 
๒) หลักประสิทธิภาพ เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ การใช้งบประมาณเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างคุ้มค่าเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมและอยู่ภายใต้การตรวจสอบของประชาชนในชุมชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบและบทบาทการบริหารงานเพ่ือให้
สอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี โดยมุ่งเน้นการบริหารงานและการ
ปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน มีการปรับปรุงภารกิจของหน่วยงานให้ทันต่อเหตุการณ์ 
มุ่งเน้นประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าต่อภารกิจที่ได้ด าเนินการไป และสามารถอ านวยความสะดวก
แก่ประชาชนและตอบสนองความต้องการของประชาชน มีการปรับปรุงแก้ไข ระเบียบและกฎหมาย
ให้เข้ากับสถานการณ์ในปัจจุบันมากที่สุด สร้างความเสมอภาค ความโปร่งใสในการบริหารงาน การ
จัดสรรงบประมาณ โครงการพัฒนาและงานด้านการให้บริการแก่ประชาชนเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจ
กับประชาชน ตลอดจนให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 

อนึ่ง การตอบสนองและความอยู่รอดภายใต้ความเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ภาครัฐ
ต้องการผู้น าที่เป็นผู้น ายุคใหม่ซึ่งมิใช่เพียงผู้จัดการธรรมดา แต่จะต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่ภาวะผู้น าและ
องค์ประกอบของผู้น าที่มีประสิทธิภาพ๔  เพราะทักษะการจัดการแบบดั้งเดิม อาทิ ความเฉียบแหลม
ทางการเงินความเชี่ยวชาญด้านการผลิตหรือความสามารถทางการตลาด  ฯลฯ แม้ว่าจะเป็น
องค์ประกอบส าคัญของความส าเร็จขององค์กร หากแต่ยังไม่เพียงพอต่อการเปลี่ยนแปลงองค์กร เพ่ือ
การแข่งขันที่เพ่ิมทวีสูงขึ้นได้ ภาวะผู้น า คือ องค์ประกอบส าคัญที่สุดที่ทุกองค์กรต้องมุ่งเน้น เพราะ
ระบบอาจถูกออกแบบให้สร้างการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพได้ แต่ภาวะผู้น าสามารถท าให้องค์กร
รักษาต าแหน่งที่มีอ านาจหรืออิทธิพลในแต่ละภาคธุรกรรมได้๕ หรืออีกนัยหนึ่ง คือ ผู้น าระดับสูง 
(executive leader) ของหน่วยงานราชการต่าง ๆ ต้องมีลักษณะเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง (change 
agent) และเข้ามามีบทบาทในการบริหารงานปรับปรุงพฤติกรรมองค์กรสร้างสมรรถนะของ
ข้าราชการ พัฒนาชุมชน และสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีขึ้น๖ โดยมีส่วนส าคัญในการก าหนดยุทธศาสตร์ 
                                                           

๔McFarland, L. J., Senn, L. E., & Childress, J. R.,  21th century leadership : Dialogues 
with 100 top leaders. (New York: The Leadership Press, 1994), p. 81. 
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๔ 

ด้วยการประสานกระบวนการด้านคน (the people process) กระบวนการด้านยุทธศาสตร์(the 
strategic process) และกระบวนการด้านปฏิบัติการ(the operations process) ซึ่งทั้งสาม
กระบวนการนี้เป็นหัวใจของการบริหารงาน นอกจากนี้การเป็นผู้น าทางการบริหารจะต้องมีหน้าที่
คัดเลือกผู้น าอ่ืน ๆ ที่มีสมรรถนะสูง ก าหนดทิศทางของยุทธศาสตร์ และลงมือปฏิบัติงานจริงภายใต้
กระบวนการทั้งสามและการสร้างวัฒนธรรมองค์กร โดยเริ่มต้นจากความเชื่อ (belief) มิใช่ค่านิยม 
(value) เพ่ือก าหนดพฤติกรรมของคนในองค์กรและเชื่อมโยงกับระบบการให้รางวัลจากผลงานและ
การสื่อสารผ่านกลไกการท างานทางสังคม ดังเช่นการประชุมแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการและ
ประเด็นส าคัญต้องจัดคนให้เหมาะสมกับงานและสังเคราะห์ (synchronize) ทุกส่วนขององค์กร
ตลอดจนเชื่อมโยงทุกส่วนนั้นให้เข้ากับกระบวนการด้านคนและกระบวนการด้านยุทธศาสตร์ (the 
strategy and the people processes) 

การบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องให้ความส าคัญสูงสุดในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งปัจจัยแห่งความส าเร็จ (Key Success Factors)  มีปัจจัย 
ได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหารท้องถิ่น ที่เป็นนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด นายกองค์การบริหาร
ส่วนต าบล นายกเทศมนตรี ปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล และ
ปลัดเทศบาล ต้องเป็นผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง ซึ่งจะท าให้แผนยุทธศาสตร์ประสบ
ความส าเร็จ นอกจากนี้ยั งต้องมีวัฒนธรรมองค์การองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกื้อหนุน ซึ่ง
ประกอบด้วย วัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วม วัฒนธรรมนวัตกรรม และวัฒนธรรมบริการเหนือความ
คาดหวัง 

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้ได้รูปแบบที่มีความเหมาะสมในการใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และส าหรับพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีสามารถตอบรับอย่างเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์อยู่
เสมอ โดยมีค าถามการวิจัยและวัตถุประสงค์ดังนี้  
 
๒.  ค ำถำมกำรวิจัย 
 2.๑ องค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการบริหารขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีอะไรบ้าง 

 2.๒ แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่ควรมีแนวทางอย่างไร 
 
๓.  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 3.๑ เพ่ือศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 3.๒ เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 



    

 
๕ 

 
๔.  ขอบเขตกำรวิจัย 

ในการวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น” ผู้วิจัย ได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยได้ดังนี้ 

4.๑ ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ  
การศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น” มุ่งศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างตอนล่าง ตามปัจจัยพ้ืนฐานส าคัญ ๖ ประการ คือ หลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ทฤษฎี
การบริหารจัดการสมัยใหม่ ทฤษฎีภาวะผู้น า งานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี แนวคิด
และทฤษฎีการพัฒนาตัวชี้วัด 

4.๒ ขอบเขตด้ำนประชำกร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน ๒๐ คน 

โดยท าการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ซึ่งผู้วิจัยจะท าการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purpose Sampling)๗ การจัดท าการสนทนากลุ่มกับผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น วิทยากร 
และนักวิชาการ  

4.3 ขอบเขตด้ำนพ้ืนที่ 
พ้ืนที่ที่ ใช้ ในการวิจัยเรื่องนี้ผู้ วิจัยก าหนดเอาภาคตะวันออกเฉี ยงเหนือ ๔  จังหวัด 

ประกอบด้วย จังหวัดสุรินทร์ จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย์ และจังหวัดนครราชสีมา 
4.๓ ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ด าเนินการวิจัยตั้งแต่วันที่  ๑ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๐ ถึงวันที่ ๓๐ 

กันยายน พ.ศ.๒๕๖๐ รวมเป็นระยะเวลา ๙ เดือน 
 
๕. นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 

ผู้น ำกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี หมายถึง ผู้น าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ซึ่งได้แก่ นายกเทศบาลต าบล นายยกองค์การบริหารส่วนต าบล ที่บริหารงานงานตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลที่สามารถน าองค์การไปสู่ความเป็นเลิศในการบริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ได้แก่จังหวัด สุรินทร์ ชัยภูมิ 
บุรีรัมย์ และนครราชสีมา 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในที่นี้ หมายถึง เทศบาลต าบล และองค์การบริหารส่วน
ต าบลใน ๔ จังหวัด ได้แก่จังหวัด สุรินทร์ ชัยภูมิ บุรีรัมย์ และนครราชสีมา 

                                                           
๗ผู้วิจัยจะท าการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purpose Sampling) จากผู้ทรงคุณวุฒิด้านทรัพยากรมนุษย์

ทางพระพุทธศาสนา นักวิชาการ และผู้บริหารองค์การเท่าน้ัน 



    

 
๖ 

กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี หมายถึง  การจัดระบบการบริหารกิจการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ได้แก่จังหวัด สุรินทร์  ชัยภูมิ บุรีรัมย์ และ
นครราชสีมาที่ได้รับรางวัลในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  โดยยึดหลักปัจจัยหลักพ้ืนฐาน ๖ 
ประการ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความ
รับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า ซึ่งอาศัยตัวชี้วัดของปัจจัยหลักพ้ืนฐานตามประกาศคณะกรรมการกลาง
พนักงานส่วนต าบล โดยหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ดังนี้ 

๑.  หลักนิติธรรม หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ออกข้อบังคับ เพ่ือบังคับใช้ 
ให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ที่กฎหมายก าหนด เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมเสนอข้อเสนอแนะ
หรือแสดงความคิดเห็น มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อบังคับต่าง ๆ ให้ประชาชนได้ทราบและการ
พัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

๒.  หลักคุณธรรม หมายถึง การควบคุมความประพฤติของสมาชิกองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ให้อยู่ในกรอบที่ถูกต้อง พนักงานปฏิบัติงานด้วยความขยันขันแข็งและตรงต่อเวลามีความ
ถูกต้อง ซื่อสัตย์ สุจริต 

๓.  หลักความโปร่งใส หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่
ส าคัญที่ประชาชนควรรู้ ได้แก่ ข้อบังคับต าบล ข้อบังคับงบประมาณการจัดซื้อ-จัดจ้าง  มีวิธีการหรือ
รูปแบบการเปิดเผยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ ปิดประกาศ ประชุมชี้แจง เสียงตามสายพิมพ์
เป็นเอกสารแจกจ่าย เป็นต้น 

๔.  หลักความมีส่วนร่วม หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เปิดโอกาสให้ประชาชน 
มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดซื้อ-จัดจ้าง โดยการ
แต่งตั้งตัวแทนชุมชนร่วมเป็นกรรมการ ให้ประชาชนเข้าร่วมสังเกตการณ์ในการประชุมสภาองค์การ
บริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล 

๕.  หลักความรับผิดชอบ หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีกิจกรรมให้บริการ
ประชาชนนอกสถานที่ หรือ จัด อบต. เคลื่อนที่เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชน  สมาชิกสภา 
อบต. เข้าร่วมประชุมสภา อบต. ทุกครั้ง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้บริการต่อประชาชน ได้แก่ 
การช าระภาษี การขออนุญาตก่อสร้างอาคารฯ ด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว 

๖.  หลักความคุ้มค่า หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด าเนินการจัดซื้อ-จัดจ้าง 
มุ่งเน้นให้เกิดการประหยัดงบประมาณ  มีกิจกรรมรณรงค์ให้พนักงาน สมาชิกสภา อบต. รวมทั้ง
ประชาชนมีความประหยัดและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
 
๖. ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 
 6.๑ ได้ทราบแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้
ในการบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 6.๒ ได้ทราบหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการบริหารขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

  6.๓  ได้แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 



 
 

บทที่ ๒ 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่องผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดย

ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามล าดับดังต่อไปนี้ 
๒.๑  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับผู้น า 
๒.๒  แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 
๒.๓  แนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล 
๒.๔  แนวคิดเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
๒.๕  ข้อมูลพื้นที่ในการวิจัย 
๒.๖  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
๒.๗  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
๒.๑  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า  

๒.๑.๑  ความหมายของผู้น าและภาวะผู้น า  
 ๑.  ความหมายของผู้น า 
ค าว่า ผู้น า เป็นการมองเน้นที่ตัวบุคคล มักจะได้ยินค าพูดที่ใช้เรียกแทนผู้น าไปในทิศทาง

ที่ต่างกันและมีขอบเขตที่กว้างขวาง เพ่ือความเข้าใจความหมายเกี่ยวกับผู้น าให้ชัดเจน ผู้วิจัยจึงได้
รวบรวมความหมายของผู้น าจากนักวิชาการและนักบริหารที่ได้ให้นิยามความหมายไว้ดังต่อไปนี้ 
ผู้น า หมายถึง คนที่ได้รับ การแต่งตั้งอย่างเป็นทางการให้มีต าแหน่งเป็นหัวหน้า  มีอ านาจหน้าที่
รับผิดชอบต่อหน่วยงานหนึ่ง ๆ ในองค์กร๑ เป็นบุคคลที่สามารถให้อ านาจอิทธิพลต่าง ๆ ทั้งโดยตรง
และโดยอ้อม น ากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งเพ่ือความก้าวหน้าและความส าเร็จขององค์การ 
โดยใช้อิทธิพลจูงใจและชักน าผู้อ่ืนให้ปฏิบัติตาม๒ จะต้องมีวิสัยทัศน์ จะต้องวิเคราะห์ตัดสินใจโดยมอง
อย่างนกมองภาพรวมทั้งหมด และปฏิบัติตนอย่างหนอน เกากายใจและสมองเข้าสัมผัสสามารถ
วางแผนที่ชัดเจน จัดแผนงาน แผนคน และแผนเงินให้เข้ากัน กระจายอ านาจงานและก าหนด
นโยบาย๓ แตผู่้น า (Leader กับ ภาวะผู้น า Leadership) เป็นการมองคนละด้าน ค าว่า ผู้น า มองเน้น
                                                           

๑เจษฎา บุญมาโฮม, พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน, (นครปฐม: คณะครุศาสตร์ สถาบันราชภัฏ
นครปฐม, ๒๕๔๖), หน้า ๑๘๕. 

๒นพเก้า ศิริพลไพบูลย์ และคณะ, เพ่ิมผลผลิตในตนเองเพ่ือความส าเร็จ, (กรุงเทพมหานคร: สถาบัน
เพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, ๒๕๔๕), หน้า ๕๐. 

๓สิปปนนท์ เกตุทัต, วิสัยทัศน์กว้างไกลปฏิบัติไดผลจริง , (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์มติชน, 
๒๕๕๑), หน้า ๓๒. 



 
 

๘ 

ที่ตัวบุคคล ส่วนค าว่า ภาวะผู้น า มองเน้นที่คุณลักษณะในตัวบุคคล ให้ค านิยามของค าว่า ผู้น า ได้โดย
อาศัยหลัก ๓ ประการ ดังนี้๔ 

๑.  ผู้น า คือ บุคคลใดบุคคลหนึ่ งในกลุ่มคนหลายๆ คนที่มีอ านาจอิทธิพลหรือ
ความสามารถในการจูงใจคนให้ปฏิบัติตามความคิดเห็น ความต้องการ หรือค าสั่งของเขาได้ ผู้น ามี
อิทธิพลเหนือการปฏิบัติตนหรือพฤติกรรมของผู้อ่ืน ค าว่าผู้อ่ืนในที่นี้ไม่ได้หมายความว่าผู้อ่ืนทุกคนใน
กลุ่มคนที่ผู้น าคนนั้นมีส่วนร่วม เพราะภาวะผู้น ามิได้เกิดขึ้นโดยอาศัยหลักการเดียวกันทั้งหมด หรือไม่
ก็ไม่มีเลย แต่ภาวะผู้น าเกี่ยวกับความเป็นผู้น าจะมากหรือน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับปริมาณคนที่เขาน า 
คืออยู่ที่ความมากน้อยของอ านาจ อิทธิพลหรือความสามารถ ในการจูงใจคน 

๒ .   ผู้ น า  คื อ  บุ คคลที่ มี อ า น า จ เหนื อ ใ นกา รติ ด ต่ อ สั ม พั น ธ์ ร ะหว่ า งบุ ค คล
( Interpersonal Relation) ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการ ๒ ทาง (Two-way Process) คือ ผู้น า     
มอิทธิพลเหนือผู้ตาม และในท านองเดียวกัน บางคราวผู้ตามก็มีอิทธิพลเหนือผู้น า ความเป็นผู้น าหรือ
ภาวะผู้น าจึงเป็นผลรวมของเจตคติของสมาชิกในกลุ่มคนนั้นเอง งานวิจัยหลายเรื่องยืนยันว่า ผู้น าของ
กลุ่มคนที่มี เจตคตินิยมเผด็จการมักเป็นเผด็จการด้วย ส่วนผู้น าของกลุ่มคนที่มี เจตคตินิยม
ประชาธิปไตยก็มักเป็นคนที่มีความเป็นประชาธิปไตยด้วย 

๓.  ผู้น าแตกต่างจากหัวหน้าหรือผู้บริหาร คน ๒ คนนี้อาจจะเป็นคนๆเดียวกันได้ แต่ไม่
จ าเป็นเสมอไป หัวหน้าหรือผู้บริหารหลายคนมีอ านาจหน้าที่โดยต าแหน่ง แต่อาจไม่ใช่ผู้น าที่แท้จริง
ของกลุ่ม ผู้น าที่แท้จริงอาจเป็นคนอ่ืนซึ่งมิใช่หัวหน้าหรือผู้บริหาร แต่เขามีอ านาจมีอิทธิพลและมี
ความสามารถในการจูงใจคนให้ประพฤติหรือปฏิบัติตามความคิดเห็นความต้องการหรือค าสั่งของเขา
ได้ทั้ง ๆ ที่เขาไม่มีอ านาจหน้าที่โดยต าแหน่งใด ๆ ทั้งนั้น 

อาจกล่าวได้ว่าผู้น าเป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญซึ่งสามารถน าหรือประสานการท างานของ
สมาชิกในกลุ่มให้ท างานร่วมกันจนประสบผลส าเร็จ โดยบุคคลนั้นได้รับการยอมรับจากสมาชิกในกลุ่ม
ด้วย๕ และบุคคลหนึ่งซึ่งมีผู้ตามและมีอิทธิพลที่จะท าให้ผู้ตามช่วยกันก าหนดวัตถุประสงค์และบรรลุ
วัตถุประสงค์นั้น หรือเป็นบุคคลที่ท าให้องค์การประสบความก้าวหน้าและบรรลุผลส าเร็จโดยใช้
อิทธิพลจูงใจผู้อ่ืนให้ปฏิบัติตาม ผู้น าเป็นผู้ตัดสินใจ ก าหนดปัญหา วางแผน และรับผิดชอบต่อความ
อยู่รอด หรือการพัฒนาขององค์การ นอกจากนั้นแล้วผู้น ายังมีส่วนท าให้เกิดวิสัยทัศน์ขององค์การและ
พนักงานรวมทั้งสามารถใช้อ านาจหรืออิทธิพลต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางอ้อมเพ่ือน ากลุ่มประกอบ
กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง การเป็นผู้น านั้นเป็นเรื่องง่ายแต่การเป็นผู้น าที่ดีนั้นเป็นเรื่องยาก๖ ที่ส าคัญ
อย่างยิ่งผู้น าที่ดีนั้นจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ผู้ที่ใช้เหตุผลสามารถประยุกต์ใช้ความรู้นั้นได้อย่างชาญ
ฉลาด ใช้ความรู้ได้ถูกที่ ถูกคน ถูกเวลา สามารถวิเคราะห์อดีต เข้าใจปัจจุบันและคาดการณ์อนาคตได้ 
รวมทั้งเป็นผู้ที่มีอุดมการณ์ในการด าเนินชีวิตปรารถนาอุทิศตัวเพ่ือการเผยแพร่แนวความคิดและ

                                                           
๔สมศักดิ์ ขาวลาภ, ภาวะผู้น า การจูงใจ และทีมงาน, (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์หนังสือสถาบันราชภัฎ

สวนสุนันทา, ๒๕๔๔), หน้า ๑๓. 
 ๕ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร, จิตวิทยาสังคม, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์สุวีริยาสาส์น, ๒๕๔๕),  

หน้า ๒๓๘. 
 ๖ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ธรรมสาร, 

๒๕๔๕), หน้า ๒๒๙. 



 
 

๙ 

ถ่ายทอดสัจจะทางปัญญาที่เป็นประโยชน์ แก่สังคมด้วยวิธีการต่างๆ และเป็นบุคคลส าคัญที่เป็น
ตัวแทนในการเปลี่ยนแปลงประเทศ หรือสามารถช่วยเหลือบ้านเมืองได้๗ และเป็นผู้ที่ท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืนโดยเป็นแรงจูงใจให้ผู้อ่ืนที่เกี่ยวข้องร่วมแรงใจท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ด้วยความ
สมัครใจ มีความกระตือรือร้นและมุ่งให้ผลงานดียิ่ง และเป็นผู้ที่มีความเข้าใจ เห็นใจผู้ที่อยู่ท างาน
ร่วมกันว่ามีความรู้สึกนึกคิดและมีใจในการร่วมแรงร่วมใจกันท างาน ท าให้ผู้ร่วมงานอบอุ่นใจ เคารพ
รักใคร่ไว้วางใจผู้น า และผู้น าได้มีโอกาสรู้ความเคลื่อนไหวและปัญหาต่าง ๆ ได้ดีขึ้น๘ 

จะเห็นว่าผู้น า คือบุคคลที่มีลักษณะประการใดประการหนึ่งใน ๕ ประการ ต่อไปนี้ 
คือ ๑) มีบทบาทหรืออิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกว่าผู้อ่ืน ๒) มีบทบาทเหนือผู้อ่ืน ๓) มีบทบาทที่
ส าคัญที่สุดในการอ านวยการให้ด าเนินไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ ๔) ได้รับเลือกจากผู้ อ่ืนให้เป็น
ผู้น า และ ๕) ด ารงต าแหน่งเป็นผู้น า หรือหัวหน้าในหน่วยงาน๙บุคคลที่มีความสามารถในการบังคับ
บัญชาผู้ อ่ืนและประสานงานให้ผู้ อ่ืน ช่วยท ากิจการงานต่างๆ  ของตนให้บรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ด้วยความเต็มใจ๑๐ มีผู้ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับผู้น าไว้ ๕ ประการ ดังนี้๑๑ 

 ๑)  ผู้น า คือ ผู้ที่มีอิทธิพลในทางท่ีถูกต้องต่อการกระท าของผู้อื่น 
 ๒)  ผู้น า คือ ผู้ที่มีอิทธิพลในทางที่ถูกต้องต่อการกระท าของผู้อ่ืนมากกว่าคนอ่ืนใน

กลุ่มท่ีปฏิบัติงานอยู ่
 ๓)  ผู้น า คือ ผู้ที่ได้รับการเลือกตั้งจากกลุ่มเพื่อเป็นหัวหน้า 
 ๔)  ผู้น า คือ ผู้ที่ใช้อิทธิพลในการก าหนดเป้าหมายให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
 ๕)  ผู้น า คือ ผู้ซึ่งได้รับต าแหน่งในส านักงานและมีอิทธิพลในตัวสูง 
สรุปแนวคิดเก่ียวกับผู้น าไว้ว่า ผู้น า (Leader) หมายถึง๑๒ 
 ๑)  ผู้มีอิทธิพล มีศิลปะ มีอิทธิพลต่อกลุ่มชนเพ่ือให้พวกเขามีความตั้งใจที่จะ

ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายตามต้องการ 
 ๒)  เป็นผู้น าและแนะน า เพราะผู้น าต้องคอยช่วยเหลือกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายสูงสุด

ตามความสามารถ 
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๑๐ 

 ๓)  ผู้น าไม่เพียงแต่ยืนอยู่เบื้องหลังกลุ่มที่คอยแต่วางแผนและผลักดัน  แต่ผู้น า     
จะต้องยืนอยู่ข้างหน้ากลุ่มและน ากลุ่มปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายบุคคลที่ได้รับการยอมรับและยก
ย่องจากบุคคลอ่ืน หมายถึงบุคคลซึ่งได้รับการแต่งตั้ง หรือได้รับการยกย่องให้เป็นหัวหน้าในการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ในองค์กรต่าง ๆ ต้องอาศัยบุคคลที่เป็นผู้น าและมีความเป็นผู้น าจึงจะท าให้องค์กร
ด าเนินไปอย่างบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และน าพาหน่วยงานไปสู่ความเจริญก้าวหน้า”๑๓ เป็น
ผู้ที่สามารถท าให้ผู้อ่ืนไปสู่จุดหมายปลายทางได้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย โดยเสียค่าใช้จ่าย
ต่ าสุด โดยใช้วิธีการจูงใจและอาศัยบุคลิกภาพของตัวเอง  ที่ท างานให้ส าเร็จด้วยลักษณะต่าง ๆ 
คือ การใช้อ านาจ การก าหนดเป้าหมาย ทัศนะต่อองค์กร การท าหน้าที่ผู้น าโดยอาศัยความร่วมมือ
ของผู้อื่น ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและการวางตัวที่เหมาะสม๑๔ 

จากแนวคิดที่นักวิชาการหลายๆท่าน ได้กล่าวไว้ในข้างต้น ผู้ศึกษาได้กล่าวสรุป ผู้น า คือ  
ผู้มีความส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงานต่างๆ รวมทั้งงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย 
เพราะผู้น ามีบทบาทท้ังในฐานะผู้บริหาร ซึ่งมีหน้าที่ต้องก าหนดทิศทางขององค์การและบริหารงานทั้ง
องค์การ บทบาทในฐานะผู้ประสาน ผู้น าจะต้องเป็นผู้ประสานงานระหว่างพนักงาน  ประสานการ
ปฏิบัติทั่วทั้งองค์การ ประสานระหว่างองค์การกับผู้รับบริการและประสานระหว่างองค์การที่ตน
รับผิดชอบกับองค์การอ่ืน เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติ นอกจากนี้ยังมีบทบาทในฐานะผู้ให้อีกด้วย   
คือให้ประสบการณ์แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ขวัญก าลังใจ ให้โอกาสก้าวหน้า และให้น้ าใจเพ่ือสร้างความ
เคารพศรัทธา ให้เกิดขึ้นในใจ  ของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งสิ่งเหล่านี้ จะช่วยสร้างความร่วมมือความเต็ม
ใจในการปฏิบัติงาน  ให้กับองค์การได้อย่างดียิ่ง อันจะท าให้การบริหารงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์                
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ภาวะผู้น าเป็นทฤษฎีที่มีการศึกษาค้นคว้าอย่างกว้างขวาง จึงมีนักวิชาการมากมายได้ให้
ความหมาย นิยาม และแสดงทัศนะคติเก่ียวกับภาวะผู้น าไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

ภาวะผู้น า ก็คือคุณสมบัติ เช่น สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ความสามารถของบุคคล  
ที่ชักน าให้คนทั้งหลายมาประสานกัน และพากันไปสู่จุดหมายที่ดีงาม และกล่าวถึงลักษณะผู้น าไว้๓ข้อ
คือ มองกว้าง คิดไกล และใฝ่สูง๑๕และได้รวบรวมประมวลภาวะผู้น าที่ดี ที่มีประสิทธิภาพตามแนวทาง
ของหลักพุทธธรรมอย่างเป็นระบบ และได้น าเสนอคุณสมบัติของผู้น า ๗ ด้าน ของพระพุทธเจ้าเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาคนและสังคมต่อไป๑๖ผู้ที่สามารถขับรถเทียมม้าให้สามารถบรรทุกสิ่งของ
ได้มาก ไปถึงจุดหมายปลายทาง ได้รวดเร็วและปลอดภัย เพราะมีคุณสมบัติของนายสารถีที่ดี  
ที่สามารถ หรือนายวงดนตรีที่ดี คือ สามารถควบคุมวงดนตรี ซึ่งมีผู้เล่นดนตรีหลายชิ้นหลายคน  
เป็นวงใหญ่ให้บรรเลงเพลงได้ไพเราะเพราะพริ้ง สะกดใจผู้ฟังให้เคลิบเคลิ้ม เป็นสุข หรือให้บรรเลง

                                                           

 ๑๓เนตร์พัณณา  ยาวิราช, ภาวะผู้น า และผู้น าเชิงกลยุทธ์, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทเซ็นทรัลเอ็กซ์เพรส 
จ ากัด, ๒๕๔๖), หน้า ๑. 

 ๑๔เสนาะ  ติเยาว์, หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๔),  
หน้า ๖-๘. 

 ๑๕พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ภาวะผู้น า : ความส าคัญต่อการพัฒนาคน พัฒนาประเทศ ,
(กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ธรรมสภา, ๒๕๔๖), หน้า ๓๑-๓๒. 

 ๑๖เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๕-๒๘. 



 
 

๑๑ 

เพลงได้เร้าใจถูกใจผู้ฟัง ให้สนุกสนาน เพราะเป็นนายวงดนตรีที่มีความสามารถ กล่าวคือมีสภาวะ
ความเป็นผู้น าสูง ฉันใด หัวหน้าฝ่ายบริหารตลอดถึงหัวหน้างานทุกระดับขององค์กร ที่จะสามารถ
ปกครองบังคับบัญชา ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาและสามารถบริหารกิจการ กิจกรรม และ/หรือ โครงการ
ต่างๆ ขององค์กรให้บรรลุผลดี มีประสิทธิภาพสูง ก็จะต้องเป็นผู้มีคุณลักษณะความเป็นผู้น าที่ดี คือ  
มีประมุขศิลป์สูง๑๗ ความมีคุณธรรม มีคุณสมบัติในการริเริ่มสิ่งใหม่ๆ ในการรวมเอากายรวมเอาใจของ
มวลชน หรือประสานร้อยรวมคนจ านวนมากให้เห็นดีเห็นชอบ แล้วด าเนินไปสู่เป้าหมายที่ดีงามอัน
เดียวกัน เป็นผู้คิดริเริ่มหรือยืนยันสิ่งที่เกิดขึ้นหรือที่ผ่านมาแล้วว่าเป็นสิ่งถูกต้องดีงามพร้อมทั้งเป็นผู้
เสียสละกล้าคิด กล้าพูด กล้าท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรมก่อนบุคคลอ่ืนๆ เป็นต้นพูดให้สั้นๆ ว่า ภาวะ
ผู้น า คือ คุณความดีของบุคคลในทางสร้างสรรค์สิ่งที่ดีงามแก่สังคมและมนุษย์ชาติ เช่น ความมี
สติปัญญา ความรู้ความสามารถ ความบากบั่นเอาจริง เสียสละ มีความหนักแน่น อดทน รอคอยได้ 
ความเมตตากรุณา ปรารถนาดีต่อมนุษย์และสรรพสัตว์ ทุกรูปทุกนาม รวมทั้งสามารถในการ
ประสานงาน การชี้แจง แนะน า ชักชวนให้บุคคล หรือกลุ่มคนที่มีความคิดเห็นแตกต่างกันออกไปให้
เห็นร่วมกัน เห็นไปในแนวเดียวกัน จนรวมเป็นกลุ่มเดียวกัน  มีใจเดียว มุ่งมั่นทุ่มเทด าเนินไปในใน
ทิศทางเดียวกันเพ่ือเป้าหมายที่ดีงามร่วมกัน  คนมีคุณธรรมอย่างนี้เราเรียกว่า ผู้น า หรือมีภาวะผู้น า 
ในที่นี้ ๑๘หมายรวมถึงศิลปและความสามารถในการน าและการจูงใจผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาแต่
ละคนให้ท างานด้วยความเต็มใจและกระตือรือร้น เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มและององค์การ๑๙

และความสามารถในการใช้อิทธิพลต่อคนอ่ืนและกลุ่ม เพ่ือให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้วางไว้๒๐การใช้
อิทธิพลหรืออ านาจหน้าที่ ในความสัมพันธ์ซึ่งมีอยู่ต่อผู้ ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่าง  ๆ             
เพ่ือปฏิบัติการ และอ านวยการโดยใช้กระบวนการติดต่อซึ่งกันและกัน เพ่ือมุ่งให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้๒๑การที่บุคคลหนึ่งหรือผู้น าพยายามที่จะใช้ก าลังสมอง ก าลังกาย และก าลังใจ 
เพ่ือจูงใจหรือดลใจให้ผู้ตามกระท าการย่างใดอย่างหนึ่งตามความประสงค์ตน เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
และการจูงใจหรือดลใจเช่นนั้น จะต้องไม่เป็นการบังคับ ตลอดจนต้องได้รับความยินยอมจากผู้ตาม
ด้วย๒๒ความครอบคลุมในมิติท่ีมีอย่างกว้างขวางและหลากหลายกว่าเรื่องความกล้าหาญ การตัดสินใจ 
การเป็นผู้น าต้องมีความสามารถในการน า ผลักดันและสั่งการให้กิจกรรมทุกอย่าง ด าเนินไปตาม
เป้าหมายซึ่งต้องประกอบไปด้วยความกล้าหาญ ความสามารถในการโน้มน้าวจูงใจและจังหวะเวลาใน

                                                           

 ๑๗พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย  ชยมงฺคโล), หลักธรรมาภิบาลและประมุขศิลป์, (กรุงเทพมหานคร: 
ส านักพิมพ์มงคลชัยพริ้นติ้ง, ๒๕๔๘), หน้า ๑๒๒. 

 ๑๘พระศรีปริยัติโมลี (สมชัย  กุสลจิตฺโต), สงฆ์ผู้น าสังคม, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หน้า ๕๒.  

 ๑๙ผศ.ดร.กิตติทัศน์ ผกาทอง, รายวิชาภาวะผู้น าตามแนวพุทธ, เอกสารการประกอบค าบรรยาย, 
๒๕๕๓, หน้า ๑๕. (อัดส าเนา) 

 ๒๐ผ.ศ.พรชัย  ลิขิตธรรมโรจน์, พฤติกรรมองค์การ, (กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส.พริ้นติ้งเฮ้าส์, ๒๕๔๕), 
หน้า ๑๑๖. 

 ๒๑เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๕. 
 ๒๒ติ น   ปรั ชญพฤทธิ์ ,  พฤติก รรมมนุษย์ ในองค์ ก าร , ( ก รุ ง เ ทพมหานคร : ส านั กพิ มพ์ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๘), หน้า ๖๑๔. 



 
 

๑๒ 

การตัดสินใจ๒๓ หรือการที่บุคคลหนึ่ง(ผู้น า) พยายามที่จะใช้ก าลังสมอง ก าลังกาย และก าลังใจเพ่ือจูง
ใจหรือดลใจให้ผู้ตามกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของตนและเพ่ือ
ผลประโยชน์ของส่วนรวม และการจูงใจหรือดลใจเช่นนั้นจะต้องไม่เป็นการบังคับ ตลอดจนต้องได้รับ
ความยินยอมจากผู้ตามด้วย นอกจากนั้นยังได้รวบรวมความหมายของาวะผู้น าที่มีผู้ให้ความหมาย
เอาไว้ ๑๑ แง่มุมด้วยกัน ดังนี้๒๔ 

๑.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นการเน้นถึงกระบวนการของกลุ่ม ยกตัวอย่างเช่น ภาวะผู้น า 
คือ ความเด่นหรือความมีอ านาจของบุคคลหนึ่งหรือสองสามคนเหนือบุคคลอ่ืน ๆ ภายในกลุ่มใน
กระบวนการของการควบคุมปรากฏการณ์ต่างๆ  ทางสังคม 

๒.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นบุคลิกภาพและผลของบุคลิกภาพนั้นๆ ยกตัวอย่างเช่น ภาวะ
ผู้น า หมายถึง การที่คนๆหนึ่งมีบุคลิกภาพ (Personality) อัตลักษณ์ (Character) และลักษณา
การ (Trait) ที่พึงประสงค์มากกว่าคนอ่ืน ๆ 

๓.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นศิลปะของการโน้มน้าวจิตใจผู้อ่ืนให้คล้อยตามวัตถุประสงค์
ของตน เช่น ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถของผู้น าที่ท าให้ผู้ตามตระหนักถึงความประสงค์ของ
ตน ตลอดจนท าให้ผู้ตามเชื่อฟัง เคารพนับถือ มีความจงรักภักดีและให้ความช่วยเหลือ 

๔.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นการใช้อิทธิพล ยกตัวอย่างเช่น ภาวะผู้น า หมายถึง การใช้
อิทธิพลเพื่อเปลี่ยนแปลงความประพฤติของผู้อื่น 

๕.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นการกระท าหรือพฤติกรรม ยกตัวอย่างเช่น ภาวะผู้น า 
หมายถึง การกระท าหรือพฤติกรรมของผู้น าที่ท าให้ผู้อ่ืน ๆ กระท าการหรือสนองตอบต่อการกระท า 
หรือพฤติกรรมของตนไปในทิศทางท่ีทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม 

๖.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นรูปแบบของการชักชวนหรือเกลี้ยกล่อม ยกตัวอย่าง เช่น 
ภาวะผู้น า หมายถึง การจัดการเกี่ยวกับคน ด้วยวิธีชักชวนและดลใจมากกว่าที่จะเป็นการอ านวยการ
หรือส่อไปในทางท่ีจะใช้การบังคับข่มขู่ 

๗.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นความสัมพันธ์ด้านอ านาจ ยกตัวอย่างเช่น ภาวะผู้น า 
หมายถึง ความสัมพันธ์ทางด้านอ านาจที่สมาชิกในกลุ่มมีอยู่แตกต่างกัน 

๘.  ภาวะผู้น าในฐานะที่ เป็นเครื่องสื่อในการมีปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
ยกตัวอย่างเช่น ภาวะผู้น า หมายถึง พลังพลศาสตร์ (Dynamic Force) ซึ่งกระตุ้น จูงใจและ
ประสานงาน ของการจัดระเบียบการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

๙.  ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นผลของการปฏิกิริยาโต้ตอบ ยกตัวอย่างเช่น ภาวะผู้น า 
หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลซึ่งบุคคลอ่ืน ๆ ยอมคล้อยตามความประสงค์ของผู้น า เพราะ
บุคคลเหล่านั้น ประสงค์ที่จะกระท าการเช่นนั้นด้วยความสมัครใจ มิใช่ถูกบังคับให้กระท า 
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๑๓ 

๑๐. ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นบทบาทที่แตกต่างกัน ยกตัวอย่างเช่น ภาวะผู้น า หมายถึง 
ผลของปฏิกิริยาโต้ตอบระหว่างบุคคลที่มีบทบาทที่แตกต่างกัน กล่าวคือ  ผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมใน
ปฏิกิริยาโต้ตอบดังกล่าวนั้น มีทั้งบุคคลที่มีบทบาทสูงกว่า (ผู้น า) และบทบาท ที่ต่ ากว่า (ผู้ตาม) 

๑๑. ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นความริเริ่มในการท างาน ยกตัวอย่างเช่น ภาวะผู้น า 
หมายถึง การริเริ่มและบ ารุงรักษาเกี่ยวกับโครงสร้างของความคาดหวัง และปฏิกิริยาโต้ตอบระหว่าง
กัน 

 

องค์ประกอบของภาวะผู้น า 
องค์ประกอบของภาวะผู้น านั้นนอกจากจะมีผู้น าเป็นส่วนส าคัญแล้วยังประกอบไปด้วย๒๕ 
๑.  ผู้ตาม หากไม่มีผู้ตามจะเกิดผู้น าไม่ได้ ดังนั้น ภาวะผู้น าจึงมีความสัมพันธ์กับผู้ตาม 

สัมพันธภาพระหว่างผู้น ากับผู้ตามที่ดีนั้นย่อมแปรไปตามชนิดหรือแบบของผู้ตาม 
๒.  สถานการณ์ นอกจากผู้ตามแล้ว สถานการณ์จะเข้ามามีส่วนในการก าหนดประเภท 

หรือแบบของผู้น า ผู้น าบุคคลหนึ่งอาจเป็นผู้น าในสถานการณ์หนึ่ง แต่กลายมาเป็นผู้ตามในอีก
สถานการณ์หนึ่ง ดังนั้น สถานการณ์ที่แตกต่างกันย่อมต้องการผู้น าแบบที่แตกต่างกัน เนื่องจาก
เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในองค์กรต่างๆ มีลักษณะแตกต่างกันศิลปะหรือความสามารถของบุคคล
หนึ่งที่จะกระตุ้นจูงใจ หรือใช้อิทธิพลต่อบุคคลอ่ืน ผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่าง ๆ 
เพ่ือปฏิบัติการและอ านวยการโดยใช้กระบวนการสื่อความหมาย การติดต่อซึ่งกันและกัน ให้เกิดมีใจ
ร่วมกับตนด าเนินการจนกระทั่งบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
การด าเนินการจะเป็นไปในทางดีหรือชั่วก็ได้ฉะนั้นไม่ว่าคนนั้นจะเป็นอธิบดี ประธานกรรมการ 
ผู้อ านวยการ หรือผู้จัดการบริษัท แม้แต่หัวหน้าโจรแต่ละคนจะต้องมีภาวะผู้น าทั้งนั้น ซึ่งลักษณะของ
ผู้น าที่มีรูปแบบต่าง ๆ กันความเป็นผู้น ามีผลกระทบต่อสิ่งอ่ืน ๆ หลายอย่าง ถ้าหัวหน้าหรือผู้บริหาร
เป็นผู้ที่มีความเป็นผู้น าในตัว กิจการงานของหน่วยงานก็จะด าเนินไปได้โดยเรียบร้อยราบรื่นและ
ก้าวหน้า ตรงกันข้ามถ้าหัวหน้าหรือผู้บริหารขาดความเป็นผู้น าในตัว ก็จะเกิดผลเสียต่าง  ๆ หลาย
ประการ ทั้งนี้เพราะผู้น าเป็นตัวการแห่งการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ภายในหน่วยงาน 
พฤติกรรมความเป็นผู้น าจึงมีผลไปถึงผลผลิตขององค์การ ความพึงพอใจ ขวัญและก าลังใจ ความ
จงรักภักดีต่อหน่วยงาน ความกระตือรือร้น การบูรณาการของผู้ร่วมงานด้วยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
ซ่ึงความเป็นผู้น าจะมีลักษณะส าคัญ คือ 

๑.  ด้านคุณสมบัติส่วนตัวของผู้น า ได้แก่ ผู้น าที่มุ่งแสวงหามรรควิธีที่จะน าผู้ร่วมงานให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานตามที่ก าหนดไว้ 

๒.  การแสดงออกในรูปของพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ เช่น ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน 
ความสามารถในการตัดสินใจ กล้าคิด กล้าท า มีความรับผิดชอบและมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลเพ่ือ
ก่อให้เกิดผลในแง่ของความมีพลังอ านาจและอิทธิพลต่อผู้ร่วมงาน 

๓.  การแสดงออกซึ่งศักยภาพ สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ผู้น าที่มีความเป็นผู้น าสูง
จะต้องสามารถแสดงบทบาทในการน าด้วยบารมี และความมีอิทธิพลเหนือกลุ่มบุคคลอ่ืนได้ในทุก
สถานการณ ์

                                                           

 ๒๕ภาวัฒน์  พันธุ์แพ, ภาวะผู้น า, เอกสารประกอบการสอน, ๒๕๔๖, หน้า ๑๓. (อัดส าเนา) 



 
 

๑๔ 

๔.  ความเป็นผู้น าเป็นสิ่งที่ฝึกฝนอบรบพัฒนาให้เกิดขึ้นได้จากประสบการณ์การเรียนรู้ 
ดังเช่น ผู้น าที่ส าเร็จการอบรบจากสถาบันพัฒนาผู้บริหาร หรือผู้น าที่ผ่านการอบรมในสาขาวิชาเฉพาะ 
มีความรู้ความช านาญในด้านเทคนิคสูง (Technical Skill) เป็นที่ยอมรับของกลุ่ม เป็นต้น 

๕.  ผู้น าที่ดีจะต้องสามารถสร้างความจงรักภักดีให้เกิดในจิตส านึกของบุคลากรต่อ
หน่วยงาน สร้างความพึงพอใจด้วยการใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ให้เกิดขึ้นแก่ผู้ร่วมงานได้จนสามารถ
สร้างทีมงานได้อย่างมั่นคง๒๖ 

ภาวะผู้น าเป็นพฤติกรรมส่วนตัวของบุคคลหนึ่งที่จะชักน ากิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมาย
ร่วมกันและเป็นความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่างผู้น าและผู้ตาม ซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายร่วมกัน โดยสามารถที่จะสร้างความเชือ่มั่นและให้การสนับสนุนบุคคลเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การ๒๗เป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมที่บุคคลหนึ่งตั้งใจใช้อิทธิพลต่อผู้ อ่ืน ภาวะผู้น าเป็น
กระบวนการของการแลกเปลี่ยนของการปฏิสัมพันธ์ที่มีความสลับซับซ้อนและมีพลวัตอยู่ตลอดเวลา มี
องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องในกระบวนการภาวะผู้น า ได้แก่ ผู้น า ผู้ตาม บริบทสถานการณ์และผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้น ซึ่งผู้น านั้นเป็นบุคคลที่ได้รับมอบหมายซึ่งอาจมาโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งและเป็นที่ยอมรับของ
สมาชิกให้มีอิทธิพล และบทบาทเหนือกลุ่มสามารถที่จะจูงใจชักน าหรือชี้น าให้สมาชิกกลุ่มรวมพลัง เพ่ือ
ปฏิบัติภารกิจต่างๆของกลุ่มให้ส าเร็จ๒๘ 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า คือ ความสามารถในการชักจูงให้คนอ่ืนปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจท าให้
ผู้ตามมีความเชื่อมั่นในตนเอง และสามารถช่วยคลี่คล้ายความตึงเครียดต่าง ๆ ลงได้ และน ากลุ่มให้บรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้๒๙คือกระบวนการซึ่งผู้น าจะต้องเข้าไปเกี่ยวข้องกับความคาดหวัง ค่านิยมและ
ความสามารถในการติดต่อพบปะ เจรจากัน ของบุคคล ที่จะเข้าไปเกี่ยวข้องด้วย ดังนั้นเพ่ือจะก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการท างาน ผู้น าต้องแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นว่าควรสนับสนุน
ในความสามารถของเขา๓๐ภาวะผู้น าเป็นการประกอบกันของลักษณะที่บุคคลชี้น าให้บุคคลอ่ืนกระท าการ
เพ่ือบรรลุเป้าที่ตนต้องการได้๓๑กระบวนการเปลี่ยนแปลง ผู้น าต้องเป็นผู้เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของผู้
ตามต้องได้รับผลเกินเป้าหมายที่ก าหนด เจตคติ ความเชื่อ ความเชื่อมั่น และความต้องการของผู้ตามต้อง
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๑๕ 

ได้รับการเปลี่ยนแปลงจากระดับต่ าไปในระดับที่สูงกว่า๓๒เป็นกระบวนการเกลี้ยกล่อม จูงใจของผู้น าที่จะให้
ผู้ตามประพฤติปฏิบัติ ซึ่งส่งเสริมจุดประสงค์ของผู้น า หรือจุดประสงค์ร่วมกันของผู้น ากับผู้ตาม๓๓ 

จากการศึกษาการนิยามความหมายข้างต้นพอสรุปได้ว่าภาวะผู้น า หมายถึง ศิลปะหรือ
ความสามารถของบุคคลหนึ่ง ที่จะกระตุ้นจูงใจหรือใช้อิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนๆ เพ่ือปฏิบัติการและอ านวยการ 
โดยใช้กระบวนการสื่อความหมาย การติดต่อซึ่งกันและกัน และใช้ความพยายามของตนในการปฏิบัติงาน
เป็นความสัมพันธ์ทางอ านาจอย่างหนึ่งของผู้น าจนได้รับความนับถือในพฤติกรรมของผู้น า จากสมาชิกของ
กลุ่มและกลุ่มอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องการกระท าร่วมกันระหว่างบุคคลโดยมีบุคคลคนหนึ่งท าหน้าที่ให้การชี้น า
การกระท าดังกล่าวท าให้บุคคลอ่ืนเชื่อมั่นในผลงานของผู้น าซึ่งสามารถจะพิสูจน์ได้จากการแสดงออกในการ
ชี้แนะไว้พร้อมทั้งให้ความคิดริเริ่มและการรักษาสภาพของความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงานร่วมกันและผู้น าที่มี
อิทธิพลมาก ท าให้เกิดการยอมรับเกี่ยวกับการบริหารงานประจ าในองค์การ โดยทุ่มเทก าลังความคิด ความรู้ 
ความสามารถในการช่วยแก้ปัญหา เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในแผนงาน 
  
   ๒.๑.๒  บทบาทหน้าที่ของผู้น า 

การเป็นผู้น าเป็นการใช้ความพยายามที่จะรวบรวมพลังและความสามารถของกลุ่มหรือ
สมาชิก เพ่ือปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ขององค์การและตอบสนองความต้องของกลุ่ม 
ผู้น าจะต้องมีบทบาทและหน้าที่ส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหารงาน จึงจะท าให้กลุ่มหรือสมาชิกมี
ความร่วมมือกันท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงได้รวบรวมความหมายบทบาทและหน้าที่ของ
ผู้น าจากนักวิชาการและนักบริหารที่ได้ให้ความหมายไว้ว่า บทบาท คือ ความมุ่งหวังที่บุคคลอ่ืนคาดว่า
บุคคลในต าแหน่งหนึ่งควรจะกระท าหรือแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมาในสถานการณ์อย่าง
ใดอย่างหนึ่งบทบาทนี้จะควบคู่กับต าแหน่งที่บุคคลนั้นด ารงอยู่๓๔ นอกจากนั้นยังหมายถึงผู้ที่จะ
บทบาทควรมีหน้าที่ดังนี้๓๕ คือเป็นผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงานที่อยู่ในความรับผิดชอบเป็นผู้ช่วย
เสริมสร้างให้ปริมาณและคุณภาพของงานได้รับผลสูงสุดเป็นผู้สอนแนะน าการท างานให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นผู้ติดต่อและประสานงานในองค์การเพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพ และเป็นผู้สั่งและ
ควบคุมงาน งานที่ว่าคืองานที่ผู้น าต้องรับผิดชอบตามที่องค์การก าหนดไว้ มีลักษณะประเภทงานที่
ผู้น า จะต้องท าและจะต้องใช้ผู้อ่ืน คืองานที่ผู้น าจะต้องท าด้วยตนเอง งานประเภทผู้ใต้บังคับบัญชาท า
ไม่ได้ เพราะขาดข้อมูล ขาดความรู้ ประสบการณ์ยังไม่ถึงขาดการยอมรับเป็นต้น งานที่ต้องใช้ผู้อ่ืนท า
แทนเพราะว่าถ้าผู้น าท าเอง  ก็จะไม่ส าเร็จตามเวลาที่ก าหนด ถือว่าเป็นการมอบหมายงาน แต่ยังคง
ต้องรับผิดชอบอยู่๓๖ 

                                                           

 ๓๒Bass, Bernard M, Leadership and Performance BeyondExpection, (New York: The 
Free Press, 1985), p. 19. 

 ๓๓Sergiovanni, Thomas J. and Moore, John H, Schooling for Tomorrow, (Boston: 
Allyn and Bacon, 1989), p. 213. 

๓๔ภิญโญ  สาธร, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๑๖), หน้า ๓๐๔. 
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 ๓๖กวี  วงศ์พุฒ, ภาวะผู้น า, (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์เสริมวิชาชีพบัญชี, ๒๕๓๖), หน้า ๓๑. 



 
 

๑๖ 

สรุปแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของผู้น าไว้ว่าต้องมีหน้าที่ของผู้น าไว้ ๑๔ ประการ  
โดยกล่าวไว้ว่า ผู้น ามีบทบาทและหน้าที่หลายประการ ผู้น าที่อยู่ในกลุ่มเผด็จการนั้นอาจจะมีบทบาท
อย่างหนึ่งและผู้น าที่อยู่ในกลุ่มประชาธิปไตยก็อาจจะมีบทบาทอีกอย่างหนึ่งหรืออาจจะมีบทบาทที่มี
ความคล้ายคลึงกันอยู่บ้างเป็นบางกรณี บทบาทและหน้าที่ของผู้น าทั้ง ๑๔ ประการ ดังกล่าว ได้แก่๓๗ 

๑)  ผู้น าในฐานะผู้บริหาร (The Leader as Executive) 
๒)  ผู้น าในฐานะผู้วางแผน (The Leader as Planner) 
๓)  ผู้น าในฐานะผู้ก าหนดนโยบาย (The Leader as Policy Maker) 
๔)  ผู้น าในฐานะผู้เชี่ยวชาญ (The Leader as Expert) 
๕)  ผู้น าในฐานะเป็นตัวแทนติดต่อกับบุคคลภายนอก (The leader as External 

Group Representative)  
๖)  ผู้ น า ในฐานะผู้ ควบคุมความสัม พันธ์ ของสมาชิ ก ใ นกลุ่ ม  (The Leader as 

Controller of Internal Relations) 
๗)  ผู้ น า ใ น ฐ า น ะ ผู้ ใ ห้ คุ ณ แ ล ะ โ ท ษ  ( The Leader as Purvey of Reward and 

Punishment) 
๘)  ผู้น าในฐานะคนกลางหรือผู้ตัดสิน (The Leader as Arbitrator and Mediator) 
๙)  ผู้น าในฐานะเป็นบุคคลตัวอย่าง (The Leader as Exemplary) 
๑๐) ผู้น าในฐานะสัญลักษณ์ (The Leader as Symbol of the Group)  
๑๑) ผู้น าในฐานะตัวแทนรับผิดชอบ (The Leader as Substitute for Individual 

Responsibility) 
๑๒) ผู้น าในฐานะผู้มีอุดมคติ (The Leader as Ideologist) 
๑๓) ผู้น าในฐานะบิดา (The Leader as Father Figure) 
๑๔) ผู้น าในฐานะผู้รับผิดชอบ (The Leader as Scapegoat) 
บทบาทหน้าที่ของผู้น าท้องถิ่นที่สอดคล้องกับการพัฒนาท้องถิ่น หรือการพัฒนาชุมชน

โดยเฉพาะควรจะมีดังนี้๓๘สิ่งที่ผู้น าควรถือปฏิบัติ คือ เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ  
ของท้องถิ่นหรือชุมชนเป็นผู้ริเริ่มแนวคิดใหม่หรือสิ่งใหม่ ๆ พร้อมทั้งชี้แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับแนวคิด
ใหม่หรือสิ่งใหม่ ๆ นั้นด้วยเป็นผู้ที่ช่วยวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชาวบ้านเป็นผู้แสดง
ความคิดเป็น ความรู้สึก และสร้างแรงจูงใจเพ่ือกระตุ้นเตือนหรือยั่วยุให้เกิดการกระท าในการ
สร้างสรรค์ หรือการพัฒนาให้เกิดข้ึนในท้องถิ่นหรือชุมชนเป็นผู้รับฟังปัญหา ความต้องการ และความ
คิดเห็นของชาวบ้าน แล้วน าเสนอคณะกรรมการการพัฒนาเผยแพร่แก่ชาวบ้ านเป็นผู้ร่วมวางแผน
พัฒนาท้องถิ่นหรือชุมชนเป็นผู้ร่วมควบคุมหรือก ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตามแผนที่ว่าไว้เป็นผู้ร่วม
ติดตามผล และประเมินผลตามแผนที่วางไว้เป็นผู้ร่วมรายงาน  หรือเผยแพร่ผลงานตามแผนพัฒนา

                                                           

 ๓๗กิติพันธ์  รุจิรากุล, พฤติกรรมผู้น าทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: โอ. เอส. พริ้นติ้งเฮ้าส์, ๒๕๒๙),  
หน้า ๕๘-๖๑. 

 ๓๘สิริ  เทศประสิทธิ์, บทบาทของนักบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ไทยวัฒนาพานิช, 
๒๕๒๙), หน้า ๑๒๓. 



 
 

๑๗ 

ท้องถิ่นหรือชุมชน ให้ผู้เกี่ยวข้องและประชาชนได้ทราบ ทั้งนี้เพ่ือผู้รับทราบจะได้มีการศึกษาหรือให้
ความร่วมมือ ในโอกาสต่อไปด้วย 

อาจกล่าวได้ว่าผู้น าท้องถิ่นควรมีบทบาท ๓ ประการ คือ  ๑) บทบาทในฐานะผู้ให้ความรู้ 
ความเข้าใจถูกต้องแก่ประชาชน ผู้น าท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญในการให้ความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่
ประชาชนในหมู่บ้านในด้านต่าง ๆ ทั้งในด้านเกี่ยวกับทางโลกและทางธรรม ในทางโลกนั้นจะต้องให้
ความรู้ในการด ารงชีพโดยมัธยัสถ์ไม่ฟุ้งเฟ้อ มีการพัฒนาอาชีพ ตลอดจนมีความสามัคคีระหว่างหมู่
คณะ ส่วนในทางธรรมนั้นจะต้องยึดคติทางธรรมในอันที่จะมุ่งให้ทุกคนท าดีละเว้นความชั่วและการไม่
เบียดเบียนผู้อ่ืน ๒) บทบาทในฐานะผู้น าที่ท าให้เกิดพลัง ผู้น าท้องถิ่นจะต้องมีบทบาทในการเป็นผู้น า
ในการรวมตัว รวมกลุ่มของประชาชนในท้องถิ่นเพ่ือการประกอบกิจกรรมใด ๆ อย่างจริงใจ ทั้งนี้ก็
เ พ่ือให้ประชาชนในหมู่บ้านเกิดพลังเ พ่ือการพัฒนาในด้านต่าง  ๆ ๓) บทบาทในฐานะผู้
ประสานงาน และผู้แก้ไขปัญหา ผู้น าท้องถิ่นจะต้องเป็นประสานการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ทุกระดับ
เพ่ือให้การด าเนินโครงการพัฒนาของหมู่บ้านไปด้วยความเรียบร้อย ซึ่งในการประสานงานนั้น
นอกจากต้องเป็นในลักษณะของการร่วมมือกันอย่างจริงจังแล้ว ผู้น ายังต้องเป็นผู้รับผิดชอบในการ
แก้ไขปัญหาหรือข้อขัดข้องต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนเพื่อให้การพัฒนาด าเนินไปได้ด้วยดี๓๙ 

ผู้วิจัยพอสรุปความหมาย บทบาทหน้าที่ภาวะผู้น าได้ว่า คือการกระท าที่ผู้น าต้องปฏิบัติ 
ตามสถานภาพของตนเองในฐานะด ารงตนเป็นผู้น า จะถูกแต่งตั้งหรือถูกสมมติให้เป็นผู้น าก็ตาม  
แต่บทบาทหน้าที่เป็นสิ่งที่ผู้น าต้องรับผิดชอบ มีลักษณะประเภทงานที่ผู้น าจะต้อง ท าเองและจะต้อง
ใช้ผู้อ่ืน โดยการใช้ความสามารถที่มีอยู่ ท าให้ผู้ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา เห็นด้วยและท างานให้ด้วย
ความเต็มใจ 
 

๒.๑.๓  คุณสมบัติและลักษณะของภาวะผู้น า 
๑.  คุณสมบัติของภาวะผู้น า 
คุณสมบัติของผู้น าที่ส าคัญๆ ที่ผู้น าต้องมีดังนี้๔๐ 
๑)  พลังกายและพลังประสาทผู้น าต้องมีพลังกายและพลังประสาทที่เข้มแข็งมีก าลังใจ

กล้าแกร่งมีความอดทนกว่าคนธรรมดา เมื่อเกิดวิกฤติการณ์ทางการเมืองหรือสังคมขึ้นต้องมีความ
มั่นคงและวางเฉย ไม่แสดงอาการหรือความรู้สึกอยากได้ออกมาผู้ที่จะท า เช่นนี้ได้ จะต้องมีพลังกาย
และพลังประสาทเข้มแข็งจริง ๆ และยิ่งไปกว่านั้น การเป็นผู้น า จะต้องท างานหนักกว่าคน
ธรรมดา หมายความว่า ผู้น า ต้องฉลาดรอบรู้ในการบริหารที่ควรหรือไม่ควรแก่หน้าที่ ไม่ปล่อยงานให้
เป็นหน้าที่ของผู้ใต้บังคับบัญชาเพียงอย่างเดียว ผู้น าต้องท างานมากตรากตร างาน เป็นเวลาหลาย
ชั่วโมงมีเวลาพักผ่อนน้อย ถ้าหากพลังกายและพลังประสาทไม่แข็งแรงจริง ๆ อาจเกิดความเจ็บป่วย
หรือดุลยภาพในตนเองบกพร่องไป 

                                                           

 ๓๙พระครูสิริจันทนิวิฐ (บุญจันทร์  เขมกาโม), ภาวะผู้น าเชิงพุทธ, (กรุงเทพมหานคร: นิติธรรมการพิมพ์, 
๒๕๔๙), หน้า ๑๐๐-๑๐๑. 

 ๔๐ณรงค์  สินสวัสดิ์, สังคมกับการปกครอง, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์แพร่วิทยา, ๒๕๒๑),  
หน้า ๔๘ - ๖๒. 



 
 

๑๘ 

๒)  รู้จุดมุ่งหมายและแนวทางที่จะพัฒนาคุณสมบัติอีกประการหนึ่งที่ผู้น าจะต้องมี คือ
การมีนโยบายหรือแผนปฏิบัติงานที่จะก่อให้เกิดความส าเร็จผู้น าจะต้องรู้ว่าเป้าหมายในการพัฒนานั้น 
มุ่งหมายไปในแนวทางใดตนควรจะแสดงบทบาทอย่างไรที่จะท าให้เป้าหมายเหล่านี้บรรลุผล 
เป้าหมายเหล่านี้จะเป็นจริงได้ถ้าหาก 

 (๑)  มีวิธีการที่แน่นอนชัดเจนเพื่อการบรรลุเป้าหมายนั้น 
 (๒)  คนอ่ืนสามารถเข้าใจหรืออธิบายให้ผู้อ่ืนเข้าใจเป้าหมายและวิธีการนั้น ๆ ได้ 
 (๓)  คนอ่ืน ๆ มีความเห็นด้วยและเข้าใจวิธีการนั้น ๆ 
 (๔)  ผู้น าต้องมั่นคงและจริงจังและพยายามท าเป้าหมายนั้นให้เป็นจริงขึ้นมา 
๓)  ความกระตือรือร้น ผู้น าต้องมีความกระตือรือร้นบากบั่นขวนขวายที่จะท าเป้าหมาย

ของตนให้สัมฤทธิ์ผลให้ได้ความกระตือรือร้น จะท าให้เขายึดมั่นอยู่กับเป้าหมายและแผนงานนั้นอันจะ
ช่วยให้ผู้ใต้บังคับบัญชาพลอยกระตือรือร้นในการท างานไปด้วยซึ่งจะช่วยให้การด าเนินการตาม
แผนงานนั้นราบรื่นขึ้น 

๔)  ความเป็นมิตร ผู้น าต้องมีความรักและความเป็นมิตรต่อผู้ใต้บังคับบัญชามีความโอบ
อ้อมอารีเอ้ืออาทรต่อความเป็นอยู่ของผู้ร่วมงานและประชาชน  เมื่อมีโอกาสก็แสดงความห่วงใยให้
ปรากฏการรู้จักครอบครัวของบริวารและการไต่ถามสารทุกข์สุกดิบของบริวารและของคนใน
ครอบครัวของเขาจะเป็นพลังเสน่ห์ยึดเหนี่ยวจิตใจและสร้างศรัทธาในตัวผู้น าให้แนบแน่นต่อไป 

๕)  ความน่าเชื่อถือผู้น าจะต้องท าตนให้เป็นคนที่น่าเชื่อถือได้ โดยการพูดจริง ท าจริงตาม
สัญญาประชาคม ไม่เป็นคนเหลาะแหละโลเลหรือท้อแท้จับจดบริวารและคนใกล้ชิดจะได้มีความมั่นใจ
ว่าพวกเขาสามารถฝากอนาคตและผลประโยชน์ของพวกเขาไว้กับผู้น าได้ผู้น าจะต้องระมัดระวั ง
พฤติกรรมบางอย่างที่ไม่เหมาะสมต่อคุณค่า (Values) หรือมาตรฐานทางศีลธรรมของสังคมที่เป็นอยู่
ในขณะนั้น 

๖)  ความกล้าในการตัดสินใจเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญอีกประการหนึ่งของผู้น าปัญหาที่
เผชิญหน้าผู้น าอยู่นั้น เป็นปัญหาส าคัญเกี่ยวกับความเสื่อมถอยหรือความรุ่งเรืองของประเทศชาติ 
และองค์กรต่าง ๆ ปัญหาแต่ละปัญหาอาจมีทางออกหลายทางจะเป็นทางใดนั้น ตัวผู้น าจะต้องกล้า
ตัดสินใจในสถานการณ์บางสถานการณ์นั้น ตัวผู้น าอาจจะไม่มีเวลาในการทบทวนครุ่นคิดมากนักผู้น า
อาจจะต้องตัดสินใจทบทวนเลือกทางออกทางใดทางหนึ่งที่แน่นอน 

๗)  สติปัญญาความรอบรู้ผู้น าควรจะเป็นผู้ที่มีสติปัญญาเฉลียวฉลาดรอบรู้เรื่องต่าง ๆ  
ได้ดีกว่าคนสามัญทั่วไป แต่ในบางโอกาสบางสถานการณ์ผู้ที่ได้รับมติให้เป็นผู้น าอาจมีสติปัญญาไม่เลอ
เลิศเหมือนบุคคลธรรมดา แต่การเฉลียวฉลาดรู้ทันปัญหาและอุปสรรคเป็นเรื่องที่ส าคัญมากผู้น าจึง
ควรขวนขวายหาความรู้จากการอ่านจากการสังเกตการณ์และจากการศึกษาเปรียบเทียบสถานการณ์
ให้มาก ๆ ความเฉลียวฉลาดหมายถึงความสามารถที่จะมองเห็นและเข้าใจถึงสาเหตุ  และวิธีการ
แก้ปัญหา นั่นคือ มีความสามารถที่จะน าเอาประสบการณ์ในอดีต มาเป็นมรรควิธีในการช่วยตัดสินใจ
จนกระท่ังท าให้สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง เชาว์ปัญญาของผู้น าเป็นสิ่งส าคัญซึ่งมีส่วน
ช่วยท าให้ผู้น าด ารงอยู่ในฐานะท่ีได้เปรียบคนอ่ืน ๆ ในหลาย ๆ ด้านคือรู้ทันคนมีความคล่องแคล่วและ
มีความเจนจัดหรือมีความช านาญ สามารถตัดสินปัญหาได้อย่างแยบคายคุณสมบัติที่ผู้น าควรมีพร้อม
กับสติปัญญาความรอบรู้ ได้แก่ การมีจินตนาการ (Imagination) และการมีอารมณ์ดี จินตนาการ คือ 



 
 

๑๙ 

มีวิสัยทัศน์ในการวางแผนหรือมีแนวทางในการปฏิบัติไว้ล่วงหน้า เพ่ือช่วยเป็นแนวทางในการ
แก้ปัญหาอุปสรรคข้อขัดข้องต่าง ๆ ที่ส าคัญ คือ จินตนาการของผู้น านั้นต้องไม่เป็นความเพ้อฝัน  
ส่วนอารมณ์ดีนั้นเปรียบเหมือนน้ ามันหล่อลื่นในการติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืนช่วยไม่ให้เกิดความตึงเครียด
เนื่องจากความตั้งใจ ในการท างานมากเกินไปการมีอารมณ์ดี หรือมีอารมณ์ขัน ในบางครั้งจะท าให้
ลูกน้องบริวารเกิดความเป็นกันเอง ไม่ระแวงภัยจนเกินไป อาจท าให้เกิดความรู้สึกร่วมกลมเกลียว
สมัครสมานสามัคคีในการบริหารงานขึ้น 

๘)  ครูที่ดีผู้น าที่ดีต้องเป็นครูที่ดีเพราะในฐานะผู้น านั้นต้องสามารถชี้แนวทาง เหตุผลใน
การปฏิบัติที่ถูกต้องและความจ าเป็นที่จะต้องแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เมื่อมีปัญหาก็สามารถชี้แจงให้
ผู้ร่วมงานหรือคนใกล้ชิดเข้าใจได้ด้วยค าพูดธรรมดา ๆ ถ้าหากลูกน้องท าผิดพลาดแต่เป็นความ
ผิดพลาดที่ไม่รุนแรงนัก หากให้อภัยได้ก็สมควรให้อภัย ถ้าให้อภัยไม่ได้ก็สมควรลงโทษตามสมควรแก่
เหตุและจะต้องให้ผู้ที่ถูกลงโทษเข้าใจและรับรู้ความผิดของตน 

๙)  ศรัทธาและความเชื่อมั่นการท างานในหน้าที่ของผู้บริหารนั้นจะให้ผลส าเร็จได้         
ก็ต่อเมื่อเหล่าผู้น า มีความกระตือรือร้นและกระฉับกระเฉงในการท างานไม่รู้สึกเหนื่อยหน่าย  
เฉื่อยชา การที่จะเป็นเช่นนี้ได้ ผู้น าต้องรู้สึกว่างานที่ตนก าลังด าเนินการอยู่นั้นมีหนทางส าเร็จ และมี
เป้าหมายที่เด่นชัดมีอุดมการณ์ที่มั่นคงมีศรัทธาและความเชื่อมั่นในความส าเร็จสูง ผู้น าจะต้องสร้าง
ความเชื่อมั่นและศรัทธาในความส าเร็จของงานให้เกิดขึ้นกับลูกน้องหรือประชาชนเหนือสิ่งอ่ืนใด ผู้น า
จะต้องท าให้ลูกน้องมีความเข้าใจว่าความศรัทธาและความเชื่อมั่นในตนเองเป็นบ่อเกิดแห่ง
ความส าเร็จของเขา 

นอกจากคุณสมบัติดังกล่าวแล้วยังมีผู้เสนอเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้น าไว้โดยพิจารณา
ความหมายจากค าว่า LEADERSHIP ดังนี้๔๑ 

๑)  L = Love คือ มีความรักในหน้าที่ รักผู้ใต้บังคับบัญชา รักความยุติธรรมและรัก
ความก้าวหน้า 

๒)  E = Education and Experience คือ มีการศึกษาดีมีประสบการณ์เป็นแบบอย่าง
ได้หรือเป็นได้ท้ังในฐานะผู้น าและเป็นครูคนอ่ืน 

๓)  A =  Adaptability คือ  มีความสามารถในการปรับตัวให้ เข้ ากับสถานการณ์ 
สิ่งแวดล้อมได้รู้จักแก้ปัญหาเฉพาะหน้าในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

๔)  D = Decisiveness คือ มีความสามารถในการพิจารณาตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว และ
ถูกต้อง 

๕)  E = Enthusiasm คือ มีความกระตือรือร้นตั้งใจท างานอย่างจริงจังและสามารถชัก
น าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานอย่างจริงจังได้ด้วย 

๖)  R = Responsibility คือ มีความรับผิดชอบในส่วนของตนและผู้อ่ืนที่ได้ท าลง 
ไปไม่ปัดความรับผิดชอบและรวมถึงความรับผิดชอบที่เกิดจากการสั่งงานที่มีความเสี่ยง  (risk)  
หรือตัดสินใจอย่างรีบด่วน 

                                                           

 ๔๑รัศมี  ภิบาลแทน, “คุณลักษณะความเป็นผู้น า”, วารสารรามค าแหง, ปีที่ ๑๔ ฉบับที่ ๓ ( มีนาคม
๒๕๓๗): ๔๐-๔๗. 



 
 

๒๐ 

๗)  S = Sacrifice and Sincerity คือ มีความเสียสละและอุทิศผลประโยชน์ส่วนตัวเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวมด้วยความจริงใจ 

๘)  H = Hormony คือ มีความนุ่มนวลโอนอ่อนผ่อนปรนก่อให้เกิดความรักความสามัคคี
และอาจหมายถึง การถ่อมตัว (Humble) ตามกาลเทศะด้วย 

๙)  II= Intellectual Capacity คือ มีความเฉลียวฉลาดมีไหวพริบทันคน ทันเกมและทัน
เหตุการณ ์

๑๐) P = Persuasiveness คือ มีความสามารถในการจูงใจคนและคุณสมบัติของผู้น าโดย
แยกออกเป็น ๔ ลักษณะ คือ๔๒ 

๑.  คุณลักษณะทางสติปัญญา ประกอบด้วยข้อพิจารณา ๕ ประการ คือ 
  ๑)  มีความตื่นตัว (Alertness) มีความว่องไวเตรียมพร้อมระวังระไวเตรียมตัวอยู่

เสมอและมีสมองดีคิดได้ว่องไวมีไหวพริบในการแก้ปัญหาได้อย่างฉับพลัน 
  ๒)  มีความคิดอย่างมีเหตุมีผล (Logical Thought) คือ มีความคิดในการบริหารและ

มีการแสดงออกทางกายและวาจาที่ประกอบด้วยเหตุผลที่ถูกต้องน่าเชื่อถือหรือมีการพิจารณาก่อนท า
ว่าดีหรือไม่ 

  ๓)  มีสามัญส านึก (Common Sense) คือ มีความรู้สึกผิดชอบ ชั่วดี 
  ๔)  มีดุลยพินิจ (Judgment) คือ มีการพิจารณาใคร่ครวญก่อนตัดสินใจท างานเสมอ

และใช้ประสบการณ์การเรียนรู้ให้เกิดดุลยพินิจในการแก้ปัญหา 
  ๕)  มีการเล็งเห็นการณ์ไกล (Foresight) เมื่อกระท าสิ่งใดแล้วย่อมจะรู้ผลที่จะเกิด 

ขึ้นในอนาคตรู้จักประเมินสถานการณ์วางแผนการปฏิบัติงาน อย่างมีเหตุและผลโดยตั้งสมมติฐาน 
รวบรวมข้อมูลและใช้ประสบการณ์ที่ผ่านมา เป็นแนววิเคราะห์ พิจารณา ใคร่ครวญ ถึงวิธีปฏิบัติที่จะ
ให้เกิดผลดีมากกว่าผลเสีย 

๒.  คุณลักษณะทางร่างกายประกอบด้วยข้อพิจารณา ๔ ประการ คือ 
  ๑)  สุขภาพ (Health) ผู้น าจะต้องมีความสมบูรณ์ทางร่างกายเพ่ือให้มีความพร้อม

ทางร่างกายอยู่เสมอการมีสุขภาพดีก็จะอ านวยให้การท างานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
  ๒)  ก าลังกาย (Energy) ผู้น าจะต้องมีก าลังกายเข้มแข็งเพราะบางโอกาสหรือบาง

สถานการณ์ผู้น าต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยการใช้ก าลังทางกายด้วย 
  ๓)  ความทรหดอดทน (Endurance) ผู้น าควรมีร่างกายที่แข็งแกร่ง มีความอดทนต่อ

ความยากล าบาก ความหิวกระหายและความเลวร้ายจากดินฟ้าอากาศสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ในทุก
สถานการณ์และทุกสถานที่ 

  ๔)  รูปร่างท่าทางดี (Pleasing Appearance) ผู้น าควรจะมีทรวดทรง บุคลิกท่าทางเป็น
ผู้น าที่มีความสง่าผ่าเผยเป็นที่เกรงขามและดึงดูดความเลื่อมใสผู้ใต้บังคับบัญชา 

๓.  คุณลักษณะทางอารมณ์ประกอบด้วยข้อพิจารณา ๑๑ ประการ คือ 
  ๑)  มองในแง่ด ี(Optimism) คือ มองคนอ่ืนในฐานะเป็นมิตรมีความเข้าใจคนอ่ืน 
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๒๑ 

  ๒)  การปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม (Adaptability) คือ ผู้น าสามารถปรับตัวเข้ากัน
ได้ดีกับทั้งผู้ใหญ่กว่าและผู้ใต้บังคับบัญชา สามารถปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นทัศนคติ
ของสังคมและภูมิศาสตร์ ดินฟ้าอากาศได้ 

  ๓)  ความมีใจเยือกเย็น (Even Temper) ผู้น าควรมีความอดกลั้นอารมณ์ไว้ได้ มีใจที่
หนักแน่นไม่ท้อถอยไม่โกรธง่ายไม่แสดงอาการสูงต่ า 

  ๔)  การบังคับตนเอง (Self-Control) ผู้น าสามารถรู้จักหรือรู้วิธีการบังคับตนเองและ
ส ารวมตนเองได้ดี ไม่ให้ตกไปในอ านาจฝ่ายต่ าหรือสิ่งยั่วยุให้เกิดการย่ามใจอันก่อให้เกิดการละเมิด
มาตรฐานทางจริยธรรมและวัฒนธรรมของสังคม 

  ๕) ความกระตือรือร้น  (Enthusiasm) ผู้น าจะต้องมีความตั้ ง ใจจริง  มีความ
กระฉับกระเฉงในการท างานไม่ผัดวันประกันพรุ่งและมีการเตรียมแผนงานไว้ในใจท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผลและประหยัด 

  ๖)  การสังคมดี (Sociability) ผู้น าควรมีอัธยาศัยไมตรีมีสัมพันธภาพเข้ากันได้ดีกับ
คนทุกชั้นวรรณะ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ไม่ถือตัวไม่วางท่าทางยกตนข่มท่าน 

  ๗) ความแนบเนียน (Tact) ผู้น าเมื่อจะท าพูดคิด ควรรู้จักกาลเทศะและมีความ
แนบเนียนไม่เก้งก้างในการแก้ปัญหาข้อนี้ต้องอาศัยความมีศิลปะประสบการณ์และการฝึกฝนอยู่เสมอ 

  ๘)  อารมณ์ขัน (Sense of Humor) ผู้น าจะต้องท างานด้วยความรู้สึกตัวอยู่เสมอไม่ให้เกิด
อารมณ์เครียดมองโลกในแง่ดีอารมณ์ขันนี้ จะท าให้ไม่เหนื่อยท าให้มีการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
แต่ผู้น าไม่ควรแสดงอารมณ์ขันต่อผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างพร่ าเพรื่อจนก่อให้เกิดความนับถือย าเกรงจาก
ผู้ใต้บังคับบัญชาลดน้อยลง 

  ๙)  ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-Confidence) ผู้น าควรมีความมั่นใจมีความมั่นคงทาง
จิตใจไม่อ่อนไหวตามค าพูดของคนอ่ืนสามารถตัดสินใจแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ด้วยเหตุผลและความเชื่อมั่นของ
ตนเองที่ส าคัญ คือ ต้องมีประสบการณ์มาก ๆ ดังประโยคที่ว่า“การที่จะเป็นผู้บังคับบัญชาที่ดีได้จะต้องเป็น
ฝ่ายอ านวยการที่ดีก่อน” 

๑๐) ความสนใจกว้างขวาง (Bread of Interest) ผู้น าจะต้องมีความอยากรู้อยากเห็น
และเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ อยู่เสมอไม่ส าคัญตนว่าเป็นผู้รู้ดีแล้วมีความกล้าที่จะปรึกษาหารือ หรือหาความรู้
จากผู้อื่นที่มีความรู้ดีกว่าสูงกว่า 

๑๑) การเข้าใจคน (Human Understanding) ผู้น าควรมีวิจารณญาณสังเกตและเข้าใจ
พฤติกรรมของผู้ใต้บังคับบัญชาได้ดีทั้งนี้เพ่ือที่จะได้มอบงานให้เหมาะกับจริตของผู้นั้นและงานที่
มอบหมายให้นั้นจะส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 

๔.  คุณลักษณะทางอุปนิสัยประกอบด้วยข้อพิจารณา ๘ ประการ คือ 
  ๑)  ความตรงไปตรงมา (Truthfulness) ผู้น าควรเป็นคนพูดจริงท าจริง พูดอย่างไรท าอย่าง

นั้นมีสัจจะต่อค าสัญญา ไม่ผิดนัด 
  ๒) ความจงรักภักดี  (Royalty) ผู้น าจะต้องมีความจงรักภักดีต่อชาติ  ศาสนาและ

พระมหากษัตริย์ผู้น า จะต้องสร้างความจับใจในการบัญชาของตนเองแก่ผู้ ใต้บังคับบั ญชาเพ่ือให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความจงรักภักดีต่อตัวผู้น าตามมาเช่นเดียวกัน 



 
 

๒๒ 

  ๓) ความส านึกในหน้าที่ (Sense of Duty) ผู้น าจะต้องมีความส านึกในการปฏิบัติงานตาม
นโยบายที่ได้วางไว้อย่างมีความรับผิดชอบไม่ก้าวก่ายแทรกแซงหน้าที่ของคนอ่ืน 

  ๔) ไว้วางใจได้ (Dependability) ผู้น าควรด ารงตนอยู่ในจริยธรรมไม่เป็นคนหน้าไว้หลัง
หลอกควรเป็นผู้ที่ไว้วางใจของคนอ่ืน 

  ๕) ความกล้าหาญ (Courage) ผู้น าควรมีความกล้าหาญทางจริยธรรม กล้าท าในสิ่งที่
ถูกต้อง ท างานด้วยเหตุผลและกล้ารับผิดชอบ 

  ๖) ความเข้มแข็ง (Force) ผู้น าจะต้องไม่มีความท้อถอยต่ออุปสรรคต่าง ๆ สามารถแก้ไข
อุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างมีเหตุมีผล มีความถูกต้องและเหมาะสม 

  ๗) ความยุติธรรม (Fairness) ผู้น า ไม่มีความล าเอียงควรวางตัวเป็นกลางบริหารงานโดยยึด
หลักความถูกต้องและผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก 

  ๘) ความไม่เห็นแก่ตัว (Selflessness) ผู้น าจะต้องเสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมรู้จักการ
เสียสละบางอย่างแก่ผู้ใต้บังคับบัญชารู้จักละความสุขส่วนตนรู้จักการบ าเพ็ญประโยชน์เป็นแบบอย่างแก่
ลูกน้อง 

อย่างไรก็ตามนักงานได้กล่าวถึงคุณสมบัติที่ดีของผู้น าว่ามี ๖ ประการ ดังนี้๔๓ 
  ๑) เป็นผู้น าที่มีแรงจูงใจ หมายถึง เป็นผู้ที่มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะประสบ

ความส าเร็จ มีพลังอย่างมาก และมีความมุ่งมั่นที่จะเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ 
  ๒) มีความต้องการที่จะเป็นผู้น า ชอบที่จะเป็นผู้น ามากกว่าผู้ตาม และจะเป็นผู้ที่มี

อิทธิพลเหนือผู้อื่น 
  ๓) มีความซื่อสัตย์และมีคุณธรรม 
  ๔) เป็นผู้มีความมั่นใจ ซึ่งความมั่นใจจะมีบทบาทส าคัญต่อการตัดสินใจ และท าให้

ผู้ใต้บังคบับัญชามีความเชื่อม่ันในผู้น า 
  ๕)  มีความสามารถในการรับรู้และมีความฉลาด 
  ๖) ต้องเป็นผู้ที่รู้จักองค์การเป็นอย่างดี เพราะจะเป็นข้อมูลที่ช่วยในการตัดสินใจ     

ที่ถูกต้องและเหมาะสม๔๔  ส่วนคุณลักษณะของผู้น าประกอบด้วย ดังนี้ 
  ๑)  ความรู้ (Knowledge) 
  ๒)  ความคิดริเริ่ม (Initiative) 
  ๓)  ความกล้าหาญ (Courage) 
  ๔)  ความเด็ดขาด (Absolute) 
  ๕)  ความแนบเนียน (Tact) 
  ๖)  ความยุติธรรม (Justice) 
  ๗)  ท่าทางด ี(Bearing) 
  ๘)  ความอดทน (Endurance) 

                                                           

 ๔๓Gary Dessler, Management : Principles and Practices for Tomorrow’s Leaders, 
3th ed., (New Jersey: Pearson Education, Inc., 2004), pp. 256-258. 

 ๔๔พระครูสิริจันทนิวิฐ (บุญจันทร์  เขมกาโม), ภาวะผู้น าเชิงพุทธ, (กรุงเทพมหานคร: นิติธรรมการพิมพ์, 
๒๕๔๙), หน้า ๙๒-๙๓. 



 
 

๒๓ 

  ๙)  ความกระตือรือร้น (Enthusiasm) 
  ๑๐)  ความไม่เห็นแก่ตัว (Unselfishness) 
  ๑๑)  ความตื่นตัว (Alertness) 
  ๑๒)  ดุลพินิจ (Judgment) 
  ๑๓)  ความสงบเสงี่ยม (Humility) 
  ๑๔)  ความเห็นอกเห็นใจ (Humanity) 
  ๑๕)  ความจงรักภักดี (Loyalty) 
  ๑๖)  การสังคมดี (Sociability) 
  ๑๗)  การบังคับตนเอง (Self-control) 
และคุณสมบัติที่จ าเป็นส าหรับผู้น ายุคใหม่นั้นต้องประกอบด้วยสิ่งเหล่านี้ คือ๔๕ 
  ๑)  ความไว้ใจได้ 
  ๒)  ความยุติธรรม 
  ๓)  พฤติกรรมที่ไม่วางมาดถือตัว 
  ๔)  ต้องฟังมากกว่าบงการ 
  ๕)  ต้องเปิดใจกว้างในการฟังและต้องเป็นผู้มีจิตใจกว้างขวาง 
  ๖)  ความรู้สึกไวกับผู้คน 
  ๗)  ความรู้สึกไวต่อสถานการณ์ต่าง ๆ 
  ๘)  ความรู้สึกริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ทันสมัยและเหมาะสม 
  ๙)  การวินิจฉัยที่ดี 
  ๑๐)  ความสามารถในการตัดสินใจและยืดหยุ่นปรับตัวได้อย่างรวดเร็วและ

เหมาะสม 
  ๑๑)  ความสามารถการสร้างแรงจูงใจและผลักดันให้ตื่นตัว เร่งรีบอยู่เสมอ 
  ๑๒)  ความสามารถในการบริหารงานและบริหารคุณภาพ 
  ๑๓)  ความเชื่อมั่นในตนเองสูงและความกล้า 
  ๑๔)  ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และมีวุฒิภาวะสูง 

  
              ๒.  คุณลักษณะของภาวะผู้น า 

ลักษณะผู้น าพิจารณาจากการบริหารงานโดยแบ่งออกเป็น ๔ แบบ ดังนี้๔๖ 
๑)  ผู้น าแบบเจ้าระเบียบ ผู้น าแบบนี้มักจะถือระเบียบแบบแผนเป็นส าคัญ ไม่ชอบให้มี

การเปลี่ยนแปลง มีลักษณะคล้ายกับผู้น าแบบอัตตนิยม การสั่งการมักใช้กฎระเบียบเป็นเครื่องมือ  
โดยยกเหตุผลในระเบียบมาใช้ในการปฏิบัติงานมากกว่าการติดต่อสื่อสาร สั่งงานมักเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

                                                           

 ๔๕จ านงค์ ทองประเสริฐ, “นิทานวจนะ”, พุทธจักร, ปีท่ี ๖๓ ฉบับท่ี ๖ (มิถุนายน ๒๕๕๒): ๓.  
 ๔๖สมพงษ์  เกษมสิน, การบริหารงานบุคลากรใหม่, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพาณิช, ๒๕๑๖), 

หน้า ๓๖๔. 



 
 

๒๔ 

๒)  ผู้น าแบบบงการ ผู้น าที่ชอบใช้อ านาจในการปฏิบัติงานขาดหลักมนุษยสัมพันธ์ 
ท างานแบบสั่งการเพ่ือแสดงถึงการมีอ านาจและความสัมพันธ์ในการท างาน 

๓)  ผู้น าแบบจูงใจ เป็นผู้น าที่ปฏิบัติงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมพิจารณาแสดงความ
คิดเห็นและเป็นการบรรเทาต่อต้านไปด้วยการติดต่อสั่งงานเป็นแบบสองทิศทาง 

๔)  ผู้น าแบบร่วมใจ เป็นผู้น าที่นิยมการปรึกษาหารือและเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างผู้บังคับบัญชา ยึดหลักประนีประนอมและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันในฐานะ
ผู้ร่วมงาน อาศัยศิลปะการจูงใจ เมื่อประสงค์ให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งให้ความร่วมมือร่วม
ใจในการแสดงความคิดเห็นและการปฏิบัติงาน 

นอกจากนี้ผู้น ายังมีลักษณะอ่ืน ๆ อีกซ่ึงถือว่าเป็นลักษณะของผู้น า กล่าวคือ๔๗ผู้น าแบบ
อัตตาธิปไตย โดยพิจารณาจากพฤติกรรมของผู้น าและการก าหนดนโยบายของผู้น า ซึ่งผู้น าประเภทนี้
จะตัดสินใจเอง ไม่ให้กลุ่มตัดสินใจ มีลักษณะถือตัว และมีความภูมิใจในตัวเองผู้น าแบบประชาธิปไตย 
เป็นผู้น าที่ให้สมาชิกของกลุ่มมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ จะก าหนดนโยบายและลงมือกระท าโดยใช้
ความคิดเห็นจากกลุ่ม มีการแบ่งงานกันท าและผู้ท าแบบนี้จะมีการเน้นที่การสร้างความเข้าใจอันดีต่อ
กันผู้น าแบบเสรีนิยม เป็นผู้ที่ให้เสรีภาพเต็มที่ ปราศจากการมีส่วนร่วมของตัวผู้น าเว้นแต่จะมีการร้อง
ขอให้ผู้น า เข้ามามีส่วนร่วม ผู้น าจะเป็นผู้ให้ข้อแนะน ากิจกรรมของสมาชิกโดยพยายามจะไม่เข้าไป
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติการ 

คุณลักษณะของผู้น าที่มีประสิทธิภาพสูง มักจะต้องมีความเฉลียวฉลาด มีความยุติธรรม  
มีความเข้าใจ มีความรอบรู้ทั่วไปและความรอบรู้เฉพาะอย่าง มีการรับรู้ได้อย่างถูกต้องและต้องเป็นผู้
มีความซื่อสัตย์สูงอีกด้วย นอกจากนี้ยังได้ศึกษาและตั้งทฤษฎีเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้น าไว้หลาย
ประการ คือ 

๑)  คุณลักษณะทางร่างกาย (Physical Traits) เกี่ยวกับรูปร่างหน้าตา เช่น ความสูง
พอเหมาะ น้ าหนักไม่มากนัก หน้าตาดี สุขภาพแข็งแรง 

๒) คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ (Personality Traits) เกี่ยวกับความกระตือรือร้นใน
หน้าที่การงาน ความริเริ่มในทางความคิด ความอดทน ความพยายาม 

๓) คุณลักษณะทางนิสัยส่วนตัว (Personal Traits) เกี่ยวกับความฉลาดความรับผิดชอบ 
การตัดสินใจ การชอบและรักงาน 

๔) คุณลักษณะทางสังคม  (Social Traits) เกี่ยวกับความเห็นอกเห็นใจ  ความมี          
มนุษยสัมพันธ์ ความเป็นผู้ไว้วางใจได้ ร่วมงานกับผู้อ่ืนได้๔๘ 

สรุป ลักษณะที่ดีของผู้น าดังนี้คือ มีการศึกษาดี เฉลียวฉลาด เชื่อมั่นในตนเอง มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมขององค์การและสังคม มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีความรับผิดชอบ ความสามารถในการ
ปรับตัวปรับอารมณ์ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมดี มุ่งมั่นที่จะสร้างผลงานและมาตรฐานในการ
ท างาน มีความสามารถในการตัดสินใจ มีเหตุผลฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
                                                           

 ๔๗มนตรี  ธีรธรรมพิพัฒน์, จริยธรรมกับภาวะผู้น า, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๐)
หน้า ๒๑. 

 ๔๘ธงชัย  สันติวงษ์ และ ชัยยศ  สันติวงษ์, พฤติกรรมของบุคคลในองค์กร, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, 
๒๕๒๒), หน้า ๑๒๔. 



 
 

๒๕ 

ก้าวหน้า มีความยุติธรรม มีความสามารถในการจูงใจผู้อ่ืนได้ดี มีความสามารถในการคัดเลือกและ
พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างความสามัคคีมีความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน มีความซื่อสัตย์ สุจริตใจ๔๙ ผู้น าที่
ดีต้องมีความตื่นตัว มีความสามารถในการตัดสินใจรวดเร็วและถูกต้อง มีความสามารถในการจูงใจคน 
มีความรับผิดชอบและมีความฉลาดรอบรู้ทันโลกทันเหตุการณ์และมีความสามารถในการแก้ปัญหาให้
ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี๕๐ 

การศึกษาและรวบรวมคุณลักษณะของความเป็นผู้น าจากการค้นคว้าไว้ ๖ ประการ คือ๕๑ 
 ๑)  คุณลักษณะทางกาย (Physical characteristics) ได้แก่ อายุลักษณะท่าทางส่วนสูง 

และน้ าหนัก 
 ๒)  ภูมิหลังทางสังคม (Social background) ได้แก่ สภาพภูมิหลังทางเศรษฐกิจและสังคม

ของผู้น า เช่น การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางสังคม และการเลื่อนฐานะทางสังคม เป็นต้น 
 ๓)  สติปัญญา ความรู้ ความสามารถ (Intelligence) ได้แก ่สติปัญญา ความรู้ความสามารถ

ที่ผู้น ามีอยู่ 
 ๔)  บุคลิกภาพ (Personality) ได้แก่ คุณลักษณะของบุคลิกภาพที่ดีของผู้น า เช่น มีความ

เชื่อมั่นในตนเองเป็นต้น 
 ๕)  ลักษณะที่เกี่ยวกับงาน (Task related characteristics) ได้แก่ คุณลักษณะที่มีความ

ต้องการความส าเร็จ มีความรับผิดชอบสูงและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นต้น 
 ๖)  ลักษณะต่าง ๆ ทางสังคม (Social characteristics) ได้แก่ มีคุณลักษณะของความเป็น

ผู้ที่ต้องการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างกระตือรือร้นทั้งยังเป็นผู้ที่ชอบการติดต่อพบปะสังสรรค์กับ
บุคคลอ่ืนและให้ความร่วมมือกับบุคคลต่าง ๆ ด้วยดี 

จากความหมายข้างต้นพอสรุปคุณสมบัติและลักษณะของภาวะผู้น าได้ว่า ผู้น าพึงมี
คุณสมบัติและลักษณะคือมีความพร้อมในด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ อารมณ์  
มีทักษะฝีมือในการบริหารตนเองให้เหมาะสม ในการบริหารงาน ให้เกิดความสามัคคี มีมนุษยสัมพันธ์ 
เข้ากันได้ดีกับผู้ร่วมงานเก่งทางด้านการพูด เขียน ปฏิบัติ  มีความคิดริเริ่ม  มีวิสัยทัศน์ รอบคอบ  
มีลักษณะเด่นเป็นพิเศษกว่าผู้อ่ืนทั้งทางด้าน อารมณ์ สติปัญญา จริยธรรมเป็นที่ศรัทธายอมรับและ
พร้อมที่จะร่วมมือร่วมใจในการท างานของผู้ตาม 
 
 
 
 
 

                                                           

 ๔๙กวี  วงศ์พุฒ, ภาวะผู้น า, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันพัฒนาวิสัยทัศน์นักบริหาร, ๒๕๕๐),  
หน้า ๑๐๖-๑๑๐. 

 ๕๐C.J. Bernard, Education for Executive in Reading in Human Relations, Edited by 
Dubin Robert, (New Jercy: Prentice - Hall., 1961), p. 44. 

 ๕๑จุมพล  หนิมพานิช, การจูงใจและความเป็นผู้น า, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
๒๕๒๙), หน้า ๙๘-๙๙. 



 
 

๒๖ 

๒.๑.๔  ความส าคัญของภาวะผู้น า 
ภาวะผู้น าเป็นเรื่องเกี่ยวกับผู้บริหารหรือผู้น าโดยตรง เนื่องจากการด าเนินงานขององค์การ 

สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การได้มากน้อยเพียงใดหรือมรประสิทธิภาพเพียงใด ย่อมขึ้นอยู่กับ
พฤติกรรมดารบริหารของผู้น านั่นเอง ดังที่ ลิบแฮม และฮอซ (Lipham and Hoch)  ได้กล่าวถึงบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนที่เกี่ยวกับภาวะผู้น าว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญต่อความส าเร็จ
ลุล่วงของงานทางการศึกษา ความรู้ความสามารถและทักษะของผู้บริหารต่อการสร้างภาวะผู้น าที่ดีนั้น เป็นสิ่ง
ส าคัญ และจ าเป็นส าหรับผู้บริหารทุกคน๕๒ ความเป็นผู้น าเป็นความสามารถของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มี
อิทธิพลโน้มน้าวให้บุคคลอ่ืนปฏิบัติตาม เพ่ือการบรรลุเป้าหมายขององค์การและสามารถท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ภาวะผู้น ายังมีอิทธิพลต่อกลไกภายในและวัฒนธรรมของกลุ่มซึ่งผู้น าจะต้องอาศัยการจูงใจและ
โน้มน้าวใจให้บุคคลอ่ืนท างานได้๕๓  ในการเป็นนักบริหารไม่ว่าจะเป็นระดับใดก็ตามต้องตระหนักว่า ผู้น าที่
แท้จริงต้องมีวิสัยทัศน์ มีทัศนกว้างไกลและสามารถท าให้ผู้อ่ืนยอมรับและยินดีร่วมปฏิบัติตาม โดยจะต้องมี
บทบาทหน้าที่ ๘ ประการ คือ ๑) มีจิตว่าง ไม่ยึดอารมณ์ ไม่มีผลประโยชน์ ๒) ใช้สมองและความรู้ ๓) มีการ
ตัดสินใจที่ดี ๔) มีทิศทาง วิสัยทัศน์ และเป้าหมาย ๕) เลือกคนดี คนเก่งมาร่วมงาน ๖) จัดโครงสร้างองค์การ 
กระบวนการอย่างเหมาะสม  ๗) ตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ ๘) มีส านึกรับผิดชอบต่อสังคม ๙) เคยประสบ
ผลส าเร็จมาพอสมควร๕๔ 

เพราะฉะนั้นผู้น า (Leader) จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อองค์กร เนื่องจากผู้น ามีบทบาท
และหน้าที่หลายอย่างและผู้น าเป็นผู้ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งที่จะท าให้การด าเนินงานของหน่วยงาน
ประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวได้ ผู้น าต้องเป็นผู้ที่สามารถด าเนินงานให้ส าเร็จด้วยความร่วมมือจาก
ผู้อื่นท าให้ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความพึงพอใจ มีขวัญก าลังใจในการท างาน 

จากแนวความคิดของนักวิชาการและผลการวิจัยของนักวิจัยอาจสรุปความส าคัญของ
ภาวะผู้น าหรือความเป็นผู้น าได้ดังนี้ คือ 

๑.  ภาวะผู้น าเป็นคุณสมบัติส่วนตัวของผู้น าแต่ละคนที่แสดงออกในพฤติกรรมต่าง ๆ  
 ในการตัดสินใจสั่งการเพื่อนที่จะท าให้ผู้ร่วมงานด าเนินกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

๒.  ภาวะผู้น าเป็นสิ่งที่ฝึกอบรมให้เกิดข้ึนได้ และขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป ผู้น าที่
มีภาวะผู้น าสูงจะต้องสามารถแสดงพฤติกรรมในการน าและความมีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานในทุก
สถานการณ ์

๓.  เป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง (changc agcnt) ภายในหน่วยงานหรือกลุ่มภาวะผู้น า
จึงมีผลกระทบต่อสิ่งอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นผู้ร่วมงานองค์การหรือสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องซึ่งก่อให้เกิดความ
มีประสิทธิผลหรือด้อยประสิทธิผล 

๔.  ภาวะผู้น าเป็นศิลปะอันจ าเป็นและส าคัญยิ่งของนักบริหารในการที่จะน าหน่วยงาน
หรือกลุ่มองค์การไปสู่ความส าเร็จดังนั้น จึงสรุปได้ว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อ
                                                           

 ๕๒James M. Lipham, and James A. Hoch. Jr., Leadership Theory in The 
Principalship: Foundations and Functions, (New York: Harper & Row Publishers, 1974), p. 176. 

 ๕๓มัลลิกา  ต้นสอน, การจัดการยุคใหม่ (กรุงเทพมหานคร: เอกซ์เปอร์เน็ท, ๒๕๔๕), หน้า ๑๖๕. 
 ๕๔สิปปนนท์  เกตุทัต, วิสัยทัศน์กว้างไกล ปฏิบัติได้ผลจริงในภาวะผู้น าความส าคัญต่ออนาคตไทย, 

(กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ไทย, ๒๕๔๐), หน้า ๔๓-๔๕. 



 
 

๒๗ 

ความส าเร็จของทุกๆองค์การ ทุกระดับ โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาวะผู้น าขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น               
คือ ผู้น าองค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งต้องบริหารงาน บริหารคนขับเคลื่อนนโยบายสนองตอบความ
ต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล น าความส าเร็จความเจริญ มาสู่
ชุมชนได้ ล้วนต้องอาศัยการมีภาวะผู้น าที่ดี 
  

๒.๑.๕  ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
แนวความคิดเกี่ยวกับผู้น านั้น เป็นแนวความคิดที่ได้มีการศึกษาวิจัยกันอย่างกว้างขวาง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งทฤษฏีเกี่ยวกับสภาวะผู้น า มีหลายทฤษฏีที่มีความคล้ายคลึงกันแต่หลายทฤษฏีมี
ความขัดแย้งกัน เพ่ือให้เข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้น า ซึ่งมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
ซ่ึงการศึกษาจากนักวิชาการต่าง ๆ สามารถสรุปแนวทฤษฎี ได้ดังนี้๕๕ 

๑)  ทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้น า (Traitist Theory) ทฤษฎีนี้โดยมีสมมติฐานว่าผู้น าที่
ประสบผลส าเร็จจะมีลักษณะของบุคลิกภาพท่ีดี 

๒)  ทฤษฎีทางสถานการณ์ (Situatist Theory) โดยมีสมมติฐานว่าบุคคลที่ได้รับการ
ยอมรับว่า เป็นผู้น าที่เหมาะสมที่สุดในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งทั้งนี้ก็เพราะว่าเกิดจากลักษณะ
ของกลุ่มที่เขาเป็นผู้น า 

๓)  ทฤษฎีการเป็นผู้ตาม (Followship Theory) ทฤษฎีนี้มีสมมติฐานว่าเครื่องบ่งชี้
คุณภาพของผู้น าก็คือ คุณภาพของผู้ตามซึ่งเป็นวิธีที่ดีที่สุดในการประเมินคุณค่าของผู้น า คือ  
การวิเคราะห์ผู้ตามนั้นเอง 

๔)  ทฤษฎีของผลรวม (Electic Theory) ทฤษฎีนี้เกิดจากการน าเอาค าอธิบายของ
ทฤษฎีทั้งสามข้างต้นมารวมกันเพื่อจะท าการอธิบายเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

ทฤษฎีภาวะผู้น าที่เป็นหลักใหญ่ ๆ ไว้ดังนี้๕๖ 
๑)  ทฤษฎีผู้ยิ่งใหญ่ (Greatman Theories) ทฤษฎีนี้เชื่อว่า ผู้น าต้องมีคุณลักษณะพิเศษ

บางประการที่ผู้ตามไม่มีคือมีพลังกายมีพลังสมองและมีพลังศีลธรรมที่สืบเนื่องมาจากพันธุกรรมและ
สภาพแวดล้อมที่เกิดแต่ละยุคแต่ละสมัยเช่นนโปเลียนเลนิน ฮิตเลอร์ เป็นต้น 

๒)  ทฤษฎีสภาพแวดล้อม (Environmental Theories) ทฤษฎีนี้เชื่อว่าผู้ที่จะก้าวขึ้นสู่ความเป็น
ผู้น าได้นั้น ต้องขึ้นอยู่กับความสามารถในหน้าที่และความช านาญ (Abilities and Skills) ขณะนั้นว่ามี
ความสามารถที่จะแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ในยามวิกฤตได้ภาวะผู้น า จะสืบเนื่องมาจากภาวะทางสังคม
วัฒนธรรมเศรษฐกิจและการเมืองลักษณะผู้น าในกลุ่มทฤษฎีนี้เช่นมหาตมะคานธี และมาร์ตินลูเธอร์คิง 
เป็นต้น 

๓)  ทฤษฎีบุคคลสถานการณ์ (Personal Situational Theories) ทฤษฎีนี้ได้น าเอา
ทฤษฎีสองทฤษฎีข้างต้นมารวมกัน คือ ภาวะผู้น าจะสืบเนื่องมาจากลักษณะพิเศษของผู้น าเองและ

                                                           

 ๕๕Hodge Billey J. & Herbert J. Johnson, Management and Oganization Behavior, 
(New York: John Willey & Sons, 1970), pp. 255 – 259. 

 ๕๖ติน  ปรัชญพฤทธิ์, ภาวะผู้น าและการมีส่วนร่วม, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
๒๕๒๗), หนา้ ๖๓๕-๖๓๗. 



 
 

๒๘ 

สถานการณ์ที่อยู่รอบตัวของผู้น า ปัจจัยส าคัญที่นักทฤษฎีกลุ่มนี้ ให้ความสนใจเป็นพิเศษคือ
สถานภาพ ปฏิกิริยาโต้ตอบการรับรู้และพฤติกรรมบุคคลในกลุ่มของผู้น าและผู้ตาม 

๔)  ทฤษฎีปฏิกิริยาโต้ตอบความคาดหวัง (Interaction Expectation Theories) ทฤษฎี
นี้เชื่อว่า ภาวะผู้น าเกิดจากปฏิกิริยาโต้ตอบและความคาดหวังระหว่างสมาชิกในกลุ่มฉะนั้น ผู้ที่จะก้าว
เข้าสู่ต าแหน่งผู้น าได้ต้องมีความคิดริเริ่มและสามารถดูแลโครงสร้างของปฏิกิริยาโต้ตอบของสมาชิกใน
กลุ่ม เพราะจะต้องสามารถตอบสนองความคาดหวังของสมาชิกในกลุ่มตลอดเวลา 

๕)  ทฤษฎีมนุษยนิยม (Humanistic Theories) ทฤษฎีนี้มุ่งที่จะพัฒนาสถาบันให้ มี
ประสิทธิผลและมีความเป็นปึกแผ่น โดยเน้นความส าคัญที่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท าให้บุคคลใน
สถาบัน มีความเป็นอิสรเสรีสามารถสนองความต้องการของตนเองและของสถาบันได้เป้าหมายของ
ภาวะผู้น าตามทฤษฎีนี้ก็คือการปฏิบัติการเพ่ือที่จะให้ได้มาซึ่งผลงานและน้ าใจจากผู้ร่วมงานในเวลา
เดียวกัน 

๖)  ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange Theories) ทฤษฎีนี้เชื่อว่าการที่ผู้ตามยินยอม
หรือให้การยอมรับผู้น าก็เพราะทั้งสองฝ่ายมีสัญญาที่จ ะแลกเปลี่ยนประโยชน์ซึ่งกันและกัน
กล่าวคือ การมีสมาชิกคนใดคนหนึ่งภายในกลุ่มได้รับการยกย่องหรือแต่งตั้งให้เป็นผู้น าท าให้สมาชิก
คนอ่ืน ๆ มีความพึงพอใจยอมรับผู้น าคนนั้นด้วย 

ทฤษฎีภาวะผู้น าต่าง ๆ เอาไว้เป็นหมวดหมู่ ๑๐ หมวดคือ๕๗ 
๑)  ภาวะผู้น า ในฐานะที่เป็นจุดศูนย์กลางของกระบวนการกลุ่ม ภาวะผู้น าเป็นผลลัพธ์ที่

เกิดจากความเปลี่ยนแปลงและกิจกรรมของกลุ่ม 
๒) ภาวะผู้น า ในฐานะที่เป็นบุคลิกภาพและผลกระทบจากสิ่งนี้เองภาวะผู้น า จึงเป็นการ

เชื่อมโยงภาพพจน์ในอันที่ท าให้ปัจเจกบุคคล สามารถที่จะท าการจูงใจบุคคลอ่ืน ๆ ให้มีการท าหน้าที่
ได้สอดคล้องกับภาวะหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

๓)  ภาวะผู้น า ในฐานะที่เป็นศิลปะที่ใช้ในการชี้น าภาวะผู้น าจึงเป็นการแสดงออกใน
บริบทของอ านาจหรืออิทธิพลดังนั้น จึงมีความพยายามที่จะให้กลุ่มนั้นเป็นไปตามแนวทางหรือ
เจตนารมณ์ของตัวบุคคลที่เป็นผู้น านั้น 

๔)  ภาวะผู้น า ในฐานะที่เป็นการใช้อิทธิพลการเป็นผู้น านั้น ได้ก่อให้เกิดผลกระทบกับ
พฤติกรรมของบรรดาสมาชิกภายในกลุ่ม ทั้งนี้โดยที่มีความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับบรรดา ผู้ตามนั้น
เป็นไปในลักษณะของการตอบสนองต่อกันภายใต้ความสมัครใจ 

๕)  ภาวะผู้น า ในฐานะที่เป็นพฤติกรรมอย่างหนึ่งซึ่งเป็นพฤติกรรมของปัจเจกบุคคลใน
ขณะที่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องในการอ านวยการเรื่องกิจกรรมกลุ่ม 

๖)  ภาวะผู้น า ในฐานะที่เป็นรูปแบบของการชักชวนภาวะผู้น ายังเป็นการบริหารคนด้วย
การใช้วิธีการจูงใจและมีการสร้างจุดมุ่งหมายร่วมกันโดยไม่ใช้วิธีการบังคับ 

๗)  ภาวะผู้น า ในฐานะที่มีการใช้ความสัมพันธ์ในเชิงอ านาจระหว่างบุคคลโดยในแนวทาง
นี้ ต้องยอมรับว่าอ านาจระหว่างบุคคลนั้นเป็นผลมาจากการที่มีพลังอ านาจบังคับสูงสุดซึ่งบุคคลหนึ่ง

                                                           

 ๕๗BarbaraKelleman, Laaeadership as a Political Act, in Laaeadership Multidisciplinary 
Perspectives, (New  Jersey: Prentice – Hall, 1987), p. 70. 



 
 

๒๙ 

สามารถใช้อ านาจนั้นมาบังคับบุคคลอีกคนหนึ่งให้ลดการต่อต้านเท่าที่จะลดลงได้มากที่สุด  ซึ่งบุคคล
หลังนี้ สามารถท่ีจะท าให้เกิดข้ึนได้ 

๘)  ภาวะผู้น า ในฐานะเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งทั้งนี้ก็เพ่ือที่จะให้บรรลุจุดมุ่งหมายโดยที่
ภาวะผู้น า จะเป็นการกระท าเพ่ือให้มีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของกลุ่ม 

๙)  ภาวะผู้น า ในฐานะการจ าแนกบทบาท ทั้งนี้โดยที่ภาวะผู้น านั้นต้องการรวบรวม
บทบาทต่างๆในกลุ่มเข้ามาไว้ด้วยกันซึ่งทั้งนี้ก็ด้วยการอ านวยการใช้ความพยายามเพ่ือที่จะให้บรรลุ
ความส าเร็จที่ตั้งเป้าหมายเอาไว้ 

๑๐)  ภาวะผู้น า ในฐานะของการมีความคิดริเริ่มภาวะผู้น า เป็นผลลัพธ์จากการที่ มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ภายใต้ปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม (Group interaction) 

จากการศึกษาทฤษฎีภาวะผู้น า สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเกิดขึ้นได้ทั้งทางพันธุกรรมหรือ
สัญชาตญาณ (Instinct) และสถานการณ์เวลาโอกาส สภาพแวดล้อมทางสังคมภาวะผู้น านั้นเป็น
ศิลปะส าหรับบริหารจัดการและเป็นจุดศูนย์กลางของพฤติกรรมคือ ใช้อ านาจอิทธิพลตามบทบาท
หน้าที่เพ่ือให้บรรลุความส าเร็จดังนั้นการศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีการเป็นผู้น า หรือภาวะการเป็นผู้น า 
เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปมานานแล้ว ซึ่งภาวการณ์เป็นผู้น าถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการบริหาร 
เพราะช่วยท าให้เกิดการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร ซึ่งการศึกษาจากนักวิชาการ
ต่างๆ สามารถสรุปแนวทฤษฎีได้เป็น ๔ กลุ่มทฤษฎี ดังนี้  

๑.  กลุ่มทฤษฎีคุณลักษณะความเป็นผู้น า (Trait theory) 
ทฤษฎีนี้เชื่อว่าบุคคลบางคนเกิดมาพร้อมด้วยลักษณะบางประการที่จะช่วยสนับสนุนให้

เขาเป็นผู้น าได้ ซึ่งหมายถึงคุณลักษณะ ดังนี้ 
  ๑.๑  บุคลิกภาพ (Personality) เป็นเรื่องที่ติดมากับตัวของบุคคลแต่ละคน ในส่วนที่

สามารถปรับปรุงแก้ไขให้ดีได้ บุคลิกภาพดังกล่าว คือ 
  ๑)  ความสามารถในการปรับตัว เป็นความสามารถของบุคคล 
  ๒)  ความต้องการที่จะท า ซึ่งอาจจะเป็นความสามารถในส่วนลึกๆ มองไม่

เห็นชัดนักแต่ก็สามารถค้นหาได้  
  ๓)  ความมั่นคงทางอารมณ์ ซึ่งแต่ละคนจะมีนิสัยทางด้านความคงที่ของ

อารมณ์  การควบคุมอารมณ์ได้มากน้อยเพียงใด 
  ๔)  ความเป็นตัวของตัวเอง มีอ านาจในการตัดสินใจต่างๆ ตามสภาพสังคมและ

วัฒนธรรม 
  ๕)  ความอุตสาหะพยายาม หมายถึง ความอดทนของแต่ละบุคคลที่จะ

พยายาม  ฟันฝ่าอุปสรรคนานาประการ 
  ๖)  ความคิดสร้างสรรค์ ถือเป็นพรสวรรค์อย่างหนึ่ง ที่บุคคลหนึ่งมีความสนใจ

ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะแล้วคิดออกมาเป็นรูปธรรม 
  ๗)  ความทะเยอทะยาน เป็นธรรมชาติของมนุษย์ที่ต้องการความสะดวกสบาย

เกิดขึ้นตลอดเวลา หากทุกคนได้ใช้ความคิดดังกล่าวอยู่ตลอดเวลา เพราะการคิดแต่ละคนนั้น   
ย่อมแตกต่างกันออกไป 



 
 

๓๐ 

  ๑.๒  ความรู้ความสามารถ (Intelligence) สมองของคนเรานี้ธรรมชาติสร้างมาเพ่ือ
ใช้สติปัญญาให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม ความรู้ความสามารถจะเห็นได้จาก 

  ๑)  เชาว์ปัญญาคนทุกคนมีสติปัญญาและความเฉลียวฉลาดแตกต่างกันไป
อาจจะด้วยสาเหตุหลาย ๆ ประการ ทั้งเรื่องพันธุกรรม สภาพแวดล้อม การแข่งขัน การฝึกฝนตนเอง  
ให้เป็นผู้ที่สนใจในการศึกษาเล่าเรียน 

  ๒)  ความแม่นย าในการตัดสินใจ เพราะเราต้องท าการตัดสินใจอยู่ตลอดเวลา
ในการท างานการด ารงชีวิต การตัดสินใจที่แม่นย าจึงต้องอาศัยประสบการณ์ 

  ๓)  ระดับความรู้ ทุกคนไม่สามารถศึกษาเล่าเรียนได้เท่ากัน เพราะสมองแต่ละ
คนไม่สามารถรับอะไรได้อย่างเต็มที ่คือที่บรรจุความจ าไว้เท่ากันก็จริง แต่การรับรู้การถ่ายทอดอาจจะ
มีบางสิ่งบางอย่างแตกต่างกันออกไป เราจึงวัดระดับความรู้ได้จากการศึกษาในระดับสูง  ๆ ขึ้นไปของ
แต่ละคน 

  ๔)  ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา สื่อภาษาเป็นเรื่องที่ส าคัญอย่างหนึ่งของ
มนุษย์ทุกชาติ จะมีภาวะของตนเองหรือไม่ก็ตามแต่การพูดถือเป็นเรื่องของการสื่อความหมายให้
สามารถเข้าใจกัน ผู้น าที่มีความสามารถในการพูด การเขียนย่อมได้เปรียบกว่า 

  ๑.๓  คุณลักษณะด้านสังคม (Social Skill) การเข้าสังคมเป็นเรื่องของคนทุกคน
เพราะคนเราไม่สามารถอยู่คนเดียวในโลกได้ การเข้าสังคมของแต่ละระดับต้องมีพิธีรีตองแตกต่างกัน
ออกไปตามสภาพการณ์และเหตุการณ์นั้นคุณลักษณะด้านสังคมมีดังนี้ 

  ๑)  การรู้จักประนีประนอม การที่เราท างานร่วมกับคนอ่ืน ผลประโยชน์เป็น
เรื่องที่มีความส าคัญไม่น้อย ด้วยเหตุนี้จึงต้องการคนที่จะมาประสานผลประโยชน์หรือเป็นคนที่คอย
ประนีประนอมให้ทุกคนที่ร่วมงานเกิดความพอใจ 

  ๒)  ความสามารถในการบริหาร งานบริหารเป็นการใช้ศิลป์ ซึ่งแต่ละคนไม่
สามารถใช้ได้ทัดเทียมกัน ด้วยข้อจ ากัดต่างๆ นานา การศึกษาเล่าเรียน ก็จะเป็นส่วนประกอบในการ
บริหารได้บ้างเช่นกัน 

  ๓)  ความร่วมมือ ถือเป็นเรื่องส าคัญมากในการเป็นผู้น า เพราะผู้น าจะต้องเป็น
ผู้ที่สามารถชักจูงให้ผู้ร่วมงานตั้งใจท างานหรือท าตามที่ผู้น าต้องการด้วยความเต็มใจ 

  ๔)  ความเป็นที่นิยมชมชอบ เราคงจะเข้าไปในงานเลี้ยงและพบคนหนึ่งซึ่งจาก
สีหน้าท่าทางเป็นบุคคลที่เรามองแล้วเกิดความรู้สึกอยากรู้จัก อยากทักทาย มีความเลื่อมใสศรัทธา  
ยิ่งเมื่อเห็นเขาพูดจาด้วยแล้วเกิดความนิยมชมชอบตามมา 

  ๕)  ความเป็นนักการพูด การที่คนเราจะเป็นนักการพูดที่ดีนั้น ต้องอาศัย
ปฏิภาณ ไหวพริบมากมาย ต้องเอาใจเขามาใส่ใจเรา ต้องโน้มน้ าวเรื่องใหญ่ที่เกิดขึ้นแก้ปัญหาให้
กลายเป็นเรื่องเล็กต้องใช้ความสามารถหลาย ๆ ด้านประกอบกันซึ่งไม่ใช่การพูดเป็นเพียงอย่างเดียว  

  ๑.๔  คุณลักษณะด้านกายภาพ (Physical Characteristics) ถือเป็นเรื่องที่ติดตัวมา
อย่างเห็นได้ชัด ซึ่งสิ่งเหล่านี้อาจสามารถแก้ไขปรับปรุงด้วยการให้อ านาจหรือรับประทานที่ถูก
สุขลักษณะ รวมทั้งการออกก าลังกายที่เหมาะสมด้วย คุณลักษณะด้านกายภาพม ีดังนี้ 



 
 

๓๑ 

  ๑)  ส่วนสูง ถึงแม้ทุกคนไม่สามารถสูงทัดเทียมแต่ก็เป็นที่ประจักษ์แล้วว่าการ
รับประทานอาหารที่ถูกต้องตามหลักโภชนาการนั้น มีส่วนท าให้คนสูงได้ มิใช่เพียงเพราะพันธุกรรม
เพียงอย่างเดียว 

  ๒)  น้ าหนัก การควบคุมน้ าหนัก จะเห็นได้ชัดเจน จากนักมวย เพราะการ
ควบคุมต่างๆ ย่อมเกิดตามที่เราต้องการหรือเป็นตามเป้าหมายระหว่างบุคคลมีนักจิตวิทยาได้ท าการ
ทดสอบเรื่องน้ าหนักกับการเป็นภาวะผู้น าเหมือนกันแต่ไม่มีความส าคัญ 

  ๓)  ความฝึกฝน นับเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างมากในการด ารงชีวิต การที่ ร่างกาย
ของคนเราได้รับการออกก าลังกาย การฝึกฝนให้ใช้ความคิด การใช้สมอง การนั่งสมาธิล้วนแล้วแต่   
มีส่วนท าให้จิตใจเยือกเย็นสามารถพัฒนาตนเองไปสู่ความเป็นผู้น าได้ในที่สุด 

  ๔)  ความสมบูรณ์ของร่างกาย การรักษาตนให้พ้นจากโรคภัย ถือเป็นอัน
ประเสริฐตามหลักพระพุทธศาสนา ดังนั้น ความสมบูรณ์ต้องมีส่วนประกอบด้านอ่ืนด้วย เช่น การ
รักษาความอบอุ่นของร่างกาย การผักผ่อนที่เพียงพอ การออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ เป็นต้น 

สรุปแล้ว คุณลักษณะส าคัญของการเป็นผู้น าตามทฤษฎีดังกล่าว จะสามารถส่งผลให้ผู้น า
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ คือ 

  ๑.  ความเฉลียวฉลาด หมายถึง ความสามารถและทักษะในการติดต่อสื่อสารที่จะ
น าไปใช้ประโยชน์ในการจูงใจ เพ่ือที่จะก่อให้เกิดหรือท าให้ได้รับความร่วมมือจากผู้ร่วมงานหรือผู้อยู่
ใต้บังคับบัญชา 

  ๒. ความเจริญวัยด้านสังคม  หมายถึง  ความเป็นผู้ ใหญ่ทางด้านอารมณ์  คือ 
มีความสามารถในการรักษาไว้ซึ่งความสงบทางใจ เมื่อแม้หรือประสบชัยชนะรวมถึงความส าเร็จ
ต่างๆ มีการควบคุมอารมณ์ได้ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความเคารพในตนเองและมีความสนใจใน
ขอบเขตที่กว้าง 

  ๓. แรงจูงใจภายใน เป็นความปรารถนาที่จะให้ประสบความส าเร็จเป็นการ
ตอบสนองความต้องการระดับสูงของมนุษย์ทุกคน 

  ๔. ทัศนคติด้านมนุษย์สัมพันธ์ หมายถึง เป็นผู้ที่ยอมรับว่าการร่วมมือระหว่างกันเป็น
สิ่งส าคัญและจ าเป็นในการท างาน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพนั่นเองการตรวจสอบคุณลักษณะข้างต้น  
ดูเหมือนจะช่วยในการบอกหรือชี้ลักษณะที่ส าคัญของผู้น า เป็นเพียงรู้ว่า ผู้น าเป็นบุคคลประเภทใด
เท่านั้น จึงมีการวิจัยอย่างกว้างขวางในระยะต่อมา เชื่ อว่าภาวะผู้น ามีลักษณะเป็นพลวั ต 
(Dynamic process) เพราะในสถานการณ์จริง ๆ ยังมีปัจจัยอ่ืนอีก ซึ่งในแต่ละสถานการณ์ย่อม
แตกต่างกันออกไป ขึ้นอยู่กับผู้น าผู้ตามหรือสถานการณ์ต่าง ๆ และด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้ก็ไม่มี
คุณลักษณะใดที่จะประกันได้ว่า หากบุคคลใดมีลักษณะอย่างนั้นแล้วจะประสบความส าเร็จในการเป็น
ผู้น า 

 
 
 

 
 
 



 
 

๓๒ 

๒.  ทฤษฎีพฤติกรรมความเป็นผู้น า (Behavioral Theories)  
ในช่วงสงครามโลกครั้งที่  ๒ ซึ่งเป็นช่วงที่มีการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าใน

สหรัฐอเมริกาเป็นอย่างมาก ผลงานที่ได้รับความสนใจอย่างแพร่หลาย ได้แก่ การศึกษาของ
มหาวิทยาลัยโอไฮโอสเตท (Ohio State Studies) และการศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 
(University of Michigan Studies)  

๒.๑  การศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอสเตท (Ohio State Studies) จัดท าขึ้นเมื่อ
ปลายปี ค.ศ. ๑๙๔๐ โดยสถาบันวิจัยธุรกิจแห่งมหาวิทยาลัย Ohio State ได้ออกแบบสอบถาม
เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น า ซึ่งผลจากการศึกษาพบว่า พฤติกรรมของผู้น าสามารถแบ่งออกได้ ๒ มิติ 
คือ๕๘ 

  ๑.  ผู้น าที่มุ่งงาน (Initiating Structure) หมายถึง ผู้น าที่มีการก าหนดรูปแบบการ
ท างานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาว่าต้องการท าอะไร และผู้น าจะริเริ่มโครงสร้างที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

  ๒.  ผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์ (Consideration) หมายถึง ผู้น าที่ให้ความอบอุ่น ความ
เป็นมิตร และบรรยากาศที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
 
 
                              มุ่งงานสูง  มุ่งงานต่ า 
 
 
 มุ่งความสัมพันธ์สูง   มุ่งความสัมพันธ์ต่ า 
  
แผนภาพที่ ๒.๑   พฤติกรรมผู้น าของมหาวิทยาลัย Ohio State 
 
 ๒.๒  การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน (University Michigan studies) 

จัดท าขึ้นโดย Rensis Likertet และคณะแห่งมหาวิทยาลัย Michigan ได้สัมภาษณ์ผู้น า
และผู้ใต้บังคับบัญชา ผลจากการศึกษาพบว่า พฤติกรรมผู้น า สามารถแบ่งออกได้เป็น ๒ มิติ 
เช่นเดียวกับการศึกษาพฤติกรรมผู้น าของมหาวิทยาลัย Ohio State๕๙ 

 ๑.  ผู้น าที่ให้ความส าคัญกับงาน (Job-Centered) เป็นแบบที่ผู้น าควบคุมผู้ใต้บังคับ 
บัญชาอย่างใกล้ชิด ใช้สิ่งจูงใจต่าง ๆ เพ่ือกระตุ้นการผลิตและการก าหนดอัตราผลผลิตด้วยการใช้
เทคนิคต่างๆ เช่น การศึกษาการเคลื่อนไหวและเวลา เป็นต้น 

 ๒.  ผู้น าที่ให้ความส าคัญกับคนงาน (Employee - Centered) เป็นแบบที่ผู้น าให้
ความสนใจความอยู่ดีกินดีของผู้ใต้บังคับบัญชา การสร้างกลุ่มงานที่มีประสิทธิภาพและการให้ทุกคนมี
อิสระในการท างาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ 
 

                                                           

 ๕๘พรชัย ลิขิตธรรมโรจน์, พฤติกรรมองค์การ, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๕), หน้า ๑๑๘. 
 ๕๙RensisLikertet, New  Patterns of Management, (New York: McGraw-Hill, 1961), p. 6. 
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            มุ่งงาน            มุ่งคน 
 
แผนภาพที่ ๒.๒   พฤติกรรมผู้น าของมหาวิทยาลัย Michigan 
 

๒.๓  ทฤษฎีตาข่ายการบริหาร (Managerial grid theory) 
เบลคและมูตัน (Blake and Mouton)๖๐ เป็นผู้เสนอทฤษฎีนี้ เขากล่าวว่าผู้น าที่มีประสิทธิภาพ

นั้นต้องเน้นทั้งงาน (Concern of production) และเน้นทั้งคน (Concern of people) ทฤษฎีตาข่ายการ
บริหารแบ่งรูปแบบการบริหารออกเป็น ๕ รูปแบบ ตามแผนภาพที่ ๒.๓ ดังนี้ คือ 
     สูง             ๙ มิติเน้นคน 

 
๑,๙ Country  club management                 ๙,๙  Term management 
         แบบมุ่งคนเป็นหลัก                                 แบบท างานเป็นทีม 
  
  
 
                         ๕,๕ Middle  of  the  road  management 
                     แบบทางสายกลาง 
  
 
๑,๑ Impoverished                                  ๙,๑ Authority  compliance 
      management                                       หรือ Task- orientted 
แบบมุ่งคนต่ ามุ่งงานต่ า                                 แบบมุ่งงานเป็นหลัก 
 

  ต่ า         ๐๑๒๓ ๔๕๖๗๘๙ 
   
                      ต่ า             มิติเน้นผลงาน                           สูง 
          แผนภาพที่ ๒.๓  ภาพแสดงทฤษฎีตาข่ายการบริหาร 
          ที่มา: Blake and McCanse (1991: 29) 

                                                           

 ๖๐Robert Blake and Jane S. Mouton, The Managerial Grid, (Houston Texas: Gulf 
Publishing, 1964), p. 70. 

  
 



 
 

๓๔ 

 
 ๑)  ผู้น าแบบมุ่งเน้นงาน (๙,๑) (Impoverished authority-compliance) ผู้น าแบบ

นี้ จะมุ่งเน้นงานมากกว่าเน้นคน มุ่งแต่ท างานให้ส าเร็จโดยไม่ค านึงถึงความต้องการของคนจะเข้มงวด
ต่อวิธีการท างานและระเบียบแบบแผนอย่างเคร่งครัด รูปแบบการบริหารงานจะเป็นแบบการใช้
อ านาจและต้องการให้ผู้ใช้บังคับบัญชาเชื่อฟัง 

 ๒)  ผู้น าแบบมุ่งเน้นคน (๑,๙) (Country club management) ผู้น าแบบนี้ตรงกัน
ข้ามกับแบบมุ่งเน้นงาน โดยจะเน้นคนเป็นหลักเน้นงานน้อย และจะเน้นการรักษาสัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคลที่ราบรื่น ต้องการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

 ๓)  ผู้น าแบบปล่อยปละละเลย (๑,๑) (Improverished management) ผู้น าแบบนี้ 
มีความสนใจต่ ามากทั้งงานและคน มักจะบริหารงานในลักษณะท างานประจ าไป  เรื่อย ๆ ไม่มี
จุดมุ่งหมาย ต้องการเพียงแค่ให้ตนเองเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรเท่านั้น 

 ๔)  ผู้น าแบบเดินสายกลาง (๕,๕) (Middle of the road management) ผู้น าแบบ
นี้เป็นผู้ที่ให้ความส าคัญกับงานและคนในระดับปานกลาง เป็นบุคคลที่ชอบประนีประนอม จะสร้าง
ผลงานในระดับปานกลาง เขาจะท างานให้ส าเร็จลุล่วงไปโดยไม่มีการคาดหมายที่สูงมากนัก 

 ๕)  ผู้น าแบบทีมงาน (๙,๙) (Team management) ผู้น าแบบนี้มุ่งเน้นทั้งงานและคน 
เน้นการร่วมมือกันท างานและมุ่งเน้นการท างานเป็นทีม เน้นบรรยากาศการท างานที่ช่วยเหลือกัน 
ไว้วางใจกัน และเคารพซึ่งกันและกันเพ่ือให้งานประสบความส าเร็จ  

ดังนั้น อาจพอสรุปแนวคิดเก่ียวกับผู้น าได้ว่า คือ 
จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับผู้น า และผลการศึกษาของนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยได้

สังเคราะห์ประมวลแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับผู้น า เพ่ือศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีแนวคิดหลักที่เกี่ยวข้อง
สามารถสรุปได้ ดังต่อไปนี้ 
 

๒.๒  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
ในเรื่องแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร ผู้วิจัยได้ทบทวนจากงานวิชาการแล้วพบว่า 

มีนักวิชาการที่กล่าวถึงความหมาย แนวคิดและแนวทางในการพัฒนาวัดไว้ โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

๒.๒.๑  ความหมายของการบริหาร 
จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จากเอกสารทางวิชาการ พบว่ามีผู้ให้

ความหมายค าว่า การบริหาร ไว้หลายท่าน ดังนี้ค าว่า“การบริหาร” นั้น นอกจากใช้ค าภาษาอังกฤษ
ว่า“Administration” ยังมีค าอีกค าหนึ่งที่ใช้แทนกันได้ คือ ค าว่า“Management” ซึ่งเป็นค าที่มี
ความหมายเหมือนกันแต่ทางวิชาการจะเลือกใช้ค าว่า“Administration” ก็ด้วยเหตุผล ๒ ประการ 
คือ เหตุผลประการแรก เมื่อไม่ต้องการใช้ค าว่า “ผู้จัดการ” ซึ่งมีความหมายแคบจ ากัดลงไปว่าเป็น
ผู้บริหารงานขององค์การแห่งใดแห่งหนึ่ง หรือหน่วยงานในหน่วยงานหนึ่งเท่านั้น ดังนั้น เมื่อพูดถึงการ
บริหารงานโดยทั่ว ๆ ไป หรือการบริหารราชการ จึงนิยมใช้ค าว่า “Administration” 



 
 

๓๕ 

การบริหาร (Administration) เป็นเรื่องที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง ต่อการด าเนินงานของ
องค์การเพราะเป็นเครื่องมือส าคัญ ที่จะชี้ให้เห็นความส าเร็จ หรือความล้มเหลวความมีประสิทธิภาพ
หรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงานการบริหารเป็นเครื่องชี้ให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้าของ
สังคมความก้าวหน้าของวิทยาการต่าง ๆ การบริหารเป็นมรรคที่ส าคัญน าไปสู่ความก้าวหน้าการบริหาร
เป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ ซึ่งมีการวินิจฉัยสั่งการนักบริหารจะต้องค านึงถึง
ปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ การวินิจฉัยสั่งการเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถ ของนักบริหาร 
และความเจริญเติบโตของการบริหารชีวิตประจ าวัน ของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัวหรือองค์การใดย่อม
เกี่ยวข้องกับการบริหารอยู่เสมอ ดังนั้นขั้นการบริหารจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจ และจ าเป็นต่อการที่จะ
ด ารงชีวิตของมนุษย์ในสังคมมีนักบริหารนักวิชาการและนักการศึกษามากมายหลายท่านได้ให้ค าจ ากัด
ความหมายของการบริหารไว้หลายทัศนะซึ่งพอสรุปได้ดังนี้  ศิลปะในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย
ร่วมกับผู้อ่ืน๖๑การน าไปสู่กระบวนการของการท ากิจการที่มีการวางแผน (Planning) การอ านวยการ 
(Directing) และความร่วมมือ (Coordinating) โดยเฉพาะกิจกรรมด้านเศรษฐกิจ๖๒ การท างานให้ส าเร็จ
โดยอาศัยผู้อ่ืน๖๓กิจกรรมที่บุคคลตั้งแต่ ๒ คนขึ้นไป ร่วมมือกันด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่าง
หนึ่ง หรือหลายอย่างร่วมกัน๖๔ศิลปะหรือความสามารถในการรวมวัตถุและก าลังคนเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด๖๕กระบวนการจัดองค์การและการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า๖๖การขับเคลื่อนงานภายในองค์กรให้เดินไปข้างหน้า โดยอาศัยผู้อ่ืนด้วยการเป็น
ผู้น า (Leadership) การแนะแนว (Guiding) และการกระตุ้น (Motivate) ความเพียรของผู้อ่ืนเพ่ือสู่
เป้าหมายขององค์กร และยังรวมไปถึงการให้ก าลังใจ ( Inspiring) การสื่อสาร (communicating)  
การวางแผน (Planning) และการจัดการ (Management)๖๗กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายของ
องค์การ จากการท างานร่วมกัน โดยใช้บุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือกระบวนการออกแบบ และรักษา
สภาพแวดล้อม ที่บุคคลท างานร่วมกันในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ ๖ M (Management Resources) ประกอบด้วย 

๑)  คน (Man) 
๒)  เงิน (Money) 
๓)  วัตถุดิบ (Material) 
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๓๖ 

๔)  เครื่องจักร (Machine) 
๕)  วิธีการจัดการ (Method) 
๖)  ตลาด (Market)๖๘ 
“การบริหาร” เป็นกระบวนการของการวางแผนการจัดองค์การและสั่งการควบคุมก ากับ

ความพยายามของสมาชิก ขององค์การและใช้ทรัพยากรอื่นๆเพ่ือความส าเร็จในเป้าหมายขององค์การ
ที่ก าหนดไว้ลักษณะที่ส าคัญของการบริหารการบริหารมีลักษณะส าคัญ ๘ ประการ ดังนี้๖๙ 

๑)  การบริหารเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งมิใช่บุคคลหนึ่งบุคคลใด หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ถ้าจะ
กล่าวถึงบุคคลผู้ท าหน้าที่บริหารนั้นก็เรียกว่าผู้บริหาร 

๒)  การบริหารเป็นงานที่จุดหมายทั้งนี้หมายความว่าในการบริหารงานนั้นจ าเป็นต้องมี
การก าหนดวัตถุประสงค์ หรือจุดมุ่งหมายไว้ก่อนไม่ว่าจะก าหนดไว้อย่างชัดเจนหรือไม่ตามส่วน  
การบริหารนั้น จะเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

๓)  การบริหารเป็นแนวทางส าคัญที่มีอิทธิพลต่อสังคมภายในและภายนอกองค์กร ดังเช่น
ถ้าผู้บริหารต้องการจะปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นก็อาจได้โดยการจัดหาเครื่องจักร
เครื่องมืออันทันสมัยมาใช้จัดการฝึกอบรมคนงานให้มีความสามารถยิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็นผลดีต่อองค์กรและ 
ผู้ปฏิบัติงานด้วยตัวอย่างผลกระทบต่อสังคมภายนอกเป็นต้นว่าถ้าองค์กรนั้นๆมีนโยบายที่จะท า
ประโยชน์ต่อสังคมเช่นส่งเสริมการศึกษาในชุมชนโดยให้ทุนการศึกษาหรือบริจาคเงินก่อสร้างโรงเรียน  
ก็นับว่าองค์กรนั้นมีส่วนช่วยพัฒนาสังคม ภายนอกองค์กรหรือองค์กรบางแห่งอาจไม่น าพาต่อความ
เดือดร้อนร าคาญซึ่งองค์กรของตนก่อขึ้นเช่นสิ่งเหล่านี้ย่อมเป็นผลของการบริหารอันมีอิทธิพลต่อชีวิต 
มนุษย์และสิ่งแวดล้อม 

๔)  การบริหารเป็นเรื่องเกี่ยวกับความสามารถของกลุ่มคนธุรกิจก่อตั้งขึ้นเพ่ือด าเนินการ
ให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์โดยกลุ่มคนมิใช่เป็นความสามารถของบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียง
บุคคลเดียวเท่านั้น ทั้งนี้เพราะว่าคนเราย่อมมีขอบเขตความสามารถก าจัดทั้งด้านก าลังกายก าลังสมอง 
และเวลาจึงจ าต้องได้รับความร่วมมือร่วมใจจากบุคคลมาช่วยกัน 

๕)  การบริหารจะได้รับผลส าเร็จด้วยดีด้วยการร่วมแรงร่วมใจของบุคคลอ่ืน ๆ นอกเหนือ 
ไปจากเจ้าของธุรกิจทั้งนี้เนื่องจากบรรดาเจ้าของเช่นผู้ถือหุ้นอาจไม่มีเวลาหรือความ สามารถในการ
บริหารจึงต้องจัดหาผู้อ่ืนที่มีความสามารถในการบริหาร จึงต้องจัดหาผู้อ่ืนที่มีความสามารถในการ
บริหารให้มาบริหารในองค์กร 

๖) การบริหารจะด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพได้ โดยการใช้ความรู้ความช านาญ  
และการฝึกฝนอบรมทางด้านบริหารมาโดยเฉพาะจึงเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไป ว่าการบริหารเป็น
วิชาชีพอย่างหนึ่งผู้บริหารโดยเฉพาะผู้บริหารสูงสุดไม่จ าเป็นต้องมีความรู้ทางเทคนิค ในการปฏิบัติ
โดยตรงแต่ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความช านาญในการบริหารอันได้แก่การวางแผนการจัดองค์การ 

                                                           

 ๖๘ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์บริษัทธรรม
สารจ ากัด, ๒๕๔๕), หน้า ๑๘. 

 ๖๙สมยศ  นาวีการ, การบริหารเชิงกลยุทธ์, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์บรรณกิจ, 
๒๕๔๔), หน้า ๗๘. 



 
 

๓๗ 

๗)  การบริหารเป็นสิ่งที่ไม่มีตัวตนไม่สามารถมองเห็นได้แต่สิ่งที่จะแสดงให้เห็นว่าการ
บริหารด าเนินไปอย่างไรได้ผลดีหรือไม่เพียงใด นั้นก็คือผลงานเพราะว่า ผลงานจะเป็นเครื่องวัด
ความสามารถทางการบริหาร 

๘)  เจ้าของธุรกิจไม่จ าเป็นต้องท าหน้าที่ผู้บริหารเสียเองโดยทั่วไปแล้ว  (ยกเว้นองค์กร
ขนาดเล็ก) คณะผู้บริหารมักจะเป็นกลุ่มบุคคลอ่ืน ๆ ที่มีความสามารถทางการบริหารท าหน้าที่ในนาม
ของเจ้าของธุรกิจ 

กระบวนการบริหารเกิดได้หลายแนวคิดเช่นโพสด์คอร์บ (POSDCoRB) เกิดจากแนวคิด
ของลูเธอร์กูลิค (Luther Gulick) และลินดอลเออร์วิค (LyndallUrwick) ประกอบด้วยขั้นตอนการ
บริหาร ๗ ประการ ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การบริงานบุคคล 
(Staffing) การอ านวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) การรายงาน (Reporting) 
และการงบประมาณ (Budgeting) ขณะที่กระบวนการบริหาร ตามแนวคิดของเฮ็นรีฟาโย (Henry Fayol) 
ประกอบด้วย ๕ ประการ ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การบังคับการ 
(Commanding) การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุมงาน (Controlling) หรือรวมเรียกว่า
พอคค์ (POCCC)๗๐ 

การบริหารเป็นเรื่องของการน าเอากฎหมายและนโยบายต่าง ๆ ไปปฏิบัติให้เกิดผลซึ่งเป็น
หน้าที่ของข้าราชการที่จะท างานด้วยความเต็มใจด้วยความเที่ยงธรรมและอย่างมีประสิทธิภาพตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้๗๑ซึ่งหมายรวมถึงการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ไว้โดยอาศัยปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ คน เงิน วัสดุสิ่งของ และวิธีการปฏิบัติงานเป็นอุปกรณ์ในการ
ด าเนินงานหรืออีกนัยหนึ่ง การบริหาร คือ การท างาน คือ การท างานส าเร็จโดยอาศัยบุคคลอ่ืน๗๒ 
การบริหารเป็นศาสตร์ เพราะมีทฤษฎีและหลักการมากมายในการบริหารที่น ามาทดลองได้ พิสูจน์ได้
ว่าเป็นจริง การน าไปใช้ให้ได้ผลหรือไม่ นั้นเป็นศิลป์ คือผู้น าไปใช้ต้องมีศิลปะการบริหารยังอาจ 
หมายถึง การวางแผน (Planning) การด าเนินงานตามแผน (Execution) ซึ่งประกอบด้วยการแบ่งงาน 
(Sharing) การร่วมมือ (Participating) การประสานงานกัน (Coordinating) และการประมวลผล 
(Evaluation)๗๓ 

สรุปได้ว่า การบริหาร เป็นเรื่องที่มีความส าคัญ และจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด าเนินงาน 
ขององค์กรเพราะเป็นเครื่องมืออันส าคัญในอันที่จะชี้ให้เห็นถึงความส าเร็จหรือล้มเหลวความมีประสิทธิ 
ภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงานการบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้า 
การบริหารเป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การมีลักษณะการวินิจฉัยสั่งการนัก
บริหารจะต้องค านึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่างๆเพราะการวินิจฉัยสั่งการเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึง

                                                           

 ๗๐วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารเมืองหลวงและการบริหารท้องถิ่น : สหรัฐอเมริกาอังกฤษฝร่ัง 
เศสญี่ปุ่นและไทย, (กรุงเทพมหานคร: โฟร์เพซ, ๒๕๔๕), หน้า ๓๙. 

 ๗๑พิทยา  บวรวัฒนา, การบริหารเชิงบูรณาการ, (นนทบุรี: ส านักงานข้าราชการพลเรือน, ๒๕๔๖), หน้า ๒. 
 ๗๒สมาน  รังสิโยกฤษฎ์ และ สุธี สุทธิสมบูรณ์, หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์สวัสดิการ 

ส านักงาน, ๒๕๒๗), หน้า ๑๓๗.  
 ๗๓ประถม  แสงสว่าง, การบริหารการศึกษาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร: สารศึกษาการพิมพ์, ๒๕๒๐), 

หน้า ๑๕. 



 
 

๓๘ 

ความสามารถของนักบริหาร และการเจริญเติบโตของการบริหารชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่า 
ในครอบครัว องค์การใดย่อมเกี่ยวข้องกับการบริหารอยู่เสมอดังนั้นการบริหารจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจและ
จ าเป็นต่อการที่จะด ารงชีวิตของบุคคลในสังคม 

จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร และผลการศึกษาของนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ประมวลแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารเพ่ือศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีแนวคิดหลักที่เกี่ยวข้อง
สามารถสรุปได้ ดังต่อไปนี้ 

จากแนวคิดทฤษฎีการบริหาร และผลการศึกษาของนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์
ประมวลแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร เพ่ือศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุป
ได้ตามตารางท่ี ๒.๘ ดังต่อไปนี้ 
 

๒.๒.๒  ความหมายของการบริหารในทางพระพุทธศาสนา 
จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จากเอกสารทางวิชาการ พบว่ามีผู้ให้

ความหมายค าว่า การบริหารในทางพระพุทธศาสนาไว้หลายท่าน กล่าวคือ พุทธทาสภิกขุ ได้พูดถึงการ
บริหารว่า เป็นการด าเนินไปได้แห่งกิจการที่กระท าด้วยปัญญา กระท าด้วยความหวัง และต้องท าเพ่ือ
สังคมหรือน้อยที่สุดท าเพ่ือตัวเอง ต้องมีการป้องกันและแก้ไขปัญหาอุปสรรคด้วยสติปัญญา๗๔ 
การบริหาร คือ ศิลปะแห่งการท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน และนักบริหารมีหน้าที่วางแผนจัด
องค์กร แต่งตั้งบุคคลอ านวยการ และควบคุมทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปในทาง
เดียวกัน เพื่อสู่เป้าหมายที่วางไว้ ส่วนความหมายของการบริหารในทางธรรม คือ วิธีการบริหารต่าง ๆ
ที่ใช้กันทั่วไปพอสรุปได้ ๓ ลักษณะ แต่ที่ดีที่สุด คือ แบบถือธรรมหรือหลักการเป็นส าคัญโดยยึดเอา
ความส าเร็จเป็นพ้ืนฐานท าให้งานส าเร็จ ไม่เอาความขัดแย้งส่วนตัวมาเก่ียวข้อง และยินดีรับค าแนะน า
จากฝ่าย เพ่ือให้ทุกคนมีโอกาสแสดงความสามารถ จะได้ทั้งน้ าใจคนและผลของงาน วิธีนี้เรียกว่า 
“ธรรมาธิปไตย” คือ ใช้ทั้งพระเดชและพระคุณ๗๕ การบริหารต้องใช้หลักธรรมผู้บริหารต้องถือ
ศีลธรรมอยู่ในหัวใจ มีความรู้ มีความกล้าหาญ มีความขยัน รู้จักละที่ส่วนตัวบุคคล แล้วไปเพ่ิมแก่
ส่วนรวม และสังคมไห้เกิดประโยชน์สุข๗๖ การบริหารเป็นเรื่องที่ส าคัญมาก ต้องใช้ปรัชญาการบริหาร
เป็นหลัก ต้องจัดคนให้เข้ากับงาน วางระบบงานให้แยกกันอย่างชัดเจน ต้องเน้นการศึกษาน าการ
ปกครอง๗๗ผู้บริหารงานที่ดีจะต้องมีวิธีการบริหารงานที่จะท าให้ชนะใจลูกน้องธรรมะส าหรับผู้
                                                           

 ๗๔พุทธทาสภิกขุ, การบริหารธุรกิจแบบพุทธ, (กรุงเทพมหานคร: เคล็ดไทย, มปป. ๒๕๓๖),  
หน้า ๙- ๑๒. 

 ๗๕พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมส าหรับนักบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๒, 
(กรุงเทพมหานคร: บริษัทสหธรรมิก จ ากัด, ๒๕๔๑), หน้า ๒-๓. 

 ๗๖พระราชธรรมนิเทศ (พระพยอม  กลฺยาโณ), “การบริหารเชิงพุทธ”, วารสารบริหารธุรกิจ คณะ
พาณิชยศาสตร์และการบัญชี,มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ปีที่ ๑๒, ฉบับที่ ๔๗ (กรกฎาคม-กันยายน ๒๕๓๑):  
๒๖-๒๘. 

 ๗๗ปิยโสภณ (นามแฝง), ก้าวใหม่แห่งคณะสงฆ์การศึกษาเผยแผ่น าการปกครอง-ก่อสร้าง, 
(กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล เจี้ยฮั้ว, ๒๕๔๖), หน้า ๑ - ๑๐. 



 
 

๓๙ 

บริหารงานคือจะต้องมีความหนักแน่นมั่นคง และสามารถ เป็นเสาหลักในการสร้างความเชื่อมั่น ให้แก่
ลูกน้องได้มีความสามารถในการแบ่งงานให้ ลูกน้องท าตามความช านาญของแต่ละบุคคล และรู้จัก
กระจายอ านาจให้แก่ลูกน้องได้ ช่วยแบ่งเบาภาระของตนเองดังนั้นผู้บริหารงานที่ดีจึงเป็นผู้ที่คอยดูแล 
ภาพรวมในการท างานของบุคคลในองค์การ๗๘ แสดงทรรศนะการบริหารงานในเชิงพุทธศาสนาไว้ว่า 
การบริหารงานทั้งหมด คือ การบริหารตนเอง เป็นการปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตน และพัฒนางาน การ
พัฒนาตนต้องรู้เท่าทัน ความโลภ ความโกรธ และความหลง ส าคัญต้องมีสติ๗๙การท างานให้ส าเร็จ
โดยอาศัยคนอ่ืน (Getting thing done through other people) เมื่อว่าตามค านิยามนี้การบริหาร
ในพระพุทธศาสนา เริ่มมีขึ้นเป็นรูปธรรมสองเดือนนับจากที่พระพุทธเจ้าตรัสรู้นั่นคือวันอาสาฬหบูชา
เมื่อพระพุทธเจ้าแสดงพระธรรมเทศนาเป็นครั้งแรกแก่ปัญจวัคคีย์ซึ่งท าให้เกิดพระสังฆรัตนะขึ้นเมื่อมี
พระสังฆรัตนะใหม่เกิดขึ้นในพระพุทธศาสนาอย่างนี้พระพุทธเจ้าต้องบริหารคณะสงฆ์๘๐ 

จะเห็นได้ว่า ความเห็นของนักวิชาการทางพระพุทธศาสนาในเรื่องการบริหารนั้นเหมือนกับ
นักวิชาการทั่วไป ให้ไว้ แต่ในทางพระพุทธศาสนาจะเน้นการน าธรรมมาใช้ร่วม และเสริมในการ
บริหารสรุปได้ว่า ความเห็นของนักวิชาการทางพระพุทธศาสนาในเรื่อง การบริหารนั้นก็คล้าย ๆ กับ
นักวิชาการทั่วไป แต่การบริหารในทางพระพุทธศาสนา จะเน้นการน าหลักธรรมของพระพุทธเจ้ามา
ปรับใช้กับการบริหารงานแบบตะวันตกและเสริมในการบริหาร ให้บรรลุวัตถุประสงค์มากยิ่งขึ้น  
ภายใต้จิตส านึกท่ีตระหนักรู้ตนหรือการมีธรรมะประจ าตัวของนักบริหาร ในเรื่องการบริหารเหมือนกับ 
นักวิชาการทั่วไป ต่างกันที่ว่าทางพระพุทธศาสนา จะเน้นการน าธรรมะมาใช้ร่วม และส่งเสริมในการ
บริหาร 
 

๒.๒.๓  องคป์ระกอบของการบริหาร 
จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จากเอกสารทางวิชาการ พบว่ามีผู้ให้

ความหมายค าว่า องค์ประกอบของการบริหารไว้หลายท่าน ดังนี้  คือกระบวนการบริหารไว้ว่า 
กระบวนการ บริหารประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญ ๗ ประการ ซึ่งอธิบายความหมายได้ ดังนี้ 

P  = Planning หมายถึง การวางแผนงาน ซึ่งเป็นเรื่องที่ เกี่ยวกับการใช้ความรู้
วิทยาการ และวิจารณญาณ วิจัยเหตุการณ์ ในอนาคต แล้วก าหนดวิธีการถูกต้อง
อย่างมีเหตุผล 

O  =  Organizing หมายถึง การจัดส่วนราชการหรือองค์กร  
S  =  Staffing หมายถึง การจัดบุคคลมาปฏิบัติงานหรือการบริหารงานบุคคล 
D  =  Directing หมายถึง การศึกษาวิธีการ อ านวยการ ควบคุม นิเทศงาน 
Co  =  Coordinating หมายถึง ความร่วมมือ ประสานงาน 

                                                           

 ๗๘พระมหาวุฒิชัย  วชิรเมธี, คนส าราญงานส าเร็จ, พิมพ์ครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท
อมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พลับลิชช่ิงจ ากัด (มหาชน), ๒๕๕๐), หน้า ๒๕-๓๒. 

 ๗๙สุลักษณ์  ศิวรักษ์, การบริหารงานแบบพุทธ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทส่องสยาม จ ากัด, ๒๕๓๘), 
หน้า ๘-๑๕. 

 ๘๐พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์จุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๑. 



 
 

๔๐ 

R  =  Reporting หมายถึงการรายงานผลการปฏิบัติงาน การประชาสัมพันธ์ 
B  =  Budgeting หมายถึง การเงินงบประมาณ 
ระบบการบริหารองค์การ คือ ระบบการท างานของผู้บริหาร ในการบริหารระบบต่าง ๆ 

ขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือให้เกิดผลส าเร็จมากที่สุดส าหรับองค์กร ระบบการบริหารนี้
หากจะพิจารณาเริ่มจากระบบต่าง ๆ ขององค์กร โดยสัมพันธ์มาถึงการปฏิบัติหน้าที่การบริหารโดย  
นักบริหารแล้ว ระบบการบริหารจะสามารถสรุปได้ ดังนี้  

๑.  จากระบบโอกาสขององค์กร ที่เปิดกว้างเผชิญกับสภาพล้อมนั้น ผู้บริหารจะต้องมี
ภาระต้องติดตามสภาพแวดล้อม และก าหนดให้องค์กรมีเป้าหมาย แผนงานดีที่สุดตลอดเวลานี้คือ  
“การบริหารโอกาส” ซึ่งนับเป็นเรื่องที่เก่ียวกับการใช้ความคิด และมีความคิดเป็นเลิศ (Ideas) โดยนัก
บริหารแผนงานที่ดีส าหรับองค์กรจึงเกิดขึ้น งานบริหารด้านนี้หากมองเป็นภาระหน้าที่ และกิจกรรม
ทางการบริหารที่มีผู้บริหารต้องกระท าแล้วอาจเรียกได้ว่า เป็นการวางแผน (Planning) นั้นเอง  
ซึ่งในทางปฏิบัติจะหมายถึงการสนใจท าการวางแผนโดยตัวนักบริหารเอง รวมทั้งระบบการวางแผนที่
พัฒนาขึ้นใช้ในทุกระดับ และการมีส่วนร่วมในการวางแผนของผู้บริหารระดับต่าง  ๆ และพนักงาน 
ผู้ปฏิบัติด้วย 

๒.  จากระบบงานที่มีทรัพยากรที่คุณค่าในตัว ผู้บริหารจะต้องรู้จักแบ่งปันและจัด
ระเบียบการให้ตรงกับความจ าเป็น และต้องการตลอดเวลา ภาระหน้าที่งานละกิจกรรมทางการ
บริหารที่ผู้บริหารท าอยู่นี้ ก็คือองค์กรหรือการบริหารงาน ซึ่งขอบเขตจะคลุมตั้งแต่การจัดโครงสร้าง
องค์กร การจัดระบบงาน และกระแสการไหลของงาน รวมทังขั้นตอนวิธีท างานต่าง ๆ ทั้งนี้ หากมีการ
พร้อมทุกด้านตามที่กล่าว ก็อาจจะช่วยให้เกิดความมั่นใจว่าทรัพยากรเหนือสิ่งของท าสิ่ง (Things) 
ต่างถูกจัดเตรียมไว้ใช้ปฏิบัติงานอย่างอ่ืนดีที่สุดแล้ว 

๓.  จัดระบบคนผู้ปฏิบัติงาน ที่เป็นกระบวนการท างานอันเป็นผลจากการเกี่ยวระหว่าง
กันและเข้าใจกันของผู้ท างานทุกฝ่าย ทั้งหัวหน้าหรือผู้น า ผู้ร่วมงานและผู้ปฏิบัติงานในทุกจุดนั้น การ
จะเป็นไปในทางใด อย่างไรนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับ “คน” ผู้ปฏิบัติที่มีชีวิตจิตใจ และความรู้สึก  
และต้องการชักจูงใจ โน้มน้าวและเสริมสร้างให้เกิดพลังร่วม และพลังทุ่มเทต่าง  ๆ ซึ่งมีตั้งแต่การ
เรียนรู้จัดคัดเลือกคน การรู้จักศิลปะการสั่งการ และรวมถึงการรู้จักวิธีควบคุมคนให้ปฏิบัติงานด้วย
ความทุ่มเทและตั้งใจที่จะให้ได้ผลการผลิตสูง และได้คุณภาพที่ดีพร้อมกันทั้งสองอย่าง 

บทบาทของผู ้บริหารที่ส าคัญยิ่ง ก็คือการต้องเป็นผู้ท าหน้าที ่ประสานการท างาน  
(Integration) ของระบบต่าง ๆ ขององค์กรให้สามารถท างานร่วมกัน จนบรรลุเป้าหมายลงได้ดีตลอด 
เวลาผู้บริหารจะต้อง “จัดการ” (Manage) ให้ “ระบบงาน” และ “ระบบคน” ท างานร่วมกันเป็น 
กระบวนการวิธีท างานที่มีประสิทธิภาพในการแปรสภาพปัจจัยต่าง ๆ ให้เป็นผลงานที่ดี โดยทั้งนี้ทุก
อย่างที่ด าเนินไปจะต้องสอดคล้องเป็นไปตามสภาพเงื่อนไขของสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ โดยมีการเสี่ยงน้อย
ที่สุดและช่องทางส าเร็จได้มากที่สุดในทิศทางที่ปลอดภัย ตามช่องโอกาสที่ได้วิเคราะห์ ติดตามโดย
ผู้บริหารตลอดเวลา ในส่วนนี้ก็คือ “การบริหารโอกาส” ซึ่งนับเป็นภาระหน้าที่โดยตรงที่จะต้องกระท า
ด้วยตนเอง เป็นล าดับแรก และกระท าอย่างต่อเนื่องด้วย 

ส าหรับภารกิจของผู้บริหาร คือ การสร้างประสิทธิภาพในการจัดระบบงานต่าง ๆ  
ให้เหมาะสม สะดวกและง่ายที่คนผู้ปฏิบัติจะท าได้ โดยมีประสิทธิภาพในผลงานสูง ซึ่งพิจารณามอง



 
 

๔๑ 

ภาระหน้าที่ดังกล่าวเป็นภาพรวมก็คือ “การประสานงาน” (Coordinating) หรือการประสานการท า 
งานของฝ่ายต่าง ๆ ให้เข้ากันได้ (Coordinated Work) นั่นเอง แต่ในทางปฏิบัติ ผู้บริหารจะวิธีการ
ปฏิบัติที่เรียกได้ว่า “หน้าที่งานบริหาร” (Managerial Functions) ที่เป็นมาตรฐานที่จะต้องกระท า
โดยตัวผู้บริหารเอง ๕ ประการ คือ 

๑.  การวางแผน (Planning) หรือการก าหนดทิศทางองค์กรพร้อมกับเป้าหมายและ
แผนงานต่าง ๆ 

๒.  การจัดองค์กร (Organizing) หรือการจัดระเบียบทรัพยากรให้เป็นระบบงานที่มี
ประสิทธิภาพ เป็นระบบวิธีท างานที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ที่เรียกกันทั่วไปว่า “The One Best Way” 

๓.  การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) คือ การจัดหา พัฒนา และธ ารงรักษาให้องค์การมี
ทรัพยากรบุคคลที่ทรงคุณค่าสูงสุด เพ่ือพร้อมที่จะปฏิบัติงานและสร้างสรรค์ความส าเร็จให้กับองค์กร 
จากหน้าที่ที่แต่ละคนรับปฏิบัติอยู่ 

๔.  การสั่งการ  (Directing) คือ การมีศิลปะการสร้างความเข้าใจ การรู้จักจูงใจและ   
ก ากับให้ผู้ท างานทุกคนและทีมงานต่ าง ๆ ท างานโดยทุ่มเท และเสริมประสบการณ์ต่อกัน 
เพ่ือผลส าเร็จของส่วนรวมร่วมกัน 

๕.  การควบคุม (Control) คือ การติดตามปฏิบัติที่ก าลังด าเนินไปเพ่ือให้ทราบถึง
ประสิทธิภาพของการท างานต่าง  ๆในระหว่างกระบวนการท างาน ทั้งนี้หากผลงานใดผิดไปจากที่คิด ผู้บริหารก็
จะแก้ไขและปรับให้ท างานกับเข้าสู่ภาวะที่มีประสิทธิภาพอีกครั้งและโดยที่การควบคุมนี้จะอยู่ใน
ขั้นตอนของการปฏิบัติโดยบุคคลฝ่ายต่าง ๆ อยู่ ดังนั้น การติดตามผลการปฏิบัติและการปรับแก้ต่างก็
ต้องกระท ากับคน ผู้ท างานที่ก าลังปฏิบัติอยู่ในขณะนั้น และด้วยเหตุดังกล่าวนี้เองความหมายของการ
ควบคุมท่ีแท้จริง จึงเป็น “การควบคุมคนผู้ท างาน” นั่นเอง 

สรุปได้ว่า องค์ประกอบทางการบริหารมีองค์ประกอบที่เป็นพ้ืนฐานในการบริหารงาน  
คือ คนเงินหรืองบประมาณที่จะน ามาใช้ในการบริหารงานวัสดุและอุปกรณ์และวิธีการบริหารหรือ
กระบวนการในการบริหารจัดการของผู้บริหารที่จะน ามาใช้ในองค์การของตนเองเพ่ือให้งานบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การที่ได้ก าหนดเอาไว้ 

๒.๒.๔  ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จากเอกสารทางวิชาการ พบว่ามีผู้กล่าวถึง

ทฤษฎีเกี่ยวการบริหาร ไว้หลายท่าน ดังนี้คือการบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน 
(Getting things done through other people) และกล่าวว่าหน้าที่ของผู้ บริหารเป็นกรอบในการ
พิจารณาของผู้บริหารให้ส าเร็จมี ๕ ประการตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า “POSDC” ดังนี้ คือ๘๑ 

๑.  P คือ planning หมายถึง การวางแผนเป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพ่ือ
ความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคตผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลเพ่ือก าหนดทิศทางขององค์กร 

๒.  O คือ Organizing หมายถึง คือการจัดองค์กรเป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์
ของสมาชิก และสายบังคับบัญชาภายในองค์กรมีการแบ่งงานกันท า และการกระจายอ านาจ 
                                                           

 ๘๑พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓-๕. 



 
 

๔๒ 

๓.  S คือStaffing หมายถึง งานบุคลากรเป็นการสรรหาบุคลากรใหม่การพัฒนาบุคลากร
และการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 

๔.  D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการเป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการด าเนินการ
ตามแผนผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี และต้องมีภาวะผู้น า 

๕.  C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแลเป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติ 
งานภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กรทฤษฎีการบริหารของเฮนรีฟาโย 
(Henry Fayol) ได้เสนอทฤษฎีการบริหารโดยมีความเชื่อว่าเป็นไปได้ที่จะหาทางศึกษาถึงศาสตร์ที่
เกี่ยวกับการบริหาร (Administrative) ซึ่งสามารถ ใช้ได้กับการบริหารทุกชนิดไม่ว่าจะเป็นการบริหาร
อุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาลโดยมีสาระส าคัญเกี่ยว กับการบริหาร (Management Functions)  
ซึ่งประกอบด้วยหน้าที่ทางการบริหาร ๕ ประการ คือ๘๒ 

๑.  การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องท าการคาด 
การณ์ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่จะมีผลกระทบต่อธุรกิจและก าหนดขึ้นเป็นแผนปฏิบัติงานหรือ
วิถีทางที่จะปฏิบัติเอาไว้เพ่ือเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต 

๒.  การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าที่ที่ผู้บริหารจ าต้องจัดให้มีโครงของ
งานต่างๆและอ านาจหน้าที่ทั้งนี้เพ่ือให้เครื่องจักรสิ่งของและตัวคนอยู่ในส่วนประกอบที่เหมาะสมในอัน
ที่จะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลส าเร็จได้ 

๓.  การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง หน้าที่ในการสั่งการงานต่าง ๆ 
ของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาซึ่งจะกระท าให้ผลส าเร็จด้วยดีโดยที่ผู้บริหารจะต้องกระท าตนเป็นตัวอย่างที่ดี 
จะต้องเข้าใจคนงานของตนจะต้องเข้าใจถึงข้อตกลงในการท างานของคนงาน และองค์การที่มีอยู่
รวมถึงจะต้องมีการติดต่อสื่อสารกับผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างใกล้ชิดทั้งขึ้น และนอกจากนี้ยังต้องท าการ
ประเมินโครงสร้างขององค์การ และผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาของตนเป็นประจ าอีกด้วยหากโครงสร้างของ
องค์การที่เป็นอยู่ไม่เหมาะสม ก็จ าเป็นต้องปรับปรุงเช่นเดียวกันถ้าผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาคนใดหย่อน
ประสิทธิภาพการไล่ออกเพ่ือปรับปรุงก าลังคนที่มีอยู่ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น ก็เป็นสิ่งจ าเป็นต้องท า 

๔.  การประสานงาน (Co - Ordinating) หมายถึง ภาระหน้าที่จะต้องเชื่อมโยงงานของ
ทุกคนให้เข้ากันได้และก ากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน 

๕.  การควบคุม (Controlling) หมายถึง ภาระหน้าที่ในการที่จะต้องก ากับให้สามารถ
ประกันได้ว่ากิจกรรมต่าง ๆ ที่ท าไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนที่ได้วางไว้แล้วเฮนรีฟาโย (Henry 
Fayol) ได้ก าหนดหลักการในการบริหารจัดการขึ้น ๑๔ ประการ เป็นส่วนประกอบส าคัญในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจัดการ ดังนี้๘๓ 

 ๑)  การแบ่งงานกันท า (Division of Labor) ฟาโยได้เสนอว่าคนงานควรจะได้รับ
การมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติมากขึ้นหรือได้รับการกระตุ้นให้มีความรับผิดชอบในผลลัพธ์ของงาน
มากขึ้นซึ่งหลักการนี้จะสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในองค์การยุคปัจจุบันได้ 
                                                           

 ๘๒Price, Alan, Human Resourec Management,In a Business Context, edition 2, 
(London: Thomson Learning, 2004), p. 110. 

 ๘๓ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, ทฤษฎีองค์การ : ฉบับมาตรฐาน, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสาร, 
๒๕๔๕), หน้า ๖๘-๖๙. 



 
 

๔๓ 

 ๒)  อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร์
และฟาโยได้ให้ความส าคัญของอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอ านาจหน้าที่แบบเป็นทางการของ
แวปเบอร์จะได้มาจากต าแหน่งหน้าที่ ของผู้บริหารในสายการบังคับบัญชาส่วนอ านาจหน้าที่แบบไม่
เป็นทางการจะได้รับจากความช านาญงานของบุคคล (Expertise) ความรู้ทางด้านเทคนิค (Technical 
Knowledge) ความมีคุณค่าทางศีลธรรม (Moral Worth) และความสามารถในการน า (Leading) 
และสร้างความผูกพันกับผู้ใต้บังคับบัญชาตลอดจนเน้นว่าอ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบควรอยู่คู่
กัน 

 ๓)  การมีผู้บังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command) ฟาโยได้กล่าวว่า ค าสั่งสอง
ค าสั่ง (Dual Command) อาจก่อให้เกิดปัญหาในการท างานเช่นการรายงานจะมีความเกี่ยวข้องใน
เมื่อผู้ควบคุมสองคนได้ให้ค าสั่งกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพียงคนเดียวท าให้เกิดการสับสนในบางสถานการณ์
ค าสั่ง สองค าสั่งนี้ท าให้เกิดความยุ่งยากแก่ผู้บังคับบัญชาและท าให้เกิดการสับสนในล าดับขั้นของอ านาจ
หน้าที่แบบเป็นทางการ (Formal Hierarchy of Authority) การประเมินอ านาจหน้าที่ และความ
รับผิดชอบ ของผู้บริหารในระบบผู้บังคับบัญชาสองคนจะเป็นการยากและผู้บริหารจะไม่สนใจใน
ความรู้สึกของผู้ใต้บังคับบัญชามักจะโกรธ และอาจไม่ให้ความร่วมมือในอนาคต ถ้าผู้ใต้บังคับบัญชาไม่
เชื่อฟัง 

 ๔)  สายการบังคับบัญชาตามอ านาจหน้าที่ (Line of Authority) เป็นสายการบังคับ
บัญชาจากผู้บริหารในระดับบนสู่ผู้ปฏิบัติงานในระดับล่างขององค์การความสัมพันธ์ของการจ ากัด
ความยาวของสายการบังคับบัญชาโดยการควบคุมจ านวนของระดับในล าดับขั้นของการบริหารจัดการ
จ านวนที่ดีที่สุดในล าดับขั้นการบังคับบัญชา (Hierarchy) คือความยาวของการติดต่อสื่อสารระหว่าง
ผู้บริหารระดับสูง และพนักงานระดับล่างรวมถึงความล่าช้าในการวางแผน  (Planning) และการ
จัดการ (Organizing) ซึ่งการจ ากัดจ านวนของระดับขั้นการบังคับบัญชาให้น้อยลงจะท าให้ปัญหาใน
การติดต่อสื่อสารลดลงและองค์การจะมีการปฏิบัติงานที่รวดเร็ว และมีความยืดหยุ่นมากขึ้นภายใน
องค์การได้มีการแบ่งแยกแผนกต่างๆซึ่งแต่ละแผนกจะมี ระดับขั้นการบังคับบัญชาโดยผู้บริหารใน
ระดับกลาง และระดับต้นของสายการบังคับบัญชาแต่ละแผนกต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้จัดการในระดับ
เดียวกันในแผนกอ่ืนๆซึ่งปฏิสัมพันธ์นี้ช่วยในการตัดสินใจให้เร็วขึ้นเนื่องจากผู้บริหารจะรู้จักบุคคลอ่ืน
และรู้วิธีการในการแก้ปัญหาเพ่ิมมากขึ้นส าหรับการท างานข้ามแผนกหรือการท างานข้ามสายนั้นเป็น
การสร้างทีมงานข้ามสายซึ่งสามารถควบคุมโดยผู้น าของแต่ละทีม 

 ๕)  การรวมอ านาจ (Centralization) เป็นการรวมอ านาจของการบังคับบัญชาไว้ที่ผู้ 
บริหารระดับสูงขององค์การซึ่งอ านาจหน้าที่จะไม่ได้รวมไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงของสายการบังคับ
บัญชาแต่เป็นการก าหนดว่า ควรมีการรวมอ านาจไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงเท่าไรอย่างไร และมีการ
กระจายอ านาจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา และคนงานในระดับล่างอย่างไรสิ่งนี้ถือว่ามีความส า คัญ
เนื่องจากว่า จะมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับขององค์การ 

 ๖)  การมีเป้าหมายเดียวกัน (Unity of Direction) เป็นการออกแบบหรือก าหนด
แผนในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร และคนงานที่ใช้ทรัพยากรขององค์การองค์การใดที่ไม่มีการ
วางแผนจะท าให้ขาดประสิทธิภาพ และขาดประสิทธิผลซึ่งจะไม่มีการมุ่งไปสู่กิจกรรมของกลุ่มหรือ
กิจกรรมของบุคคลแต่การวางแผนจะเริ่มที่ผู้บริหารระดับสูงท างานเป็นทีมร่วมกับกลยุทธ์ขององค์การ



 
 

๔๔ 

ซึ่งจะต้องมีการติดต่อกับผู้บริหารในระดับกลางที่มีส่วนในการตัดสินใจว่าจะใช้ทรัพยากรขององค์การ
อย่างไร  เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์หลักการในข้อนี้ยึดหลักว่ากิจกรรมของแต่ละกลุ่มต้องมี
จุดหมาย และแผนเดียวกัน 

 ๗)  หลักความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคือความเป็นธรรม (Justice) 
ความยุติธรรม (Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) ส าหรับสมาชิกทุกคนภายในองค์การซึ่ง
ในปัจจุบันพนักงานมีความต้องการความเสมอภาคมากขึ้น เป็นการจัดการที่ใช้หลักความเท่าเทียมกัน 

 ๘)  การออกค าสั่ง (Order) วิธีการจัดการซึ่งอยู่ในต าแหน่งนั้น ในการจัดหาเพ่ือให้
องคก์าร ได้รับประโยชน์สูงสุดและเป็นการจัดหางานให้แก่พนักงานโดยใช้ผังองค์การ (Organization 
Chart) เพ่ือแสดงให้เห็นถึงต าแหน่งและหน้าที่ของพนักงานแต่ละคนและเป็นการชี้วัดว่าต าแหน่งของ
พนักงานแต่ละคนอาจจะมีการเลื่อนขั้นได้ในอนาคตการวางแผนเกี่ยวกับอาชีพได้รับความสนใจมาก
ขึ้นในองค์การยุคปัจจุบันเนื่องจากทรัพยากรมนุษย์ถือว่า มีความจ าเป็นที่จะต้องให้การฝึกอบรม 
(Training) และการพัฒนาก าลังแรงงาน (Developing) โดยองค์การจะก าหนดต าแหน่งหน้าที่ส าหรับ
คนทุกคน และทุกคนจะเข้าใจต าแหน่งหน้าที่ของตน 

 ๙)  ความคิดริเริ่ม (Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระท าสิ่งต่าง ๆ
โดยปราศจากการสั่งการจากผู้บังคับบัญชาผู้บริหารจะต้องกระตุ้นให้พนักงานมีความคิดริเริ่ม  
ซึ่งความคิดริเริ่มนี้นับถือว่าเป็นจุดแข็งขององค์การเนื่องจากจะสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่  ๆ  
ได้ผู้บริหารมีความต้องการทักษะ (Skill) และไหวพริบ (Tact) เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างองค์การ 
และความต้องการของพนักงานและความสามารถ (Ability) จะท าให้เกิดความสมดุลซึ่งเป็นสิ่งที่ชี้วัด
ผู้บริหารระดับสูงในการพัฒนาและการบริหารงาน 

 ๑๐)  ความมีระเบียบวินัย (Discipline) เป็นการมุ่งให้ความส าคัญเกี่ยวกับเรื่องการเชื่อ
ฟัง (Obedience) อ านาจ (Energy) ค าขอร้อง (Application) และลักษณะของการแสดงความนับถือ
ออกมาส าหรับอ านาจของผู้บังคับบัญชาความมีระเบียบวินัยเป็นบุคลิกลักษณะที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหาร 
หลายๆคนที่สามารถสร้างความน่าเชื่อถือ ให้กับผู้ปฏิบัติงานทั้งหมดและท างานอย่างเข้มแข็งเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายขององค์การ ความมีระเบียบวินัยจะเป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในองค์การ
กับคุณสมบัติของผู้น าภายในองค์การและเป็นความสามารถของผู้บริหารในการที่จะปฏิบัติตามอย่าง
ยุติธรรมอีกด้วย 

 ๑๑)  ค่าตอบแทน (Remuneration of Personnel) การให้รางวัลประกอบด้วย
โบนัสและแผนการแบ่งก าไรเป็นการช่วยกระตุ้นการท างานของพนักงานได้การให้หรือการจ่ายค่าตอบ 
แทนให้แก่พนักงานมีความส าคัญอย่างมากต่อความส าเร็จขององค์การระบบรางวัลที่มีประสิทธิภาพ
สามารถให้ความยุติธรรมทั้งพนักงานและองค์การรวมทั้งสามารถกระตุ้นผลผลิตเพ่ิมโดยการให้รางวัล
เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้มีผลผลิตเพ่ิมขึ้นโดยยึดหลักว่าการจ่ายค่าตอบแทนควรยุติธรรม และตอบสนอง 
ความพึงพอใจสูงสุดทั้งนายจ้าง และลูกจ้างเท่าที่จะท าได้ 

 ๑๒)  ความมั่นคงในงาน (Stability of Tenure of Personnel) ความมั่นคงในงาน
มีความส าคัญต่อการจ้างงานระยะยาวเมื่อพนักงานอยู่ในองค์การซึ่งมีแนวโน้มจะท างานเป็นทีมเป็นระยะ 
เวลานานโดยพยายามพัฒนาทักษะและปรับปรุงความสามารถในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรของ



 
 

๔๕ 

องค์การการจ้างงานระยะยาวเป็นปัจจัยส าคัญที่ใช้อธิบายการประสบความส าเร็จ ของบริษัทขนาด 
ใหญ่ในญี่ปุ่น 

 ๑๓ )  ผลประโยชน์ส่วนตัวมีความส าคัญน้อยกว่า ผลประโยชน์ขององค์การ 
(Subordination of individual interests to the common interest) ผลประโยชน์ขององค์การถือ
ว่าเป็นประโยชน์ของทุกๆคนหรือของทุกกลุ่มในองค์การในขณะที่องค์การยังด าเนินกิจการอยู่จะต้องมี
การก าหนดผลประโยชน์ เพ่ือให้เกิดความยุติธรรมระหว่างองค์การ และสมาชิกภายในองค์การ 

 ๑๔)  ความสามัคคี (Sprit de corps) เป็นความรู้สึกร่วมกันของสมาชิกภายใน
องค์การ ที่ช่วยสนับสนุนการท างานของสมาชิกในกลุ่มในการออกแบบประยุกต์ของอ านาจหน้าที่ 
ตามล าดับขั้นภายในองค์การและสิทธิในการสั่งการหรือการบริโภคและความร่วมมือกันถือว่าเป็น
ส่วนประกอบ ส าคัญในการที่ท าให้องค์การบรรลุผลส าเร็จ และมีการพัฒนาความสามัคคีจะสามารถ
บรรลุผลส าเร็จได้ หากมีการติดต่อกันระหว่างผู้บริหาร และคนงานโดยการติดต่อเพ่ือแก้ไขปัญหาใน
สถานการณ์ที่ส าคัญเพราะความสามัคคีคือพลังเมื่อสมาชิกมีความสามัคคีกันสูง ก็จะท าให้องค์การมี
ความแข็งแกร่ง 

สรุป ได้ว่าการบริหารทั้งหน่วยงานราชการและภาคเอกชน ต้องมีแบบแผนตามหลักวิชาการ
ผู้บริหารมีความจ าเป็นอย่างที่ต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์บริหารงานให้บรรลุ ตามเป้าหมายแห่งความ 
ส าเร็จ ภายใต้สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในรวมทั้งวัฒนธรรมองค์การบุคลากรและงบประมาณ
เท่าท่ีมีอยู่ 

ดังนั้น อาจพอสรุปแนวคิดเก่ียวกับการบริหารได้ว่า คือ 
จากแนวคิดเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารและผลการศึกษาของ

นักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลแนวคิดหลักของการบริหาร เพ่ือศึกษาผู้น าการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมี
แนวคิดหลักที่เก่ียวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๑๐ ดังต่อไปนี้ 

จากแนวคิดทฤษฎีการบริหาร และผลการศึกษาของนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์
ประมวลแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร เพ่ือศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุป
ได้ตามตารางท่ี ๒.๑๐ ดังต่อไปนี้ 
 
๒.๓  แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 

จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่ เกี่ยวข้อง จากเอกสารทางวิชาการพบว่ามีผู้ให้แนว 
คิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล ไว้หลายท่าน ดังนี้ 

๒.๓.๑  ความเป็นมาของหลักธรรมาภิบาล 
แนวคิดเรื่อง “Governance” ได้ปรากฏมาตั้งแต่อารยธรรมการปกครอง ของกรีกสมัย

โบราณมาจากศัพท์ของค าว่า “Kubernan” ที่บัญญัติโดยปราชญ์ที่ชื่อ Plato ซึ่งก็คือระบบการปกครอง
(System of Governing) ค าว่าGubernareซึ่งหมายถึง “Rule making or Steering” การก าหนดหรือถือ
หางเสือในการปกครองแต่เดิมในภาษาอังกฤษค านี้หมายถึง รัฐบาล (Government) ในเชิงนามธรรม 



 
 

๔๖ 

(Act of Governing หรือ Manner of Governing) ซึ่งก็คือการจัดการปกครอง๘๔แนวคิดทฤษฎีการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตามภาษาไทยเป็นแนวคิดที่ ได้มีการกล่าวถึงกว้างขวาง หลังจากมี
เหตุการณ์วิกฤติทางเศรษฐกิจในประเทศไทย และในเอเชียตะวันออกโดยแนวคิดเรื่องการจัดการ
ปกครอง และการจัดการปกครองที่ดีนั้น ได้รับการรณรงค์อย่างมากโดยสถาบันทางเศรษฐกิจและ
การเงินระดับโลก๘๕และดังที่ทราบแล้วว่าแนวคิดนี้ได้มีการค้นพบมาตั้งแต่ปีพ.ศ. ๒๕๓๒แต่ถึงกระนั้น
ก็มิได้มีการน าค าว่า Good governance มาใช้อย่างเป็นรูปธรรมซึ่งที่กล่าวได้ว่าค าว่า Good 
governance พ่ึงมีการน ามาใช้อย่างเป็นทางการเมื่อไม่นานนี้เอง 

ในสมัยโบราณเน้นการปกครอง (Governing) ผู้ปกครองเรียกว่ารัฐบาลในสมัยราชาธิปไตย
การปกครองที่ดี อยู่ที่มีธรรมราชาดังที่มีการเน้นเรื่องทศพิธราชธรรมถัดจากสมัยราชาธิปไตย
ผู้ปกครองก็เป็นทหารบ้างเป็นนักการเมืองบ้างเมื่อสังคมวิวัฒนาการไปภาคธุรกิจเติบโตขึ้นและมี
ผลกระทบต่อสังคมมาก และภาคประชาชนหรือสังคมก็มีบทบาทมากขึ้น หลักการเรื่องการปกครอง  
(Governing) โดยรัฐลักษณะใช้อ านาจ จากบนลงล่างก็ไม่เพียงพอเพราะอ านาจไม่ได้อยู่ที่รัฐบาล
เท่านั้นแต่อยู่ที่ภาคธุรกิจและภาคสังคมด้วยจึงมีการน าค าว่า Governing ในสังคมสมัยใหม่คงจะต้อง
ค านึงถึงไตรภาคีคือภาครัฐภาคธุรกิจและภาคสังคมในการอภิบาลทั้งภาครัฐบาล และภาคธุรกิจ ต้องมี
ความโปร่งใส ถูกตรวจได้จึงจะตั้งอยู่ใน ความถูกต้อง (ธรรมะหรือGood) สังคมต้องเข้ม แข็งจึงจะท า
ให้รัฐและธุรกิจโปร่งใส Good governance จึงประกอบด้วยรัฐโปร่งใสธุรกิจโปร่งใสและสังคมเข้มแข็ง 

ปัจจุ บั นนี้  ทั้ ง ในด้ านการศึกษา และวิ ชาชีพทางรั ฐประศาสนศาสตร์ ถื อได้ ว่ า
“Governance”หรือการจัดการปกครองเป็นกรอบแนวคิด ที่ส าคัญของการบริหารภาครัฐซึ่งมี
องค์ประกอบหลักที่ส าคัญ คือ การเน้นบทบาทของการบริหารภาครัฐกรอบแนวคิด Governance  
เป็นประเด็นส าคัญในการศึกษาถึงความสัมพันธ์ และความรับผิดชอบระหว่างรัฐกับประชาชน
ความสัมพันธ์และความรับผิดชอบ ระหว่างรัฐกับภาคเอกชนหรือกลุ่มทางสังคมที่เกิดการรวมตัวกัน
โดยสมัครใจความสัมพันธ์ และความรับผิดชอบระหว่างรัฐกับประชาสังคม ๘๖แนวความคิด 
“Governance” ได้มีการศึกษากว้างขวางขึ้นและค านี้ก็ถูกน ามาใช้กันอย่างแพร่หลายในวงการและ
องค์การเครือข่ายของธนาคารโลกโดยในระยะแรก ๆ ธนาคารโลกก าหนดความหมายตามกรอบความคิด 
ของการด าเนินงานที่เกี่ยวกับขอบเขต ของธนาคารโลกว่าด้วย Governance and Development 
ดังนั้นค าว่า Governance จึงเป็นที่เข้าใจกันว่า “การก าหนดกลไกอ านาจของภาครัฐในการบริหาร
ทรัพยากรทั้งด้านเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศเพ่ือให้เกิดการพัฒนา” ในระยะเริ่มแรกนั้น

                                                           

 ๘๔Agere, Sam, Promoting Good Governance : Principles,Practices and Perspective, 
(London: Commonwealth Secretariat, 2000), p. 34. 

 ๘๕พฤทธิสาณ  ชุมพล, ค าและความคิดในรัฐศาสตร์ร่วมสมัย, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๑๓๐. 

 ๘๖Morren, Tatiana, “Conceptualizing Civil Society Within Good Governance and 
SocialCapital Policies”, Master’s Thesis, (Department of Education: Dalhousie University of 
Canada, 2001), p. 56. 



 
 

๔๗ 

ธนาคารโลกได้พยายามอธิบายความหมายของ Governance ว่าครอบคลุมถึงความหมาย ๓ ลักษณะ
คือ๘๗ 

๑.  โครงสร้างและรูปแบบของระบอบการเมือง (Political Regime) 
๒.  กระบวนการและขั้นตอนที่ผู้มีอ านาจในการเมือง ใช้ในการบริหารทรัพยากรทาง

เศรษฐกิจ และสังคมเพ่ือพัฒนาประเทศ 
๓.  ขีดความสามารถของรัฐบาลในการก าหนดนโยบาย และการด าเนินการตามนโยบาย

อย่างมีประสิทธิผล 
สรุปได้ว่า สรุปได้ว่าเป็นแนวทางการบริหารงานของภาครัฐ เพ่ือพลิกฟ้ืนภาวะวิกฤตทาง

เศรษฐกิจและพัฒนาประเทศรวมถึงการพัฒนาคนที่ยั่งยืนน าไปสู่การแก้ไขปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจของ
ชาติ 

จากแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล และผลการศึกษาของนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ประมวลแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล เพ่ือศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยมีแนวคิดหลักที่
เกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๑๑ ดังต่อไปนี้ 

๒.๓.๒  ความหมายของธรรมาภิบาล 
จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จากเอกสารทางวิชาการ พบว่ามีผู้ให้

ความหมายของธรรมาภิบาล ไว้หลายท่าน ดังนี้คือ การก ากับที่ดีการดูแลอย่างดีเพ่ือประกันว่าองค์กร
จะไม่มีการฉ้อราษฎร์บังหลวง๘๘การปกครองการบริหารแบบบูรณาการ (Integration) ของหัวหน้า
ฝ่ายบริหาร (CEO - Chief Executive Officer) ขององค์กรต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นองค์กรของทาง
ราชการในส่วนกลางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็ดีองค์กรรัฐวิสาหกิจและองค์กรธุรกิจเอกชนก็ดี
องค์กรทางศาสนาและองค์กรสาธารณะอ่ืน ๆ ก็ดีจะให้บังเกิดผลส าเร็จด้วยดี มีประสิทธิภาพสูง
จะต้องมี หลักการบริหารที่ชื่อว่าการบริหารการปกครองที่ดี (Good Governance) นั้นประมวลรวมย่อ
ลงใน “หลักธรรมาภิบาล”๘๙ ค าว่าธรรมาภิบาลนั้นเมื่อพิจารณาดูแต่ละค าแล้วจะเห็นว่า ธรรมนั้น๙๐ 

๑.  ธรรมเป็นค ากลาง ๆ หมายถึง ทั้งสิ่งดีและไม่ดีเพราะทั้งสิ่งดีและไม่ดีต่างก็ทรงเป็นตัว
ของตัวเองไว้ตลอดไปไม่เปลี่ยนแปลเช่นคุณสมบัติของธรรมฝ่ายดีคือป้องกันผู้ปฏิบัติตามมิให้ตกต่ ามิ
ให้ตกไปในที่ชั่ว 

๒.  ธรรม หมายถึง สิ่งดีคุณความดีความถูกต้องสิ่งของที่ดีหลักปฏิบัติทางศาสนาเช่นใช้ว่า
มีกุศลธรรมมีเมตตาธรรมประพฤติธรรมเข้าถึงสัจจธรรมความยุติธรรม ความเป็นธรรม 

                                                           

 ๘๗เอเจอร์, แซม, ธรรมาภิบาลการปกครองที่โปร่งใสด้วยจริยธรรม,(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
น้ าฝน, ๒๕๔๕), หน้า ๓๑. 

 ๘๘เกษม  วัฒนชัย, ธรรมาภิบาลกับคอรัปชั่นในสังคมไทย, (กรุงเทพมหานคร: อัมรินทร์ดิ้งแอนด์พับ
ลิสซิ้ง, ๒๕๔๖), หน้า ๒๓. 

 ๘๙พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย  ชยมงฺคโล), หลักธรรมาภิบาลและประมุขศิลป์, (กรุงเทพมหานคร: 
ส านักพิมพ์ชัยมงคลพริ้นติ้ง, ๒๕๔๘), หน้า ๑๑๔. 

 ๙๐พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี  สุรเตโช), พจนานุกรมเพ่ือการศึกษาพุทธศาสตร์ชุดค าวัด , 
(กรุงเทพมหานคร: เลี่ยงเชียง, ๒๕๔๘), หน้า ๓๔๕. 



 
 

๔๘ 

๓.  ธรรม หมายถึง สิ่งที่ไม่ดีความชั่ว เช่น ใช้ค าว่าอกุศลธรรมบาปกรรมกัณหธรรมระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีพ.ศ. ๒๕๔๒ ได้ระบุ
หลักการของค านิยามการบริหารกิจการบ้านเมือง และสังคมที่ดีไว้ดังนี้ “การบริหารกิจการบ้านเมือง 
และสังคมที่ดีเป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาค
ประชาชนซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการฝ่ายปฏิบัติการฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกัน
อย่างสงบสุขมีความรู้รักสามัคคีร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนและเป็นส่วนเสริมความ
เข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศเพ่ือบรรเทาป้องกันหรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤตภยันตรายที่
อาจจะมีมาในอนาคตเพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรมความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมอันเป็น
คุณลักษณะส าคัญของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมุขสอดคล้องกับความเป็นไทยรัฐธรรมนูญและกระแสโลกยุค
ปัจจุบัน”๙๑ 

ธรรมาภิบาลแบบสากลเน้นตรงกฎเกณฑ์ (Norm) ที่วางระบบโครงสร้างกระบวนการและ
ความสัมพันธ์ของภาครัฐภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาสังคมในการบริหารเศรษฐกิจการเมือง  
และสังคมของรัฐซึ่งเป็นการบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) โดยมีสมมติฐานว่าวิกฤติ
เศรษฐกิจที่ผ่านมาเป็นผลมาจากอธรรมาภิบาล (Bad Governance)๙๒ธรรมาภิบาลกับสังคมไทยมี
ใจความตอนหนึ่งว่าธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การบริหารจัดการทรัพยากรทาง
เศรษฐกิจและสังคมเพ่ือการพัฒนาของประเทศโดยมีการเชื่อมโยงองค์ประกอบทั้ง  ๓ ส่วนของสังคม
คือ ภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคมและให้มีการสนับสนุนซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์
ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจสังคมการเมืองอย่างสมดุลส่งผลให้สังคมด ารงอยู่ร่วมกันอย่าง
สันติตลอดจนมีการใช้อ านาจในการพัฒนาประเทศชาติให้เป็นไปอย่างมั่นคงยั่งยืนและมีเสถียรภาพ๙๓

การมีส่วนร่วมคือความโปร่งใสตรวจสอบได้และการมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานเพ่ือให้
หลักประกันว่าการท าเนินการทางการเมือง และเศรษฐกิจอยู่บนฉันทานุมัติอย่างกว้างขวางของสังคม
และให้ความมั่นใจว่าเสียงคนยากจน และคนด้อยโอกาสจะเป็นที่รับฟังในกระบวนการก าหนด  
และด าเนินนโยบายโดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนที่เกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากร๙๔ท าหน้าที่เป็นกลไก
เครื่องมือและแนวทางการก าเนินงานที่เชื่อมโยงกันของภาคเศรษฐกิจสังคมและการเมืองโดยเน้น
ความจ าเป็นของการสร้างความร่วมมือจากภาครัฐภาคเอกชน และภาคประชาชนอย่างจริงจัง และ
ต่อเนื่องเพ่ือให้ประเทศมีพ้ืนฐานระบอบประชาธิปไตยที่เข้มแข็งมีความชอบธรรมของกฎหมายมี
เสถียรภาพมีโครงสร้างและกระบวนการการบริหารที่มีประสิทธิภาพมีความโปร่งใส และสามารถ

                                                           

 ๙๑สุดจิต  นิมิตกุล , กระทรวงมหาดไทยกับการบริหารจัดการที่ ดี ในการปกครองที่ ดี , 
(กรุงเทพมหานคร: บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๓), หน้า ๑๔. 

 ๙๒บวรศักดิ์  อุวรรณโณ, การสร้างธรรมาภิบาลในสังคมไทย, (กรุงเทพมหานคร: บพิธการพิมพ์, 
๒๕๔๔) หน้า ๑๘-๑๙. 

 ๙๓ปัญญา  ฉายะจินดาวงศ ์และ รัชนี  ภู่ตระกูล, ธรรมาภิบาลกับสังคมไทย, (กรุงเทพมหานคร: บพิธ
การพิมพ,์ ๒๕๔๙), หน้า ๓. 

 ๙๔ไชยวัฒน์  ค้ าชู, การบริหารการปกครองที่โปร่งใสด้วยจริยธรรม, (กรุงเทพมหานคร: น้ าฝนการ
พิมพ์, ๒๕๔๘), หน้า ๒๘. 



 
 

๔๙ 

ตรวจสอบได้อันจะน าไปสู่การพัฒนาประเทศท่ียั่งยืน๙๕ธรรมรัฐมีความหมายไม่ตรงกับความหมายของ    
Good Governance นักเพราะ Good Governance น่าจะหมายถึงระบบการบริหารและการจัดการ
ที่ดีซึ่งไม่ใช่การสร้างรัฐที่ดีงามและหากใช้ค าไทยว่าธรรมรัฐภาษาอังกฤษก็น่าจะเป็นค าว่า  Good 
State ไม่ใช่ Good Governance๙๖กล่าวคือ Good Governance สามารถเรียกเป็นภาษาไทยได้
หลายอย่างเช่นธรรมาภิบาลธรรมรัฐการบริหารจัดการที่ดีการก ากับดูแลกิจการที่ดีเป็นต้นต่อมา
ราชบัณฑิตยสถานได้บัญญัติ Good Governance อย่างเป็นทางการว่าธรรมาภิบาลหมายถึงวิธีการ
ด าเนินการปกครองที่ท าให้เกิดผลดีและความเหมาะสม๙๗ ธรรมรัฐ (Good Governance) คือใช้หลัก
นิติธรรมใช้หลักกฎหมายใช้หลักคุณธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติซึ่งถ้าใช้กฎหมายอย่างเท่าเทียมกันคน
พิการก็จะขาดโอกาสจึงต้องมีหลักคุณธรรม๙๘ 

สรุปได้ว่าธรรมาภิบาล หรือ Good Governance หมายถึง การบริหารการจัดการ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือการพัฒนาประเทศโดยมีการเชื่อมโยงองค์ประกอบ ๓ ส่วนของ
สังคมเข้าด้วยกันคือภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคมและให้มีการสนับสนุนซึ่งกันและกันอย่าง
สร้างสรรค์ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจสังคมและการเมืองอย่างสมดุลซึ่งจะส่งผลให้สังคม
ด ารงอยู่ร่วมกันอย่างสันติตลอดจนมีการใช้อ านาจในการบริหารราชการแผ่นดินให้มีความแข็งแกร่งมี
ประสิทธิภาพมีคุณภาพมีความโปร่งใสยุติธรรมและสามารถตรวจสอบได้ซึ่งจะส่งผลให้การพัฒนา
ประเทศชาติเป็นไปอย่างมั่นคงยั่งยืนและมีเสถียรภาพ 

 
๒.๓.๓  ความส าคัญของธรรมาภิบาล 
จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องจากเอกสารทางวิชาการ พบว่า มีผู้ให้

ความส าคัญของธรรมาภิบาลไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 ๑)  เป็นหลักพ้ืนฐานในการสร้างความเป็นธรรมในสังคม เอ้ือผลประโยชน์ให้กับ

คนทุกระดับไม่ว่าคนรวยหรือคนจน ในเรื่องการมีงานท า การมีรายได้ การพัฒนาที่เท่าเทียมกันและ
การมีคุณภาพชีวิตที่ดี๙๙ 

 ๒)  ธรรมาภิบาลช่วยให้สังคมมีความเข้มแข็งทุกด้าน ทั้งทางคุณค่าและจิตส านึก
ทางสังคม การเมือง วัฒนธรรม จริยธรรมและทางเศรษฐกิจ มีสมรรถนะ มีความโปร่งใส สามารถอยู่
ร่วมกันได้ด้วยความสุขและเอ้ืออาทรต่อกัน ช่วยลดแก้ปัญหาความรุนแรงของปัญหา๑๐๐ 

                                                           

 ๙๕บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร: สถาบัน
พระปกเกล้า, ๒๕๔๖), หน้า ๑๐. 

 ๙๖ยุคศรี  อาริยะ, โลกาภิวัฒน์กับธรรมาภิบาลกับคอร์รัปชั่นในสังคม, (กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิถี
ทรรศน์, ๒๕๔๖), หน้า ๔๑. 

 ๙๗ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, ทฤษฎีองค์การ : ฉบับมาตรฐาน, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสาร, 
๒๕๔๕), หน้า ๓๘๗. 

 ๙๘ชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ และคณะ, เศรษฐกิจพอเพียงและประชาสังคมผลการเสวนา 
สหสาขาวิชาระหว่างสถาบันแห่งชาติ คร้ังท่ี ๑, (กรุงเทพมหานคร: ฟ้าอภัยจ ากัด, ๒๕๔๕), หน้า ๗๖. 

 ๙๙อานันท์ ปันยารชุน, มุมมองนายอานันท,์ (๒ มีนาคม ๒๕๔๔), มิติชน, หน้า ๑๓.  
 ๑๐๐เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๕. 



 
 

๕๐ 

 ๓)  การสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในทุกระดับจะท าให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 
โดยมีตนเป็นศูนย์กลางที่แท้จริง ท าให้สังคมไทยเป็นสังคมเสถียรภาพ ๑๐๑ 

 ๔)  ธรรมาภิบาลเป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ  
ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามัคคี และรวมพลัง
ก่อเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน ทั้งยังเป็นส่วนเสริมสร้างความเข้มแข็ง หรือสร้างภูมิคุ้มกันให้แก่ประเทศ 
(ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยระบบบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒) ๑๐๒ 

 ๕)  ธรรมาภิบาลจะช่วยลดปัญหาการฉ้อราษฎร์บังหลวงและส่งเสริมให้คน  
มีความซื่อสัตย์สุจริต๑๐๓ 

 ๖)  ธรรมาภิบาลจะช่วยให้ระบบของรัฐมีความยุติธรรมเป็นที่น่าเชื่อต่างประเทศ 
อีกทั้งน าไปสู่การลดปัญหาการทุจริตซึ่งเป็นปัญหาเรื้อรังของบ้านเมืองได้๑๐๔ 

 ๗)  ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๙ หลักธรรมาภิบาลเป็น
ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนาประเทศที่จะขับเคลื่อนยุทธศาสตร์อ่ืนไปสู่เป้าหมาย๑๐๕ 

สรุปได้ว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการนั้นจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สุข
ของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า ลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ ประชาชน
ได้รับการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการ มีการประเมินผล การปฏิบัติราชการอย่าง
สม่ าเสมอ 

๒.๓.๔  ลักษณะของธรรมาภิบาล 
จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จากเอกสารทางวิชาการ พบว่ามีผู้ได้

กล่าวถึง ลักษณะของธรรมาภิบาลไว้หลายท่าน ดังนี้ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดที่ใช้ในสาขารัฐศาสตร์ 
โดยเป็นค าที่รวมกลุ่มค าประชาธิปไตย ประชาสังคม การมีส่วนร่วมของประชาชน สิทธิมานุษยชน 
และการพัฒนาทียั่งยืน นักรัฐศาสตร์ส่วนหนึ่งเห็นว่าธรรมาภิบาลเป็นมิติใหม่ที่เน้นบทบาทของ
ผู้บริหารในการที่จะปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบ ประเมินผลงานได้อย่างชัดเจนและมี
การแข่งขันเพ่ือการบริการที่ดีข้ึน อย่างไรก็ดีข้อสังเกตที่น่าสนใจเกี่ยวกับการมีธรรมาภิบาล คือ การมี
ประชาธิปไตยไม่ได้หมายความว่าจะน าไปสู่การมีธรรมาภิบาลเสมอไป แต่ประชาธิปไตยนั้นจะเป็น

                                                           

 ๑๐๑บวรศักดิ์  อุวรรณโณ, การสร้างธรรมาภิบาลในสังคมไทย, (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, ๒๕๔๒), 
หน้า ๑๖๒.  

 ๑๐๒ส านักงานคณะกรรมการราชการพลเรือน (ม.ป.ป.), คู่มือการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมือง
และสังคมที่ดี ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย การสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี , 
(กรุงเทพมหานคร, ๒๕๔๒), หน้า ๑๔. 

 ๑๐๓ยุทธ  วรฉัตรธาร, “ค าสัมภาษณ์ เรื่องธรรมรัฐในการบริหารองค์กร” วารสารนักบริหาร ๒๑, 
(กรกฎาคม-กันยายน ๒๕๔๔): ๓๙-๔๓. 

 ๑๐๔บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ และ บุญมี ลี้, รายงานการวิจัยตัวชี้วัดธรรมาภิบาล, (กรุงเทพมหานคร: 
สถาบันพระปกเกล้า, ๒๕๔๔), หน้า ๔๘-๕๐. 

 ๑๐๕ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับท่ี ๙ พ.ศ. ๒๕๔๕-๒๕๔๙, (กรุงเทพมหานคร: ส านักนายกรัฐมนตรี, ๒๕๔๔), หน้า ๑๒๐. 



 
 

๕๑ 

พ้ืนฐานที่ดี จะช่วยสนับสนุนให้มีธรรมาภิบาลมากขึ้น๑๐๖ลักษณะของธรรมาภิบาลว่า ธรรมาภิบาล 
เป็นแนวคิดทั่วไปจนถึงระดับอุดมศึกษาและมีขอบเขตที่เป็นอุดมคติ ธรรมาภิบาลเป็นทั้ งเหตุและผล 
เป็นทั้งวิธีการในการปฏิบัติ (Means) เป็นเป้าหมาย (Ends) หรือผลลัพธ์ (Result) ธรรมาภิบาลเป็น
แนวคิดในเชิงบวกหรือคุณธรรมความดีที่ระดับที่พัฒนามากแล้วของมนุษยชาติ ธรรมาภิบาลกับ
ประชาธิปไตยมีความสัมพันธ์กันจนเกือบแยกไม่ออก ถ้าประชาธิปไตยในสังคมไทยอ่อนแอกระแสธรร
มาภิบาลในหมู่คนไทยก็ยังอ่อนแออยู่๑๐๗ 

 

สรุปได้ว่าธรรมาภิบาลคือ 
๑.  ธรรมาภิบาลเกี่ยวข้องกับบรรทัดฐาน และค่านิยมซึ่งเป็นตัวอย่างแนวทางการ

ด าเนินงานภายในองค์กรเกิดความโปร่งใส คณะกรรมการขององค์กร และผู้บริหารเป็นผู้เกี่ยวข้องและ
รับผิดชอบโดยตรงในการผลักดันให้องค์กรไปสู่สภาวะธรรมาภิบาล 

๒.  ธรรมาภิบาลเป็นกระบวนความสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างภาครัฐ สังคม เอกชน  
และประชาชน ซึ่งท าให้การบริหารราชการแผ่นดินมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และมีความร่วมมือกัน 

๓.  ธรรมาภิบาลเป็นรูปแบบแห่งความสมานฉันท์  การประสานงานที่จริงจังของรัฐบาล 
สังคม เอกชน ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้น าสถาบันหลัก ๆ และเครือข่ายประชาคมต่าง ๆ ในยามวิกฤต 

สรุปได้ว่า ลักษณะของธรรมาภิบาล เป็นแนวคิด เกี่ยวข้องกับบรรทัดฐานและค่านิยมซึ่ง
เป็นตัวอย่างแนวทางการด าเนินงานภายในองค์กรเกิดความโปร่งใส เป็นกระบวนความสัมพันธ์ร่วม 
กันระหว่างภาครัฐ สังคม เอกชน และประชาชน ซึ่งท าให้การบริหารราชการแผ่นดินมีประสิทธิภาพ  
มีคุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีความร่วมมือกัน แห่งความสมานฉันท์ การประสานงานที่จริงจัง
ของรัฐบาล สังคม เอกชน ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้น าสถาบันหลัก ๆ และเครือข่ายประชาคมต่าง ๆ ในยาม
วิกฤต 

๒.๓.๕  องค์ประกอบของธรรมาภิบาล 
จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จากเอกสารทางวิชาการ พบว่ามีผู้ได้

กล่าวถึงองค์ประกอบของธรรมาภิบาล ไว้หลายท่าน ดังนี้คือสถาบันราชประชาสมาสัยได้กล่าวว่าธรร
มาภิบาลหรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหมายถึงขบวนการหรือขั้นตอนในการท างานหรือกิจกรรม 
ใด ๆ ที่จัดขึ้นในสถาบัน เริ่มจากงานในหน้าที่รับผิดชอบแต่ละคนงานที่ได้รับค าสั่งให้ท าหรืองานที่
ร่วมกันท าจะต้องเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ๖ หลัก คือ๑๐๘ 

๑.  หลักนิติธรรมเคารพและปฏิบัติตามกติการะเบียบแบบแผนและกฎหมายต่างๆโดยไม่
ละเมิดอย่างตั้งใจหรือจงใจหลีกเลี่ยงหรือไม่ตั้งใจเพราะไม่รู้ฉะนั้นถ้าไม่แน่ต้องศึกษาก่อนว่าจะผิดหลัก
นิติธรรมหรือไม่ก่อนที่จะท าลงไป 
                                                           

 ๑๐๖บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ และ บุญมี  ลี้, รายงานการวิจัยตัวชี้วัดธรรมาภิบาล, (กรุงเทพมหานคร: 
สถาบันพระปกเกล้า, ๒๕๔๔), หน้า ๗๖. 

 ๑๐๗เสนีย์ ค าสุข,“ธรรมรัฐ”,วารสารนักบริหาร ๒๑, (กรกฎาคม-กันยายน ๒๕๔๔): ๕๔-๖๖. 
 ๑๐๘สถาบันราชประชาสมาสัย, ธรรมาภิบาลบันดาลสุข, (กรุงเทพมหานคร: กระทรวงสาธารณสุข, 

๒๕๔๙), หน้า ๖. 



 
 

๕๒ 

๒. หลักคุณธรรมในหลายแง่มุมเช่นเมตาธรรมคือความปรารถนาให้ผู ้อื ่นเป็นสุข
จริยธรรมท าอะไรให้ถูกต้องครบถ้วนทุกข้ันตอนกตัญญูกตเวทิตาการรู้จักบุญคุณและคิดจะตอบแทนหิริ
โอตัปปะการรู้จักละอายและเกรงกลัวบาปกรรมไม่ดีโดยการมีคุณธรรมจะช่วยยกคุณค่าความเป็น
มนุษย์ให้สูงขึ้นเป็นที่ยกย่องของคนท่ัวไป 

๓.  หลักความโปร่งใสตรวจสอบได้ทุกเรื่องราวในการท างานตามภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบอยู่
ตอบข้อสงสัยได้ชัดเจนทุกค าถาม 

๔.  หลักการมีส่วนร่วมพึงระลึกไว้ว่าตนเองเป็นสมาชิกของสถาบันนอกเหนือจากงานใน
หน้าที่แล้วกิจกรรมอื่นที่มีผลต่อสถาบันจะต้องร่วมมืออะไรที่มี่ต้องทักท้วง 

๕.  หลักความรับผิดชอบต่อผลงานที่ท าเองท าโดยกลุ่มท าในนามสถาบันถ้าดีอยู่แล้วให้ดี
ยิ่งขึ้นถ้าผิดพลาดบกพร่องต้องช่วยกันแก้ไขไม่วางเฉย 

๖.  หลักความคุ้มค่าทั้งในแง่รูปธรรมและนามธรรมที่สัมผัสจับต้องมองเห็นได้หรือรู้สึก
คุ้มค่าหรือไม่คุ้มค่าถ้าท าตามหลักข้างต้นทั้ง ๕ มาครบถ้วนแล้วเมื่อพิจารณาถึงหลักความคุ้มค่าแล้วไม่
ผ่านก็ควรทบทวนปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าต่อผลงานให้มากที่สุด ในประเด็นนี้ พลเอก, 
เปรมติณสูลานนท์ ประธานองคมนตรีและรัฐบุรุษ ได้กล่าวปาฐกถาพิเศษ เรื่อง “จริยธรรมของการ
บริหารภาครัฐ” เมื่อวันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๔๘ ที่สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า) ในการจัด
งานครบรอบ ๕๐ ปี คณะรัฐประศาสนศาสตร์ ได้กล่าวว่า การบริหารต้องพูดถึงผู้บริหารเพราะเป็น
เรื่องที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกันบางกรณีเป็นเรื่องเดียวกันจริยธรรมของการบริหารภาครัฐจะไม่มี
ทางเกิดผลส าเร็จได้ถ้าผู้บริหารไม่มีจริยธรรมการใช้จริยธรรม และคุณธรรมในการบริหารงานภาครัฐ
ภาคเอกชนผู้บริหารจะต้องมีจิตส านึกที่จะน าสิ่งที่ดีไปใช้และขจัดสิ่งที่ไม่ดีให้หมดไปสิ่งเหล่านี้ คือ๑๐๙ 

 ๑)  ความซื่อสัตย์เป็นจริยธรรมทั้งของการบริหารภาครัฐและของผู้บริหารความ
ซื่อสัตย์ไม่ได้หมายถึงการประพฤติปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้นแต่ต้องตามจริยธรรม  
และศีลธรรมด้วย 

 ๒)  กฎหมายเป็นที่ยอมรับกันว่ากฎหมายไม่สามารถอุดช่องโหว่การบริหาร ผู้บริหารที่
จะแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพกฎหมายวางมาตรฐานขั้นต่ าของการ
ประพฤติมิชอบไว้เท่านั้นแต่มาตรฐานทางจริยธรรมในเรื่องของการประพฤติชอบ และความซื่อสัตย์
นั้นสูงกว่ากฎหมาย 

 ๓)  ความเป็นธรรมบอกยากว่าความเป็นธรรมคืออะไรบ้างว่าความเป็นธรรมอยู่ที่จิต 
ส านึกของผู้บริหารก็ไม่น่าจะถูกนักเพราะผู้บริหารล าเอียงได้ถ้าคนส่วนใหญ่ได้ประโยชน์สูงสุดถือว่า
เป็นธรรม 

 ๔)  ประสิทธิภาพเป็นเรื่องเข้าใจง่ายและจริยธรรมของการบริหารที่ถกเถียงกัน
เกี่ยวกับเรื่องนี้คือในตัวประสิทธิภาพเองอาจไม่สอดคล้องกับจริยธรรมกรณีนี้จริยธรรมมีความส าคัญ
มากเราสามารถหาหนทางที่จะให้ประสิทธิภาพไปด้วยกันได้กับจริยธรรมไม่ว่าจะเป็นเรื่องความซื่อสัตย์
ความโปร่งใสหรือความเป็นธรรม 

                                                           

 ๑๐๙พลเอกเปรม  ติณสูลานนท์, “จริยธรรมการบริหารภาครัฐ”, (๑๑ กรกฎาคม ๒๕๔๘), มิติชน, 
หน้า ๒. 



 
 

๕๓ 

 ๕)  ความโปร่งใสเป็นเรื่องเข้าใจง่ายและเป็นจริยธรรมของการบริหารเช่นเดียวกัน
ปัจจุบันมีการเรียกร้องหาความโปร่งใสกันมากเพ่ือให้ประชาชนตรวจสอบการบริหารภาครัฐได้เรามี
บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ และในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารบัญญัติให้รัฐเปิดเผยข้อมูลอันเป็น  
สาธารณะประโยชน์แก่ประชาชนการหลีกเลี่ยงไม่เปิดเผยข้อมูลถือได้ว่าขัดจริยธรรม 

 ๖)  ความมั่นคงของรัฐเราใช้จริยธรรมในการบริหารงานเพ่ือผลประโยชน์ของรัฐ
ความมั่นคงของรัฐคือผลประโยชน์ของรัฐความมั่นคงของรัฐคือประโยชน์ของรัฐอย่างหนึ่งการใช้
จริยธรรมการบริหารความมั่นคงอาจกระทบสิทธิ และเสรีภาพของประชาชนจึงหาความสมดุลให้ได้ 

 ๗)  ค่านิยมของคนไทยส่วนใหญ่ยังเชื่อว่าความร่ ารวยสร้างชื่อเสียงเกียรติยศและ
ฐานะได้จึงมีคนจ านวนไม่น้อยรีบสร้างความร่ ารวยโดยไม่แย่แสต่อจริยธรรมสิ่งหนึ่งที่คิดว่าไม่มีในต ารา
คือความรักมีค ากล่าวว่าความรักเป็นสิ่งศักดิ์สิทธิ์เป็นความปรารถนาเป็นความห่วงหาอาทรใครก็ตามที่
มีความรักย่อมมุ่งพยายามที่จะให้สิ่งที่เรารักมีความสุขมีความเจริญมีความมั่นคง 

การน าหลักธรรมาภิบาลไปเป็นแนวทาง การปฏิรูปการบริหารการปกครองของหน่วยงาน
ต่าง ๆ ของภาครัฐเป็นการส่งสัญญาณว่าประเทศไทยมีการพัฒนาที่เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีและ
อธิบายองค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาล ไว้ดังนี้๑๑๐ 

๑.  ความชอบธรรม (Legitimacy) ซึ่งมีความหมายรวมถึงหลักนิติธรรม (rule of law) 
และความเป็นอิสระของกระบวนการยุติธรรม (independence of judiciary) ได้แก่ การท าให้กฎหมาย
เป็นบรรทัดฐานและทุกคนเคารพกฎหมายโดยกรอบกฎหมายที่ใช้ในประเทศต้องมีความยุติธรรมและ
บังคบัใช้กับคนทุกกลุ่มอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 

๒.  ความโปร่งใส (Transparency) เป็นการพิจารณาที่เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับนโยบาย
กระบวนการท างานกฎกติกาและความตั้งใจจริงในการบริหารงานของหน่วยงานต่อสาธารณชนมีความ
อิสระในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารทั้งทางเศรษฐกิจการค้าสังคมและสิ่งแวดล้อมข้อมูลที่เผยแพร่ต้องมี
ความทันสมัย 

๓.  ความรับผิดชอบและการตรวจสอบได้ (Accountability) การตัดสินใจใด ๆ ต้อง
กระท าโดยมีพันธะความรับผิดชอบในสิ่งที่ตนเองกระท ากับสาธารณชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
หน่วยงานโดยค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นแก่ส่วนรวมเป็นหลักมีจิตใจเสียสละและเห็นคุณค่า
สังคมท่ีตนเองสังกัดอยู่ 

๔.  ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) กระบวนการ 
และสถาบันของรัฐสามารถจัดสรรและใช้ทรัพยากรต่างๆได้อย่างคุ้มค่าและเหมาะสมเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของคนในสังคมโดยรวมรวมถึงการท างานที่รวดเร็วมีคุณภาพและก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

๕.  การมีส่วนร่วม (Participation) หลักธรรมาภิบาลข้อนี้อยู่บนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วม
ของประชาชนประชาชนหมายรวมถึงคนไทยทุกคนไม่ว่าจะประกอบอาชีพใดต้องรู้จักสิทธิและการใช้
สิทธิต้องตื่นตัวกระตือรือร้นที่จะรับรู้ตรวจสอบกระบวนการตัดสินใจของภาครัฐที่มีผลกระทบต่อชีวิต
ความเป็นอยู่สนับสุนนการมีส่วนร่วมของคนอ่ืนสร้างภาคประชาชนและสังคมที่เข้มแข็งมีทัศนคติต่อ
                                                           

 ๑๑๐บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ และ บุญมี  ลี้, “ตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล”, รายงานการวิจัย, (สถาบันพระปกเกล้า: 
คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๔), หน้า ๔๙. 



 
 

๕๔ 

ส่วนรวมที่ถูกต้องและมีคุณธรรมหลักธรรมาภิบาลต้องค านึงถึงหลักความส าคัญคือความโปร่งใสความ
ซื่อสัตย์ (Integrity) ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานตามหน้าที่และความสามารถในการแข่งขัน 
(Competitiveness)๑๑๑ประกอบด้วยความสมเหตุสมผลที่อธิบายได้ (Accountability) ความโปร่งใส
เข้าใจตรงกันความส านึกในหน้าที่และความรับผิดชอบ (Responsibility) ความเสมอภาคและความเป็น
ธรรม (Equitable Treatment)๑๑๒การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลประกอบด้วยหลักความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ (Responsibility) ความรับผิดชอบต่อการตัดสินในและการกระท าของตน (Accountability) 
ความยุติธรรมความโปร่งใสคุณค่าระยะยาว (Long-term Value)และการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (best 
practices)๑๑๓องค์ประกอบของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนเน้นเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลและการให้บริการของรัฐเป็นองค์ประกอบของธรรมาภิบาลที่เสนอโดยส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน ดังนี้๑๑๔ 

 ๑)  หลักนิติธรรมประกอบด้วยกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ มีความเป็นธรรม
สามารถปกป้องคนดีและลงโทษคนไม่ดีได้มีการปฏิรูปกฎหมายอย่างสม่ าเสมอให้เหมาะกับ
สภาพการณ์ที่ เปลี่ยนไปการด าเนินงานของกระบวนการยุติธรรมเป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใส  
และตรวจสอบได้และได้รับการยอมรับจากประชาชน 

 ๒)  หลักความโปร่งใสประกอบด้วยการส ารวจความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการของรัฐ
และเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการจ านวนเรื่องกล่าวหาร้องเรียนหรือสอบสวนเจ้าหน้าที่รัฐเกณฑ์ในการใช้
ดุลพินิจของส่วนราชการมีความชัดเจนเป็นที่ยอมรับส่วนราชการเป็นตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานที่เป็น
รูปธรรมและเปิดเผยต่อสาธารณะ 

 ๓)  หลักความรับผิดชอบประกอบด้วยการได้รับการยอมรับและความพอใจจากผู้รับ 
บริการและผู้เกี่ยวข้องการบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ของงานที่ปฏิบัติคุณภาพของงานทั้ง
ด้านปริมาณความถูกต้องครบถ้วนรวมทั้งจ านวนความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและจ านวน
การร้องเรียนหรือการกล่าวหาที่ได้รับ 

 ๔)  หลักความคุ้ มค่ าประกอบด้วยความพึงพอใจของผู้ รั บบริ การความมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิพลทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ 

 ๕)  หลักการมีส่วนร่วมประกอบด้วยความสัมฤทธิ์ผลของโครงการต่างๆรวมถึงการ
ประหยัดงบประมาณความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ได้รับผลกระทบจ านวนผู้เข้าร่วมแสดง
ความคิดเห็นหรือจ านวนข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็นของประชาชนในการด าเนินงานเรื่องต่าง ๆ 
รวมถึงคุณภาพ ของการเข้ามามีส่วนร่วม 

                                                           

 ๑๑๑โสมนัส  ณ บางช้าง, “การก ากับดูแลที่ดี”, วารสารนักบริหาร ๒๑, (กรกฎาคม – กันยายน 
๒๕๔๔): ๔๘-๕๐. 

 ๑๑๒สมหมาย  ปฐมชัยวัฒน์, “หลักการปกครองที่ดีกับสภาวะแวดล้อมของระบบควบคุมภายใน”, 
วารสารนักบริหาร ๒๑, (กรกฎาคม – กันยายน ๒๕๕๔): ๕๑-๕๓. 

 ๑๑๓อัจรา  โยมสินธ์, “บรรษัทภิบาลกลยุทธ์ธุรกิจแบบยั่งยืน” วารสารนักบริหาร ๒๑, (กรกฎาคม – 
กันยายน ๒๕๔๔): ๔๘-๕๐. 

 ๑๑๔ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีรายงาน
ประจ าปี ๒๕๔๑ - ๒๕๔๓,(กรุงเทพมหานคร: ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, ๒๕๔๓), หน้า ๒. 



 
 

๕๕ 

 ๖)  หลักคุณธรรมประกอบด้วยการร้องเรียนหรือร้องทุกข์ในการด าเนินการในเรื่อง
ต่างๆทั้งในและนอกองค์กรลดลงคุณภาพชีวิตของคนในสังคมดีขึ้นมีการบริหารจัดการ และใช้
ทรัพยากรในชาติอย่างเกิดประโยชน์สูงสุดสังคมมีเสถียรภาพอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขด้วยความมี
ระเบียบวินัย 

สรุปได้ว่า ธรรมาภิบาลเป็นขั้นตอนในการบริหารงานที่จัดขึ้นในองค์กรหรือหน่วยงาน
เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีประกอบด้วย๖หลักการคือหลักนิติธรรมหลักคุณธรรมหลักความ
โปร่งใสหลักความรับผิดชอบหลักการมีส่วนร่วมและหลักความคุ้มค่าซึ่งนับว่าเป็นหลักในการบริหาร
จัดการที่ดีที่หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนโดยน าหลักการเหล่านี้มาใช้เป็นแนวทางในการ
บริหารงาน 

๒.๓.๖  การน าแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช้ในประเทศไทย 
ประเทศไทยเริ่มมีการน าแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช้แพร่หลายภายหลังประกาศใช้

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ และหลังจากวิกฤตทางเศรษฐกิจและสังคมในปี 
พ.ศ. ๒๕๔๐ เป็นต้นมา ทั้งนี้เนื่องจากในหนังสือแสดงเจตจ านงกู้เงินจากกองทุนระหว่างประเทศ 
(IMF) ที่ระบุให้รัฐบาลไทยให้ค ามั่นสัญญาว่าจะสร้าง Good Governance ให้เกิดขึ้นในการบริหาร
จัดการภาครัฐโดย รัฐบาลในขณะนั้นได้พิจารณาเห็นความจ าเป็นที่ประชาชาติต้องมีการบริหารกิจการ
บ้านเมือง และสังคมที่ดีเป็นองค์ประกอบส าคัญในการบูรณะสังคม และประเทศเพ่ือพลิกฟ้ืนภาวะ
วิกฤตทางเศรษฐกิจสร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจสังคมและการเมืองของประเทศเพ่ือสามารถ
รองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ให้ทันสถานการณ์รัฐบาลได้มีหนังสือลงวันที่  ๑๕ ธันวาคม 
พ.ศ. ๒๕๔๐ โดยขอความร่วมมือจากสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศ (TDRI) ในการด าเนินการ
ค้นคว้าวิจัยเพ่ือเสนอแนวทางที่เหมาะสมได้มีการระดมแนวคิดเพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาประเทศใน
ระยะสั้นและระยะยาวให้ยั่งยืนซึ่งคณะท างาน ดังกล่าวได้จัดเอกสารข้อเสนอเพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาล
ไทยและเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจซึ่งมูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทยได้
ระดมแนวคิดในประเทศไทยหลายสาขา ที่อาสาสมัครมาร่วมท างานและคณะท างานได้จัดท าเอกสาร
ข้อเสนอเพ่ือเสริมสร้างธรรมาภิบาลไทย เมื่อวันที่ ๒๓ เมษายน พ.ศ. ๒๕๔๒ นายกรัฐมนตรีได้มอบหมาย
ให้เลขาธิการคณะกรรมการราชการพลเรือนจัดท าบันทึกข้อก าหนดเรื่องนี้เป็นวาระแห่งชาติ โดยเสนอ
ต่อคณะรัฐมนตรีและให้ความเห็นชอบ เมื่อวันที่ ๑๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๔๒ และวันที่ ๒๒ มิถุนายน
พ.ศ. ๒๕๔๒ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบให้ออกระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒ โดยนายกรัฐมนตรีได้ลงนามในระเบียบดังกล่าวเมื่อ
วันที่ ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๒ ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับประกาศทั่วไปเล่มที่ ๑๑๖  
ตอนที่ ๖๓ เมื่อวันที่ ๑๐ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๔๒ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา 

การน าแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช้ในประเทศไทย เมื่อครั้งแรกที่มีการอ้างถึงค าว่า
“Governance” ตามความหมายที่ใช้กันในวงวิชาการนั้นค าว่า Governance ถูกใช้ในหนังสือแสดง
เจตจ านงกู้เงินของประเทศไทยจากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) ในปี พ.ศ.๒๕๔๐ เมื่อคราว
ประเทศไทยเกิดวิกฤตเศรษฐกิจซึ่งภายหลังการแสดงเจตจ านงการกู้เงินในครั้งนั้นของรัฐบาลไทยนี้เอง



 
 

๕๖ 

ที่ท าให้นักวิชาการกลุ่มต่าง ๆ เริ่มหันมาสนใจ Governance ในบริบทของสังคมไทยมากขึ้น๑๑๕

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒
ได้ระบุหลักการของค านิยามการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีไว้ดังนี้  “การบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ด”ี เป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐภาคธุรกิจเอกชนและ
ภาคประชาชนซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการฝ่ายปฏิบัติการฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกัน
อย่างสงบสุขมีความรู้รักสามัคคีร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนและเป็นส่วนเสริม
ความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศเพ่ือบรรเทาป้องกันหรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤต
ภยันตรายที่อาจจะมีมาในอนาคตเพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรมความโปร่งใสและการมีส่วนร่วม
อันเป็นคุณลักษณะส าคัญของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และการปกครองแบบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขสอดคล้องกับความเป็นไทยรัฐธรรมนูญและกระแสโลกยุคปัจจุบัน๑๑๖ 

สรุปได้ว่า เป็นความพยายามของรัฐบาลภาคประชาสังคมและนักวิชาการมีความต้องการให้
ส่วนราชการหรือองค์กรภาคเอกชนน าระบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในสังคมไทย
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน และสร้างความชอบธรรมให้กับสังคม และประเทศชาติ ดังนั้น อาจพอ
สรุปแนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล ได้ว่าคือ 
 

๒.๔  แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
จากการที่ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวการปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องต าราทาง

วิชาการของนักวิชาการหลากหลายท่านจึงได้ประมวลแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
มีรายระเอียดดังต่อไปนี้ 

๒.๔.๑  ความหมายของการปกครองส่วนท้องถิ่น 
การปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบของการปกครองตนเอง เป็นเรื่องที่มีความสัมพันธ์กัน

อย่างมากกับแนวความคิดและทฤษฎีในการกระจายอ านาจ ได้มีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมาย
ไว้ดังนี้ การปกครองท้องถิ่นคือระบบการปกครองที่เป็นผลสืบเนื่องมาจากการกระจายอ านาจทางการ
ปกครองของรัฐ และโดยนัยนี้จะเกิดมีองค์การท าหน้าที่ปกครองท้องถิ่นโดยคนในท้องถิ่นนั้น ๆ 
องค์กรนี้ถูกจัดตั้งและควบคุมโดยรัฐบาล แต่มีอ านาจในการก าหนดนโยบายและควบคุมให้มีการ
ปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายของตนเองได้๑๑๗การปกครองที่รัฐบาลมอบอ านาจให้หน่วยการปกครอง
ระดับรองของรัฐหรือกระจายอ านาจให้ประชาชนในท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่งจัดการปกครอง  
และด าเนินการบางอย่าง เพ่ือประโยชน์ของรัฐและผลประโยชน์ท้องถิ่นโดยตรง การบริหารงาน
ท้องถิ่นจะมีองค์การปกครองที่ประกอบด้วยเจ้าหน้าที่ ซึ่งประชาชนเลือกตั้งมาทั้งหมดหรือบางส่วน 

                                                           

 ๑๑๕ธีรยุทธ  บุญมี, “ธรรมรัฐกับการปฏิรูปสังคมไทยในข้ัน ๒”,วารสารกรมประชาสัมพันธ์, (มีนาคม
๒๕๔๑), หน้า ๑๑. 

 ๑๑๖สุดจิต   นิมิตกุล , กระทรวงมหาดไทยกับการบริหารจัดการที่ ดี ในการปกครองที่ ดี , 
(กรุงเทพมหานคร: บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๓), หน้า ๑๔. 

 ๑๑๗ประทาน  คงฤทธิศึกษากร, การปกครองท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์พีระพัฒนา, ๒๕๒๖), 
หน้า ๘.  



 
 

๕๗ 

ทั้งนี้มีความอิสระในการบริหารงาน แต่รัฐบาลต้องควบคุมโดยวิธีการต่าง ๆ ตามความเหมาะสม๑๑๘ 
การปกครองท้องถิ่น หมายถึง องค์การที่มีอาณาเขตแน่นอน มีจ านวนประชากรตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดมีอ านาจปกครองตนเอง มีการบริหารการคลังของตนเอง และมีสภาท้องถิ่นที่สมาชิกสภามา
จากการเลือกตั้งของประชาชน๑๑๙อาจกล่าวได้ว่าการปกครองท้องถิ่น หมายถึง “การปกครองที่
รัฐบาลกลางให้อ านาจหรือกระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครองท้องถิ่นเพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชน
ในท้องถิ่นนั้นได้มีอ านาจในการปกครองร่วมรับผิดชอบทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนในการบริหารงาน
ท้องถิ่นตามแนวความคิดที่ว่าถ้าอ านาจการปกครองมาจากประชาชนในท้องถิ่นแล้วรัฐบาลของ
ท้องถิ่นก็ย่อมจะเป็น “รัฐบาลของประชาชน” โดยประชาชนและเพ่ือประชาชน”๑๒๐ 

การปกครองในรูปลักษณะกระจายอ านาจบางอย่าง ซึ่งรัฐได้มอบหมายให้ท้องถิ่นท า
กันเองเพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่นมีโอกาสปกครองและบริหารงานท้องถิ่นด้วยตนเอง เพ่ือสนองความ
ต้องการส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นนั้นให้งานด าเนินไปอย่างประหยัด มีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผลตรงกับความประสงค์ของประชาชนโดยเหตุที่ว่าประชาชนในท้องถิ่นย่อมทราบความ
ต้องการของท้องถิ่นนั้น ๆ ได้ดีกว่าบุคคลอ่ืนและย่อมมีความผูกพันต่อท้องถิ่นนั้น โดยมีงบประมาณ
ของตนเอง และมีอิสระในการบริหารงานพอสมควร๑๒๑การปกครองที่รัฐบาลกลางมอบอ านาจให้หรือ
กระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครองที่เกิดขึ้นจากหลักการกระจายอ านาจได้มีอ านาจในการ
ปกครองร่วมรับผิดชอบทั้งหมด หรือแต่เพียงบางส่วนในการบริหารภายในขอบเขตอ านาจหน้าที่และ
อาณาเขตของตนที่ก าหนดไว้ตามกฎหมาย๑๒๒ การปกครองรวมถึงแนวคิดยุทธศาสตร์ การบริหาร 
การพัฒนา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในยุคโลกาภิวัตน์ ว่าเป็นองค์กรประชาธิปไตยที่ส าคัญมาก
ที่สุดในระดับรากหญ้า มีบทบาทท่ีส าคัญในการปกครองระบอบประชาธิปไตยข้ันพื้นฐาน เป็นองค์กรที่
ใกล้ชิดกับประชาชนในชุมชนอย่างแท้จริง  สามารถแก้ไขปัญหาได้โดยตรง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
การกระจายอ านาจการปกครองไปสู่ท้องถิ่นจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งในสถานการณ์ปัจจุบันนี้๑๒๓ 

ในขณะที่เศรษฐกิจของประเทศพัฒนามากไป เช่นเดียวกับกระแสโลกาภิวัฒน์ที่ผลักดัน
เศรษฐกิจให้ก้าวไปข้างหน้า ระบบการเมืองการปกครองกลับประสบปัญหาอย่างหนัก ระบบราชการ
ซึ่งเป็นกลไกของรัฐ มีหน้าที่ปฏิบัติงานเพ่ือภารกิจของรัฐ แต่กลับหาผลประโยชน์กับประชาชน  
ส่วนการปกครองท้องถิ่นซึ่งดูแลส่งเสริมท้องถิ่น แต่ในทางปฏิบัติกลับไม่มีอ านาจเท่าที่ควรและถูก
                                                           

 ๑๑๘อุทัย หิรัญโต,การปกครองท้องถิ่นไทย,(กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๓),หน้า ๔. 
 ๑๑๙สถาบันวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยรามค าแหง, “ผลการประเมินความพร้อมขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นเพื่อรองรับการถ่ายโอนภารกิจและก ากับดูแลตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น”,รายงานการวิจัย, 
(สถาบันวิจัยและพัฒนา: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๗), หน้า ๓ - ๙.  

 ๑๒๐ชูวงศ์  ฉายะบุตร, การปกครองท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร: สมาคมนิสิตเก่ารัฐศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๙), หน้า ๒๑. 

 ๑๒๑วิญญู  อังคณารักษ์, แนวความคิดในการกระจายอ านาจปกครองท้องถิ่น, เอกสารประกอบการ
บรรยาย, ๒๕๑๙), หน้า ๔. (อัดส าเนา) 

 ๑๒๒ชูศักดิ์  เที่ยงตรง, การบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นไทย,  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๑๘), หน้า ๑๓. 

 ๑๒๓พิเชษฐ์  วงศ์เกียรติ์ขจร, แนวคิด ยุทธศาสตร์ การบริหาร การพัฒนา องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อปท) ในยุคโลกาภิวัตน์, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ปัญญาชน, ๒๕๕๒), หน้า ก. 



 
 

๕๘ 

ระบบการเมืองกับระบบราชการครอบง า๑๒๔การเมืองการปกครองท้องถิ่นว่าเป็นระบบเปิด ไม่ใช่
ระบบปิด เป็นระบบที่พัวพันกับการเมืองระดับชาติ มิอาจแยกมันออกจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
ได้คนไทยส่วนใหญ่ต้องการ การปกครองท้องถิ่นมากขึ้น แต่เมื่อไม่มีการปกครองท้องถิ่นที่มีอ านาจ
หรือบทบาทเพียงพอ พวกเขาจึงเอาการปกครองส่วนกลางและส่วนภูมิภาคไประดมทรัพยากรท้องถิ่น
มากขึ้น ในประเทศไทยแม้การปกครองท้องถิ่นแท้หรือการปกครองโดยท้องถิ่นจะไม่ส าคัญ แต่การ
ปกครองที่ท้องถิ่นหรือการปกครองให้ท้องถิ่นนับวันจะเป็นที่สนใจของประชาชนขึ้นทุกปี๑๒๕ 

อาจกล่าวสรุปได้ว่าการปกครองส่วนท้องถิ่น๑๒๖เป็นการปกครองส่วนหนึ่งของประเทศ  
ซึ่งมีอ านาจอิสระ ในการปฏิบัติหน้าที่ตามสมควร อ านาจอิสระในการปฏิบัติหน้าที่จะต้องไม่มากจนมี
ผลกระทบกระเทือนต่ออ านาจอธิปไตยของรัฐเพราะองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นมิใช่ชุมชนที่มีอ านาจ
อธิปไตย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิตามกฎหมาย และมีองค์การที่จ าเป็น เพ่ือประโยชน์ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นนั่นเอง การปกครองตนเองของท้องถิ่น หมายถึง 
องค์การที่มีอาณาเขตแน่นอน มีประชากรตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ มีอ านาจปกครองตนเอง มีการ
บริหารงานคลังของตนเอง และมีสภาของท้องถิ่นที่สมาชิกได้รับการเลือกตั้งจากประชาชนการ
ปกครองที่รัฐบาลกลางให้อ านาจ หรือกระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครองท้องถิ่นเพ่ือเปิดโอกาส
ให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีอ านาจในการปกครองร่วมกันรับผิดชอบทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนในการ
บริหารท้องถิ่น 

สรุปได้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่น คือ การปกครองที่รัฐบาลมอบอ านาจให้แก่ประชาชน
ในท้องถิ่นจัดการปกครองและด าเนินการต่าง ๆ และด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของรัฐและผลประโยชน์
ของท้องถิ่น โดยมีการจัดตั้งองค์การข้ึนท าหน้าที่ปกครองท้องถิ่นนั้น ๆ องค์การนี้ถูกจัดตั้งและควบคุม
โดยรัฐบาล แต่ก็มีอ านาจในการก าหนดนโยบายและควบคุมให้มีการปฏิบัติเป็นไปตามนโยบายของ
ตนเองได ้

 
๒.๔.๒  ลักษณะของการปกครองส่วนท้องถิ่น 
เนื่องจากการปกครองท้องถิ่นในรูปของการปกครองตนเอง เป็นการปกครองที่ให้

ความส าคัญต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น และการมีอ านาจอิสระในการปกครองตนเอง
ภายใต้กฎหมายของรัฐหรือประเทศนั้นๆ ดังนั้น ลักษณะของการปกครองท้องถิ่นท่ีส าคัญ มีดังนี้๑๒๗ 

๑.  มีสถานะตามกฎหมายหน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีการจัดตั้งขึ้นโดยกฎหมาย 
๒.  มีพ้ืนที่และระดับ หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีพ้ืนที่การปกครองที่แน่นอนและ

ชัดเจน และควรจะต้องมีการแบ่งระดับการปกครองท้องถิ่นว่ามีกี่ระดับ เช่น ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

                                                           

 ๑๒๔ธเนศวร์  เจริญเมือง, ๑๐๐ปีการปกครองท้องถิ่นไทย ๒๔๔๐– ๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร: 
โครงการจัดพิมพ์คบไฟ, ๒๕๔๒), หน้า ๓๔๗. 

 ๑๒๕อเนก  เหล่าธรรมทัศน์, เหตุอยู่ท่ีท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร: บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๓), หน้า ๓-๔. 
 ๑๒๖ประหยัด  หงษ์ทองค า, การปกครองท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๖), 

หน้า ๑๐. 
 ๑๒๗วัชรา  ไชยสาร, รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร: 

ส านักพิมพ์นิติธรรม, ๒๕๔๔), หน้า ๑๔๒-๑๔๘. 



 
 

๕๙ 

เป็นต้น เกณฑ์ที่ใช้ในการก าหนดพ้ืนที่และระดับของการปกครองท้องถิ่นมีมากมาย เช่น สภาพ
ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ความส านึกในการปกครองตนเองของประชาชนประสิทธิภาพในการบริหาร 
รายได้ และความหนาแน่นของประชากร เป็นต้น ส าหรับประเทศไทยมีเกณฑ์จัดตั้งและยกฐานะ
หน่วยการปกครองท้องถิ่น ๓ ประการ คือ รายได้ย้อนหลัง ๓ ปี ไม่รวมเงินอุดหนุนจ านวนประชากร
และขนาดพื้นที ่

๓.  มีการกระจายอ านาจและหน้าที่ การปกครองท้องถิ่นจะต้องมีการกระจายอ านาจการ
ปกครองไปให้ท้องถิ่น โดยการก าหนดอ านาจและหน้าที่ของหน่วยการปกครองท้องถิ่นไว้ในกฎหมาย
อย่างชัดเจน ดังนั้น การที่หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะมีอ านาจและหน้าที่มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ
นโยบายทางการเมืองการปกครองเป็นส าคัญ 

๔.  มีความเป็นนิติบุคคลหน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องเป็นองค์การนิติบุคคลโดย
เอกเทศจากองค์การของรัฐบาลกลาง ทั้งนี้ เพ่ือการด าเนินงานที่ถูกต้องตามกฎหมายและเพ่ือ
ประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ของตน เพราะหน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีงบประมาณทรัพย์สิน 
หนี้สิน และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเป็นของตนเอง 

๕.  มีการเลือกตั้ง การปกครองท้องถิ่นจะต้องมีหน่วยการปกครองท้องถิ่นที่มาจากการ
เลือกตั้งโดยประชาชนในท้องถิ่นเป็นส าคัญ กล่าวคือ จะต้องให้สิทธิแก่ประชาชนในท้องถิ่นในการ
เลือกตั้งคณะเจ้าหน้าที่ผู้บริหารการปกครองท้องถิ่นทั้งหมดหรือบางส่วน เพ่ือแสดงถึงการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองการปกครอง 

๖.  มีอ านาจอิสระ หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องไม่อยู่ในสายบังคับบัญชาของ
หน่วยงานรัฐบาลกลาง และมีอ านาจอิสระในการก าหนดนโยบายและการบริหารงานภายใต้ขอบเขต
ของกฎหมาย สามารถก าหนดนโยบาย ออกกฎข้อบังคับ เพ่ือก ากับควบคุมให้ มีการปฏิบัติตาม
นโยบายหรือความต้องการของท้องถิ่น และสามารถใช้ดุลยพินิจของตนในการปฏิบัติกิจการใน
ขอบเขตของกฎหมายโดยไม่ต้องขออนุมัติจากรัฐบาลกลาง 

๗.  มีงบประมาณของตนเอง หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีอ านาจในการจัดเก็บ
รายได้ จัดเก็บภาษีตามขอบเขตที่กฎหมายให้อ านาจในการจัดเก็บ เพ่ือให้ท้องถิ่นมีรายได้เพียง
พอที่จะท านุบ ารุงท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า 

๘.  มีการก ากับดูแลของรัฐ หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีฐานะเป็นหน่วยการ
ปกครองระดับรองของรัฐ และอยู่ในการก ากับดูแลของรัฐ ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ของประชาชนส่วนรวม
และความม่ันคงแห่งรัฐ 

 
๒.๔.๓  ความส าคัญของการปกครองส่วนท้องถิ่น 
การปกครองท้องถิ่นท าให้เกิดการพัฒนาประชาธิปไตย เนื่องจาก 
๑.  องค์การปกครองท้องถิ่นเป็นสถาบันให้การศึกษาการปกครองระบอบประชาธิปไตยแก่

ประชาชนกล่าวคือ องค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นภาพจ าลองของระบบการเมือง ของชาติ มีกิจกรรมทาง
การเมืองโดยเฉพาะการเลือกตั้งเป็นราชการชักน าให้คนในท้องถิ่นได้ เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครอง
ตนเองเป็นการฝึกหัดการตัดสินใจทางการเมือง 



 
 

๖๐ 

๒.  การสร้างประชาธิปไตยที่มั่นคง จะต้องเริ่มจากการสร้างประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่น 
เพราะการพัฒนาทางการเมืองในวงกว้างจะน าไปสู่ความเข้าใจการเมืองระดับชาติโดยง่าย 

๓.  การปกครองส่วนท้องถิ่น จะท าให้ประชาชนเกิดความรอบรู้แจ่มแจ้งทางการเมือง 
กล่าวคือ ประชาชนจะรู้ถึงวิธีการเลือกตั้ง การตัดสินใจ การบริหาร การเมืองท้องถิ่น การต่อสู้แข่งขันกัน
ตามวิถีทางการเมือง ท าให้เกิดการกลุ่มทางการเมืองในที่สุด 

๔.  การปกครองส่วนท้องถิ่นท าให้เกิดการเข้าสู่วิถีการเมืองของประชาชนด้วยเหตุที่
การเมืองท้องถิ่นมีผลกระทบต่อประชาชนโดยตรงและใกล้ตัว และเกี่ยวพันต่อการเมืองระดับชาติ หากมี
กิจกรรมทางการเมืองเกิดขึ้นอยู่เสมอก็จะมีผลท าให้เกิดความคึกคักและมีชีวิตชีวาต่ อการปกครอง
ท้องถิ่นประชาชนในท้องถิ่นจะมีความสัมพันธ์และเข้าสู่ระบบการเมืองตลอดเวลา 

๕.  การเมืองท้องถิ่นเป็นเวทีสร้างนักการเมืองระดับชาติ นักการเมืองท้องถิ่นผ่านการเรียนรู้
ทางการเมืองในท้องถิ่น ท าให้คุณภาพของนักการเมืองระดับชาติสูงขึ้น ด้วยเหตุที่ได้รับความนิยมศรัทธา
จากประชาชนจึงท าให้ได้รับเลือกตั้งในระดับสูงขึ้น 

 
๒.๔.๔  ประเภทขององค์การปกครองท้องถิ่น 
องค์การปกครองท้องถิ่นแบ่งออกเป็น ๒ ประเภท ได้แก่ 
๑.  องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแบบทั่วไปมี ๓ รูปแบบ ได้แก่ องค์การบริหารส่วน

จังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล 
๒.  องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพิเศษ มี ๒ รูปแบบ ได้แก่ กรุงเทพมหานคร และเมือง

พัทยา  
ตามบทบัญญัติในหมวด ๙ การปกครองส่วนท้องถิ่น มาตรา ๒๘๑-๒๙๐ ของรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ที่กล่าวถึงที่มาขององค์กรปกครองท้องถิ่นโดยสรุปไว้ 
ดังนี้๑๒๘ 

๑.  รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักแห่งการปกครอง
ตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น
หน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่ 

๒.  การก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องท าเท่าที่จ าเป็นและมีหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขที่ชัดเจนสอดคล้องและเหมาะสมกับรูปแบบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งนี้ 
ตามที่กฎหมายบัญญัติโดยต้องเป็นไปเพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นหรือ
ประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม และจะกระทบถึงสาระส าคัญแห่งหลักการปกครองตนเองตาม
เจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่นหรือนอกเหนือจากท่ีกฎหมายบัญญัติไว้มิได้ 

๓.  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นย่อมมีอ านาจหน้าที่โดยทั่วไปในการดูแลและจัดท าบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น และย่อมมีความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบาย
การบริหารการจัดบริการสาธารณะการบริหารงานบุคคลการเงินและการคลังและมีอ านาจหน้าที่ของ

                                                           

 ๑๒๘ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, ๒๕๔๐), หน้า ๑๔๔. 



 
 

๖๑ 

ตนเองโดยเฉพาะ โดยต้องค านึงถึงความสอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัดและประเทศเป็นส่วนรวม
ด้วย 

๔.  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีสภาท้องถิ่นและคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหาร
ท้องถิ่น 

๕.  ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใดเห็นว่าสมาชิกสภาท้องถิ่น 
คณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นผู้ใดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นไม่สมควรด ารง
ต าแหน่งต่อไปให้มีสิทธิลงคะแนนเสียงถอดถอนสมาชิกสภาท้องถิ่น คณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือ
ผู้บริหารท้องถิ่นผู้นั้นพ้นจากต าแหน่งทั้งนี้จ านวนผู้มีสิทธิเข้าชื่อ หลักเกณฑ์และวิธีการเข้าชื่อการ
ตรวจสอบรายชื่อ และการลงคะแนนเสียง ให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 

๖.  ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิเข้าชื่อร้องขอต่อ
ประธานสภาท้องถิ่นเพ่ือให้สภาท้องถิ่นพิจารณาออกข้อบัญญัติท้องถิ่นได้ 

๗.  ประชาชนในท้องถิ่นมีสิทธิมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องจัดให้มีวิธีการที่ให้ประชาชนมีส่วนร่วมดังกล่าวได้ด้วย 

๘.  การแต่งตั้งและการให้ข้าราชการและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพ้นจาก
ต าแหน่ง ต้องเป็นไปตามความเหมาะสมและความจ าเป็นของแต่ละท้องถิ่น โดยการบริหารงานบุคคล
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีมาตรฐานสอดคล้องกัน และอาจได้รับการพัฒนาร่วมกันหรือ
สับเปลี่ยนบุคลากรระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันได้รวมทั้งต้องได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการข้าราชการส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นองค์กรกลางบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นก่อนทั้งนี้ตามที่
กฎหมายบัญญัติ 

๙.  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นย่อมมีอ านาจหน้าที่บ ารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณีภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีสภาท้องถิ่นและ
คณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่นต้องมาจากการเลือกตั้ง คณะผู้บริหาร
ท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นให้มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบ
ของสภาท้องถิ่น การเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นและคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น ที่มา
จากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน ให้ใช้วิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลับ สมาชิกสภา
ท้องถิ่น คณะผู้บริหารท้องถิ่น หรือผู้บริหารท้องถิ่น มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ ๔ ป ี 
คณะผู้บริหารท้องถิ่น หรือผู้บริหารท้องถิ่น จะเป็นข้าราชการซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเงินเดือนประจ า 
พนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ หรือของราชการส่วนท้องถิ่นมิได้มี
คุณสมบัติของผู้มีสิทธิสมัครรับเลือกตั้ง หลักเกณฑ์และวิธีการเลือกตั้งสมาชิกท้องถิ่น คณะผู้บ ริหาร
ท้องถิ่น และผู้บริหารท้องถิ่นให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ ในกรณีที่มีการยุบสภาท้องถิ่นหรือใน
กรณีที่สมาชิกสภาท้องถิ่นพ้นจากต าแหน่งทั้งคณะและต้องมีการเลือกตั้งคณะผู้บริหารท้องถิ่น หรือ
ผู้บริหารท้องถิ่นชั่วคราวมิให้น าบทบัญญัติตามวรรคสอง วรรคสาม และวรรคหก มาบังคับใช้ทั้งนี้ตาม
กฎหมายก าหนด 

ดังนั้น อาจพอสรุปแนวคิดเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ว่าคือ 
จากแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น และผลการศึกษาของนักวิชาการต่าง ๆ 

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลแนวคิดการปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือศึกษาผู้น าการบริหารกิจการ



 
 

๖๒ 

บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีแนวคิด
หลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๑๔  ดังต่อไปนี้ 
 

๒.๔.๕  โครงสร้างการปกครองส่วนท้องถิ่น 
แสดงโครงสร้างการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที ่๒.๔   แสดงที่มาของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 
 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

สภาท้องถิ่น ผู้บริหารท้องถิ่น 

นายก อบจ. 
สมาชิก อบจ. 

สมาชิก อบต. นายก อบต. 

สมาชิก เทศบาล 
นายกเทศมนตร ี

มาจากการเลือกตั้ง 
มาจากการเลือกตั้งของ

ประชาชนโดยตรง 

พนักงานและข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่น 



 
 

๖๓ 

๒.๔.๖  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบล ได้เคยจัดตั้งตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วน

ต าบล พ.ศ. ๒๔๙๙ เป็นรูปการปกครองท้องถิ่นรูปหนึ่ง ต่อมาได้ถูกยกเลิกไปโดยเหตุผลว่า ไม่อาจ
ปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพได้ ซึ่งถูกยกเลิกไปโดยประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ ๓๒๖ ลงวันที่ ๑๓ 
ธันวาคม ๒๕๑๕ แล้วจัดตั้ง “สภาต าบล” แทนและสภาต าบลรูปนี้ก็ได้ด าเนินการเรื่อยมาจนถึงปี 
พ.ศ. ๒๕๓๗ จึงได้มีประกาศใช้พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ 
โดยได้ปรับปรุงฐานะของสภาต าบลที่มีอยู่ให้มีฐานะเป็นนิติบุคคล และปรับปรุงการบริหารงานของ
สภาต าบลเสียใหม่ ให้สามารถรับการกระจายอ านาจไปสู่ประชาชนได้มากยิ่งขึ้ น รวมทั้งให้มีการยก
ฐานะสภาต าบลซึ่งมีรายได้ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดขึ้นเป็นองค์การบริหารส่วนต าบลซึ่งเป็นราชการบริหาร
ส่วนท้องถิ่นได้ ดังนั้น ปัจจุบันนี้จึงมีรูปการปกครองท้องถิ่นอีกรูปหนึ่งเรียกว่า “องค์การบริหารส่วน
ต าบล” หรือเรียกว่า “อบต.” เกิดขึ้น มีพ้ืนที่รับผิดชอบนอกเขตเทศบาล สุขาภิบาลและราชการ
บริหารส่วนท้องถิ่นอ่ืนที่มีกฎหมายจัดตั้งขึ้น แต่ไม่รวมถึงองค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ่งเป็นพ้ืนที่ส่วน
ที่ซ้อนอยู่กับพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนั่นเอง๑๒๙ 

การจัดตั้งองค์การบริหารส่วนต าบล 
กฎหมายได้ก าหนดว่า สภาต าบลที่มีรายได้ไม่รวมเงินอุดหนุนในปีงบประมาณที่ล่วงมา

ติดต่อกันสามปี เฉลี่ยไม่ต่ ากว่าปีละหนึ่งแสนห้าหมื่นบาท อาจจัดตั้งเป็นองค์การบริหารส่วนต าบลได้ 
โดยท าเป็นประกาศของกระทรวงมหาดไทย ดังนั้น ต าบลที่มีสภาต าบลซึ่งฐานะเป็นนิติบุคคล มีรายได้
ตามเกณฑ์ดังกล่าวก็ให้สภาต าบลนั้นจัดตั้งเป็นองค์การบริหารส่วนต าบล มีฐานะเป็นนิติบุคคล  
และเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่นได้๑๓๐ 

การจัดองค์การและการบริหาร 
องค์การบริหารส่วนต าบลประกอบด้วยสภาองค์การบริหารส่วนต าบล และคณะกรรมการ

บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 
สภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
สภาองค์การบริหารส่วนต าบล เป็นองค์การฝ่ายนิติบัญญัติ มีสมาชิกประกอบด้วยสมาชิก

ซึ่งได้รับการเลือกตั้งจากราษฎรในแต่ละหมู่บ้าน หมู่บ้านละ ๒ คน ในกรณีเขตองค์การบริหารส่วน
ต าบลได้มีเพียงหนึ่งหมู่บ้าน ให้มีสมาชิกจ านวน ๖ คน และถ้ามีเพียงสองหมู่บ้าน ให้มีสมาชิกหมู่บ้าน
ละ ๓ คน สมาชิกซึง่ได้รับเลือกตั้งมีวาระอยู่ในต าแหน่งคราวละ ๔ ปี นับแต่วันเลือกตั้ง 

สภาองค์การบริหารส่วนต าบลมีประธานสภาคนหนึ่ง และรองประธานสภาอีกคนหนึ่งซึ่งสมาชิก
สภาองค์การบริหารส่วนต าบลเลือกตั้งขึ้น มีวาระในการด ารงต าแหน่งคราวละ ๒ ปี มีหน้าที่ด าเนินการ
ประชุมให้เป็นไปตามข้อบังคับการประชุม 

 
 

                                                           

 ๑๒๙วิศิษฐ์  ทวีเศรษฐ และ สุขุม  นวลสกุล, การเมืองและการปกครอง, พิมพ์ครั้งที่ ๑๕, (กรุงเทพมหานคร: 
ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๔), หน้า ๔๖๗. 

 ๑๓๐พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. (๒๕๓๗), มาตรา ๔๔.  



 
 

๖๔ 

สภาองค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(๑) ให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาต าบล เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารกิจการของ

องค์การบริหารส่วนต าบล 
(๒)  พิจารณาและให้ความเห็นชอบข้อบังคับต าบล ร่างข้อบังคับงบประมาณรายจ่าย

ประจ าปี และร่างข้อบังคับงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม 
(๓) ควบคุมการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นไป

ตามนโยบายและแผนพัฒนาต าบลตาม (๑) และกฎหมายระเบียบ และข้อบังคับของทางราชการ 
คณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 
กฎหมายก าหนดให้องค์การบริหารส่วนต าบล มีคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วน

ต าบล ท าหน้าที่บริหารกิจการองค์การบริหารส่วนต าบล ตามมติของสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
คณะกรรมการองค์บริหารส่วนต าบลประกอบด้วย ประธานกรรมการบริหารคนหนึ่ง 

และกรรมการบริหารจ านวน ๒ คน ซึ่งสภาองค์การบริหารส่วนต าบลเลือกจากสมาชิกสภาองค์การ
บริหารส่วนต าบล แล้วเสนอให้นายอ าเภอแต่งตั้งให้ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นเลขานุการคณะ
กรรมการบริหาร๑๓๑ 

คณะกรรมการบริหารมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
(๑) บริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต าบล ให้เป็นไปตามมติข้อบังคับและ

แผนพัฒนาต าบล และรับผิดชอบการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต าบลต่อสภาองค์การ
บริหารส่วนต าบล 

(๒) รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายเงินให้สภาองค์การบริหารส่วนต าบลทราบ
อย่างน้อยปีละ ๒ ครั้ง 

(๓) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ตามที่ทางราชการมอบหมายองค์การบริหารส่วนต าบล นอกจาก
มีคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ท าหน้าที่บริหารและมีอ านาจหน้าที่ดังกล่าวแล้ว  
ยังมีพนักงานส่วนต าบลและอาจจัดแบ่งการบริหารงานออกเป็นส านักงานปลัดองค์การบริหารส่วน
ต าบลส่วนต่าง ๆ ที่องค์การบริหารส่วนต าบลได้ตั้งขึ้นระเบียบพนักงานส่วนต าบลให้ตราเป็นพระราช
กฤษฎีกา๑๓๒พระราชบัญญัติสภาต าบล และองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แบ่งการบริหาร
ออกเป็น 

๑.  ส านักงานปลัด มีหน้าที่เกี่ยวกับงานบริหารทั่วไป งานธุรการ งานพิมพ์ดีด งานการ
เจ้าหน้าที่ งานสวัสดิการ งานการประชุม งานตราข้อบังคับต าบล งานนิติกร พาณิชย์ งานรัฐพิธี 
ประชาสัมพันธ์ งานจัดท าแผนพัฒนาต าบล งานจัดท าข้อบังคับงบประมาณรายจ่ายประจ าปี งานขออนุมัติ
ด าเนินการตามข้อบังคับ งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

๒.  ส่วนการคลัง ท าหน้าที่เกี่ยวกับการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บ
รักษาเงิน การตรวจเงิน การหักภาษีเงินได้ และการน าส่งภาษี งานเกี่ยวกับการโอนเงินเดือน 
งานรายงานเงินคงเหลือประจ าวัน งานขออนุมัติเบิกตัดปี และขอขยายเวลาเบิกจ่าย งานการจัดท า

                                                           

 ๑๓๑วิศิษฐ์  ทวีเศรษฐ และ สุขุม  นวลสกุล, การเมืองและการปกครอง, หน้า ๔๖๗-๔๖๘. 
 ๑๓๒เรื่องเดียวกัน, หน้า ๔๖๘-๔๖๙. 



 
 

๖๕ 

แสดงฐานะการเงิน งบทรัพย์สิน หนี้สิน งบโครงการ เงินสะสม งานการจัดท าบัญชีทุกประเภท  
งานทะเบียนคุมเงินรายได้ รายจ่ายงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

๓.  ส่วนโยธา ท าหน้าที่เกี่ยวกับการส ารวจ ออกแบบ เขียนแบบถนน อาคาร สะพาน แหล่ง
น้ า ฯลฯ งานประมาณค่าใช้จ่ายตามโครงการ งานควบคุมอาคาร งานก่อสร้างและซ่อมบ ารุง อาคาร 
สะพาน แหล่งน้ า งานควบคุมการก่อสร้าง งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

๔.  ส่วนสาธารณสุข (มี เฉพาะ อบต.ชั้นหนึ่ ง )  ท าหน้าที่ เกี่ยวกับงานสุขาภิบาล  
งานควบคุมโรคติดต่อ ตลอดจนงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย บุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนต าบลมี ๓ ส่วนคือ 

  ๔.๑ บุคลากรฝ่ายสภา มีสมาชิกองค์การสภาองค์การบริหารส่วนต าบลที่มาจากการ
เลือกตั้งโดยประชาชน ผู้มีสิทธิเลือกตั้งในแต่ละหมู่บ้านในเขตองค์การบริหารส่วนต าบล หมู่บ้านละ  
๒ คน ถ้ามีเพียง ๑ หมู่บ้าน ให้มีสมาชิกได้ ๖ คน และถ้ามีเพียง ๒ หมู่บ้าน ให้สภาองค์การบริหาร
ส่วนต าบลนั้นมีสมาชิกได้หมู่บ้านละ ๓ คน อยู่ในวาระคราวละ ๔ ปี นับแต่วันเลือกตั้งประธานสภา
องค์การบริหารส่วนต าบล และรองประธานสภาองค์การบริหารส่วนต าบล เลือกจากสมาชิกองค์การ
บริหารส่วนต าบล ตามมติของสภาองค์การบริหารส่วนต าบล โดยนายอ าเภอเป็นผู้แต่งตั้ง มีต าแหน่ง
คราวละ ๔ ปี นับแต่วันที่ได้รับเลือกส่วนเลขานุการ ๑ คน เลือกจากปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
หรือสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 

  ๔.๒ บุคลากรฝ่ายนายก มีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนึ่งคนซึ่งมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงของประชาชน ตามกฎหมายการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลอาจแต่งตั้งรองนายก ซึ่งไม่ใช่สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลเป็น
ผู้ช่วยในการบริหารราชการตามที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลมอบหมายได้ไม่เกินสองคน และอาจ
แต่งตั้งเลขานุการนายกหนึ่งคน ซึ่งไม่ใช่สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

  ๔.๓ บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน มี ๑) พนักงานส่วนต าบลซึ่งเป็นบุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนต าบลที่ได้รับเงินเดือนจากเงินงบประมาณหมวดเงินเดือน ๒) พนักงานจ้างขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ๓) ข้าราชการ พนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยราชการ รัฐวิสาหกิจหรือองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ที่องค์การบริหารส่วนต าบล ร้องขอให้ไปด ารงต าแหน่งหรือปฏิบัติงานในองค์การ
บริหารส่วนต าบลเป็นการชั่วคราว๑๓๓ 

ส่วนอื่น ๆ ที่องค์การบริหารส่วนต าบลได้ตั้งขึ้น 
องค์การบริหารส่วนต าบลนั้น มีอ านาจในการปกครองตนเอง มีอิสระในการบริหารงาน

บุคคล มีงบประมาณและพัสดุด้วยตนเอง มีฐานะเป็นนิติบุคคล มีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายก าหนด
ภายใต้การก ากับดูแลของส่วนกลาง จะเห็นได้ว่าองค์การบริหารส่วนต าบลนั้น ได้ถูกจัดตั้งขึ้นตาม
บทบัญญัติแห่งกฎหมายไม่ได้ผ่านกระบวนการวิวัฒนาการเป็นชุมชนที่เจริญมาก่อน การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในท้องถิ่นจึงมีน้อย กิจกรรมโครงการต่าง ๆ ส่วนใหญ่ถูกก าหนดโดยผู้น าชุมชน เช่น 
ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน การจัดท าแผนพัฒนาต าบลในแต่ละครั้ง ประชาชนในหมู่บ้านเข้ามามีส่วนร่วมน้อย

                                                           

 ๑๓๓พิเชษฐ์  วงศ์เกียรติขจร, แนวคิดยุทธศาสตร์ การบริหารการพัฒนา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(อปท) ในยุคโลกาภิวัฒน์, (กรุงเทพมหานคร: ปัญญาชน,  ๒๕๕๒), หน้า ๓๗-๓๘. 



 
 

๖๖ 

มาก เนื่องจากการจัดท าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลนั้นจะมีคณะกรรมการองค์การบริหาร
ส่วนต าบล และคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นผู้ก าหนด
แนวทางการพัฒนา ก าหนดแผนงานโครงการ จัดท าร่างแผนพัฒนาเสนอศูนย์ประสานการพัฒนา
องค์การบริหารส่วนต าบล และเสนอสภาท้องถิ่นให้ความเห็นชอบตามล าดับ ซึ่งจะเห็นได้ว่าประชาชน
จะเข้ามามีส่วนร่วมได้น้อยมาก๑๓๔ 

 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
ประกอบด้วยนายกองค์การบริหารส่วนต าบลคนหนึ่งซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของ

ประชาชนตามกฎหมายการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น นายกองค์การบริหาร
ส่วนต าบลอาจแต่งตั้งรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งไม่ใช่สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล 
เป็นผู้ช่วยเหลือในการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนต าบล ตามที่นายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลมอบหมายได้ไม่เกินสองคน และอาจแต่งตั้งเลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบล คนหนึ่ง
ซึ่งไม่ใช่สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลมี
อ านาจหน้าที่มี ๖ ประการ ดังนี้ ก าหนดโดยไม่ขัดต่อกฎหมาย และรับผิดชอบในการบริหารราชการ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นไปตามกฎหมาย แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล 
ข้อบัญญัติ ระเบียบ และข้อบังคับของทางราชการสั่ง อนุญาต และอนุมัติเกี่ยวกับราชการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลแต่งตั้ง และถอดถอนรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล และเลขานุการนายก
องค์การบริหารส่วนต าบลวางระเบียบเพื่อให้งานขององค์การบริหารส่วนต าบลเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยรักษาการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติการบริหารส่วนต าบลปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่
บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติและกฎหมาย๑๓๕ 

อ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๓
พ.ศ. ๒๕๔๒) องค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจหน้าที่ในการพัฒนาต าบลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรม 

องค์การบริหารส่วนต าบลมีหน้าที่ต้องท าในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลตามมาตรา ๖๗ 
ดังต่อไปนี้๑๓๖จัดท าให้มีและบ ารุงรักษาทางน้ าและบกรักษาความสะอาดของถนน ทางน้ า ทางเดิน 
และท่ีสาธารณะ รวมทั้งก าจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมส่งเสริมการพัฒนา สตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ
และผู้พิการคุ้มครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมบ ารุงรักษาศิลปะ จารีต

                                                           

 ๑๓๔วิศิษฐ์  ทวีเศรษฐ และ สุขุม  นวลสกุล, การเมืองและการปกครอง, พิมพ์ครั้งที่ ๑๕, (กรุงเทพมหานคร: 
ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๔), หน้า ๔๖๙. 

 ๑๓๕พิเชษฐ์  วงศ์เกียรติขจร, แนวคิดยุทธศาสตร์ การบริหารการพัฒนา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(อปท) ในยุคโลกาภิวัฒน์,หน้า ๓๓-๓๔. 

 ๑๓๖วิศิษฐ์  ทวีเศรษฐ และ สุขุม นวลสกุล, การเมืองและการปกครอง,หน้า ๔๗๐. 



 
 

๖๗ 

ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่นปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมาย
โดยจัดสรรงบประมาณหรือบุคลากรให้ตามความจ าเป็นและสมควร๑๓๗ 

องค์การบริหารส่วนต าบลอาจจัดท ากิจการ ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบล ตามมาตรา 
๖๘ ดังต่อไปนี้๑๓๘ 

(๑) ให้มีน้ าเพ่ือการอุปโภค บริโภค และการเกษตร 
(๒) ให้มีการบ ารุงไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
(๓) ให้มีและบ ารุงรักษาทางระบายน้ า 
(๔) ให้มีและบ ารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและสวนสาธารณะ 
(๕) ให้มีและส่งเสริมกลุ่มเกษตรและกิจการสหกรณ์ 
(๖) ส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรและกิจการสหกรณ์ 
(๗) บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
(๘) การคุ้มครองดูแล และรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณะสมบัติของแผ่นดิน 
(๙) หาผลประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนต าบล 
(๑๐) ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าข้าม 
(๑๑) กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย์ 
(๑๒) การท่องเที่ยว 
(๑๓) การผังเมือง 
อ านาจหน้าที่ตามแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ 
พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น 

พ.ศ. ๒๕๔๒ ก าหนดให้อบต.มีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์
ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเองตามมาตรา ๑๖ ดังนี้๑๓๙ 

การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเองการจัดให้มี และบ ารุงรักษาทางบกทางน้ า  
และทางระบายน้ าการจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และที่จอดรถการสาธารณูปโภค 
และการก่อสร้างอ่ืนๆการสาธารณูปการการส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพคุ้มครอง ดูแล 
และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมการส่งเสริมการท่องเที่ยวการจัดการศึ กษาการ
สังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา  และผู้ด้อยโอกาสการบ ารุงรักษาศิลปะ 
จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรม  อันดีของท้องถิ่นการปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัด  
และการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยการจัดให้มี และบ ารุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจการส่งเสริม
กีฬาการส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่นการรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมืองการ
ก าจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ าเสียการสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาลการ
                                                           

 ๑๓๗นันทวัฒน์  บรมานันท์, การปกครองส่วนท้องถิ่น, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 
๒๕๕๒), หน้า ๖๓-๖๔. 

 ๑๓๘เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๔. 
 ๑๓๙สมคิด เลิศไพฑูรย์ , กฎหมายปกครองท้องถิ่น,  (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์คณะ 

รัฐมนตรี และราชกิจจานุเบกษา, ๒๕๔๗), หน้า ๕๗๐-๕๗๑. 



 
 

๖๘ 

จัดให้มี และควบคุมสุสาน และฌาปนสถานการควบคุมการเลี้ยงสัตว์การจัดให้มี และควบคุมการฆ่า
สัตว์การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย  โรงมหรสพ  
และสาธารณสถานอื่น ๆ 

การจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อมการผังเมืองการขนส่ง และการวิศวกรรมจราจรการดูแลรักษาที่สาธารณะการควบคุม
อาคารการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยการรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุน
การป้องกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สินกิจอ่ืนใด ที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชน
ในท้องถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 

โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบล 
 องค์การบริหารส่วนต าบล มีโครงสร้างดังภาพประกอบต่อไปนี้ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

แผนภูมิที่ ๒.๕  แสดงโครงสรา้งขององค์การบริหารส่วนต าบล๑๔๐ 

 

                                                           

 ๑๔๐วิศิษฐ์ ทวีเศรษฐ สุขุม นวลสกุล, การเมืองและการปกครอง, หน้า ๔๗๑. 

นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

องค์ประกอบ 

๑. นายก อบต. มาจากการเลือกตั้งโดยตรง 
๒. รองนายก อบต. มาจากการแต่งตั้งจาก
นายก อบต. จ านวน ๒ คน 
๓. เลขานุการนายก อบต. มาจากการแต่งตั้ง
จากนายก อบต. จ านวน ๑ คน 

 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 

 
ส านักงานปลัด อบต. 

และส่วนต่าง ๆ ของอบต. 

สภาองค์การบริหารส่วนต าบล 

องค์ประกอบ 

สมาชิก อบต. มาจากการเลือกตั้ง 
๑. สมาชิกหมู่บ้านละ ๒ คน 
๒. อบต. ใดมี ๒ หมู่บ้านให้มีสมาชิก
หมู่ละ ๓ คน 
๓. อบต. ใดมี ๑ หมู่บ้านให้มีสมาชิก ๖ 
คน 

ประธานสภา อบต. ๑ คน 

รองประธานสภา อบต. ๑ คน 
เลขานุการสภา อบต. ๑ คน 

องค์การบริหารส่วนต าบล 



 
 

๖๙ 

๒.๔.๗  แนวคิดเกี่ยวกับเทศบาลต าบล 
แนวคิดเกี่ยวกับเทศบาล 
เทศบาลเป็นรูปแบบการปกครองท้องถิ่นที่มีวิวัฒนาการมาก่อนการเปลี่ยนแปลงการ

ปกครอง ๒๔๗๕ และเป็นรูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบแรกของไทยด้วยมีผู้ให้ความเห็นไว้
อย่างน่าสนใจ ดังนี้ 

พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวพระราชทานสัมภาษณ์แก่ผู้สื่อข่าวหนังสือพิมพ์ 
The New York Time ฉบับวันที่ ๒๘ เมษายน ๒๕๔๙ ความตอนหนึ่งว่า “ข้าพเจ้าเห็นว่าสิทธิการ
เลือกตั้งของประชาชนควรจะเริ่มต้นที่การปกครองท้องที่ในรูปเทศบาล ข้าพเจ้าเชื่อว่าประชาชนควร
จะมีสิทธิมีเสียงในกิจการของท้องถิ่นเราก าลังพยายามให้การศึกษาเรื่องนี้แก่เขา ข้าพเจ้าเห็นว่าเป็น
การผิดพลาดถ้าเราจะมีการปกครองระบอบรัฐสภาก่อนที่ประชาชนจะมีโอกาสเรียนรู้และมี
ประสบการณ์อย่างดีเกี่ยวกับการใช้สิทธิเลือกตั้งในกิจการปกครองท้องถิ่น”๑๔๑ ตามพระราชบัญญัติ
เทศบาล พุทธศักราช ๒๔๙๖ แก้ไขเพ่ิมเติมถึง ฉบับที่ ๑๑ พุทธศักราช ๒๕๔๓ ก าหนดให้ท้องถิ่นใดมี
สภาพอันสมควรยกฐานะเป็นเทศบาลก็ให้จัดตั้งท้องถิ่น นั้น ๆ เป็นเทศบาลต าบล เทศบาลเมือง 
เทศบาลนคร และให้เทศบาลเป็นทบวงการเมืองมีอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ และกฎหมาย
อ่ืน (มาตรา ๗) โดยก าหนดเทศบาลแต่ละประเภท ดังนี้๑๔๒ 

(๑)  เทศบาลต าบล ได้แก่ ท้องถิ่นซึ่งมีพระราชกฤษฎีกา ยกฐานะขึ้นเป็นเทศบาลต าบล 
ตามพระราชกฤษฎีกานั้น ให้ระบุชื่อและเขตของเทศบาลไว้ด้วย (มาตรา ๙) 

(๒) เทศบาลเมือง ได้แก่ ท้องถิ่นอันเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัด หรือท้องถิ่นชุมชนที่มี
ราษฎรตั้งแต่หนึ่งหมื่นคนขึ้นไปทั้งมีรายได้พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่อันต้องตามพระราชบัญญัติ
นี้ และซึ่งมีพระราชกฤษฎีกานั้นยกฐานะเป็นเทศบาลเมือง พระราชกฤษฎีกานั้นให้ระบุชื่อและเขต
ของเทศบาลไว้ด้วย (มาตรา ๑๐) 

(๓) เทศบาลนคร ได้แก่ ท้องถิ่นชุมชนที่มีราษฎรตั้งแต่ห้าหมื่นคนขึ้นไป ทั้งมีรายได้
พอควรแก่การท าจะปฏิบัติหน้าที่อันต้องตามพระราชบัญญัตินี้ และซึ่งมีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเป็น
เทศบาลนครพระราชกฤษฎีกานั้นให้ระบุชื่อและเขตของเทศบาลไว้ด้วย (มาตรา ๑๑) ทั้งนี้การเปลี่ยน
ชื่อเทศบาลหรือเปลี่ยนเขตเทศบาลให้กระท าโดยพระราชกฤษฎีกา (มาตรา ๑๒) และเทศบาลที่ยก
ฐานะอาจถูกเปลี่ยนแปลงฐานะหรือยุบเลิกได้โดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา (มาตรา ๑๓) และได้
กล่าวถึงโครงสร้างของเทศบาลว่าประกอบด้วยสภาเทศบาล และคณะเทศมนตรี หรือนายกเทศมนตรี 
แล้วแต่กรณี เทศบาลแห่งใดจะมีการบริหารรูปแบบคณะเทศมนตรีหรือนายกเทศมนตรีให้เป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของประชาชนในเขตเทศบาลแต่ละแห่ง เดิมโครงสร้างของเทศบาลประกอบด้วย สภา
เทศบาลที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในเขตเทศบาล และคณะเทศมนตรีที่มาจากการ
เลือกตั้งกันเอง ระหว่างสมาชิกสภาเทศบาล แต่อย่างไรก็ตามในปี พุทธศักราช ๒๕๔๓ ได้มีการแก้ไข

                                                           

 
๑๔๑ปธาน  สุวรรณมงคล, สถาบันและกระบวนการทางการเมืองไทย, หน่วยที่ ๑๔,(นนทบุรี: 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๘), หน้า ๓๐๑. 
 

๑๔๒ทองอาน พาไทสง, ประมวลกฎหมายและระเบียบการปฏิบัติงานของท้องถิ่น , 
(กรุงเทพมหานคร: วี. เจ.พริ้นติ้ง, ๒๕๔๙), หน้า ๑๓๐-๑๔๒. 



 
 

๗๐ 

พระราชบัญญัติเทศบาลพุทธศักราช ๒๔๙๖ เสียใหม่และเพ่ิมรูปแบบของผู้บริหารเทศบาลเข้ามาอีก 
๑ รูปแบบ คือ นายกเทศมนตรี โดยมีหลักเกณฑ์ก าหนดไว้ในมาตรา ๑๔ แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล
พุทธศักราช ๒๔๙๖ แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ ๑๑ พุทธศักราช ๒๕๔๓ ว่าเทศบาลแห่งใดจะมีการ
บริหารในรูปแบบคณะเทศมนตรี หรือนายกเทศมนตรี ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของประชาชนในเขต
เทศบาลแต่ละแห่งโดยวิธีการดังนี้ คือผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลใด จ านวนไม่
น้อยกว่า ๑ ใน ๔ ของจ านวนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลนั้นมีสิทธิเข้าชื่อร้อง
ขอต่คณะกรรมการการเลือกตั้งเพ่ือให้จัดท าประชามติในเขตเทศบาลนั้นว่าจะก าหนดให้การบริหาร
เทศบาลใช้รูปแบบคณะเทศมนตรี หรือนายกเทศมนตรี ผลของประชามติให้น ามาใช้เมื่อมีการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาเทศบาลเป็นการทั่วไปในคราวถัดจากวันออกเสียงประชามติและให้เป็นรูปแบบการบริหาร
ตามประชามตินั้นตลอดไปจนกว่าจะมีการออกเสียงลงประชามติของผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภา
เทศบาลในเขตเทศบาลนั้นให้เปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารเทศบาลเป็นอย่างอ่ืนได้การร้องขอให้ท า
ประชามติดังกล่าวมาแล้วจะต้องเสนอต่อคณะกรรมการการเลือกตั้งก่อนครบวาระของสภาเทศบาลที่
ด ารงต าแหน่งอยู่ในขณะนั้นไม่น้อยกว่า ๓๖๐ วัน และจะกระท าในวาระของสภาเทศบาลหนึ่งได้เพียง
ครัง้เดียว รวมทั้งให้มีกับเทศบาลทุกแห่งตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม ๒๕๕๐ เป็นต้นไป ยกเว้นในกรณีของ
เทศบาลนครเทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล๑๔๓ 

สรุปได้ว่า เทศบาลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ยกฐานะมาจากสุขาภิบาลตาม
พระราชบัญญัติเทศบาล พุทธศักราช ๒๔๙๖ แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ ๑๒ พุทธศักราช ๒๕๔๖ โดยให้มี
อ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ และกฎหมายอื่น ๆ ตามท่ีส่วนกลางก าหนด 

จุดมุ่งหมายของการจัดตั้งเทศบาล๑๔๔ 
ความคิดในเรื่องการจัดตั้งเทศบาล เริ่มปรากฏตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ ๖ ในรูปของธรรมนูญ

ลักษณะปกครองคณะนคราภิบาล พ.ศ. ๒๔๖๑ โดยใช้กับเมืองจ าลอง “ดุสิตธานี”ต่อมาได้มีการตรา
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๗๖ ซึ่งถือว่าเป็นกฎหมายการปกครองท้องถิ่นฉบับแรก โดยมี
จุดมุ่งหมายที่ส าคัญ ๒ ประการ คือ ประการแรกประสิทธิภาพในการจัดบริการสาธารณะ ประการที่
สองเป็นสถาบันการสอนการปกครองระบอบประชาธิปไตยเทศบาลจัดเป็นองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งมีการจัดตั้งมาตั้งแต่ พ.ศ. ๒๔๗๖ การจัดตั้งเทศบาลกระท าโดยพระราช
กฤษฎีกาและมีการแบ่งเทศบาลออกเป็น ๓ ประเภท แต่ละประเภทมีเง่ือนไขการจัดตั้ง ดังนี้ 

๑.  เทศบาลต าบล ใช้เกณฑ์รายได้เป็นตัวก าหนดคือ พ้ืนที่ใดจะจัดตั้งเทศบาลต าบล
จะต้องมีรายได้ไม่ต่ ากว่า ๑๒ ล้านบาท (ไม่รวมเงินอุดหนุน) ประชากร ๗,๐๐๐ คนขึ้นไป อยู่กัน
หนาแน่นไม่ต่ ากว่า ๑,๕๐๐ คน ต่อ ๑ ตารางกิโลเมตร 

๒.  เทศบาลเมือง คือ ท้องถิ่นที่เป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัด หรือท้องถิ่นที่มีประชากร
๑๐,๐๐๐ คนข้ึนไป อยู่กันหนาแน่นไม่ต่ ากว่า ๓,๐๐๐ คน ต่อ ๑ ตารางกิโลเมตร 

                                                           

   
๑๔๓ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๖๐-๑๖๙. 

 
๑๔๔

 สนิท  จรอนันต,์ ความเข้าใจเร่ืองการปกครองส่วนท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทสุขุมและ

บุตรจ ากดั, ๒๕๔๓), หน้า ๒๙. 



 
 

๗๑ 

๓.  เทศบาลนคร คือท้องถิ่นที่มีประชากรตั้งแต่ ๕๐,๐๐๐ คนขึ้นไป อยู่หนาแน่นไม่ต่ า
กว่า ๓,๐๐๐ คน ต่อ ๑ ตารางกิโลเมตร 

รายได้และค่าใช้จ่ายของเทศบาล 
การที่เทศบาลจะสามารถด าเนินการต่าง ๆ ได้ตามที่กฎหมายก าหนดไว้จ าเป็นอย่างยิ่งที่

จะต้องมีรายได้เป็นของตนเอง 
ในการด าเนินงานของเทศบาล การจัดเก็บรายได้และการใช้จ่ายจะถูกควบคุมก าหนด

โดยตรงจากรัฐบาลโดยรัฐบาลจะก า หนดเป็นกฎหมายว่าจะมีรายได้กี่ประเภทมีอะไรบ้าง และจะ
ได้มาอย่างไรบ้าง เช่น ภาษีอากร ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต ฯลฯ และอัตราในการจัดเก็บภาษี 
รวมทั้งการแบ่งสรรรายได้ประเภทภาษีให้แก่เทศบาล ส่วนกลางก็เป็นผู้ก าหนดอีกด้วย 

เมื่อเทศบาลมีรายได้แล้ว ก็จ าเป็นจะต้องก าหนดแนวทางในการใช้จ่ายในรูปเทศบัญญัติ
งบประมาณประจ าปีโดยผ่านความเห็นชอบจากสภาเทศบาลเสียก่อน และการตรวจสอบบัญชีจะเป็น
การควบคุมสุดท้ายเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ ได้บัญญัติรายได้ในอันที่จะได้รับและค่าใช้จ่ายของ
เทศบาลไว้ ดังต่อไปนี้๑๔๕ 

มาตรา ๖๖ เทศบาลอาจมีรายได ้ดังต่อไปนี้ 
 ๑.  ภาษีอากรตามแต่จะมีกฎหมายก าหนดไว้ 
 ๒.  ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต และค่าปรับตามแต่จะมีกฎหมายก าหนดไว้ 
 ๓.  รายได้จากทรัพย์สินของเทศบาล 
 ๔.  รายได้จากสาธารณูปโภคและเทศพาณิชย์ 
 ๕.  พันธบัตร หรือเงินกู ้ตามแต่จะมีกฎหมายก าหนดไว้ 
 ๖.  เงินกู้จากกระทรวง ทบวง กรม องค์การ หรือนิติบุคคลต่างๆ 
 ๗.  เงินอุดหนุนจากรัฐบาลหรือองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
 ๘.  เงินและทรัพย์สินอย่างอ่ืนที่มีผู้อุทิศให้ 
 ๙.  รายได้อ่ืนใดตามแต่จะมีกฎหมายก าหนดไว้ 
มาตรา ๖๗ เทศบาลอาจมีรายจ่าย ดังต่อไปนี้ 
 ๑.  เงินเดือน 
 ๒.  ค่าจ้าง 
 ๓.  เงินค่าตอบแทนอ่ืน ๆ 
 ๔.  ค่าใช้สอย 
 ๕.  ค่าวัสดุ 
 ๖.  ค่าครุภัณฑ์ 
 ๗.  ค่าท่ีดิน สิ่งก่อสร้าง และทรัพย์สินอื่น ๆ 
 ๘.  เงินอุดหนุน 

                                                           
๑๔๕ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖, [ออนไลน์]. 

แหล่งข้อมูล: http://www.tungsong.com/Law/pC01.asp[๑๑ มีนาคม ๒๕๕๔]. 



 
 

๗๒ 

 ๙.  รายจ่ายอ่ืนใดตามข้อผูกพัน  หรือตามที่มีกฎหมายหรือระเบียบของ
กระทรวงมหาดไทยก าหนดไว้การจ่ายเงินตามมาตรา ๖๗ (๘) และการจ่ายเงินเพ่ือการลงทุนเทศบาล
จะกระท าได้เมื่อได้รับความเห็นชอบจากสภาเทศบาลและผู้ว่าราชการจังหวัดอนุมัติ การจ่ายเงินตาม
มาตรา ๖๗ (๙) ถ้าเป็นการช าระหนี้เงินกู้เมื่อก าหนดช าระเทศบาลจะต้องช าระเงินกู้นั้นจากทรัพย์สิน
ของเทศบาลไม่ว่าจะตั้งงบประมาณรายจ่ายประเภทนี้ไว้หรือไม่ 

มาตรา ๖๘ การจ่ายเงินค่าป่วยการให้แก่นายกเทศมนตรี และรองนายกเทศมนตรีให้
เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยระเบียบพนักงานเทศบาล 

การจ่ายเงินค่าป่วยแก่ประธานสภา รองประธานสภา สมาชิกสภาเทศบาลและการจ่ายค่า
เบี้ยประชุมให้แก่คณะกรรมการที่สภาเทศบาลแต่งตั้งขึ้นให้เป็นไปตามข้อบังคับซึ่งกระทรวงมหาดไทย
ก าหนดตามฐานะของเทศบาล 

ลักษณะโครงสร้างสภาเทศบาลและฝ่ายบริหาร 
สภาเทศบาลประกอบด้วยสมาชิกสภาเทศบาล  ซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจาก

ประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น  ตามจ านวน  
ดังนี้๑๔๖ 

๑.  สภาเทศบาลต าบล ประกอบด้วยสมาชิกจ านวน ๑๒ คน 
๒.  สภาเทศบาลเมือง ประกอบด้วยสมาชิกจ านวน ๑๘ คน 
๓.  สภาเทศบาลนคร ประกอบด้วยสมาชิกจ านวน ๒๔ คน 
นายกเทศมนตรี มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการ

เลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น นายกเทศมนตรีด ารงต าแหน่งนับตั้งแต่วันเลือกตั้ง
และมีระยะเวลาด ารงต าแหน่งคราวละ ๔ ปีนับแต่วันเลือกตั้งแต่จะด ารงต าแหน่งติดต่อกันเกิน  
๒ วาระไม่ได้ ในกรณีที่นายกเทศมนตรีด ารงต าแหน่งไม่ครบระยะเวลา ๔ ปีก็ให้ถือว่าเป็น ๑ วาระ
และเมื่อได้ด ารงต าแหน่ง ๒ วาระติดต่อกันแล้วจะด ารงต าแหน่งได้อีก เมื่อพ้นระยะเวลา ๔ ปี นับแต่
วันพ้นจากต าแหน่ง นายกเทศมนตรีอาจแต่งตั้งรองนายกเทศมนตรีซึ่งมิใช่สมาชิกสภาเทศบาลเป็นผู้
ช่วยเหลือในการบริหารราชการของเทศบาลตามที่นายกเทศมนตรีมอบหมายได้ตามหลักเกณฑ์
ดังต่อไปนี้ 

๑.  เทศบาลต าบลให้แต่งตั้งรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน ๒ คน 
๒.  เทศบาลเมืองให้แต่งตั้งรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน ๓ คน 
๓.  เทศบาลนครให้แต่งตั้งรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน ๔ คน 
นายกเทศมนตรีอาจแต่งตั้งที่ปรึกษานายกเทศมนตรีและเลขานุ  การนายกเทศมนตรีซึ่ง

มิใช่สมาชิกสภาเทศบาลได้ โดยในกรณีของเทศบาลต าบลให้แต่งตั้งได้จ านวนรวมกันไม่เกิน ๒ คน 
เทศบาลเมืองให้แต่งตั้งได้จ านวนรวมกันไม่เกิน ๓ คนและเทศบาลนครให้แต่งตั้งได้จ านวนรวมกันได้
ไม่เกิน ๕ คน 

 
 

                                                           
๑๔๖โกวิทย์  พวงงาม, การปกครองท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, ๒๕๔๘), หน้า ๑๗๗. 



 
 

๗๓ 

โครงสร้างการบริหารเทศบาล 
ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. ๒๕๔๓ แบ่งโครงสร้าง

เทศบาลออกเป็นสภาเทศบาล คณะเทศมนตรี หรือนายกเทศมนตรี๑๔๗ 
๑.  สภาเทศบาล สมาชิกสภาเทศบาลมาจากากรเลือกตั้งจากประชาชน มีวาระการด ารง

ต าแหน่งคราวละ ๔ ปี โดยสภาเทศบาลมีจ านวนสมาชิกสภา ๑๒ คน สภาเทศบาลเมืองมีจ านวน
สมาชิกสภา ๑๘ คน และสภาเทศบาลนครมีจ านวนสมาชิกสภา ๒๔ คน 

๒.  คณะเทศมนตรี ประกอบด้วยนายกเทศมนตรีและเทศมนตรีอีก ๒-๔ คน ตามฐานะ
ของเทศบาลกล่าวคือ กรณีที่เป็นเทศบาลต าบลและเทศบาลเมืองให้มีเทศมนตรีได้ ๒ คนซึ่งเมื่อรวม
นายกเทศมนตรีเป็นคณะเทศมนตรีแล้วมีจ านวน ๓ คน กรณีที่เป็นเทศบาลนครให้มีเทศมนตรีได้  
๔ คน ซึ่งเมื่อรวมนายกเทศมนตรีเป็นคณะเทศมนตรีแล้ว มีจ านวน ๕ คนใน พ.ศ.๒๕๔๓ มีการแก้ไข
เทศบาลให้มีการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีได้โดยตรงเพื่อแก้ไขปัญหาความไม่มีเสถียรภาพในการบริหาร 

๓.  นายกเทศมนตรีในเขตเทศบาลใดที่ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งออกเสียงประชามติให้มี
การบริหารเทศบาลแบบนายกเทศมนตรีให้มีนายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน 
มีวาระการด ารงต าแหน่ง ๔ ปี และมีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน ๒ คน ส าหรับเทศบาลต าบลและไม่
เกิน ๓ คน และ ๔ คน ส าหรับเทศบาลเมืองและเทศบาลนครตามล าดับ โดยมีปลัดเทศบาลมีหน้าที่
เป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเทศบาลและลูกจ้างเทศบาลรองจากนายกเทศมนตรีและรับผิดชอบดูแล
การบริหารงานประจ าของเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบายของคณะเทศมนตรีหรือนายกเทศมนตรีและ
อ านาจหน้าที่ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 

ส่วนงานของเทศบาล 
ส่วนงานของเทศบาลประกอบด้วยหน่วยงานหลัก ๖ ส่วน ดังนี้๑๔๘ 
๑.  ส านักงานปลัดเทศบาล มีหน้าที่ด าเนินกิจการให้เป็นไปตามกฎระเบียบแบบแผน

นโยบายของเทศบาล เป็นเลขานุการของสภาเทศบาลและคณะเทศมนตรีเกี่ยวกับงานสารบรรณ  
งานธุรการ งานประชาสัมพันธ์ งานนิติการ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยงานทะเบียน ตลอดจน
งานอ่ืน ๆ ที่มิได้ก าหนดไว้เป็นงานใดโดยเฉพาะ เช่น สถานธนานุบาล 

๒.  ส่วนการคลัง มีหน้าที่เก่ียวกับการเงินและการบัญชี การจัดเก็บภาษีต่าง ๆ เช่น ภาษี
โรงเรือนและที่ดิน ภาษีป้าย งานจัดท างบประมาณ งานผลประโยชน์ของเทศบาลควบคุมดูแลพัสดุ
และทรัพย์สินของเทศบาล 

๓.  ส่วนสาธารณสุข มีหน้าที่แนะน าช่วยเหลือด้านการเจ็บป่วยของประชาชนการ
ป้องกันและระงับโรคติดต่อ การสุขาภิบาล การรักษาความสะอาด งานสัตวแพทย์ตลาดสาธารณะ 
สุสาน ฌาปนสถานสาธารณะ และงานด้านสาธารณสุข ตลอดจนควบคุมการประกอบอาชีพที่เกี่ยว

                                                           
๑๔๗ประธาน สุวรรณมงคล, สถาบันและกระบวนการทางการเมืองไทย, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๘), หน้า ๓๐๓-๓๐๔. 
๑๔๘สนิท  จรอนันต์, ความเข้าใจเร่ืองการปกครองส่วนท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทสุขุมและ

บุตรจ ากัด, ๒๕๔๓), หน้า ๓๒-๓๔. 



 
 

๗๔ 

สุขภาพอนามัยของประชาชน เช่น การแต่งผม การจ าหน่ายอาหารซึ่งรวมทั้ง งานสาธารณสุขอ่ืน ๆ 
ให้เป็นไปตามกฎหมายหรืองานที่ได้รับมอบหมาย 

๔.  ส่วนช่าง มีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับงานโยธา งานบ า รุงรักษาทางบกทางระบายน้ า  
สวนสาธารณะ งานส ารวจแบบแผน งานสถาปัตยกรรม ผังเมือง งานสาธารณูปโภค งานเกี่ยวกับ
ไฟฟ้า และงานควบคุมการก่อสร้างอาคาร เพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 

๕.  ส่วนการประปา มีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับการให้บริการและจ าหน่ายน้ าสะอาด
ตลอดจนจัดเก็บขยะผลประโยชน์ในการนี้ 

๖.  ส่วนการศึกษา มีหน้าที่ด าเนินการด้านการศึกษาระดับประถมศึกษาของเทศบาล 
งานการสอน การนิเทศ การศึกษา งานสวัสดิการสังคม และนันทนาการ ตลอดจนการปฏิบัติงาน 
อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

อ านาจหน้าที่ของเทศบาล 
เทศบาลมีอ านาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ แก้ไข

เพ่ิมเติม พ.ศ.๒๕๔๓ ที่ก าหนดไว้ชัดเจน คือ ๑ อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายจัดตั้งเทศบาลก าหนดแบ่ง
ได้เป็น ๒ ส่วน คือ หน้าที่บังคับ และหน้าที่เลือกปฏิบัติ และ ๒ อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายเฉพาะ
อ่ืนๆ ก าหนดซึ่งมีดังต่อไปนี้๑๔๙ 

๑) อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายจัดตั้งเทศบาลก าหนด 
มาตรา ๕๐ เทศบาลต าบลมีหน้าที่ต้องท าให้เขตเทศบาล ดังต่อไปนี้ 
 (๑) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
 (๒)  ให้มีและบ ารุงทางบกและทางน้ า 
 (๓)  รักษาความสะอาดถนนและท่ีสาธารณะ การก าจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
 (๔)  ป้องกันและระงับโรคติดต่อ 
 (๕)  ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง 
 (๖) ให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม 
 (๗)  ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
 (๘)  บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญั ญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
 (๙)  หน้าที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่ของเทศบาล 
มาตรา ๕๑ เทศบาลต าบลอาจจัดกิจกรรมใดๆ ในเขตเทศบาล ดังต่อไปนี้ 
 (๑)  ให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา 
 (๒)  ให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
 (๓)  ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 
 (๔)  ให้มีสุสานและฌาปนสถาน 
 (๕)  บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
 (๖)  ให้มีและบ ารุงสถานที่ท าการพิทักษ์รักษาคนเจ็บไข้ 

                                                           
๑๔๙ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม

พ.ศ.๒๕๔๓, [ออนไลน์]. แหล่งข้อมูล: http://www.tambol.com/municipal/data9.asp[๕ กุมภาพันธ ์๒๕๕๕]. 



 
 

๗๕ 

 (๗)  ให้มีและบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
 (๘)  ให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 
 (๙)  เทศพาณิชย์ 
มาตรา ๕๒ (ยกเลิกท้ัง มาตรา) 
มาตรา ๕๓ ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลเมือง มีหน้าที่ต้องท าในเขตเทศบาล 

ดังต่อไปนี้ 
 (๑)  กิจการตามที่ระบุไว้ในมาตรา ๕๐ 
 (๒)  ให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา 
 (๓)  ให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
 (๔)  ให้มีและบ ารุงสถานที่ท าการพิทักษ์และรักษาคนเจ็บไข้ 
 (๕)  ให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 
 (๖)  ให้มีและบ ารุงส้วมสาธารณะ 
 (๗)  ให้มีและบ ารุงการไฟฟ้า หรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
 (๘)  ให้มีการด าเนินกิจการโรงรับจ าน าหรือสถานสินเชื่อท้องถิ่น 
มาตรา ๕๔ ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลเมือง อาจจัดท ากิจการใด ๆ ในเขต

เทศบาล ดังต่อไปนี้ 
 (๑)  ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 
 (๒)  ให้มีสุสานและฌาปนสถาน 
 (๓)  บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
 (๔) ให้มีและบ ารุงการสงเคราะห์มารดาและเด็ก 
 (๕) ให้มีและบ ารุงโรงพยาบาล 
 (๖)  ให้มีการสาธารณูปการ 
 (๗)  จัดท ากิจการซึ่งจ าเป็นเพื่อการสาธารณสุข 
 (๘)  จัดตั้งและบ ารุงโรงเรียนอาชีวศึกษา 
 (๙)  ให้มีและบ ารุงสถานที่ส าหรับการกีฬาและพลศึกษา 
 (๑๐)  ให้มีและบ ารุงสวนสาธารณะ สวนสัตว์ และสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 
 (๑๑)  ปรับปรุงแหล่งเสื่อมโทรม และรักษาความสะอาดเรียบร้อยของท้องถิ่น 
 (๑๒)  เทศพาณิชย์ 
มาตรา ๕๕ (ยกเลิกท้ัง มาตรา) 
มาตรา ๕๖ ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลนครมีหน้าที่ต้องท าในเขตเทศบาล 

ดังต่อไปนี้ 
 (๑)  กิจการตามที่ระบุไว้ในมาตรา ๕๓ 
 (๒)  ให้มีและบ ารุงการสงเคราะห์มารดาและเด็ก 
 (๓)  กิจการอย่างอ่ืนซึ่งจ าเป็นเพื่อการสาธารณสุข 
 (๔)  การควบคุมสุขลักษณะและอนามัยในร้านจ าหน่ายอาหาร โรงมหรสพและสถาน

บริการอ่ืน 



 
 

๗๖ 

 (๕)  จัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยและการปรับปรุงแหล่งเสื่อมโทรม 
 (๖)  จัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้ามและท่ีจอดรถ 
 (๗)  การวางผังเมืองและการควบคุมการก่อสร้าง 
 (๘)  การส่งเสริมกิจการการท่องเที่ยว 
มาตรา ๕๗ เทศบาลนครอาจจัดท ากิจการอ่ืน ๆ ตามมาตรา ๕๔ ได้ 
๒) อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายเฉพาะอ่ืนก าหนด 
นอกจากอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ ก าหนดไว้แล้วยังมี

กฎหมายเฉพาะอ่ืนๆ ก าหนดให้เทศบาลมีอ านาจหน้าที่ด าเนินกิจการให้เป็นไปตามกฎหมายนั้น ๆ อีก
เป็นจ านวนมาก เช่น 

 (๑)  พระราชบัญญัติป้องกันภยันตรายอันเกิดแก่การเล่นมหรสพ พ.ศ. ๒๔๖๔ 
 (๒)  พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 (๓)  พระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 (๔)  พระราชบัญญัติควบคุมการใช้อุจจาระท าปุ๋ย พ.ศ. ๒๔๙๐ 
 (๕)  พระราชบัญญัติควบคุมการโฆษณา โดยใช้เครื่องขยายเสียง พ.ศ. ๒๔๙๓ 
 (๖)  พระราชบัญญัติป้องกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. ๒๔๙๕ 
 (๗)  พระราชบัญญัติป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 (๘)  พระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 (๙)  พระราชบัญญัติควบคุมการฆ่าและจ าหน่ายเนื้อสัตว์ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 (๑๐)  พระราชบัญญัติรักษาความสะอาด ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ.๒๕๓๕ 
พระราชบัญญัติจัดระเบียบการจอดยานยนต์ในเขตเทศบาลและสุขาภิบาล พ.ศ. ๒๕๐๓ 
 (๑)  พระราชบัญญัติภาษีบ ารุงท้องที ่พ.ศ. ๒๕๐๘ 
 (๒)  พระราชบัญญัติภาษีป้าย พ.ศ. ๒๕๑๐ 
 (๓)  พระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ. ๒๕๑๘ 
 (๔)  พระราชบัญญัติควบคุมอาหาร พ.ศ. ๒๕๒๒ 
 (๕)  พระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. ๒๕๒๓ 
 (๖)  พระราชบัญญัติประถมศึกษา พ.ศ. ๒๕๒๓ 
 (๗)  พระราชบัญญัติรักษาคลองประปา พ.ศ. ๒๕๒๖ 
 (๘)  พระราชบัญญัติสุสานและฌาปนสถาน พ.ศ. ๒๕๒๘ 
 (๙)  ประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๖๘ วันที่ ๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๑๕ (การจอดเรือใน

แม่น้ า) 
 (๑๐)  ประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที ่๒๙๕ วันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๑๕ (ทางหลวง) 
 (๑๑)  ประมวลกฎหมายที่ดิน (ดูแลที่ดินรกร้าง ค าสัง่ กระทรวงมหาดไทยที่ ๘๙๐/

๒๔๙๘) 
โดยสรุป เทศบาลมีอ านาจหน้าที่ ๒ ส่วน คือ อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายจัดตั้งเทศบาล 

ตามมาตรา ๕๐-๕๑ และอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายเฉพาะอ่ืน ๆ ก าหนดให้เทศบาลมีอ านาจหน้าที่



 
 

๗๗ 

ด าเนินกิจการให้เป็นไปตามกฎหมายนั้น ๆ อ านาจหน้าที่ดังกล่าว หากเทศบาลได้ปฏิบัติโดยเต็ม
ความสามารถจะก่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนแก่ประชาชนและชุมชน 
 
๒.๕  ข้อมูลพื้นที่ในการวิจัย 

๒.๕.๑  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดนครราชสีมา๑๕๐ 
เทศบาลต าบลสุรนารี 
เทศบาลต าบลสุรนารี ตั้งอยู่ ณ บ้านหนองบง หมู่ที่ ๕ ถนนเลียบคลองส่งน้ าชลประทาน

อ่างห้วยยาง ต าบลสุรนารี อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ห่างจากอ าเภอเมืองนครราชสีมา
ระยะทางประมาณ ๑๘ โดยมีเนื้อที่โดยประมาณ ๔๙.๓๘ ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ ๓๐,๘๖๒ ไร่
เทศบาลต าบลสุรนารี มีลักษณะรูปร่างของพ้ืนที่เป็นแนวยาวจากทิศเหนือลงมาถึงทิศใต้สภาพพ้ืนที่
โดยทั่วไปเป็นที่ราบสูงลักษณะเป็นลูกคลื่นลอนลาด ถึงลูกคลื่นลอนชัน มีล าน้ าห้วยยางไหลผ่าน
ทางด้านทิศตะวันตกเฉียงใต้ และอ่างเก็บน้ าห้วยบ้านยาง ซึ่งประชาชนใช้เป็นแหล่งน้ าในการ
เพาะปลูก อุปโภคและบริโภค มีหน่วยงานปกครองท้องถิ่นเพียงแห่งเดียวคือ เทศบาลต าบลสุรนารี มี 
ประชากร รวม ๑๖,๕๓๒ ราย  

สภาพทางสังคม ในเรื่องของการศึกษานั้นมีสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา จ านวน  
๑ แห่ง คือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน  ๒ แห่ง คือโรงเรียนอ่าง
ห้วยยาง และโรงเรียนโกรกเดือนห้า ศูนย์การเรียนชุมชน (การศึกษานอกโรงเรียน)และที่อ่าน
หนังสือพิมพ์ จ านวน ๑ แห่ง ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียน จ านวน ๑ แห่ง สถาบันและองค์กรทาง
ศาสนา มีวัด ๔ แห่ง ได้แก่ วัดยางใหญ่ บ้านยางใหญ่ หมู่ที่ ๓ วัดหนองบง บ้านหนองบง หมู่ที่ ๕ วัด
โกรกเดือนห้า บ้านโกรกเดือนห้า หมู่ที่ ๗ และวัดศรีสุรโยธิน หมู่ ๒ บ้านโนนไม้แดงส านักสงฆ์ ๑ แห่ง 
ได้แก่ สถานธุดงค์สถานสวนป่าธรรมชาติโกรกเดือนห้า บ้านโกรกเดือนห้า 

 ส าหรับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่ เทศบาลต าบลสุรนารี ได้รับรางวัลในการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี คือได้รับใบประกาศเกียรติคุณสถาบันพระปกเกล้า ประจ าปี ๒๕๕๒ด้าน
ความโปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 

๒.๕.๒  เทศบาลต าบลท่าตูม  อ าเภอท่าตูม  จังหวัดสุรินทร์ 
ที่ตั้ง เทศบาลต าบลท่าตูม ได้รับการเปลียนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาลเป็นเทศบาล

ตามพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะจากสุขาภิบาล เมื่อวันที่ ๒๕ พฤษภาคม ๒๕๔๒ มีพ้ืนที่ ๒.๒๔ 
ตารางกิโลเมตร หรือ ๑,๔๕๖ ไร่ เท่ากับ ๐.๓๔ ของพ้ืนที่อ าเภอท่าตูม (๖๔๔ ตารางกิโลเมตร) มี
อาณาเขตครอบคลุมพ้ืนที่ ๓ หมู่ ๒ บ้านของต าบลท่าตูม คือ บ้านน้อย หมู่ที่ ๗ บ้านพงษ์สวายหรือ
ชื่อเดิมบ้านก าปงสวาย หมู่ที่ ๙ และหมู่ที่ ๑๓ ต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์ ซึ่งมีที่ตั้งอยู่
เลียบริมแม่น้ ามูล 

ภูมิประเทศ   ลักษณะภูมิประเทศ เทศบาลต าบลท่าตูม ตั้งอยู่ฝั่งแม่น้ ามูลด้านทิศใต้หรือ
ริมฝั่งขวาของแม่น้ ามูล ซึ่งเป็นบริเวณท่ีราบลุ่ม ลาดต่ าไปทางทิศเหนือ ในฤดูฝนมักมีน้ าท่วมขังของน้ า

                                                           
๑๕๐องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดนครราชสีมา, สรุปข้อมูลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ประจ าปี ๒๕๕๕, (นครราชสีมา: สีมาการพิมพ์, ๒๕๕๕), หน้า ๓-๑๕. 



 
 

๗๘ 

ที่ไหลหลากมาจากพ้ืนที่บริเวณใกล้เคียง พ้ืนที่โดยรอบเทศบาลต าบลท่าตูมเป็นพ้ืนที่ทางการเกษตร 
โดยเฉพาะการท านา 

 ส าหรับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่เทศบาลต าบลท่าตูม ได้รับรางวัลในการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี คือได้รับรางวัลพระปกเกล้า ประจ าปี ๒๕๕๒ ด้านการเสริมสร้างเครือข่าย รัฐ 
เอกชน และประชาสังคม 

 
๒.๕.๓  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์ 
ประวัติความเป็นมา  
ต าบลหนองแวงเดิมขึ้นอยู่กับต าบลตาจง ต่อมามีประชากรเพ่ิมขึ้นไม่สะดวกกับการ

บริการประชาชนและมีปัญหาด้านความมั่นคงปัญหาชายแดนระหว่างประเทศ จัดตั้งครั้งแรกมีหมู่บ้าน
ดังเดิมเพียง ๕ หมู่บ้าน คือ ปากช่อง หนองแวง หงอนไก่ หนองหว้า และหนองตาเยา ปัจจุบันมีทั้งสิ้น 
๑๑ หมู่บ้าน 

ส าหรับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่ เทศบาลต าบลหนองแวง ได้รับคือ ได้รับใบประกาศ
เกียรติคุณสถาบันพระปกเกล้า ประจ าปี ๒๕๕๒ ด้านความโปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

 
๒.๕.๔  องค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมืองชัยภูมิ อ าเภอเมือง

ชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 
ประวัติความเป็นมา : 

ต าบลโพนทองแต่เดิมขึ้นอยู่กับต าบลกุดตุ้มแต่ได้แยกออกประมาณ ๑๐๐ ปีเศษ ตั้งแต่
สมัยก่อนนั้น ได้มีราษฎรกลุ่มหนึ่งได้อพยพมาอยู่บริเวณนั้นเป็นเนินราษฎร ได้ประกอบอาชีพ  
หล่อทองขาย ต่อมาราษฎรได้อพยพเข้ามาเรื่อย ๆ และได้ตั้งชื่อว่าโพนทอง ปัจจุบันมี ๑๒ หมู่บ้าน 

 ส าหรับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง คือได้รับ
ใบประกาศเกียรติคุณสถาบันพระปกเกล้า ประจ าปี ๒๕๕๒ ด้านความโปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชน 
 
๒.๖  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่องผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่มีความสอดคล้องกับ
เรื่องท่ีศึกษา โดยขอน าเสนอตามรายละเอียดได้ ดังนี้ 

๒.๖.๑  งานวิจัยที่เกี่ยวกับภาวะผู้น า 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับภาวะผู้น า  ซึ่งได้มีผู้ท าการศึกษาวิจัยและด าเนินการ

จัดท าไว้หลายท่าน อันจะเป็นแนวทางส าคัญในการศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้น าผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมา
เสนอ ดังนี้ 



 
 

๗๙ 

 
สุภาวดี นพรุจินดา ได้วิจัยเรื่อง “องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล 

สังกัดกระทรวงสาธารณสุข” พบว่า ๑) องค์ประกอบของผู้น าของผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข ประกอบด้วย ๗ องค์ประกอบ (๑) ผู้น าวิสัยทัศน์ (๒) ผู้น าการเปลี่ยนแปลง (๓) 
ผู้น าทางวิชาชีพ (๔) ผู้น าจริยธรรม (๕) ผู้น าสร้างแรงบันดาลใจ (๖) ผู้น าค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล (๗) ผู้น าด้านเทคโนโลยี  ๒) องค์ประกอบของผู้น าของผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข ๗ องค์ประกอบมีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ ถูกต้องและสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของการวิจัย ๑๕๑ 

วิทยา จิตนุพงศ์ ได้วิจัยเรื่อง “ปัจจัยและภาวะความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นของประเทศไทย” พบว่า ๑) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นด้วย
เกี่ยวกับปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ คุณลักษณะเฉพาะของความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พฤติกรรมความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัจจัยที่เกี่ยวข้องภายใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และปัจจัยที่เกี่ยวข้องภายนอกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอิทธิพลต่อ
ภาวะความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย ๒) ความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยและภาวะความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย  ตัวแปรที่มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ กับภาวะความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ อายุของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ระยะเวลาด ารงต าแหน่งของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัจจัยที่เกี่ยวข้องภายนอกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัจจัยที่
เกี่ยวข้องภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คุณลักษณะเฉพาะของความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และพฤติกรรมความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๓) ปัจจัย
ที่มีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้แก่  ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
ภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คุณลักษณะเฉพาะของความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และพฤติกรรมความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนปัจจัยที่ส่งผล
ทางอ้อมต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ระดับการศึกษาของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ระยะเวลาด ารงต าแหน่งของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัจจัยที่
เกี่ยวข้องภายนอกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัจจัยที่เกี่ยวข้องภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และคุณลักษณะเฉพาะของความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการส่งผลผ่าน
ตัวแปรพยากรณ์ตัวอ่ืน ๔) การพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเน้นการ
พัฒนาในขณะปฏิบัติงาน คือ ศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นหลัก นอกจากนี้แล้ววิธีการพัฒนาภาวะ 
ผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ใช้อีกคือการพัฒนานอกสภาพการท างาน  เช่น  
การฝึกอบรม การสัมมนา และการประชุมปฏิบัติการ ๑๕๒ 

                                                           

 ๑๕๑สุภาวดี นพรุจินดา, “องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข”,รายงานการวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๓). 

 ๑๕๒วิทยา  จิตนุพงศ์, “องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข”, รายงานการวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๔). 



 
 

๘๐ 

บัณฑิต แท่นพิทักษ์  ได้วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า อ านาจความศรัทธา 
และความพึงพอใจในงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ๑) ระดับความพึงพอใจในงาน
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาอยู่ในระดับมาก ๒) ครูที่มีชีวสังคมแตกต่างกันด้านประสบการณ์ในกร
ท างานและระดับเงินเดือนมีความพึงพอใจในงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนครูที่มีชีว
สังคมแตกต่างกันด้าน อายุ วุฒิการศึกษา และที่ตั้งของโรงเรียนมีความพึงพอใจ ในงานแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ๓) ภาวะผู้น าของผู้บริหารการใช้อ านาจของผู้บริหาร ความศรัทธาของครู 
และความพึงพอใจในงานของครูมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ๔) ภาวะผู้น าของ
ผู้บริหาร การใช้อ านาจของผู้บริหาร ความศรัทธาของครู และชีวสังคมของครูสามารถร่วมกันท านาย
ความพึงพอใจในงานของครูได้ ร้อยละ ๓๗.๖๕ ซึ่งศึกษาการท านายของภาวะผู้น าของผู้บริหารและชีว
สังคมของครูที่สามารถท านายได้เพียงร้อยละ ๘.๕๗ และร้อยละ ๑.๘๙ ขณะที่การใช้อ านาจของ
ผู้บริหารและความศรัทธาของครูสามารถจัดท านายความพึงพอใจในงานของครู  ได้ศึกษา ตัวแปรต้น
ทุกตัวรวมกัน คือ สามารถท านายได้ร้อยละ ๔๓.๘๘ และร้อยละ ๕๓.๗๓ ๕) ตัวแปรที่สามารถท านาย
ความพึงพอใจในงานของครูได้ดีที่สุดตามล าดับ คือ ศรัทธาของครูที่มีต่อโรงเรียน ความศรัทธาของครู
ที่มีต่อเพ่ือนครู อ านาจการให้รางวัลและรับเงินเดือน๑๕๓ 

กฤษดา ผ่องพิทยา ได้วิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์องค์ประกอบและความสัมพันธ์ของ
คุณลักษณะภาวะผู้น าที่พึงประสงค์พฤติกรรมภาวะผู้น าที่พึงประสงค์และปัจจัยชีวสังคมของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” ผลการวิจัยพบว่า ๑) องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมี ๖ องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบด้านบุคลิกภาพของผู้น า ด้าน
ความรับผิดชอบต่องานของผู้น า ด้านสมรรถวิสัยในการท างานของผู้น า ด้านวุฒิภาวะทางอารมณ์ของ
ผู้น าด้านมนุษยสัมพันธ์ของผู้น า และด้านการมีวิสัยทัศน์ของผู้น า ๒) องค์ประกอบพฤติกรรมภาวะ
ผู้น าที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมี ๗ องค์ประกอบ ได้แก่องค์ประกอบด้านการ
บริหารแบบมุ่งสัมพันธ์ ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม ด้านการท างานเป็นทีมโดยเน้นความ
หลากหลาย ด้านการบริหารที่มุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลง ด้านการบริหารที่มุ่งเน้นผลส าเร็จของงาน ด้าน
การบริหารแบบประชาธิปไตย และด้านการบริหารแบบกระจายงาน ๓) ความสัมพันธ์เชิงคาโนนิคอล
ระหว่างองค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าที่พึงประสงค์กับตัวแปรปัจจัยชีวสังคมของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได้ตัวแปรคาโนนิคอลที่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จ านวน ๓ 
คู่ โดยตัวแปรคู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูงที่สุด คือ องค์ประกอบของผู้น าด้านสมรรถวิสัยในการท างาน
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ๔) ความสัมพันธ์เชิงคาโนนิคอลระหว่างองค์ประกอบพฤติกรรม
ภาวะผู้น าที่พึงประสงค์กับตัวแปรปัจจัยชีวสังคมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ตัวแปรคาโนนิ
คอลที่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จ านวน ๒ คู่ โดยตัวแปรคู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูง

                                                           

 ๑๕๓บัณฑิต  แท่นพิทักษ,์“ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า อ านาจความศรัทธา และความพึงพอใจใน
งานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา”, รายงานการวิจัย, ( บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๔). 



 
 

๘๑ 

ที่สุด คือ พฤติกรรมภาวะผู้น าด้านการบริหารที่มุ่งการเปลี่ยนแปลงกับต าแหน่งทางการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน๑๕๔ 

จากงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับด้านภาวะผู้น า พอที่จะสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า คือ การที่ผู้น านั้น
ใช้ความรู้ ความสามารถ ใช้สติปัญญาหรือ อ านาจอิทธิพลต่าง ๆ ของผู้น าในการจูงใจโน้มน้าวจิตใจ
ผู้อื่นหรือ ชักน าพาผู้อื่น ให้ร่วมปฏิบัติงานหรือร่วมท ากิจกรรมของกลุ่มให้ บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือ 
เป้าหมายที่ตั้งไว้ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ผู้น าประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวในการท างาน ผู้น า
ต้องเชื่อมโยงทรัพยากรมนุษย์กับทรัพยากรอื่น ๆ เข้าด้วยกัน พฤติกรรมที่ผู้น าแสดงออกเป็นสิ่งส าคัญ
ที่จะก่อให้เกิดการยอมรับ 

 
๒.๖.๒  งานวิจัยที่เกี่ยวกับผู้น าท้องถิ่น 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับผู้น าท้องถิ่น  ซึ่งได้มีผู้ท าการศึกษาวิจัยและด าเนินการ

จัดท าไว้หลายท่าน อันจะเป็นแนวทางส าคัญในการศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้น าผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมา
เสนอ ดังนี้ 

เสน่ห์ จุ้ยโต และบุญศรี พรหมมาพันธ์ ได้วิจัยเรื่อง “แบบจ าลององค์การบริหารส่วน
ต าบลที่มุ่งเน้นกลยุทธ์ในการด าเนินงาน โดยการน า Balanced Scorecard มาประยุกต์ใช้ ” จากการ
ศึกษาวิจัยดังกล่าวพบว่า อบต. การน าแนวคิดองค์กรมุ่งเน้นกลยุทธ์องค์กรแบบใหม่ไปใช้ใน อบต.บ้าน
ใหม่ ท าให้บุคลากรกระตือรือร้น พร้อมร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ และร่วมพัฒนาให้ อบต.
สู่ความเป็นเลิศด้านการบริหารสาธารณะอย่างแท้จริง และสร้างผู้บริหารเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
กล้าคิด กล้าท า กล้าเปลี่ยนแปลง โดยมีการพัฒนาบุคลากรทุกคนให้มีความรู้ความสามารถมากขึ้น
โดยการฝึกอบรม การให้การศึกษา การจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ เพ่ือพัฒนาองค์กรที่มีสมรรถนะ
ท างานมาตราฐานระดับสูง๑๕๕ 

พงศ์สัณห์ ศรีสมทรัพย์ และปิยะนุช เงินคล้าย ได้วิจัยเรื่อง “การจัดการปกครองท้องถิ่น
ของเขตเมืองที่ต่อเนื่องกับกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดนนทบุรี”ผลการวิจัยพบว่า 
ความเจริญเติบโตของ กทม. ในฐานะที่เป็นศูนย์กลางของประเทศ   ท าให้เกิดการขยายเขตที่อยู่อาศัย 
เขตอุตสาหกรรม และศูนย์การค้าต่าง ๆ เข้ามาในจังหวัดนนทบุรี นอกจากนี้ กฎหมายยังให้อ านาจ
หน่วยงานการบริหารงานท้องถิ่นในการจัดเก็บภาษีไว้น้อย ข้อเสนอแนะ คือ รัฐบาลให้อ านาจแก่
ท้องถิ่นในการก าหนดโครงสร้างการบริหารท้องถิ่นของตนเอง และเทศบาลควรหันมาให้ความส าคัญ

                                                           

 ๑๕๔กฤษดา  ผ่องพิทยา, “การวิเคราะห์องค์ประกอบและความสัมพันธ์ของคุณลักษณะภาวะผู้น าที่พึง
ประสงค์พฤติกรรมภาวะผู้น าท่ีพึงประสงค์และปัจจัยชีวสังคมของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน”,รายงานการวิจัย,
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๔). 

 ๑๕๕เสน่ห์ จุ้ยโต และ บุญศรี พรหมมาพันธ์, “แบบจ าลององค์การบริหารส่วนต าบลที่มุ่งเน้นกลยุทธ์ใน
การด าเนินงาน โดยน า Balanced Scorecard มาประยุกต์ใช้ ”, ม.ป.ท,ม.ป.พ. , ๒๕๕๐. 



 
 

๘๒ 

ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตในชุมชนให้มากขึ้นและพัฒนารูปแบบการบริหารงานท้องถิ่นควรเป็นผลให้
ประชาชน และพนักงานท้องถิ่น มีความผูกพันกับองค์การบริหารงานท้องถิ่นของตนให้มากข้ึน๑๕๖ 

สืบวงศ์ กาฬวงศ์ ได้วิจัยเรื่อง “ตัวแบบสมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบล” ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลประกอบด้ วยสมรรถนะย่อย  ๕ ด้ านได้แก่  ๑ )  สมรรถนะการคิด เชิ งยุทธศาสตร์  
๒) สมรรถนะการบริหารการเปลี่ยนแปลง ๓) สมรรถนะการสร้างความร่วมมือ ๔) สมรรถนะการ
สื่อสาร ๕) สมรรถนะการพัฒนาบุคลากร๑๕๗ 

 

 
๒.๖.๓ งานวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหาร 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหาร ซึ่งได้มีผู้ท าการศึกษาวิจัยและด าเนินการ

จัดท าไว้หลายท่าน อันจะเป็นแนวทางส าคัญในการศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้น าผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมา
เสนอ ดังนี้ 

พยัต วุฒิรงค์ ได้วิจัยเรื่อง “ผลกระทบจากมุมมองด้านทรัพยากรและองค์การแห่งการ
เรียนรู้ต่อความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมขององค์การที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย” พบว่าสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงมากขึ้นส่งผลต่อความจ าเป็นในการ
พัฒนานวัตกรรมมากขึ้น แม้ว่าองค์กรต่าง ๆ และประเทศไทยจะพบกับแรงกดดันจากสภาพแวดล้อม
ภายนอก ประเทศไทยยังไม่สามารถสร้างความเปลี่ยนแปลงไปสูการสร้างความสามารถในการสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันอย่างยั่งยืน จากการศึกษาพบว่า หากประเทศไทย
ต้องการก้าวสู่ ประเทศแห่งนวัตกรรม จ าเป็นต้องปรับกระบวนทัศน์โดยต้องให้ความส าคัญกับการรับรู้
และสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงของผู้น า การปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ของประเทศไทยโดยอาศัยความถนัด
ของคนในประเทศเพ่ือสร้างความแตกต่าง การปรับเปลี่ยนระบบการศึกษาหรือระบบการเรียนรู้ และการ
สร้างความเชื่อมโยงระหว่างภาครัฐ ภาคการศึกษาและภาคเอกชน๑๕๘ 

รัชนา ศานติยานนท์  ได้วิจัย เรื่อง  “รูปแบบใหม่ของการบริหารจัดการที่ดี ใน
มหาวิทยาลัย” โดยได้ให้ข้อสรุปในภาพรวมว่าการบริการจัดการที่ดีเป็นแนวทางปฏิบัติที่ยอมรับในหมู่ผู้
ที่เกี่ยวข้องกับอุดมศึกษาในปัจจุบันจะเน้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยส่งเสริมให้มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติ และความโปร่งใสในขณะเดียวกันก็ยังคงให้ความส าคัญแก่การมีส่วนร่วมการ

                                                           

 ๑๕๖พงศ์สัณห์  ศรีสมทรัพย์ และ ปิยะนุช  เงินคล้าย, “ศึกษาการจัดการปกครองท้องถิ่นของเขตเมือง
ที่ต่อเนื่องกับกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดนนทบุรี”, ส านักงานคณะกรรมการการวิจัยแห่งชาติ,
รายงานการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๓), หน้า ๕๖. 

 ๑๕๗สืบวงศ์  กาฬวงศ์, “ตัวแบบสมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล”,
รายงานการวิจัย, (คณะรัฐประศาสนศาสตร์: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๔). 

 ๑๕๘พยัต  วุฒิรงค์, “ผลกระทบจากมุมมองด้านทรัพยากรและองค์การแห่งการเรียนรู้ต่อความสามารถใน
การสร้างสรรค์นวัตกรรมขององค์การที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย”, รายงานการวิจัย, (บัณฑิต
วิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๒). 



 
 

๘๓ 

กระจายอ านาจและความยุติธรรมนอกจากนี้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาให้ข้อสรุปเกี่ยวกับรูปแบบการ
บริหารจัดการมหาลัยในส่วนต่าง ๆ ที่สะท้อนองค์ประกอบของการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยที่ดี๑๕๙ 

สรุปได้ว่า แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเป็นแนวคิดที่เกี่ยวกับใช้ศาสตร์หรือทักษะการ
บริหารจัดการที่ผู้บริหารจะใช้ในการตัดสินใจเพ่ือค้นหาวิธีที่ดีที่สุดในการด า เนินกิจกรรมและน าพา
องค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการมีองค์ประกอบ และหลักการการด าเนินงาน
มากมายซึ่งเป็นหน้าที่ส าคัญที่ผู้บริหารจ าเป็นต้องทราบ และน ามาใช้ประกอบในการตัดสินใจการ
ด าเนินงานในองค์กรของตนเพ่ือให้เกิดความเหมาะสม และประโยชน์สูงสุดกับทรัพยากรที่มีอยู่ 

 
๒.๖.๔  งานวิจัยที่เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล ซึ่งได้มีผู้ท าการศึกษาวิจัยและ

ด าเนินการจัดท าไว้หลายท่าน อันจะเป็นแนวทางส าคัญในการศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้น าผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องมาเสนอ ดังนี้ 

บุญไทย แก้วขันตี ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าองค์กรอัจฉริยะ และยุทธศาสตร์ธรรมาภิบาล
เพ่ือการพัฒนาชนบทอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  : ศึกษากรณีธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)” พบว่า ภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ธรรมาภิบาลในอนาคต
ของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในฐานะองค์กรอัจฉริยะจะอุบัติขึ้นได้โดยน าเอา
ยุทธศาสตร์เศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบัติใช้อย่างจริงจัง และมีประสิทธิภาพทั่วประเทศ นอกจากนี้
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรจะต้องพัฒนาปรับปรุงและยกเครื่ององค์กร โดยเฉพาะ
ในด้านบทบาทวีระบุรุษผู้น า (Superman Leadership) ที่ช่วยปัดเป่าความยากจนและหนี้สินของ
เกษตรกรและชาวชนบท ซึ่งส่งผลให้มีการปรับปรุงในด้านคุณภาพชีวิตและมาตรฐานการด ารงชีพ 
เพ่ือให้เกิดผลส าเร็จได้อย่างรวดเร็ว๑๖๐ 

อุบล  ยะไวทย์ณะวิชัย ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัดเชียงใหม่” พบว่าการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบล มีแนวทางในการบริหารจัดการ ๒ ส่วน คือ ๑) การบริหารการพัฒนา 
(Administrative Development) เป็นการบริหารงานในพ้ืนที่ชุมชน หมู่บ้าน โดยมุ่งตรงไปที่ประชาชนให้
ประชาชนอยู่ดีมีสุข สุขภาพจิตดี สุขภาพกายดี สิ่งแวดล้อมดี และสังคมดี และ ๒) การบริหารจัดองค์กร 
(Organization Administration) มุ่งเน้นบริหารจัดการด้านบุคลากรและระบบการท างานในองค์กร  
เพ่ืออ านวยความสะดวกและบริการประชาชนอย่างรวดเร็ว และสนองตอบความต้องการของประชาชน 
โดยบริหารงานอย่างโปร่งใส ท างานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ไม่ทุจริต ไม่คอร์รัปชั่น เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
สร้างความมีส่วนร่วม เน้นการท างานเป็นทีม สามารถท างานแทนกันได้ มีการรับฟังความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน น าระบบคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานบุคคล โดยมีการสร้างสรรค์ ส่งเสริม
                                                           

 ๑๕๙รัชนา  ศานติยานนท์, รูปแบบใหม่ของการบริหารจัดการที่ดีในมหาวิทยาลัย, (กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๔), หน้า ๓๔. 

 ๑๖๐บุญชัย  แก้วขันตี, “ภาวะผู้น าองค์กรอัจฉริยะ และยุทธศาสตร์ธรรมาภิบาลเพื่อการพัฒนาชนบท
อย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง : ศึกษากรณีธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)”, 
รายงานการวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, ๒๕๕๒). 



 
 

๘๔ 

ให้บุคลากรคิดนอกกรอบ สร้างนวัตกรรมและสร้างวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือสนับสนุนการท างานเพ่ือ
ประชาชน โดยการบริหารจัดการที่ดี สามารถมองได้จาก ๓ ประเด็น คือ ตัวบุคคล หลักการหรือวิธีการ
บริหาร และผลที่เกิดขึ้นจากการบริหารจัดการ๑๖๑ 

บุษบง  ชั ย เจริญ วัฒนะ  และบุญมี   ลี้ , ด ร .  ได้ วิ จั ย เ รื่ อ ง  “ตั วชี้ วั ด ธ รรมา 
ภิบาล” โดยสรุปแนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลได้รับการยอมรับว่าเป็นหลักการปกครองที่ดีที่เป็น
ประโยชน์ต่อการส่งเสริมสังคมประชาธิปไตยในประเทศไทย จึงมีการเสนอแนะกล่าวถึงแนวคิดนี้อย่าง
กว้างขวางอีกทั้งมีความพยายามที่จะให้มีการน าแนวคิดธรรมาภิบาลไปสู่การปฏิบัติ มีการกระตุ้นให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และตรวจสอบการท างานของภาครัฐ  และเป็นที่เข้าใจกัน
โดยทั่วไปว่า ถ้าระบบบริหารราชการมีความยุติธรรม โปร่งใส  และตรวจสอบได้ นอกจากจะมีส่วนท า
ให้รัฐบาลมีเสถียรภาพแล้วยังสร้างความเชื่อถือทั้งในและต่างประเทศ  และสามารถน าไปสู่การลดการ
ทุจริตซึ่งเป็นปัญหาเรื้อรังของประเทศได้ ในประเทศไทยได้มีองค์กรของทางราชการ เช่น ส านักงาน 
ก.พ. กระทรวงมหาดไทย และสถาบันการศึกษาได้เริ่มน าหลักธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งเรียกว่า ยังอยู่ในช่วงของการใช้ได้ไม่นานนัก ซึ่งจะต้องติดตามเพ่ือประเมินระดับ
ความส าเร็จของการมีธรรมาภิบาลต่อไปในอนาคต แม้แต่กฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันได้มี
บทบัญญัติที่กล่าวถึงรัฐบาลกับธรรมาภิบาลในประเด็นส าคัญ เช่น ความโปร่งใส มีการตรวจสอบ 
ความมีประสิทธิภาพ และการมีส่วนร่วมของประชาชน ในท านองเดียวกันกับรัฐธรรมนูญฉบับนี้ก าลัง
จะถูกประเมินข้อดีและข้อเสีย เพ่ือจะมีการแก้ไขให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนต่อไป 
จึงเป็นเรื่องที่ต้องติดตามว่าหลักธรรมาภิบาลที่ได้บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญเสนอให้มีการเปลี่ยนแปลง
แก้ไขประการใดในอนาคต๑๖๒ 

ชัยวัฒน์ อัตพัฒน์ ได้วิจัยเรื่อง “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า 

๑.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งเป็นครูผู้สอนและเป็นเพศหญิงมีการศึกษาอยู่ใน
ระดับปริญญาตรี มีอายุ ๕๐ ปีขึ้นไป และมีระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ๒๐ ปี ขึ้นไป 

๒.  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต  
ตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุดส่วนครูผู้สอนใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร พบว่า ครูผู้สอนมีการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

๓.  การเปรียบเทียบการใช้หลักธรรมาภิบาล ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร พบว่า มีการใช้หลักธรรมาภิบาลแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ 

                                                           

 ๑๖๑อุบล  ยะไวทย์ณะวิชัย, “การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ในจังหวัดเชียงใหม่”, รายงานการวิจัย, (ส านักบริหารและพัฒนาวิชาการ: มหาวิทยาลัยแม่โจ้, ๒๕๕๓). 

 ๑๖๒บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ และ บุญมี  ลี้,“ตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล”, รายงานการวิจัย, สถาบัน
พระปกเกล้า, (กรุงเทพมหานคร: คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๔), หน้า ๔๗. 



 
 

๘๕ 

๔.  การน าหลักการและแนวการบริหารสถานศึกษาที่เหมาะสม และสอดคล้องกับหลัก
ธรรมาภิบาล พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานทั้ง 
๖ งาน ของสถานศึกษาเป็นอย่างดี มีความเหมาะสมในระดับมากและมากที่สุด๑๖๓ 

มัทนา เหลืองนาคทองดี ได้วิจัยเรื่อง “ความรู้ความเข้าใจในการบริหารองค์กรตามหลักธรร
มาภิบาลของนักธุรกิจไทย”โดยมีกลุ่มตัวอย่างคือผู้บริหารจากบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์” 
ผลการศึกษาพบว่าอายุระดับการศึกษาและต าแหน่งงานบริหารมีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเรื่อง
ธรรมาภิบาลอย่างนัยส าคัญทางสถิติโดยผู้บริหารที่มีอายุมากกว่า ๔๐ ปีการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป
และเป็นผู้บริหารระดับสูงมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องธรรมาภิบาลมากกว่าผู้บริหารที่มีอายุน้อยการศึกษา
ระดับปริญญาตรีและเป็นผู้บริหารระดับกลางนอกจากนั้นพบว่าผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารระดับกลาง
มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับธรรมาภิบาลจากสื่อต่างๆค่อนข้างน้อยมากและยังพบว่าผู้บริหาร
ระดับสูงและผู้บริหารระดับกลางมีทัศนะที่ดีต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารองค์กร๑๖๔ 

อรพินท์  สพโชคชัย ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาแนวทางการน าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้
ส าหรับการบริหารงานส่วนท้องถิ่นเพ่ือเสนอรูปแบบและแนวทางในการสร้างธรรมาภิบาลในระดับต าบล
และหมู่บ้าน”ผู้วิจัยได้เลือกอบต. ชมพูอ าเภอสารภีจังหวัดเชียงใหม่เป็นพ้ืนที่ท าการศึกษาโดยได้รับความ
ร่วมมือกับผู้บริหารสมาชิกสภาเทศบาลและเจ้าหน้าที่อย่างเข้มแข็งและต่อเนื่องจากการด าเนินงาน
ภาคสนามร่วมกับผู้ปฏิบัติระดับต าบลท าให้สามารถรวบรวมบทเรียนและแนวคิดจากการปฏิบัติจริงผล
การศึกษาอบต. ที่มีธรรมาภิบาลในภาคปฏิบัติเป็นสิ่งที่สามารถด าเนินงานได้อย่างเป็นรูปธรรมแม้ว่าผล
การศึกษาในพ้ืนที่ทดลองยังไม่สมบรูณ์นักแต่ก็มีข้อมูลบางส่วนที่ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นว่าประโยชน์ในการเผย
แผ่แนวคิดและขั้นตอนการปฏิบัติในการสร้างอบต.ธรรมาภิบาลต่อไปกระบวนการพัฒนา  ธรรมาภิบาล
ระดับอบต. เริ่มตั้งแต่กระบวนการการสร้างความเข้าใจ การก าหนดแนวทางและรูปแบบการทดลอง
ปฏิบัติ และสิ้นสุดที่การทบทวนและสรุปบทเรียน อบต. ชมพู เลือกประยุกต์หลักธรรมาภิบาล ๔ หลัก 
ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม และความคุ้มค่า ส่วนอีกสองหลักคือ หลัก
ความรับผิดชอบ และหลักคุณธรรมยังไม่ได้ด าเนินการเป็นเรื่องนามธรรมที่จะต้องใช้การรณรงค์และการ
สร้างจิตส านึกส าหรับการศึกษาในโครงการนี้ยังไม่สามารถสร้างกลไกในเชิงการบริหารจัดการได้เนื่องด้วย
เป็นเรื่องระยะยาวและโครงการมีข้อจ ากัด๑๖๕ 

สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องธรรมภิบาล การบริหารจัดการที่
ดี ประกอบด้วยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วมหลักความ
รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ซึ่งเป็นหลักในการบริหารจัดการบ้านเมืองและสังคมที่ดีตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองและ

                                                           

 ๑๖๓ชัยวัฒน์  อัตพัฒน์, หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร, 
(กรุงเทพมหานคร: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๔), หน้า ๓๖. 

 ๑๖๔มัทนา เหลืองนาคทองดี, “ความรู้ความเข้าใจในการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของนัก
ธุรกิจไทย”, หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร, ๒๕๔๕). 

 ๑๖๕อรพินท ์ สพโชคชัย, “แนวทางการน าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ส าหรับการบริหารงานส่วน
ท้องถิ่น”, รายงานการวิจัย (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, ๒๕๔๓), หน้า ๔๕. 



 
 

๘๖ 

สั งคมที่ ดี  พ.ศ .  ๒๕๔๒  ซึ่ งผู้ วิ จั ย ได้น ามาเป็นตั วแปรที่ ใช้ ในการศึกษาคือหลักนิติ ธ รรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า 

 
๒.๖.๕  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งได้มีผู้ท าการศึกษา

วิจัยและด าเนินการจัดท าไว้หลายท่าน อันจะเป็นแนวทางส าคัญในการศึกษา ซึ่ งผู้วิจัยได้น า
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาเสนอ ดังนี้ 

นรนิติ  เศรษฐบุตร และคณะ ได้วิจัยเรื่อง การเสริมสร้างสมรรถนะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  การกระจายอ านาจเป็นนโยบายเร่งด่วนที่รัฐบาลให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งจะเห็นได้
จากรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ พ.ศ. ๒๕๔๐ และ พ.ศ. ๒๕๕๐ และพระราชบัญญัติการกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ วัตถุประสงค์ประการหนึ่งของนโยบายดังกล่าว คือ 
การส่งเสริมการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนโดย
การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารและพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งกรมการปกครองเป็น
หน่วยงานที่มีบทบาทส าคัญในการสร้างงเสริมศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการ
วางแผนพัฒนาการบริหารงานด้านการเงิน การคลัง และบุคลากร๑๖๖ 

พีรสิทธ์ ค านวณศิลป ์ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการองค์การ
บริหารสวนต าบลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การศึกษาครั้งนี้  จ าแนกศักยภาพการบริหารเป็น ๒ 
ด้านคือศักยภาพของระบบสนับสนุนการบริหารจัดการและศักยภาพในการบริหารจัดการของผู้บริหาร 
อบต. โดยศักยภาพของระบบสนับสนุนการบริหารจัดการประเมินจากความเข้มแข็งขององค์ประกอบ
การบริหาร ๘ อย่าง ได้แก่ การวางแผน การฝึกอบรม การนิเทศงาน การบริหารบุคคล การบริหาร
การเงิน การบริหารวัสดุครุภัณฑ์ การบริหารระบบสารสนเทศ ประเมินจากความสามารถของผู้บริหาร 
๖ ด้าน ได้แก่ ศักยภาพในการจัดหาหรือระดมทรัพยากรในการบริหารจัดการ ศักยภาพในการบริการ
จัดการที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ ศักยภาพในการจัดสรรและกระจายทรัพยกร ศักยภาพในการบริหาร
จัดการขวัญและก าลังใจให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ศักยภาพในการบริหารจัดการที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชน และศักยภาพในการบริหารจัดการปัญหาหรือการพัฒนาที่เบ็ดเสร็จครบวงจร 
ผลการวิจัยพบว่า อบต. เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างนักการเมืองระดับชาติกับข้าราชการ
ประจ าระดับสูงในส่วนกลาง ซึ่งต่างก็มีปฏิสัมพันธ์กับนักการเมืองระดับท้องถิ่นที่เข้ามาบริหาร อบต. 
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาทั้งระบบทั้งฝ่ายผู้รับมอบอ านาจและฝ่ายผู้มอบอ านาจโดยจุดที่ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงมากที่สุด คือ การพัฒนาประชาชน เพราะประชาชนที่มีคุณภาพย่อมก่อให้เกิดระบบ
การเมืองที่สามารถคัดเลือกนักการเมืองทุกระดับที่มีคุณภาพ จริยธรรมและมีจิตส านึกในผลประโยชน์
ของชาติมาเป็นผู้บริหาร๑๖๗ 
                                                           

 ๑๖๖นรนิติ  เศรษฐบุตร และคณะ, โครงการวิจัยร่วมกันระหว่างไทยและญี่ปุ่น เร่ือง การเสริมสร้าง
สมรรถนะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร: กรมการปกครอง, ๒๕๔๕), หน้า ๑๑๕. 

 ๑๖๗พีรสิทธิ์  ค านวณศิลป์ และ ศุภวัฒนากร วงศ์ธนวสุ, “การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการ
องค์การบริหารส่วนต าบลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ”,รายงานการวิจัย , (สถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๖), หน้า ๑๒๕. 



 
 

๘๗ 

มนัสนันท์  ชัยกิจยิ่งเจริญ ได้วิจัยเรื่อง “การจัดการบริการสาธารณะโดยวิธีการท า
สัญญาจ้าง : กรณีศึกษาเทศบาลนครพิษณุโลกและเทศบาลนครขอนแก่น” พบว่าด้านประสิทธิผลของ
วิธีการท าสัญญาจ้างในเทศบาลนครพิษณุโลกและเทศบาลนครขอนแก่น  พบว่า มีคุณภาพการ
ให้บริการสูงกว่า ด้านการเท่าเทียมของการได้รับบริการดีกว่า และด้านตรงตามที่ได้ตกลงกันไว้ใน
สัญญามากกว่า การด าเนินการของเทศบาลนครแต่ลดต้นทุนของภาครัฐได้น้อย ในโครงการซ่อมถนน 
รักษาความปลอดภัยและดูแลสวนสาธารณะของทั้ง ๒ ได้รับบริการเท่าเทียมดีกว่า และตรงตามที่ตก
ลงในสัญญามากกว่า ส่วนโครงการเก็บขนขยะของเทศบาลนครพิษณุโลกแม้ว่าสามารถลดต้นทุนของ
ภาครัฐได้ แต่คุณภาพด้อยกว่า ได้รับบริการไม่ทั่วถึงและตรงตามที่ตกลงในสัญญาน้อยกว่าการ
ด าเนินการให้บริการของเทศบาลนคร๑๖๘ 

อนุสรณ์ ลิ่มมณี และคณะ ได้วิจัยรื่อง “รายงานฉบับสมบูรณ์โครงการศึกษาวิจัยการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานราชการไทย : กรณีศึกษา กรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ท้องถิ่น” พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มีขนาดเล็กมีปัญหาเนื่องจากขาดบุคลากรและ
ประสบการณ์ด้านแผนและโครงการ จึงต้องขอรับความช่วยเหลือจากกรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ท้องถิ่น ท าให้เกิดระบบอุปถัมภ์ ตลอดจนเกิดการครอบง าความคิดด้านงบประมาณ และข้าราชการ
ระดับสูง ในกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจอย่างมากในการวินิจฉัยจัดสรรเงินอุดหนุน
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น๑๖๙ 

สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องการปกครองส่วนท้องถิ่นปัจจัยที่
เอ้ือต่อผลส าเร็จคือการบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพโดยการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลน าไปใช้ในหน่วยงานท าให้องค์กรมีรายได้ที่ดีมีความไว้เนื้อเชื่อใจโดยความร่วมมือกันของ
ประชาชนและหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีการใช้ ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานให้
มากขึ้น ส าหรับความต้องการของประชาชน คือต้องการให้คณะผู้บริหารของท้องถิ่นเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถ มีประสบการณ์เกี่ยวกับการพัฒนาท้องถิ่น และการบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่ 
รวมทั้งเป็นผู้มีความคิดก้าวหน้า มีวิสัยทัศน์กว้างไกล เพ่ือให้ชุมชนมีการพัฒนาที่มากยิ่งขึ้น 

 
๒.๖.๖  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 
จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล  พบว่ามีผู้

ท าการศึกษาวิจัยไว้ดังนี้ 
นาคม  ธีรสุวรรณจักร ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการ

บ้านเมืองและสังคมที่ดี ขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรี”พบว่ารูปแบบการบริหารงาน
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์การบริหารส่วนต าบล จังหวัดราชบุรี ประกอบด้วย
                                                           

 ๑๖๘มนัสนันท์  ชัยกิจยิ่งเจริญ,“การจัดการบริการสาธารณะโดยวิธีการท าสัญญาจ้าง : กรณีศึกษา
เทศบาลนครพิษณุโลกและเทศบาลนครขอนแก่น”, รายงานการวิจัย, (คณะรัฐประศาสนศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต: 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๔). 

 
๑๖๙อนุสรณ์ ลิ่มมณี, “รายงานฉบับสมบูรณ์โครงการศึกษาวิจัยการทุจริตและประพฤติมิชอบใน

หน่วยงานราชการไทย: กรณีศึกษา กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น” รายงานการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร: 
กระทรวงมหาดไทย, กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น, ๒๕๔๗). 



 
 

๘๘ 

หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลัก
ความคุ้มค่า  ผลการประเมินการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดราชบุ รี  
ตามรูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พบว่าสมาชิกองค์การบริหารส่วน
ต าบลมีการประเมินการปฏิบัติงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้านตามล าดับ  ได้แก่ หลักนิติ
ธรรม หลักความโปร่งใส หลักคุณธรรม หลักความคุ้มค่า หลักการมีส่วนร่วม และหลักความ
รับผิดชอบ๑๗๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                           

 
๑๗๐

 นาคม  ธีรสุวรรณจักร, “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่
ดี ขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรี”, รายงานการวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 
๒๕๕๔). 



 
 

๘๙ 

๒.๗  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การศึกษาวิจัย เรื่อง  “ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น” ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 
(Conceptual Framework) ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า
ทางการบริหาร 

 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี 

 

แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 



 
 

บทที่ ๓ 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยท าการ
วิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) กับการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
ซึ่งผู้วิจัย จะท าการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพ่ือให้ทราบถึงประเด็นของ
การศึกษาในรายละเอียดที่ส าคัญ และมีความครอบคลุมในเนื้อหาสาระส าคัญที่ท าการศึกษาอย่าง
ครบถ้วน พร้อมกันนั้น ในการวิจัยเชิงคุณภาพจะท าให้ได้ทราบถึงข้อมูลเชิงลึก( In-depth) ที่มี
รายละเอียดชัดเจนสามารถน ามาวิเคราะห์ในเชิงอุปนัย (Analytic induction) ดังนั้น เพ่ือให้การวิจัย
เป็นไปตามระเบียบ วิธีการ ผู้วิจัยจะน าเสนอวิธีการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 

๓.๑  รูปแบบการวิจัย 
๓.๒  ประชากรผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
๓.๓  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
๓.๔  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
๓.๕  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
๓.๑  รูปแบบกำรวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น”เป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยด าเนินการให้สอดคล้องกับปัญหาและครอบคลุม
ความคิดการวิจัยตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

๓.๑.๑  การก าหนดกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
๓.๑.๒  การรวมรวมข้อมูลสภาพการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ประกอบด้วย จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดชัยภูมิ และจังหวัดสุรินทร์ 
 ๑)  การวิเคราะห์เอกสาร 
 ๒)  การรวบรวมข้อมูลด้านการบริหารแบบหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น  
๓.๑.๓  วิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอ โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์ปัจจัย 

(Factor analysis) และวิธีวิเคราะห์เนื้อหา 
๓.๑.๔  สรุปผลการศึกษา ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 
 



 
๙๑ 

 

๓.๒  ประชำกรผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
การก าหนดขอบเขตการวิจัยด้านพ้ืนที่ การศึกษาเอกสารด้านเนื้อหาการวิจัยและบุคคลที่

มีส่วนได้เก่ียวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังกล่าวแล้วนั้น ผู้วิจัยได้พิจารณาเห็นว่า การจะได้
ข้อมูลที่ถูกต้องหรือมีความเป็นไปได้ ผู้ให้ข้อมูลควรจะต้องเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือทราบ
เกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามสมควร จึงใช้วิธีการประสานงานกับ
หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ต้องการไปศึกษา เพ่ือการรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ 
ดังนี้ 

๓.๒.๑  กลุ่มประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย 
  งานวิจัยเล่มนี้ประชากรที่ใช้ในการวิจัยใช้เลือกแบบเจาะจงเอาผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่ใน ๔ จังหวัดประกอบด้วย จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัด
ชัยภูมิ และจังหวัดสุรินทร์ ที่ได้รับรางวัลการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีจากส านักงานป้องกันและ
ปราบการการทุจริตแห่งชาติ ช่วงระหว่างปี พ.ศ.2555-2560 โดยเลือกเอาผู้บริหารจังหวัดละ ๕ คน 
รวมทั้งสิ้น ๒๐ คน เป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญในงานวิจัยชิ้นนี้ 

 
๓.๒.๒ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งประกอบด้วย 

จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดชัยภูมิ และจังหวัดสุรินทร์  โดยเลือกแบบเจาะจง กลุ่มผู้ให้
ข้อมูลหลักของแต่ละองค์กร แต่ละแห่งที่เลือกมาโดยแยกออกเป็นสามกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ปรึกษานายก
,นายกองค์การบริหารส่วนต าบล,นายกเทศบาลต าบล  กลุ่มรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล,รอง
นายกเทศบาลต าบล ปลัดเทศบาลต าบล และกลุ่มเลขานุการนายกเทศบาลต าบล ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล นั้น ๆ จ านวน ๒๐ คน โดยแบ่งเป็นกลุ่ม ดังนี้ 

 กลุ่มนายกองค์การบริหารส่วนต าบล และนายกเทศบาลต าบล จ านวน ๕ คน 
 กลุ่มรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล และรองนายกเทศมนตรี จ านวน ๗ คน 
 กลุ่มปลัดเทศบาลต าบล และกลุ่มเลขานุการนายกเทศบาลต าบล จ านวน ๘ คน 
 ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง ๒๐ คน ดังกล่าวประกอบด้วย 
๑. นายสมยศ รัตนปริยานุช    นายกเทศมนตรีต าบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
๒. นายผัน โนใหม ่ รองนายกเทศมนตรีต าบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
๓. พ.อ.อ.ธนัช  พูลผล รองนายกเทศมนตรีต าบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
๔. นายบรรเจิด ม่วงแม้น เลขานุการนายกเทศมนตรีต าบลสุรนารี จังหวัด

นครราชสีมา 
๕. นายจรัส  ปทุมบูชา ที่ปรึกษานายกเทศมนตรีต าบลสุรนารี จังหวัด

นครราชสีมา 
๖. นายสิรินเทพ  ร่วมพัฒนา นายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด

สุรินทร์ 
๗. นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา  เลขานุการนายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม 

จังหวัดสุรินทร์ 
๘. นางธิดารัตน์  สาตะสมิต  ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์ 



 
๙๒ 

 

๙. นางศิรินารถ  อุปมัย  รองปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด
สุรินทร์ 

๑๐. นายสมหวัง  ตอนรัมย์  นายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย 
จังหวัดบุรีรัมย์ 

๑๑. นายบุญส่ง ประจวบสุข  รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย 
จังหวัดบุรีรัมย์ 

๑๒. นายพรศักดิ์ มีแก้ว  รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย   
จังหวัดบุรีรัมย์ 

๑๓. นายสมบัติ เหลาค า  เลขานุการนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอ
ละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์ 

๑๔. นายประสิทธิ์ ศรีจันทร์  ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหาน
ทราย จังหวัดบุรีรัมย์ 

๑๕.  นายกิตติ    ฝึกตอนวัง   ปลัดเทศบาลต าบลหนองแวง  อ าเภอละหานทราย 
จังหวัดบุรีรัมย์ 

๑๖. นายเศรษฐสรร  เตโช  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง
จังหวัดชัยภูมิ 

๑๗. นางสาวนิศากร  ไกรสร   ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 
จังหวัดชัยภูมิ 

๑๘. นายสมเกียรติ อินทะสันตา  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอ
เมืองจังหวัดชัยภูมิ 

๑๙. นายแอด ค าเนตร   รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอ
เมือง จังหวัดชัยภูมิ 

๒๐. นางสงวนศักดิ์  ยะไวย์  เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง  
อ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ 

 
๓.๓  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพนั้นผู้วิจัยได้ใช้
แบบสัมภาษณ์ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

(๑)  แบบสัมภำษณ์ (Interview)  เป็นการสร้างเครื่องมือรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ
เพ่ือให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักซึ่งได้แก่ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุรินทร์ ชัยภูมิ 
บุรีรัมย์ และนครราชสีมา ได้ร่วมแสดงความคิดเห็นต่อรูปแบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุรินทร์ ชัยภูมิ บุรีรัมย์ และนครราชสีมา โดยได้ก าหนดข้อ
ค าถามที่เป็นประเด็นเพ่ือให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ ได้แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะแก้ไขเพ่ิมเติม 
เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง (Structure In-depth Interview) เพ่ือศึกษาการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ต่อการ
น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหาร  



 
๙๓ 

 

ซึ่งมีรายละเอียดของเครื่องมือการวิจัยดังนี้ 
๑. ท่านคิดว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจะมีคุณลักษณะภาวะผู้น าในการ

บริหารเช่นไร  และมีหลักในการบริหารตามหลักนิติธรรมอย่างไร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ
บริหารองค์กร   

๒. ท่านคิดว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจะมีคุณลักษณะภาวะผู้น าในการ
บริหารเช่นไร  และมีหลักในการบริหารตามหลักคุณธรรมอย่างไร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ
บริหารองค์กร   

๓. ท่านคิดว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจะมีคุณลักษณะภาวะผู้น าในการ
บริหารเช่นไร  และมีหลักในการบริหารตามหลักความโปร่งใสอย่างไร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
การบริหารองค์กร   

๔. ท่านคิดว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจะมีคุณลักษณะภาวะผู้น าในการ
บริหารเช่นไร  และมีหลักในการบริหารตามหลักการมีส่วนร่วมอย่างไร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
การบริหารองค์กร   

๕. ท่านคิดว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจะมีคุณลักษณะภาวะผู้น าในการ
บริหารเช่นไร  และมีหลักในการบริหารตามหลักความรับผิดชอบอย่างไร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
การบริหารองค์กร   

๖. ท่านคิดว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจะมีคุณลักษณะภาวะผู้น าในการ
บริหารเช่นไร  และมีหลักในการบริหารตามหลักความคุ้มค่าอย่างไร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ
บริหารองค์กร   

 
(๒)  กำรสร้ำงเครื่องมือกำรวิจัย ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล แล้วน ามาร่างข้อค าถามที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ ปรับปรุงแก้ไขแบบ
สัมภาษณ์ ต่อจากนั้นน าแบบสัมภาษณ์และข้อค าถามมาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องสมบูรณ์และน าไปใช้
เก็บรวบรวมข้อมูล 
 
๓.๔  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในงานวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยจะได้ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลในเชิงเชิงคุณภาพมีข้ันตอนดังนี้  
๑)  ข้อมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) ได้แก่แหล่งข้อมูลที่เก็บจากภาคสนามโดยการ

สัมภาษณ์ นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  รองนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เลขานุการนายก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    และปลัดในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เลือกไว้ 

๒)  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการรวบรวมจากหนังสือ วารสารบทความ
งานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  แนวคิดเกี่ยวกับผู้น า และผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยที่เกี่ยวข้องมา
ประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ โดยผู้วิจัยได้ด าเนินเก็บข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

 (๑)  จัดเตรียมเครื่องมือตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบสัมภาษณ์เจาะลึก (In –
depth Interview ) แยกระหว่างกลุ่มนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นผู้บริหารกับข้าราชการ  



 
๙๔ 

 

 (๒)  ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านต่าง ๆ จ านวนอย่างน้อย ๕ ท่าน เช่นด้านการบริหารองค์กร 
เป็นต้น ในการตรวจเครื่องมือการวิจัยว่ามีความเท่ียงตรงและสามารถใช้ในการเก็บข้อมูลได้หรือไม่ 

 (๓)  ติดต่อขอหนังสือจากสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ขออนุญาตและขอความร่วมมือถึงนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะเข้าสัมภาษณ์ 

 (๔) น าส่งหนังสือขออนุญาตและขอความร่วมมือถึงพนักงาน/ข้าราชการที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายโดยก าหนดวันที่จะไปขอเข้าสัมภาษณ์และเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 

 (๕)  ตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนของแบบสัมภาษณ์แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

กำรสัมภำษณ์ (Interview)  
การวิจัยครั้งนี้ใช้ทั้งการสัมภาษณ์แบบกึ่งทางการ (Semi-formal interview) และการ

สัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal interview) ด าเนินการสัมภาษณ์กลุ่มประชากรทั้งหมด จึงมี
ขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 

๑)  ขั้นเตรียมกำรสัมภำษณ์ ได้แก่ ก่อนลงสนามเพ่ือรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ 
ผู้วิจัยได้เริ่มต้นด้วยการนัดหมายวัน เวลาที่จะสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่าง พร้อมกันนั้น ผู้วิจัยจะต้อง
ศึกษาประเด็นค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล เตรียมและศึกษาวิธีใช้เครื่องบันทึกเสียง เตรียม
สมุดจดบันทึกและอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้พร้อมก่อนด าเนินการสัมภาษณ์ 

๒)  ขั้นด ำเนินกำรสัมภำษณ์ ได้แก่ ก่อนการสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะสนทนาสร้างความคุ้นเคย
กับผู้ให้สัมภาษณ์ แจ้งวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ อธิบายเหตุผลและขออนุญาตใช้เครื่อง
บันทึกเสียงในขณะที่สัมภาษณ์ ขออนุญาตใช้กล่องถ่ายรูปเพื่อใช้อ้างอิงในการสัมภาษณ์ รวมทั้งแจ้งให้
ทราบว่าข้อมูลต่าง ๆ ที่บันทึกเสียงไว้ผู้วิจัยจะเก็บไว้เป็นความลับ หากผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ประสงค์ที่จะ
ให้บันทึกเสียงในช่วงใด ผู้วิจัยก็จะไม่บันทึกเสียงเลย  

ซ่ึงผู้ให้สัมภาษณ์ประกอบด้วย นายกเทศบาลต าบล นายกองค์การบริหารส่วนต าบล รอง
นายกเทศบาลต าบล รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล เลขานายกองค์การบริหารส่วนต าบล และ
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ทั้ง ๔ จังหวัดดังกล่าว จ านวน ๒๐ ท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิมีความรู้
ความเข้าใจในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเลือกแบบเจาะจง  
 

๓.๕  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพมีข้ันตอนดังนี้ 
๑)  ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร ใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสารเนื้อหา (Content 

Analysis) น าเสนอข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนา 
๒)  ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ (Interview) ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic 

induction) โดยน าข้อมูลมาเรียบเรียงและจ าแนกอย่างเป็นระบบ จากนั้นน ามาตีความหมาย 
เชื่อมโยงความสัมพันธ์และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลต่าง ๆ ที่รวบรวมได้ โดยท าไปพร้อม ๆ กับการเก็บ
รวบรวมข้อมูลทั้งนี้เพ่ือจะได้ศึกษาประเด็นต่าง ๆ ได้ลึกซึ้ง เมื่อประเด็นใดวิเคราะห์แล้วไม่มีความ



 
๙๕ 

 

ชัดเจนก็จะตามไปเก็บข้อมูลเพิ่มเติมในประเด็นต่าง ๆ เหล่านั้น เพ่ือตอบค าถามหลักตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัยข้อมูลเชิงคุณภาพได้น ามาวิเคราะห์เพื่อหาความเชื่อมโยง ความสัมพันธ์เชิงทฤษฎี 
 



 
 

บทที่ ๔ 
ผลการวิจัย 

 
การศึกษาเรื่อง “ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ๑) เพ่ือศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่
น าไปใช้ในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๒) เพ่ือศึกษาแนวทางใน
การพัฒนาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยจะท าการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
แบ่งเป็น ๒ ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่หนึ่ง ๔.๑ องค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ส่วนที่สอง ๔.๒ แนวทางในการพัฒนาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ 

การเสนอผลการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยจะท าเสนอผลการวิจัยโดยตอบค าถามการวิจัยและ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ๒ ข้อโดยผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

 
๔.๑ องค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ในส่วนนี้ได้เป็นการศึกษาสถานความรู้ทั่วไป ได้จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปผลได้ดังนี้ 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้น า จากแนวคิดที่นักวิชาการหลายๆท่าน ได้กล่าวไว้ในข้างต้น ผู้ศึกษา
ได้กล่าวสรุป ผู้น า คือผู้มีความส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงานต่าง ๆ รวมทั้งงานองค์การ
บริหารส่วนต าบลด้วย เพราะผู้น ามีบทบาททั้งในฐานะผู้บริหาร ซึ่งมีหน้าที่ต้องก าหนดทิศทางของ
องค์การและบริหารงานทั้งองค์การ บทบาทในฐานะผู้ประสาน ผู้น าจะต้องเป็นผู้ประสานงานระหว่าง
พนักงาน ประสานการปฏิบัติทั่วทั้งองค์การ ประสานระหว่างองค์การกับผู้รับบริการและประสาน
ระหว่างองค์การที่ตนรับผิดชอบกับองค์การอ่ืน เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติ นอกจากนี้ยังมีบทบาทใน
ฐานะผู้ให้อีกด้วย คือให้ประสบการณ์แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ขวัญก าลังใจ ให้โอกาสก้าวหน้า และให้
น้ าใจเพ่ือสร้างความเคารพศรัทธา ให้เกิดขึ้นในใจ  ของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งสิ่งเหล่านี้  จะช่วยสร้าง
ความร่วมมือความเต็มใจในการปฏิบัติงาน  ให้กับองค์การได้อย่างดียิ่ง อันจะท าให้การบริหารงาน
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องให้
ความส าคัญสูงสุดในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์เ พ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จ (Key Success Factors) มีปัจจัยได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหารท้องถิ่น ที่เป็นนายก
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องค์การบริหารส่วนจังหวัด นายกองค์การบริหารส่วนต าบล นายกเทศมนตรี ปลัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัด ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล และปลัดเทศบาล ต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง 
ซึ่งจะท าให้ประสบความส าเร็จ นอกจากนี้แล้วต้องมีวัฒนธรรมองค์การองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
เกื้อหนุน ซึ่งประกอบด้วย วัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วม วัฒนธรรมแบบบูรณาการ  วัฒนธรรมคุณภาพ
มาตรฐานสากล วัฒนธรรมเครือข่าย วัฒนธรรมนวัตกรรม และวัฒนธรรมบริการเหนือความคาดหวัง 
ซึ่งทั้งหมดจะน าพาการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศเท่ากับ ผลรวมของสมอง
ผู้น าดีเยี่ยม บวกกับ เครื่องมือครบ และบวกกับใจเกินร้อย และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องก็
พบว่าผู้น าท้องถิ่นต้องเป็นผู้น าที่มีการเปลี่ยนแปลง ต้องกล้าคิด กล้าท า กล้าเปลี่ยนแปลง เพ่ือน าพา
องค์กรไปสู่ความเป็นเลิศอย่างแท้จริง 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร  การบริหาร เป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญ และจ าเป็น
อย่างยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์กรเพราะเป็นเครื่องมืออันส าคัญในอันที่จะชี้ให้เห็นถึงความส าเร็จหรือ
ล้มเหลวความมีประสิทธิภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงานการบริหารเป็นเครื่ องบ่งชี้ให้
ทราบถึงความเจริญก้าวหน้า การบริหารเป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การมี
ลักษณะการวินิจฉัยสั่งการนักบริหารจะต้องค านึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่างๆเพราะการวินิจฉัยสั่งการ
เป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหาร และการเจริญเติบโตของการบริหาร
ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัว องค์การใดย่อมเก่ียวข้องกับการบริหารอยู่เสมอดังนั้นการ
บริหารจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจและจ าเป็นต่อการที่จะด ารงชีวิตของบุคคลในสังคม ส าหรับการบริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมุ่งเน้นการพัฒนาการบริหาร (Administrative Development : 
AD) สู่การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management : NPM) โดยการใช้การบริหารเชิง
ยุทธศาสตร์เพื่อน าพาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสู่ความส าเร็จ และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ก็ยังพบว่าผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องประกอบด้วยสมรรถนะย่อย ๕ ด้านได้แก่ 
๑)สมรรถนะการคิดเชิงยุทธ์ศาสตร์ ๒) สมรรถนะการบริหารการเปลี่ยนแปลง  ๓)สมรรถนะการสร้าง
ความร่วมมือ ๔) สมรรถนะการสื่อสาร และ ๕) สมรรถนะการพัฒนาบุคลากร 

แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล  ธรรมาภิบาล หรือ Good Governance 
หมายถึง การบริหารการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือการพัฒนาประเทศโดยมีการ
เชื่อมโยงองค์ประกอบ๓ ส่วนของสังคมเข้าด้วยกันคือภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคมและให้
การเมืองอย่างสมดุลซึ่งจะส่งผลให้สังคมด ารงอยู่ร่วมกันอย่างสันติตลอดจนมีการใช้อ านาจในการ
บริหารราชการแผ่นดินให้มีความแข็งแกร่งมีประสิทธิภาพมีคุณภาพมีความโปร่งใสยุติธรรมและ
สามารถตรวจสอบได้ซ่ึงจะส่งผลให้การพัฒนาประเทศชาติเป็นไปอย่างมั่นคงยั่งยืนและมีเสถียรภาพซึ่ง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องด าเนินการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลที่เรียกว่า  Good 
Governance หรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งมีหลักที่ส าคัญ ๖ ประการ ประกอบด้วย  
หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปร่งใส  หลักการมีส่วนร่วม  หลักความรับผิดชอบ   
หลักความคุ้มค่า และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องก็ยังพบว่าการบริหารจัดการที่ดี Good 
Governance กับหลักพุทธศาสนาต้องควบคู่กันไป ผู้น าต้องมีคุณธรรมต้องใช้อ านาจโดยมีธรรมะเป็น
สรณะ ซึ่งการบริหารเป็นแนวคิดที่เกี่ยวกับการใช้ศาสตร์หรือทักษะในการบริหารจัดการที่ผู้บริหารใช้
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ในการตัดสินใจเพ่ือค้นหาวิธีที่ดีที่สุดในการด าเนินกิจกรรมและน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

แนวคิดเกี่ยวการปกครองส่วนท้องถิ่นจากหลักการพ้ืนฐานทางด้านการปกครองโดยการ
กระจายอ านาจ เพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีโอกาสในการใช้อ านาจการบริหาร และด าเนินกิจการ
ต่าง ๆ ในพ้ืนที่ของตนเอง โดยเฉพาะในยุคกระแสโลกาภิวัตน์ที่ยึดถือแนวคิดในการเคารพศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ สิทธิเท่าเทียมกันภายใต้กฎหมาย ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕6๐ ท าให้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช ๒๕6๐ 
ได้บัญญัติหมวดเฉพาะในเรื่องของการปกครองท้องถิ่น เพ่ือให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น  และส่งเสริมให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ และมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจแก้ปัญหาในพ้ืนที่ ซึ่งรัฐบาลจะก ากับดูแลเท่าที่จ าเป็น สอดคล้องและเหมาะสมกับรูปแบบ
เพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น หรือประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม ด้วยเหตุ
ดังกล่าวองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงมีอ านาจที่จะด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 
มีความเป็นอิสระในการด าเนินการตามกฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ   
ให้สอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัดและประเทศเป็นส่วนรวมตามบทบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช ๒๕6๐ หมวด ๑๔ มาตรา ๒49 - มาตรา ๒54 ซึ่งจากการศึกษา
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องก็ยังพบว่า ปัจจัยที่เอื้อผลต่อความส าเร็จคือการบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นที่มี
ประสิทธิภาพโดยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลน าไปใช้ในหน่วยงานท าให้องค์กรมีรายได้ที่ดีมี
ความไว้เนื้อเชื่อใจโดยความร่วมมือกันของประชาชนและหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมี
การใช้ ธรรมาภิบาลในการบริหารงานให้มากข้ึน  
 
๔.๒ แนวทางในการพัฒนาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จาการวิเคราะห์บทสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ผู้วิจัยได้ลงพ้ืนที่สัมภาษณ์เกี่ยวกับประเด็นภาวะผู้น า
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ทั้ง ๒๐ ท่านนั้น สามารถสรุปเป็นแนวทางที่จะน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้น าการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ ๖ ประเด็นกล่าวคือได้ก าหนดประเด็นในการ
วิเคราะห์ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีท่ีรัฐบาลก าหนดไว้ส าหรับให้ข้าราชการปฏิบัติในการ
ท างานประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความ
รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ทั้งหกหลักดังกล่าวผู้วิจัยได้ศึกษาด้วยวิธีการสัมภาษณ์จากผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการบริหารว่าในแต่ละประเด็นหรือแต่ละหลักนั้นผู้บริหารองค์กรควรจะมีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีเช่นไรหรือมีหลักอะไรที่เป็นหลักในการปฏิบัติส าหรับผู้น าการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีซึ่งผู้วิจัยจะวิเคราะห์ในแต่ละหลักเพ่ือให้ง่ายและเป็นระบบดังนี้ 

 



 
 

๙๙ 
 

๑.  หลักนิติธรรม 
จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักนั้นสามารถน ามาวิเคราะห์ในส่วนของหลักนิติธรรมนี้ซึ่ง

เป็นหลักหนึ่งของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั้น ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่เสนอแนวทางของผู้น าไว้
คล้าย ๆ กัน กล่าวคือ๑ ผู้บริหารควรจะมีแนวทางในประการแรกคือ ต้องสนับสนุนคนดีหรือบุคลากรที่
ท างานดี มีผลงานดี ท าให้องค์กรมีความเจริญก้าวหน้าในส่วนงานที่ตนเองรับผิดชอบ๒ และลงโทษ
พนักงานหรือข้าราชการที่ไม่ดี คดโกงหรือพร้อมที่จะกีดกันบุคคลเหล่านั้นไม่มีเข้ามามีอ านาจหรือ
บทบาทในการบริหาร ซึ่งคนดีที่กล่าวถึงนั้นจะต้องมีลักษณะ ๑๕ ประการ ดังนี้ ประการแรก เป็นคน 
ไม่เพ่งโทษของผู้อื่น มีแต่ให้การแนะน า เมื่อเขาขัดข้อง ให้การสนับสนุนเมื่อเขาเป็นคนดี และตั้งใจท า
ดีในทางใดทางหนึ่ง ด้วยความเต็มใจ (ไม่ใช่สักแต่พูดหรือชมด้วยลมปาก) ประการที่สอง เป็นคนไม่
แสดงอาการขึ้น-ลง ในเมื่อชีวิตประสบมรสุม หรือสมบัติภายนอกถึงความวิบัติ ทั้งไม่หลงระเริงจนลืม
ตน ในเมื่อชีวิตเกิดเด่นขึ้นในหมู่ผู้บริหารด้วยกัน ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง๓ ประการที่สาม เป็นคน
ส ารวมทั้งกาย วาจาและใจ ไม่ท าเรื่องอะไรก็ตามท่ีเป็นเหตุให้เกิดความเสื่อมเสียต่อองค์กร หรือแม้แต่
ผู้อ่ืนที่เป็นผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาหรือผู้บริหาร ประการที่สี่ เป็นคนที่มีความประพฤติเรียบร้อย ปฏิบัติ
ตามหน้าที่ของตน ๆ ให้เหมาะสมและสมบูรณ์๔ ประการที่ห้า เป็นคนที่สร้างแต่ประโยชน์ให้เกิดขึ้นแก่
องค์กรพร้อมทั้งแต่ตนเองและผู้อ่ืนด้วย ประการที่หก เป็นคนท า พูด คิด อะไร ก็ท าอย่างผู้มีปัญญา 
หากจะแนะน าผู้ อ่ืน ก็แนะน าให้เขาเกิดปัญญาให้คิดแสวงหาผลประโยชน์ทั้งปวง ในทางที่ชอบ 
ประการที่เจ็ด  เป็นคนไม่ท าในสิ่งที่ไม่ใช่ภาระหน้าที่ของตน๕ ประการที่แปด เป็นคนที่ได้ต าแหน่ง
หน้าที่ในการบริหารด้วยความสามารถของตนเองแล้วน าอ านาจหน้าที่เหล่านั้นไปใช้ในการบริหาร
องค์กรให้มีประสิทธิภาพ ประการที่เก้า เป็นคนที่ไม่ประพฤติผิดศีลธรรมโดยเฉพาะเรื่องของ
กามารมณ์กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพราะการกระท าเช่นนั้นจะท าให้เกิดความเสื่อมศรัทธาของผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชาท าให้การบริหารองค์กรนั้นไร้เสถียรภาพ๖ ประการที่สิบ เป็นคนที่มีสติปัญญา เฉลียว
ฉลาดในการบริหารองค์กรอย่างเป็นระบบและสามารถใช้ความรู้ความสามารถเหล่านั้นได้เป็นอย่างดี 
ประการที่สิบเอ็ด เป็นคนที่มีความกรุณาต่อผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา พิจารณาความดีความชอบด้วยความ

                                                 
๑สัมภาษณ์ นายสิรินเทพ  ร่วมพัฒนา นายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๒สัมภาษณ์ นายสมหวัง  ตอนรัมย์ นายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์, 

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๓สัมภาษณ์ นายกิตติ  ฝึกตอนวัง  ปลัดเทศบาลต าบลหนองแวง  อ าเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์, 

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๔สัมภาษณ์ นายผัน  โนใหม่ รองนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๕สัมภาษณ์ พ.อ.อ. ธนัช  พูลผล  รองนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๖ สัมภาษณ์ นายบรรเจิด  ม่วงแม้น เลขานุการนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา 

จังหวัดนครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๐ 
 

เป็นธรรม ยุติธรรม ประการที่สิบสอง เป็นคนเพ่ิมพูนความรอบรู้ ความฉลาด ความบริสุทธิ์ให้เกิดแก่
ตนอยู่เสมอ ประการที่สิบสาม เป็นคนที่มีความกตัญญู  ประการที่สิบสี่ เป็นคนใฝ่หาความสงบ และ
ความพ้นทุกข์ ตลอดถึงความพ้นทุกข์ทางใจของตนเอง และประการสุดท้ายคือ เป็นคนไม่ประจบผู้ที่มี
ต าแหน่งใหญ่กว่าเพ่ือที่จะได้มาซึ่งต าแหน่งแต่ต้องเป็นผู้ที่ความอ่อนน้อมถ่อมตนต่อผู้อ่ื นตามสมควร
แก่ฐานะอยู่เสมอ ๆ๗  สิ่งส าคัญต่อมาที่ผู้น าจะต้องมีคือทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ กล่าวคือ ในการ
บริหารองค์กรนั้น การสั่งการให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาก็เป็นอีกอย่างที่ส าคัญเพราะถ้าผู้บริหารขาดทักษะ
ข้อนี้แล้วก็อาจจะท าให้การท างานหรือการปฏิบัติงานของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาไม่เป็นไปตามที่ผู้บริหาร
ต้องการหรือเกิดความผิดพลาดได้๘ ฉะนั้น ผู้บริหารต้องมีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการในการท างาน
ดังกล่าว ซึ่งผู้บริหารระดับสูงขององค์กร๙  นอกจากจะมีหน้าที่ควบคุมดูแลการท างานของผู้ใต้บังคับ  
บัญชาแล้วยังมีหน้าที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ  หน้าที่ในการตัดสินใจสั่งการให้กระท าหรืองดเว้นการ
กระท าอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อให้งานด าเนินไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้๑๐ 

ดังนั้น การตัดสินใจหรือการวินิจฉัยสั่งการเป็นกระบวนการขั้นที่ส าคัญที่สุดขั้นหนึ่งในการ
บริหารงาน๑๑  หรือถ้าสั่งการช้างานก็จะล่าช้าตามไปด้วย การตัดสินใจหรือการวินิจฉัยสั่งการนั้นคือ
การเลือกปฏิบัติหรืองดเว้นการปฏิบัติหรือการเลือกทางด าเนินการที่เห็นว่าดีที่สุดทางใดทางหนึ่งจาก
ทางเลือกหลาย ๆ ทาง๑๒  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการหรือวินิจฉัยสั่งการ๑๓  คือ  การชั่งใจ
ไตร่ตรอง  และตัดสินใจเลือกทางด าเนินงานที่เห็นว่าดีที่สุดทางใดทางหนึ่งจากหลาย ๆ ทางเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ ดังนั้นการสั่งการของผู้บังคับบัญชาต้องอาศัยการตัดสินใจที่ผ่านการ
พิจารณาไตร่ตรองภายใต้หลักการและเหตุผลอย่างรอบด้านแล้วค่อยสั่งการเพ่ือท าให้การปฏิบัติงาน
นั้นเกิดประสิทธิภาพมากที่สุดซึ่งการตัดสินใจ  เป็นกระบวนการการก าหนดปัญหา  การพิจารณา
โอกาส  การประเมินทางเลือก  การตัดสินใจ  การปฏิบัติ  และการประเมินผลลัพธ์ในทางเลือกนั้น ๆ 

                                                 
๗สัมภาษณ์ นายบุญส่ง  ประจวบสุข รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๘สัมภาษณ์ นายพรศักดิ์ มีแก้ว รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์, 

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙สัมภาษณ์ นายสมบัติ เหลาค า เลขานุการนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๐สัมภาษณ์ นายเศรษฐสรร  เตโช นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๑สัมภาษณ์ นางสาวนิศากร  ไกรสร  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๒สัมภาษณ์ นายสมเกียรติ  อินทะสันตา  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๓สัมภาษณ์ นายแอด ค าเนตร  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๑ 
 

ทางเลือกในการตัดสินใจมีสามกรณี๑๔  คือ หนึ่ง การตัดสินใจภายใต้ความแน่นอน  ซึ่งทราบถึง
ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น สอง การตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยง  กรณีนี้ความน่าจะเป็นของผลลัพธ์สามารถ
คาดคะเนได้ และสาม การตัดสินใจภายใต้ความไม่แน่นอน  ไม่สามารถทราบหรือคาดคะเนผลลัพธ์ที่
จะเกิดขึ้นโดยขาดความน่าจะเป็นของวัตถุประสงค์๑๕ ต่อทางเลือกในการตัดสินใจนั้นผู้บริหารต้อง
ค านึงถึงองค์ประกอบและปัจจัยต่าง ๆ ที่น ามาตัดสินใจในการบริหารองค์กรด้วยซึ่งปัจจัยเหล่านั้นคือ 
หนึ่ง เวลาและสถานการณ์ที่เป็นอยู่รวมทั้งปัญหา สอง ปัจจัยเกี่ยวกับตัวบุคคลและสถานที่ สาม 
ปัจจัยเกี่ยวกับคุณค่านิยมของสังคม และสี่ปัจจัยเกี่ยวกับอุปกรณ์  เครื่องมือเครื่องใช้เพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามค าสั่ง ขั้นตอนในการตัดสินใจของผู้บริหารหรือผู้น านั้นจะต้อง
ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ๑๖  คือ  ผู้น าต้องมีการก าหนดปัญหา  มีการตัดสินใจ  มีการเลือก
ทางเลือกต่าง ๆ  และมีการประเมินผลจากการตัดสินใจนั้น เป็นการวิเคราะห์ว่าทางเลื อกแต่ละ
ทางเลือกว่ามีคุณสมบัติเด่น  ด้อย  อย่างไรในการวิเคราะห์และผู้บริหารควรค านึงถึงประเด็นส าคัญ  
๖  ประเด็น  คือ  ใคร(Who),ท าไม(Why) ,อะไร (What),ที่ไหน(Where),เมื่อไร(When),และอย่างไร
(How)  หรือเรียกว่า “๕ W’ s and  ๑ H” ซึ่งผู้บริหารต้องวิเคราะห์ดังนี้๑๗ 

ประเด็นแรกใคร (Who) ใครจะเป็นผู้รับผิดชอบต่อผลการวินิจฉัย ใครจะเป็นผู้รับทราบ
ค าสั่งเมื่อวินิจฉัยสั่งการแล้ว และใครจะเป็นผู้ปฏิบัติให้เป็นไปตามค าวินิจฉัยสั่งการนั้น๑๘ 

ประเด็นต่อมาท าไม ( Why )  ท าไมจึงต้องสั่งการ เพราะเหตุใด ไม่สั่งการจะได้หรือไม่ 
การสั่งกบัไม่สั่งอย่างไหนจะทุ่นเงินกว่ากัน๑๙                   

ประเด็นที่สามอะไร ( What ) ผู้บริหารจะต้องวินิจฉัยสั่งการในเรื่องใด มีนโยบายหรือ
แนวปฏิบัติอย่างไรบ้างที่จะช่วยในการวินิจฉัยสั่งการ มีข้อเท็จจริงอะไรบ้างที่จ าเป็นส าหรับใช้ในการ
วินิจฉัยสั่งการ มีข้อเท็จจริงอะไรบ้างที่พร้อมแล้ว ยังขาดข้อเท็จจริงอะไรบ้าง  และในกรณีใดที่ต้องใช้
การตัดสินใจแทนข้อเท็จจริง มีประโยชน์อะไรบ้างที่จะได้จากการวินิจฉัยสั่งการ มีข้อเสียอะไรบ้างที่

                                                 
๑๔สัมภาษณ์ นายสมยศ  รัตนปริยานุช นายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๕สัมภาษณ์ นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา เลขานุการนายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด

สุรินทร์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๖สัมภาษณ์ นางธิดารัตน์  สาตะสมิต ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์, 

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๗สัมภาษณ์ นางศิรินารถ  อุปมัย รองปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์, ๒๖

กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๘สัมภาษณ์ นายจรัส  ปทุมบูชา ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา 

จังหวัดนครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๙สัมภาษณ์ นายประสิทธิ์  ศรีจันทร์ ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย 

จังหวัดบุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๒ 
 

อาจจะเกิดขึ้นจากการวินิจฉัยสั่งการ และมีอะไรที่จ ากัดขอบเขตเกี่ยวกับการวินิจฉัยสั่งการภายใต้
อ านาจหน้าที่ของท่านบ้าง๒๐ 

ประเด็นที่สี่ที่ไหน ( Where ) ในกรณีที่ต้องการค าปรึกษาหรือ  จะไปหาผู้ให้ค าปรึกษา
หารือได้ที่ไหน และจะค้นหาข้อเท็จจริงเพิ่มเติมได้ที่ไหน 

ประเด็นที่ห้าเมื่อไร ( When ) ผู้บริหารจะต้องวินิจฉัยสั่งการเมื่อไร เมื่อไรจึงจะเป็นเวลา
ที่เหมาะสมส าหรับแจ้งผลการวินิจฉัยสั่งการ เมื่อไรจึงจะนับได้ว่าช้าเกินไปที่จะวินิจฉัยสั่งการ เมื่อไร
จึงจะถือว่ายังไม่ถึงเวลาที่จะวินิจฉัยสั่งการ และเม่ือไรจึงจะควรติดตามผลการวินิจฉัยสั่งการ๒๑ 

ประเด็นสุดท้ายอย่างไร ( How ) ผู้บริหารจะท าอย่างไรจึงแน่ใจว่าทางแก้ไขปัญหาที่ได้
วินิจฉัยเลือกจากหลายทาง ๆ  ทางนั้น  เป็นการวินิจฉัยที่ถูกต้อง จะรวมวิธีการหลาย ๆ วิธีที่จะแก้ไข
ปัญหาเข้าด้วยกันให้เป็นวิธีที่ดีที่สุดได้อย่างไร จะให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการวินิจฉัยสั่งการด้วยได้
อย่างไร จะท าอย่างไรจึงจะให้การวินิจฉัยสั่งการบังเกิดผลในทางปฏิบัติ จะสั่งการอย่างไรจึงจะให้การ
วินิจฉัยสั่งการได้อย่างสมบูรณ์ตามความมุ่งหมาย และจะท าอย่างไรจึงจะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาที่มีหน้าที่
ต้องปฏิบัติตามค าวินิจฉัยสั่งการเห็นชอบและสนับสนุน จากนั้นผู้บริหารควรเลือกตัดสินใจสั่งการให้
ปฏิบัติตามทางที่เห็นว่าดีที่สุด  เมื่อได้พิจารณาชั่งน้ าหนัก  ข้อดี  ข้อเสีย  ของแต่ละแนวทางที่ได้
ก าหนดขึ้นอย่างรอบคอบแล้ว  ขั้นต่อไปก็คือพิจารณาสั่งการไปในทางที่เห็นว่าเป็นวิธีที่ดีที่สุด  และ
ปฏิบัติตามทางเลือกที่ดีที่สุดนั้นประกอบกับต้องมีการประเมินผลในประสิทธิผลการตัดสินใจ  การ
ประเมินผลหรือการติดตามผล  ซึ่งนับว่าเป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่สุดอีกข้อหนึ่งว่า  การวินิจฉัยสั่งการ
ของผู้บริหารนั้นถูกต้องเกิดประโยชน์และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการหรือการวินิจฉัยสั่งการผิดพลาด
จ าเป็นต้องแก้ไขหรือไม่ อย่างไร๒๒  

นอกจากนี้ผู้น าที่จะบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีได้นั้นจะต้องเป็นผู้ที่มีความประพฤติ 
ปฏิบัติดีอยู่ตลอดเวลากล่าว คือต้องเป็นผู้ที่มีความประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชาในเกือบทุกเรื่องท้ังเรื่องของพ้ืนฐานและการท างานในองค์กรก็ตาม๒๓ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่
ดี ผู้บริหารองค์กรจะต้องมีความอุตสาหะ  ขยัน  อดทน  มุ่งมั่นและรับผิดชอบต่อผลสัมฤทธิ์ของงาน
โดยยึดหลักประหยัด  คุ้มค่า  มีประสิทธิภาพ และปฏิบัติหน้าที่ราชการ ทั้งงานในด้านการบริหารงาน
ตามค าสั่งที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาที่สูงกว่าด้วยความอุตสาหะ  ขยัน อดทน  มุ่ง มั่นและ
รับผิดชอบงานอย่างเต็มความรู้ ความสามารถ ดูแล เอาใจใส่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา พนักงาน เจ้าหน้าที่ 

                                                 
๒๐สัมภาษณ์ นางสงวนศักดิ์  ยะไวย์ เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๒๑สัมภาษณ์ นายสมเกียรติ  อินทะสันตา  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๒๒สัมภาษณ์ นายจรัส  ปทุมบูชา ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา 

จังหวัดนครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๒๓สัมภาษณ์ นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา เลขานุการนายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด

สุรินทร์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๓ 
 

ข้าราชการทุกคนอย่างเท่าเทียมกันและยุติธรรม๒๔ พร้อมทั้งประพฤติ ปฏิบัติตนอย่างเรียบง่าย  
และประหยัดโดยใช้ทรัพยากรในหน่วยงานอย่างประหยัดและคุ้มค่าช่วยลดค่าใช้จ่ายในองค์กรทุก
อย่างเท่าท่ีสามารถท าได้โดยการวางนโยบายให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาได้ปฏิบัติ ซึ่งเป็นการปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาได้ด้วยประการหนึ่ง ฉะนั้น ผู้น าหรือผู้บริหารดังกล่าวแล้ว
นั้นจะต้องค านึงถึงข้อนี้เป็นอย่างยิ่งเพราะการท าตนหรือประพฤติตนเป็นแบบอย่างให้กับผู้อยู่ 
ใต้บังคับบัญชานั้นจะเป็นการสอนที่ดีที่สุดและจะเป็นตัวบ่งชี้ถึงการบริหารงานของผู้น านั้น  ๆ ว่าการ
บริหารงานองค์กรจะออกมาในรูปแบบใด ดังนั้นจึงถือว่าเป็นสิ่งส าคัญประการหนึ่งเช่นกัน๒๕  

นอกจากผู้น าหรือผู้บริหารจะเป็นแบบอย่างที่ดี ในเรื่อ งดังกล่าวข้างต้นแล้วนั้น
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหลายยังเห็นพร้องต้องกันว่าผู้บริหารควรมีภาวะผู้น าในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
ในส่วนของนิติธรรมนี้อีกหลายประการ กล่าวคือ ผู้น าต้องการยึดมั่นในคุณธรรม  จริยธรรม  มีความ
ศรัทธาและปฏิบัติตนตามหลักศาสนาประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในหลักของพุทธศาสนา๒๖  หลีกเลี่ยง
อบายมุขทุกชนิด  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน  การยึดมั่นในหลักนิติธรรม ยืนหยัด 
การกระท าในสิ่งที่ถูกต้อง  เป็นธรรม และชอบด้วยกฎหมาย การประพฤติปฏิบัติตน กระท าในสิ่งที่
ถูกต้อง เหมาะสม ชอบด้วยกฎหมาย  โดยการไม่กระท าในสิ่งที่ผิดกฎหมาย ไม่ผิดศีลธรรม  ประเพณี
และวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น  ช่วยรักษาและทะนุบ ารุงพุทธศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม 
ตามสมควร และต้องยึดมั่นในการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข  และวางตัวเป็นกลางทางการเมือง๒๗ 

กล่าวโดยสรุปผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในส่วน
ของหลักนิสิตธรรมนั้นสามารถสรุปได้ดังนี้คือ 

๑.  สนับสนุนยกย่องคนดีและลงโทษคนไม่ดี 
๒.  มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ 
๓.  เป็นแบบอย่างในการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ออกมาบังคับแก่องค์กร 
๔.  มีความเสนอภาคกับบุคลากรในองค์กรทุกส่วนงาน 
๕.  มีการตระหนักในสิทธิ หน้าที่ เสรีภาพของตนเอง รู้และเข้าใจกฎระเบียบ ข้อปัจจัย 

 ต่าง ๆ  
๖.  เป็นแบบอย่างในการพัฒนาจิตส านึกคุณธรรม จริยธรรมและศีลธรรม 
 

                                                 
๒๔สัมภาษณ์ นายประสิทธิ์ ศรีจันทร์ ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย 

จังหวัดบุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๒๕สัมภาษณ์ นางศิรินารถ  อุปมัย รองปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์, ๒๖ 

กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๒๖สัมภาษณ์ นายสมเกียรติ  อินทะสันตา  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๒๗สัมภาษณ์ นายสมเกียรติ  อินทะสันตา  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๔ 
 

๒.  หลักคุณธรรม 
ในหลักของคุณธรรมนั้น จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒินั้นได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับผู้น า

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในเรื่องของความมีคุณธรรมไว้หลากหลายประการด้วยกัน กล่าวคือ 
ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนมากเห็นว่าภาวะผู้น าในประเด็นของคุณธรรมนั้น ผู้น าต้องมีความซื่อสัตย์ ซึ่งความ
ซื่อสัตย์นี้เป็นลักษณะที่ช่วยให้เป็นที่ยอมรับนับถือและไว้วางใจและเป็นที่น่าคบหาสมาคมด้วย๒๘ ถ้า
ขาดความซื่อสัตย์จะเป็นคนไม่น่าคบหาสมาคมเป็นที่ระแวงแคลงใจของเพ่ือนและบุคคลใกล้ชิดโดย
ปกติแล้วผู้ปฏิบัติตนด้วยความซื่อสัตย์จะมีความเจริญก้าวหน้าทั้งด้านส่วนตัวการประกอบ
อาชีพ   การสังคม๒๙  ความซื่อสัตย์ ซึ่งหมายถึงว่า การประพฤติตรงและจริงใจ  ไม่คิดคดทรยศ  
ไม่โกง  ไม่หลอกลวง  พฤติกรรมที่แสดงว่ามีความซื่อสัตย์  ต้องประกอบด้วย ตรงต่อเวลา นัดหมาย
แล้วมาตามนัดและตรงเวลาไม่มาสาย ไม่พูดปด พูดความจริงเสมอ ไม่หน้าไหว้หลังหลอกต่อหน้าท า
อย่าง๓๐ หนึ่งและลับหลังท าอีกอย่างหนึ่ง ยอมรับผิดเมื่อท าผิด ไม่ใส่ร้ายความผิดให้กับผู้อ่ืน จ่ายเงิน
ทุกครั้งเมื่อซื้อสิ่งของขึ้นรถประจ าทางหรือโดยสารยานพาหนะอ่ืนๆหรือใช้บริการอ่ืนๆที่ต้องเสียเงิน
ค่าบริการ๓๑ ไม่หยิบฉวยสิ่งของของผู้อ่ืนมาเป็นของตนจะใช้สิ่งของผู้อ่ืนต้องขออนุญาตก่อน  และไม่
แอบอ้างผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตนเอง๓๒ 

ดังนั้น หลักความยุติธรรม เป็นสิ่งหนึ่งที่ส าคัญอย่างมากในการบริหาร ในการปกครองคน
ในองค์กร หรือคนในสังคม คนที่ขึ้นชื่อว่าเป็นผู้น าตั้งแต่ระดับเล็กเช่นผู้น าในครอบครัว พ่อ แม่ ไป
จนถึงผู้น าระดับสูงสุดเป็นระดับประเทศหรือระดับโลก๓๓ ก็ล้วนแล้วแต่ต้องมีคุณธรรมทั้งสิ้น คุณธรรม
เป็นคุณสมบัติข้อหนึ่งของผู้น า อะไรก็ตามที่ได้รับการเอาใจใส่ดูแลโดยทัดเทียมกัน ก็ถือว่ามีคุณธรรม
ทั้งสิ้น แต่ถ้าไม่ได้รับความเป็นธรรม๓๔ หรือไม่เท่าเทียมกันก็ไม่ถือว่าไม่มีคุณธรรม คุณธรรมจึงเป็นสิ่ง
ส าคัญที่ผู้น าทุกคนต้องมีเพราะความมีคุณธรรมเป็นหลักส าคัญในการปกครองคน ความรัก ความ

                                                 
๒๘สัมภาษณ์ นายแอด ค าเนตร  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๒๙สัมภาษณ์ นายบุญส่ง ประจวบสุข รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๓๐สัมภาษณ์ นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา เลขานุการนายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด

สุรินทร์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๓๑สัมภาษณ์ นายเศรษฐสรร  เตโช นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๓๒สัมภาษณ์ นายสิรินเทพ ร่วมพัฒนา นายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  ๒๖ 

กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๓๓สัมภาษณ์ นางสงวนศักดิ์  ยะไวย์ เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๓๔สัมภาษณ์ นายผัน โนใหม่ รองนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๕ 
 

ผูกพัน ความสามัคคี การร่วมแรงร่วมใจ ความเชื่อถือและศรัทธา ก็เกิดมาจากคณธรรมของผู้น า
ทั้งสิ้น๓๕ 

ผู้น าที่มีความยุติธรรม คนที่อยู่ในปกครองก็มีแต่ความสุข เพราะได้รับความเป็นธรรม 
ผู้น าก็จะได้รับความชื่นชมยกย่อง มีเกียรติยศ มีศักดิ์ศรี๓๖ ประการส าคัญจะได้รับความเชื่อถือ ศรัทธา 
และได้รับการยอมรับในที่สุด แต่ในทางกลับกัน หากผู้น าไม่มีความยุติธรรม มีแต่การเอารัดเอาเปรียบ 
คนในองค์กรนั้น ๆ๓๗ จะมีแต่ความทุกข์ มีแต่ความวุ่นวาย มีแต่ความโกรธแค้น เกิดความแตกแยก 
ขาดความสามัคคี ไม่มีความสงบสุข ที่เป็นเช่นนี้เพราะความเชื่อถือและศรัทธาในตัวผู้น าหมดไป๓๘ 
แล้วสุดท้ายก็จะหมดอ านาจไม่สามารถน าใครได้เพราะไม่มีใครเชื่อและศรัทธาอีกต่อไป ดังนั้น 
คุณธรรมจึงเป็นคุณสมบัติหนึ่งของผู้น าที่ดีมีคุณภาพ๓๙ จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปลูกฝังให้เกิดขึ้นกับตัว
ผู้น าและผู้บริหารในระดับต่าง ๆ ให้มีความยุติธรรมอยู่ในจิตใจ ทั้งนี้เพราะองค์กรและสังคมจะอยู่
อย่างสงบสุขได้ก็เพราะ “ความยุติธรรม” ดังกล่าวแล้ว๔๐  

ภาวะผู้น าที่ส าคัญประการหนึ่งของผู้น าองค์กรต้องมีความตรงไปตรงมา ซึ่งหมายความว่า 
ความตรงไปตรงมานี้รวมไปถึงหลายเรื่อง กล่าวคือ๔๑ ตรงต่อเวลา ตรงต่อหน้าที่ ตรงต่อผู้ร่วมงาน ซึ่ง
คุณลักษณะของนี้ผู้น าทั้งหลายต้องพยายามท าให้เกิดขึ้นมีแก่ตนให้มาก เพราะการกระท าเช่นนี้จะท า
ให้ผู้ที่อยู่ใต้บังคับบัญชานั้นมีความศรัทธา และเชื่อถือในการเป็นผู้น าในการบริหาร๔๒ ฉะนั้น ผู้น า
องค์กรทั้งหลายจึงขาดคุณสมบัติหรือภาวะของผู้น าข้อนี้ได้ สิ่งผู้น าควรค านึงในประเด็นต่อมาคือ เป็น
ผู้ให้มากกว่าผู้รับและรู้จักพอ๔๓ 
                                                 

๓๕สัมภาษณ์ พ.อ.อ. ธนัช  พูลผล  รองนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด
นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๓๖สัมภาษณ์ นายสมบัติ เหลาค า เลขานุการนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย 
จังหวัดบุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๓๗สัมภาษณ์ นายพรศักดิ์ มีแก้ว รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด
บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๓๘สัมภาษณ์ นายสิรินเทพ ร่วมพัฒนา นายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์, ๒๖ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๓๙สัมภาษณ์ นายเศรษฐสรร  เตโช นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด
ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๔๐สัมภาษณ์ นางสาวนิศากร  ไกรสร  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด
ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๔๑สัมภาษณ์ นายสมเกียรติ  อินทะสันตา  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 
จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๔๒สัมภาษณ์ นายสมยศ  รัตนปริยานุช นายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด
นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๔๓สัมภาษณ์ นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา เลขานุการนายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด
สุรินทร์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๖ 
 

การเป็นผู้ให้มากกว่าผู้รับและรู้จักพอนี้ ผู้น าองค์กรทั้งหลายต้องกระท าหรือถือเป็นข้อ
ปฏิบัติอยู่เสมอ ๆ ซึ่งการเป็นผู้ให้นั้นต้องให้ในสามประการ กล่าวคือ ต้องให้ ในสิ่งที่จ าเป็นต่อการ
ด ารงชีวิต หมายความว่า ให้ในสิ่งที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตตามสมควรแก่หน้าที่ ๔๔ เช่น  
ให้เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค หรืออ่ืน ๆ ที่มีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของบุคลากรในองค์กรเมื่อ
ผู้น าพิจารณาแล้วว่าสมควรที่จะต้องให้ ประการต่อมาคือ ให้สติปัญญา๔๕ เมื่อบุคลากรในองค์กรนั้น ๆ  
มีความต้องการที่พัฒนาความรู้ความสามารถในสายงานอาชีพที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารงาน
ภายในองค์กร เช่น การศึกษา ถ้าการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นของบุคลากรในองค์กร จะท าให้การ
พัฒนาองค์กรไปในทางท่ีดีแล้ว ผู้น าควรที่จะสนับสนุนหรือให้การศึกษาแก่บุคลากรขึ้นชื่อว่าให้ปัญญา 
และประการสุดท้าย ผู้น าต้องให้จิตวิญญาณ๔๖ คือ รอยยิ้ม ความเอาใจใส่ นั่นหมายถึงเป็นข้อบ่งชี้ว่า
ผู้น ามีภาวะผู้น าในการบริหารเป็นอย่างดี โดยไม่ละเลยความเป็นอยู่ของบุคลากรในองค์กร 

สิ่งส าคัญประการสุดท้ายของผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีคือการเป็นแบบอย่างที่ดี
ให้กับบุคลากรในองค์กร๔๗ กล่าวคือ ผู้น าต้องเป็นผู้ที่มีความอุตสาหะขยัน  อดทน  มุ่งมั่นและ
รับผิดชอบต่อผลสัมฤทธิ์ของงานโดยยึดหลักประหยัด๔๘  คุ้มค่า  มีประสิทธิภาพ ปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
ทั้งงานในด้านการบริหาร งานตามค าสั่งที่ ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับชั้นสูงตามล าดับ ด้วยความ
อุตสาหะ  ขยัน  อดทน  มุ่ง มั่นและรับผิดชอบงานอย่างเต็มความรู้ ความสามารถ๔๙ ดูแล เอาใจใส่
เจ้าหน้าที่ พนักงาน บุคลากรภายในองค์กร ให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความประพฤติท่ีดี สามารถอยู่ในสังคม
ได้อย่างมีความสุข๕๐ รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายอย่างตั้งใจให้เสร็จทันเวลา พร้อมทั้งประพฤติ 
ปฏิบัติตนอย่างเรียบง่าย และประหยัดโดยใช้ทรัพยากรในหน่วยงานอย่างประหยัดและคุ้มค่า๕๑ 

                                                 
๔๔สัมภาษณ์ นายสิรินเทพ ร่วมพัฒนา นายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๔๕สัมภาษณ์ นางธิดารัตน์  สาตะสมิต ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๔๖สัมภาษณ์ นางศิรินารถ  อุปมัย รองปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๔๗สัมภาษณ์ นางสงวนศักดิ์  ยะไวย์ เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๔๘สัมภาษณ์ นายสมยศ  รัตนปริยานุช นายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๔๙สัมภาษณ์ นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา เลขานุการนายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด

สุรินทร์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๕๐สัมภาษณ์ นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา เลขานุการนายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด

สุรินทร์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๕๑สัมภาษณ์ นายแอด ค าเนตร  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๗ 
 

สรุปได้ว่าภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามหลักคุณธรรมนั้นผู้น านั้นต้อง
ประกอบด้วยองค์ประกอบเหล่านี้คือ 

๑.  มีความซื่อสัตย์ 
๒.  มีความยุติธรรม 
๓.  ตรงไปตรงมา 
๔.  เป็นผู้ให้ 
๕.  เป็นแบบอย่างท่ีดี 
 
๓.  หลักความโปร่งใส 
ในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น  ผู้น าในเรื่องของ

ความโปร่งใสถือเป็นอีกอย่างหนึ่งที่ บุคลากรหรือแม้กระทั่งผู้บริหารเองไม่ควรมองข้ามเพราะถือว่า
เป็นเรื่องส าคัญในการบริหารกิจการบ้านเมืองให้เป็นไปในทางที่ดีได้ จากการที่ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ผู้น า
ในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในประเด็นของความโปร่งใสนั้น อาจกล่าวได้ว่า ผู้น าจะต้องปฏิบัติ
หรือมีภาวะหลายประการด้วยกัน กล่าวคือ ผู้น าต้องท าตัวให้เป็นที่ยอมรับของบุคลากรโดยไม่ต้องกะ
เกณฑ์ หรือมีการจ้างวารให้เชื่อหรือยอมรับ๕๒ ซึ่งประเด็นของการปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับของ
ผู้ใต้บังคับบัญชานั้น เป็นเรื่องที่ผู้น าควรที่จะต้องค านึงถึงให้มาก๕๓ เพราะการบริหารองค์กรที่จะท าให้
องค์กรมีความเจริญก้าวหน้าได้เป็นอย่างดีนั้น๕๔ บุคลากรหรือพนักงานราชการในองค์กรต้องเป็นผู้ที่มี
ความรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ของตนที่ตนได้รับผิดชอบตามสายงานนั้น๕๕ และสิ่งที่จะท าให้ผู้ใต้
บังคับหรือบุคลากรในองค์กรท างานได้ดีและเชื่อตามค าสั่งของผู้น าหรือผู้บริหารได้นั้น๕๖ ผู้บริหารจัก
ต้องเป็นผู้ที่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาให้ความเคารพนับถือด้วยใจจริง๕๗ ดังนั้น การปฏิบัติตนเป็นที่ยอมรับ
นับถือของบุคลากรจึงเป็นข้อที่ส าคัญยิ่งส าหรับผู้น าทั่วไป 

                                                 
๕๒สัมภาษณ์ นางธิดารัตน์  สาตะสมิต ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์ , 

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐ 
๕๓สัมภาษณ์ นางสงวนศักดิ์  ยะไวย์ เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๕๔สัมภาษณ์ นายผัน โนใหม่ รองนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๕๕สัมภาษณ์ พ.อ.อ. ธนัช  พูลผล  รองนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๕๖สัมภาษณ์ นายบุญส่ง ประจวบสุข รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๕๗สัมภาษณ์ นายพรศักดิ์ มีแก้ว รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๘ 
 

ประการต่อมาผู้น าต้องท างานแบบมืออาชีพซึ่งคุณสมบัติของคนที่ท างานแบบมืออาชีพ 
ต้องประกอบไปด้วยสิ่งเหล่านี้คือ ไม่ล้ าเส้น๕๘ มืออาชีพระวังทั้งการพูด กิริยา ท่าทาง การเขียน และ
การลงมือท างาน อีกทั้งจะไม่วิจารณ์ผู้อ่ืน และไม่ก้าวก่ายงานของผู้อ่ืน คิดเองได้๕๙ ไม่ต้องให้เพ่ือน
ร่วมงานขอ ไม่ต้องมีปัญหาและไม่ต้องเกิดความจ าเป็นขึ้นก่อน ต้องประเมินสถานการณ์ศึกษาข้อมูล
แล้วคิดหาหนทางเพ่ือสิ่งที่ดีกว่าเสมอ โดยมองความเป็นไปได้ และหาแนวทางใหม่ มีความ
รับผิดชอบ๖๐ ไม่ว่าจะเป็นการกระท าหรือค าพูดใดของตนเอง จงยอมรับและจัดการกับผลที่ตามมา ทั้ง
ผลโดยตรงและผลกระทบทางอ้อม ทั้งความดีและความชอบ และความผิดพลาด ไม่หาทางถ่ายเท
ภาระหรือปัญหาไปให้คนอ่ืน รู้จักตัดสินใจ๖๑ บ่อยครั้งที่คนท างานต้องเผชิญกับการตัดสินใจในเวลา
จ ากัด ไม่สามารถหาข้อมูลมาช่วยได้ แต่มืออาชีพก็ไม่นับเป็นอุปสรรคเมื่อต้องตัดสินใจจะไม่ลังเล ไม่
มัวแต่คิดอยู่จนช้าเกิน และไม่โยนการตัดสินใจไปให้คนอ่ืน ให้เกียรติผู้อ่ืน๖๒ ปฏิบัติตนตามมารยาท
ทางธุรกิจและสังคมได้เสมอ มืออาชีพมีความนับถือตนเองมากเท่ากับที่นับถือผู้อ่ืนเพราะมองว่ามนุษย์
มีศักดิ์ศรีและเกียรติแห่งความเป็นคนเท่ากัน รักษาเกียรติในยามแพ้๖๓ ไม่ใช่เรื่องยากที่คนจะรักษา
เกียรติและความสง่างามในยามที่คว้าชัยชนะไว้ได้ในก ามือ แต่ความพ่ายแพ้มักเผยให้เห็นบุคลิกอีก
ด้านหนึ่ง มืออาชีพที่แพ้จะไม่มีปฏิกิริยาทางลบกับผู้ชนะ ไม่โทษทั้งคนอ่ืนและตนเอง ไม่เกรี้ยวกราด 
เสียดสี หรือแสดงความผิดหวังอย่างรุนแรง ถึงจะเป็นการแพ้ครั้งยิ่งใหญ่ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง๖๔ 
มืออาชีพจะยอมรับได้ในเวลาอันสั้น ถึงแม้จะไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจว่าการเปลี่ยนแปลงจะน าผลเช่นใด
มาสู่การท างาน มืออาชีพจะไม่ต่อต้าน แต่จะท าความเข้าใจในความจ าเป็น มองข้อดีหากมีผลกระทบ
จะแจ้งให้ผู้รับผิดชอบทราบและหาทางแก้ไข ความผิดพลาดและการขอโทษ๖๕ จะไม่ขยายความ
ผิดพลาดของคนอ่ืนให้ใหญ่ขึ้น ไม่ปิดบังหรือกลบเกลื่อนความผิดพลาดของตนเอง แต่จะมองด้วย
                                                 

๕๘สัมภาษณ์ นายเศรษฐสรร  เตโช นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด
ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๕๙สัมภาษณ์ นางธิดารัตน์  สาตะสมิต ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  
๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๖๐สัมภาษณ์ นางศิรินารถ  อุปมัย รองปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  
๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๖๑สัมภาษณ์ นายจรัส  ปทุมบูชา ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา 
จังหวัดนครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๖๒สัมภาษณ์ นายประสิทธิ์ ศรีจันทร์ ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย 
จังหวัดบุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๖๓สัมภาษณ์ นางสงวนศักดิ์  ยะไวย์ เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 
จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐.  

๖๔สัมภาษณ์ นายสิรินเทพ ร่วมพัฒนา นายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  
๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 

๖๕สัมภาษณ์ นายสมหวัง  ตอนรัมย์ นายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด
บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๐๙ 
 

ทัศนคติที่ดี จะไม่แก้ตัว แต่จะขอโทษและรับปากว่าจะไม่ให้เกิดขึ้นซ้ าอีก๖๖ ทั้งหมดนี้เป็นคุณสมบัติ
ของผู้น ามืออาชีพที่ผู้น าจะต้องมีอยู่ และสิ่งส าคัญที่ผู้น าจะต้องมีในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
ด้านความโปร่งใส คือ มีระบบประชาสัมพันธ์การท างานทั้งภายในและภายนอกองค์กรอย่างสม่ าเสมอ 
ต้องมีการประชุมชี้แจง เสียงตามสายและพิมพ์เอกสารแจกจ่าย๖๗ 

การประชาสัมพันธ์การท างานภายในองค์กรให้กับประชาชนที่อยู่ในเขตรับผิดชอบได้รับรู้
ข้อมูลข่าวสารนั้นเป็นการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในเรื่องของความโปร่งใสได้ดีมาก เพราะการ
กระท าเช่นนั้นจะท าให้ผู้ที่อยู่ในเขตการปกครองได้ทราบความเคลื่อนไหวภายในองค์กรทุกอย่าง
โดยเฉพาะเรื่องการบริหารงานด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของชุมชน เช่น ไฟฟ้า ประปา เป็นต้น ซึ่งล้วน
แล้วแต่จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากประชาชนในชุมชนทั้งสิ้น ถ้าผู้น าที่มีน โยบายการบริหาร
องค์กรด้วยความโปร่งใสโดยได้ยึดหลักที่ต้องการให้ประชาชนในเขตการปกครองได้ทราบข้อมูลที่ทาง
องค์กรได้ด าเนินทุกอย่าง ยิ่งจักเป็นผลดีต่อการบริหารงานภายในองค์กร และจะท าให้ทั้งข้าราชการ 
พนักงาน เจ้าหน้าที่ทั้งหมดท างานได้อย่างเต็มที่และสบายใจ และที่ส าคัญจะได้รับความไว้วางใจจาก
ประชาชนในการบริหารงานองค์กรได้อีกด้วย 

ดังนั้นผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีด้านหลักของความโปร่งใสนั้นผู้น านั้นต้อง 
๑.  ปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชา 
๒.  ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ 
๓.  มีระบบประชาสัมพันธ์การท างานทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
 
๔.  หลักการมีส่วนร่วม 
การบริหารงานในความรับผิดชอบให้บรรลุเป้าหมายคงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารหารค านึงและใส่

ใจอยู่เสมอโดยผู้บริหารบางคนก็มีความมานะทุ่มเทท างานทุกอย่างที่ขวางหน้าแม้กระทั่งงานของ
ลูกน้องก็ตาม  ผู้บริหารบางคนก็ไม่ค่อยจะท างานที่รับผิดชอบโดยมักจะอ้างว่าใช้ระบบที่เรียกว่า 
คุณธรรม กล่ าวคือมอบหมายหรือสั่ งการให้แต่ผู้ ใต้บั งคับบัญชาท า ๖๘ ซึ่ งการมอบหมาย
งาน (Delegation)  ก็คือการกระจายงานในหน้าที่ ความรับผิดชอบ และอ านาจการตัดสินใจภายใน
ขอบเขตที่ก าหนด ให้ผู้อ่ืนไปปฏิบัติ๖๙ ซึ่งการมอบหมายงานนี้มีประโยชน์ในการบริหารองค์กรเป็น
อย่างมาก กล่าวคือ การมอบหมายงานนั้นจะท าให้ผู้บริหารมีเวลามากขึ้น  โดยสามารถน าเวลาไปท า

                                                 
๖๖สัมภาษณ์ นายสมหวัง  ตอนรัมย์ นายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๖๗สัมภาษณ์ นายสมบัติ เหลาค า เลขานุการนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย 

จังหวัดบุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๖๘สัมภาษณ์ พ.อ.อ. ธนัช  พูลผล  รองนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๖๙สัมภาษณ์ นายพรศักดิ์ มีแก้ว รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๑๐ 
 

กิจกรรมงานอ่ืน ๆ๗๐ ได้เช่น การแก้ปัญหางาน  หรือคิดสร้างสรรค์สิงใหม่  เป็นการเปิดโอกาสให้
พนักงานได้ใช้ความรู้ความสามารถในการท างานซึ่งถือว่า เป็นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลทางหนึ่งเป็น
การเตรียมความพร้อมส าหรับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือการเป็นหัวหน้างานใน อนาคตซึ่งอาจถือว่าเป็นการ
ประเมินศักยภาพของเขาไปด้วย๗๑  

ถึงแม้การมอบหมายงานจะมีประโยชน์แต่ควรค านึงถึงปัจจัยบางประการที่ส าคัญกับ
ความส าเร็จในงานที่มอบหมาย ซึ่งผู้บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีจะต้องเป็นผู้ที่พิจารณา ได้แก่ ใคร
เหมาะสมกับงานที่จะมอบหมายนี้๗๒  กล่าวคือต้องใส่ใจและค านึงว่าควรเลือกคนที่เหมาะสมมา
รับผิดชอบงานเพ่ือประกันความส าเร็จ และลดความเสี่ยง งานที่มอบหมายบางงานต้องมีผู้ปฎิบัติ
ร่วมกันหลายคนควรค านึงถึงหลักการท างานเป็นทีมกล่าวคือควรพิจารณาคนที่สามารถท างานร่วมกัน
ได้๗๓ และต้องมีการติดตามและประเมินผลเป็นสิ่งที่ส าคัญเพราะเป็นการลดความเสี่ยงหรือความ
เสียหายที่ เกิดขึ้นหากผู้ที่ ได้รับมอบหมายมีความสามารถไม่พอ   ไม่ตั้ ง ใจ   หรือไม่มีความ
รับผิดชอบ๗๔  ซึ่งข้ันตอนของการมอบหมายงานนั้น ประการแรก ต้องก าหนดงานและวัตถุประสงค์ใน
การมอบหมายงาน๗๕

  งานใดที่จะมอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าแทนได้นั้นต้องพิจารณาให้ดีว่างาน
นั้นเหมาะสมหรือไม่ ตัวอย่างเช่นงานบางอย่างเก่ียวข้องกับความลับขององค์การ หรือสิ่งที่เป็นงานเชิง
นโยบายที่ต้องอาศัยการตัดสินใจและความรับผิดชอบสูงอย่างยิ่งก็คงไม่อาจมอบหมายได้๗๖ แต่งานที่
เป็นงานประจ า (Routine) ก็คงมอบหมายได้ อีกท้ังเมื่อเลือกงานแล้ว ต้องก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
มอบหมายนั้นให้ชัดว่าต้องการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้พัฒนาตนเอง หรือเพ่ือประเมินศักยภาพเพ่ือ
เตรียมความพร้อม   ก าหนดขอบเขตหน้าที่และอ านาจตัดสินใจ   ในการท างานบางงานต้องมีการ
ตัดสินใจเช่นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการเงิน หรือกระทบภาพลักษณ์ ( Image)๗๗ ขององค์กรหรือ

                                                 
๗๐สัมภาษณ์ นายเศรษฐสรร  เตโช นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๗๑สัมภาษณ์ นายบรรเจิด  ม่วงแม้น เลขานุการนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา 

จังหวัดนครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๗๒สัมภาษณ์ นายพรศักดิ์ มีแก้ว รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๗๓สัมภาษณ์ นายเศรษฐสรร  เตโช นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จั งหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๗๔สัมภาษณ์ นางสาวนิศากร  ไกรสร  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๗๕สัมภาษณ์ นายสมยศ  รัตนปริยานุช นายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๗๖สัมภาษณ์ นางธิดารัตน์  สาตะสมิต ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๗๗สัมภาษณ์ นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา เลขานุการเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์, 

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐.  



 
 

๑๑๑ 
 

หน่วยงาน คงต้องพิจารณาว่าผู้รับมอบหมายงานจะมีอ านาจตัดสินใจได้หรือไม่ หรืออาจต้องมา
ปรึกษาหารือกันก่อนที่จะด าเนินการ  พิจารณาบุคคลที่เหมาะสม สืบเนื่องจากการก าหนดวัตถุประสงค์
ซึ่งการเลือกคนที่มารอบผิดชอบงานนั่นคงต้องค านึงว่าถ้าต้องการให้งานนั่นส าเร็จอย่างมีคุณภาพควร
เลือกคนที่มีความรู้ความสามารถมีประสบการณ์๗๘  ถ้าจะเพ่ือพัฒนาบุคลากรก็ต้องดูว่าใครที่ยังไม่มี
ความสามารถในเรื่องนั่น แต่ถ้าต้องการจะประเมินศักยภาพความพร้อมคงต้องเลือกคนที่มีโอกาส
เลื่อนต าแหน่งในอนาคต  ท าความเข้าใจกับผู้รับมอบงาน สิ่งที่ส าคัญยิ่งในการมอบหมายงานคือต้องมี
การท าความเข้าใจกับตัวผู้ใต้บังคับบัญชาที่เลือกมาแล้วกล่าวคือต้องสอบถามความพร้อมบอก
วัตถุประสงค์ของการมอบหมายงาน และแนะน าวิธีการขั้นตอน๗๙ พร้อมทั้งให้ผู้ที่จะรับมอบหมายได้
เสนอแนวทางการด าเนินการ หรือแผนงานที่จะท าเพ่ือเป็นการประกับโอกาสความส าเร็จ กระตุ้นจูงใจ 
ให้ก าลังใจและสนับสนุน เมื่อผู้รับมอบงานได้ด าเนินการตามขั้นตอนที่ท าความเข้าใจกันแล้ว สิ่งที่
ส าคัญคือต้องมีการกระตุ้นให้ก าลังใจ และสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมือ ความสะดวก และการชี้แนะ
หรือให้ค าปรึกษา เป็นระยะเพ่ือสร้างขวัญก าลังใจ๘๐ และความสัมพันธ์อันดีอันดี และต้องมีการ
ติดตามและประเมินผลงาน  ขั้นตอนสุดท้ายของการมอบหมายงานคือต้องติดตามความคืบหน้า
ระหว่างด าเนินการว่าเป็นไปตามแผนหรือแนวทางที่ก าหนดหรือไม่มีปัญหาอุปสรรคอย่างไรซึ่งจะได้มี
การแก้ไข๘๑ ปรับปรุงได้ทันท่วงทีก่อนความเสียหายเกิดขึ้น และเมื่องานนั้นแล้วเสร็จก็ต้องประเมิน
คุณค่าว่าดีเพียงใด และควรมีการให้รางวัลเช่นค าชม หรือของรางวัลก็ดีการมอบหมายงานดังกล่าวนั้น
เป็นสิ่งที่จะช่วยให้ผู้น าหรือผู้บริหารได้ทั้งสองสิ่งควบคู่กันกล่าวคือได้ทั้งงาน ที่ท่านไม่ต้องท าเอง และ
ยังได้คนคือบุคลากรที่เก่งขึ้นอีกด้วย๘๒ 

นอกจากการมอบหมายงานแล้วสิ่งที่ผู้น าจะต้องค านึงถึงอีกอย่างนั่นก็คือการสร้างทีมงาน 
ผู้น าและนักบริหารสามารถสร้างทีมงานได้เป็นอย่างดี๘๓  ถ้าใช้เทคนิคในการสร้างคน  ด้วยการสร้าง
ความมุ่งหมายท่ีจะให้บรรลุเป้าหมายของงาน  โดยมีความมุ่งมั่นอยู่ที่ประโยชน์ของงานและประโยชน์

                                                 
๗๘สัมภาษณ์ นางธิดารัตน์  สาตะสมิต ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๗๙สัมภาษณ์ นางศิรินารถ  อุปมัย รองปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐.  
๘๐สัมภาษณ์ นายจรัส  ปทุมบูชา ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา 

จังหวัดนครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๘๑สัมภาษณ์ นายประสิทธิ์ ศรีจันทร์ ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย 

จังหวัดบุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐.  
๘๒สัมภาษณ์ นางสาวนิศากร  ไกรสร  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๘๓สัมภาษณ์ นายสมเกียรติ  อินทะสันตา  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐.  



 
 

๑๑๒ 
 

ของตนเองประกอบกัน  แล้วสร้างมนุษย์สัมพันธ์ในระหว่างบุคลากรที่ร่วมเป็นทีมงาน๘๔ ให้มีส านึกที่
จะร่วมกันสร้างผลงานให้ส าเร็จเป็นหนึ่งเดียว๘๕ สิ่งส าคัญในการสร้างทีมงานในองค์กรนั้นคือ สร้าง
แรงบันดาลใจให้กับบุคลากรในองค์กรให้มีความต้องการที่จะท างานให้องค์กรอย่างเต็มใจและเต็ม
ความสามารถ๘๖ ดังนั้น ผู้น าจะต้องหาวิธีที่จะสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการ พนักงาน บุคลากร
ในองค์กรเพื่อประสิทธิภาพของการท างานในองค์กร 

สรุปได้ว่า หลักการมีส่วนร่วม ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีต้องประกอบด้วยสิ่ง
เหล่านี้คือ  

๑. ผู้น าต้องกระจายอ านาจหรือมอบหมายงานให้บุคลากรอย่างเหมาะสม  
๒. ผู้น าต้องสร้างทีมงานให้เป็นสัดส่วนในการบริหารงานในองค์กร  
๓. ผู้น าต้องสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรในองค์กรได้เป็นอย่างดี 
 
๕.  หลักความรับผิดชอบ 
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนอกจากสี่หลักที่ได้กล่าว

มาข้างต้นนั้นแล้ว จากการที่ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
ตามหลักความรับผิดชอบในส่วนของผู้น าการบริหารงานนั้น ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ
เรื่องนี้คล้าย ๆ กัน กล่าวคือ ผู้น านั้นจะต้องแสดงภาวะผู้น าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เห็นและการแสดง
เหล่านั้นจะต้องมีความชัดเจนและเสมอต้นเสมอปลาย๘๗ ภาวะเหล่านั้นได้สรุปไว้ดังนี้คือ ผู้น าจักต้อง
เสียสละประโยชน์สุขส่วนตัวเพ่ือส่วนรวม๘๘ กล่าวคือ ผู้น าองค์กรทั้งองค์กรขนาดเล็กและขนาดใหญ่
ซึ่งในที่นี้หมายถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นผู้บริหารองค์กรจะต้องมีภาวะผู้น าในเรื่องของความ
เสียสละเป็นอย่างมาก โดยการเสียสละดังกล่าวนั้นรวมถึงการเสียสละทรัพย์สิน เงินทอง เวลา โอกาส 
ของผู้บริหารเองเพ่ือที่จะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับสิ่งเหล่านั้น๘๙ และเพ่ือความเจริญภายในองค์กรเอง 
ดังนั้น ผู้น าจึงจ าเป็นต้องรักษาเรื่องของความเสียสละประโยชน์ตนเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวมไว้เป็น

                                                 
๘๔สัมภาษณ์ นายแอด ค าเนตร  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๘๕สัมภาษณ์ นายสมยศ  รัตนปริยานุช นายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐.  
๘๖สัมภาษณ์ นายสมยศ  รัตนปริยานุช นายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๘๗สัมภาษณ์ นางศิรินารถ  อุปมัย รองปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,   

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๘๘สัมภาษณ์ นางสงวนศักดิ์  ยะไวย์ เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๘๙สัมภาษณ์ นายจรัส  ปทุมบูชา ที่ปรึกษานายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา 

จังหวัดนครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๑๓ 
 

อย่างมากจึงจะสามารถครองใจของข้าราชการ พนักงาน เจ้าหน้าที่ ผู้ใต้บังคับบัญชาไว้ได้เป็นอย่างดี๙๐ 
และความส าคัญต่อมาในเรื่องของความรับผิดชอบนั้น ผู้น าจะต้องมีความขยันหมั่นเพียร กล่าวคือ 
การบริหารงานภายในองค์กรนั้นนอกจากที่ผู้น าได้วางนโยบายให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาท าตามที่ ภาระ
งานของตน ๆ แล้วนั้น ผู้น าจะต้องท างานเพ่ิมเติมในส่วนที่จะท าให้องค์กรด าเนินไปได้อย่างราบรื่น ๙๑ 
ซึ่งการปฏิบัติงานนั้นต้องปฏิบัติอยู่เป็นประจ าซึ่งการปฏิบัติงานของผู้น าหรือผู้บริหารงานอยู่เป็น
ประจ าเช่นนี้จะท าให้ผู้ที่อยู่ใต้บังคับบัญชา มีความกระตือรือร้นหรือมีความขยันไปด้วย ซึ่งนั่นก็
หมายถึงผลงานและความเจริญขององค์กร ภายใต้การน าของผู้บริหารองค์กรเอง๙๒ 

ประการต่อมาคือ ผู้น าต้องมีความรับผิดชอบที่สูง ซึ่งการเป็นที่มีความรับผิดชอบสูงนั้น
ต้องมีหลักของความรับผิดชอบของผู้บริหารองค์กรหรือผู้น า ซึ่งหลักความรับผิดชอบสูงที่ว่านั้นมีสิบ
ประการ กล่าวคือ ผู้น าต้องท างานด้วยใจอาสา๙๓  ผู้น าต้องรับงานรู้จักปรับแต่ง๙๔  ผู้น าต้องรู้จักแบ่ง
และส่งให้ตรงคน ตรงเวลา๙๕  เมื่อเกิดปัญหาอย่าปฏิเสธความรับผิดชอบ๙๖  ต้องหาค าตอบกับ 
ข้อผิดพลาด๙๗  เพ่ิมความฉลาดด้วยการอ่านและศึกษา๙๘  หมั่นสัมมนากับผู้เชี่ยวชาญ๙๙หัดวิเคราะห์
ผลงานของผู้ส าเร็จ๑๐๐ ให้บ าเหน็จแก่ผู้มีผลงานดี๑๐๑  แนะวิธีแก่ผู้อ่อนวิชา๑๐๒ ทั้งสิบประการนี้เป็น

                                                 
๙๐สัมภาษณ์ นายแอด ค าเนตร  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙๑สัมภาษณ์ นายสมเกียรติ  อินทะสันตา  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙๒สัมภาษณ์ นายสมเกียรติ  อินทะสันตา  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙๓สัมภาษณ์ นายสมยศ  รัตนปริยานุช นายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙๔สัมภาษณ์ นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา เลขานุการนายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด

สุรินทร์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙๕สัมภาษณ์ นางธิดารัตน์  สาตะสมิต ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙๖สัมภาษณ์ นายเศรษฐสรร  เตโช นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙๗สัมภาษณ์ นายสมบัติ เหลาค า เลขานายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙๘สัมภาษณ์ นายพรศักดิ์ มีแก้ว รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๙๙สัมภาษณ์ นายบุญส่ง ประจวบสุข รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๐๐สัมภาษณ์ นายบรรเจิด  ม่วงแม้น เลขานุการนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมือง

นครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๑๔ 
 

หลักของความรับผิดชอบสูงของผู้น าที่จ าเป็นจะต้องมี ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างมากนอกจากที่
กล่าวมาแล้วนั้นผู้ทรงคุณวุฒิยังได้ให้แนวคิดเพ่ิมเติมอีกว่า ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั้น
จะต้องมีการรักษาระเบียบวินัยที่ดีทั้งที่เป็นวินัยของตนเองและวินัยขององค์กร๑๐๓ หมายความว่า ใน
การปฏิบัติงานหรือการบริหารในส่วนของผู้บริหารเองนั้นต้องรักษากฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ทางองค์กรได้
วางไว้และในขณะเดียวกับต้องคอยควบคุมดูแลให้ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ พนักงานและผู้ใต้บังคับบัญชา
ทุกคนให้ปฏิบัติงานอย่างมีระเบียบวินัยด้วย๑๐๔ เช่นนี้ก็จะท าให้การบริหารงานในองค์กรเป็นไปอย่าง
ราบรื่นและมีประสิทธิภาพอย่างมาก 

กล่าวโดยสรุปผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในเรื่องของหลักความรับผิดชอบนั้ น
ผู้น าต้องมีการบริหารงานดังนี้๑๐๕ 

๑.  เสียสละประโยชน์และความสุขส่วนตัวเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
๒.  มีความขยันหมั่นเพียร 
๓.  มีความรับผิดชอบ 
๔.  มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
๕.  มีการรักษาระเบียบวินัย 
 
 
๖. หลักความคุ้มค่า 
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีประการสุดท้าย๑๐๖ คือ หลักความคุ้มค่า ผู้น าหรือ

ผู้บริหารพึงตระหนักให้ดีเกี่ยวกับการบริหารงานภายในองค์กรโดยเฉพาะเรื่องของความคุ้มค่า๑๐๗  
ซึ่งในที่นี้หมายถึงความคุ้มค่าในทุก ๆ มิติที่ได้มีการวางแผนและการบริหารงานภายในองค์กรทั้งเรื่อง

                                                                                                                                            
๑๐๑ สัมภาษณ์ นายผัน โนใหม่ รองนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๐๒สัมภาษณ์ พ.อ.อ. ธนัช  พูลผล  รองนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด

นครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๐๓สัมภาษณ์ นายบรรเจิด  ม่วงแม้น เลขานุการนายกเทศบาลต าบลสุรนารี  อ าเภอเมือง

นครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา, ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๐๔สัมภาษณ์ นายบุญส่ง ประจวบสุข รองนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัด

บุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๐๕สัมภาษณ์ นายสมบัติ เหลาค า เลขานุการนายกเทศบาลต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย 

จังหวัดบุรีรัมย์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๐๖สัมภาษณ์ นายเศรษฐสรร  เตโช นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๐๗สัมภาษณ์ นายแอด ค าเนตร  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ ์๒๕๖๐. 



 
 

๑๑๕ 
 

ของงบประมาณรายได้๑๐๘ งบประมาณรายจ่าย นโยบายในการวางแผนการท างาน๑๐๙ ทุก ๆ นโยบาย
ผู้บริหารต้องค านึงถึงความคุ้มทุนในการก าหนดนโยบายแต่ละตัว๑๑๐ ดังนั้นผู้ที่จะเป็นผู้บริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีได้นั้นต้องมีภาวะผู้น าในเรื่องนี้คือ๑๑๑ ผู้น าต้องเป็นผู้แสวงหาและใช้ข้อมูลในการพัฒนา
องค์กร๑๑๒ ผู้น าต้องสร้างโอกาสในการพัฒนางานได้ทุกสถานการณ์๑๑๓ ผู้น าต้องมีวิสัยทัศน์ในการ
ก าหนดนโยบายการจัดการงบประมาณให้เกิดประโยชน์สุขแก่ส่วนรวมมากที่สุด๑๑๔ 

กล่าวโดยสรุปผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในเรื่องของหลักความคุ้มค่า นั้นผู้น า
ต้องมีการบริหารงานดังนี้ 

๑.ต้องค านึงถึงความคุ้มทุนในการก าหนดนโยบาย 
๒. สร้างโอกาสในการพัฒนางานได้ทุกสถานการณ์ 
๓. มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบาย 
๔. ผู้น าต้องเป็นผู้แสวงหาและใช้ข้อมูลในการพัฒนาองค์กร 
๕. ผู้น าต้องสร้างโอกาสในการพัฒนางานได้ทุกสถานการณ์ 
๖. ผู้น าต้องมีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบายการจัดการงบประมาณให้เกิดประโยชน์สุ ข

แก่ส่วนรวมมากท่ีสุด 
ดังนั้น จากการศึกษาจึงพบว่า ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั้นผู้บริหารหรือผู้น า

องค์กรควรมีภาวะผู้น าในการบริหารงานและสามารถปฏิบัติได้จริงทั้งหกหลักจึงจะสามารถน าพา
องค์กรไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติงานซึ่งได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับผู้น าการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีทั้ง ๒๐ ท่านดังกล่าวมาแล้วนั้น  
 จากผลการวิจัยโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับภาวะผู้น าในการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีสามารถสรุปเป็นหลักการและแนวทางการพัฒนาได้ดังนี้ 
 

                                                 
๑๐๘สัมภาษณ์ นายโกสินทร์  สังข์ศักดิ์ดา เลขานุการนายกเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัด

สุรินทร์, ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๐๙สัมภาษณ์ นางธิดารัตน์  สาตะสมิต ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๑๐สัมภาษณ์ นายแอด ค าเนตร  รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ,๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๑๑สัมภาษณ์ นางสาวนิศากร  ไกรสร  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง จังหวัด

ชัยภูมิ, ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐.  
๑๑๒สัมภาษณ์ นางศิรินารถ  อุปมัย รองปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๑๓สัมภาษณ์ นางศิรินารถ  อุปมัย รองปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 
๑๑๔สัมภาษณ์ นางธิดารัตน์  สาตะสมิต ปลัดเทศบาลต าบลท่าตูม อ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์,  

๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐. 



 
 

๑๑๖ 
 

หลักการ แนวทางการพัฒนา 
หลักนิติธรรม 
 ผู้ น า จ ะต้ อ ง เ ป็ น ผู้ ที่ มี ค ว าม
เที่ยงตรงและเที่ยงธรรมในการบริหาร
และที่ส าคัญจะต้องเป็นคนที่ไม่ยึดติดกับ
ต าแหน่งแต่ต้องยึดติดกับหลักการ 

       ผู้น าควรสนับสนุนยกย่องคนดีและลงโทษคนไม่ดี
จะต้องมีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ และควรประพฤติตน
เป็นแบบอย่างในการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ออกมา
บังคับแก่องค์กรผู้น าต้องมีความเสนอภาคกับบุคลากรใน
องค์กรทุกส่วนงาน มีการตระหนักในสิทธิ หน้าที่ เสรีภาพ
ของตนเอง รู้และเข้าใจกฎระเบียบ ข้อปัจจัยต่าง ๆ แบะ
เป็นแบบอย่างในการพัฒนาจิตส านึกคุณธรรม จริยธรรม
และศีลธรรม 

หลักคุณธรรม 
 ผู้น าจะต้องเป็นผู้ที่ไว้ซึ่งความ
ประพฤติทั้งภายในและภายนอกให้อยู่ใน
หลักเกณฑ์ของการบริหารและควร
ประพฤติ ตน เป็ นแบบอย่ า งที่ ดี ขอ ง
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

      ควรมีหลักการในการบริหารที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของ
ความซื่อสัตย์ ความยุติธรรม ตรงไปตรงมา เป็นผู้ให้ และ
เป็นแบบอย่างท่ีดี 
 

หลักความโปร่งใส 
 ผู้น าจะต้องบริหารงานโดยไม่มี
ความลับต่อผู้บังคับบัญชาและเสมอต้น
เสมอปลาย 

       ควรปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชา
ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ มีระบบประชาสัมพันธ์การ
ท างานทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

หลักการมีส่วนร่วม 
 ผู้น าต้องมี ใจกว้ าง  และต้อง
เ ชื่ อ มั่ น ใ น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง
ผู้ใต้บังคับบัญชาอีกทั้งต้องเป็นแบบอย่าง
ที่ดีให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 

       ผู้น าต้องกระจายอ านาจหรือมอบหมายงานให้
บุคลากรอย่างเหมาะสม ต้องสร้างทีมงานให้เป็นสัดส่วน
ในการบริหารงานในองค์กร และต้องสร้างแรงบันดาลใจ
ให้บุคลากรในองค์กรได้เป็นอย่างดี 

หลักความรับผิดชอบ 
 ผู้น าต้องค านึงถึงเป้าหมายหรือ
ความส าเร็จขององค์กรโดยภาพรวม 

       ต้องเป็นผู้ที่เสียสละประโยชน์และความสุขส่วนตัว
เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม มีความขยันหมั่นเพียร มีความ
รับผิดชอบ มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และมีการรักษาระเบียบ
วินัย 
 

หลักความคุ้มค่า 
 ผู้น าต้อง เป็นผู้ น าที่ ศึกษาหา
ความรู้อยู่ตลอดเวลาโดยเฉพาะความรู้
ด้านการบริหารสมัยใหม่ที่ต้องอาศัย
เทคโนโลยีการบริหาร 

       ต้องค านึงถึงความคุ้มทุนในการก าหนดนโยบาย 
สร้างโอกาสในการพัฒนางานได้ทุกสถานการณ์  มี
วิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบาย ผู้น าต้องเป็นผู้แสวงหา
และใช้ข้อมูลในการพัฒนาองค์กร ผู้น าต้องสร้างโอกาสใน
การพัฒนางานได้ทุกสถานการณ์ และผู้น าต้องมีวิสัยทัศน์
ในการก าหนดนโยบายการจัดการงบประมาณให้เกิด
ประโยชน์สุขแก่ส่วนรวมมากท่ีสุด 



 
 

๑๑๗ 
 

หลักการ แนวทางการพัฒนา 
 

 
๔.๓ ปัญหา อุปสรรคการพัฒนาภาวะผู้น าตามหลักธรรมาภิบาล 

๑. ด้านหลักนิติธรรม         
  ผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนมาก ไม่มีความเข้าใจในฎระเบียบ ข้อบังคับที่ใช้ในการ
บริหารองค์กร ไม่มีการกระจายอ านาจในการบังคับบัญชา และที่ส าคัญยังมีการแบ่งพรรคพวกใน
สังคมการบริหารอีกด้วย 

๒. ด้านหลักคุณธรรม 
ผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีปัญหาความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์ การบริหารงานขาด

ความคล่องตัวจึงท าให้ไม่เกิดประสิทธิภาพในการบริหาร และผู้บริหารไม่คอยสร้างความสามัคคีที่ดีใน
หมู่คณะ 

๓. ด้านหลักความโปร่งใส 
ผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถ่ายทอดนโยบายไม่ทั่วถึง ขาดการเปิดโอกาสในการสร้าง

ความรับรู้เกี่ยวกับการบริหารทั้งจากบุคคลในองค์กรและจากประชาชนทั่วไป การบริหารจัดการใน
เรื่องต่าง ๆ เป็นความลับโดยเฉพาะเรื่องท่ีเกี่ยวกับผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับประชาชน  

๔. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
ผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น 

ไมส่นับสนุนให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาตามโอกาสอันควร 
๕. ด้านหลักความรับผิดชอบ 
ผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีการวางแผนในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ส่งผลให้การ

ด าเนินงานไม่บรรลุเป้าหมายที่องค์กรต้องการ ไม่มีความใส่ใจรับผิดชอบต่อปัญหาของประชาชนใน
เขตความรับผิดชอบ  

๖. ด้านความคุ้มค่า 
ผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีระบบการจัดสรรบุคลากรที่เหมาะสมกับงานและ

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในการใช้ทรัพยากร ขาดการรณรงค์ให้เห็นคุณค่าและประโยชน์
ของทรัพยากรที่มีอยู่ในองค์กร 
 
๔.๔ สรุปองค์ความรู้จากการวิจัย 

 จากการศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  สรุปได้ว่ารูปแบบผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สอดคล้องกับการบริหารงานของ
เฮ็นรีฟาโย (Henry Fayol) ประกอบด้วย ๕ ประการได้แก่การวางแผน(Planning) การจัดองค์การ 
(Organizing) การบังคับการ (Commanding) การประสานงาน (Coordinating)และการควบคุมงาน 
(Controlling) หรือรวมเรียกว่าพอคค์ (POCCC) เพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 



 
 

๑๑๘ 
 

และต้องสอดคล้องกับหลักการและรูปแบบการบริหารของส านักคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  
ที่สรุปหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีส าหรับหน่วยงานราชการที่มุ่งเน้นเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลและการให้บริการประชาชนเป็นสิ่งส าคัญ โดยน าเสนอเป็นรูปแบบ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ ๔.๑ รูปแบบผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

 ส าหรับองค์ความรู้ใหม่ที่ผู้วิจัยได้จากการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้แนวทางในการพัฒนา
ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยสามารถน ามาเสนอเป็น
รูปแบบแนวทางในการพัฒนาผู้น าในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีซึ่งผู้วิจัยเรียกรูปแบบนี้ว่า 
“SHADED ”  ซึ่งมีความหมายสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น สามารถน าเสนอได้เป็นรูปแบบ ดังนี้ 
 

ผู้น าการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

หลักคุณธรรม 
-มีความยุติธรรม 
-ยึดมั่นในเกียรติยศและ
ศักดิ์ศร ี
-ยึดมั่นในความถูกต้องและดี
งาม 
-มีความอุตสาหะขยัน อดทน 
-ส่งเสรมิสนันสนุนให้
ประชาชนมีความซื่อสัตย ์
 

หลักความโปร่งใส 
-มีความคิดริเริม่สร้างสรรค ์
-มีความรูล้ึกและรู้ชอบ 
-มีความกล้าที่จะเปลี่ยนแปลง 
-เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์แก่ประชาชน 
-มีการประชาสัมพันธ์องค์กร
ทั้งภายในและภายนอก 

หลักการมีส่วนร่วม 
-มีความสมัพันธ์ที่ดีกับทุกคน 
-มองโลกในแง่ดี 
-เปิดโอกาสให้ประชาชนมสี่วนร่วม 
-กล้าตัดสินใจ 
-เสนอความเห็นในการตดัสินใจ
แก้ปัญหาของประเทศ 

หลักความรับผิดชอบ 
-ต้องมีความรู้ความสามารถ 
-ส านึกในความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
-ตระหนักในสิทธิหน้าท่ี 
-ใส่ใจในปัญหาของบ้านเมือง 
-เสียสละประโยชน์สุข
มากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 
 

หลักนิติธรรม 
-มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ 
- มีความเสมอภาค 
-ตรากฏหมายและข้อบังคับให้
ทันสมัย 
-มีศิลปะในการปกครอง 
-เป็นแบบาอย่างในการพัฒนา
จิตส านึกคณุธรรม 

หลักความคุ้มค่า 
-บริหารและใช้ทรัพยากร
อย่างจ ากัด 
-มีวิสัยทัศน์ในการก าหนด
นโยบาย 
-สร้างบริการที่มีคณุภาพ 
-พัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติให้
สมบูรณ์ยั่งยืน 
-มีวิสัยทัศน์ในการก าหนด
นโยบาย 
 
 



 
 

๑๑๙ 
 

S  = Socialbility เป็นผู้มีสังคมท่ีดี 
H = Human relation เป็นผู้รักในมนุษยชาติ 
A = Ability เป็นผู้มีความสามารถ 
D = Director เป็นผู้อ านวยการมืออาชีพ 
E = Executive เป็นนักบริหารมืออาชีพ 
D = Developer เป็นนักพัฒนามืออาชีพ 
 
Socialbility เป็นผู้มีสังคมที่ด ี ผู้น าต้องเป็นผู้มีลักษณะของการเป็นผู้น าที่มีอารมณ์มั่นคง 

มีวุฒิภาวะมีความเชื่อม่ันในตนเองมีความสนใจและใช้กิจกรรมต่างๆอย่างกว้างขวางเพ่ือประโยชน์ต่อ
การปฏิบัติงาน    

Human relation เป็นผู้น าต้องเป็นผู้มีความตระหนักในคุณค่าและศักดิ์ศรีของตัวเองของ
ลูกน้อง มีความสัมพันธ์ที่ดีกับทุกคน มองโลกในแง่ดีในการที่จะท าให้กิจการต่างๆประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมาย  

Ability เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ การใช้สติปัญญานั้นๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆให้
ส าเร็จลุล่วงไปได ้   

Director เป็นผู้อ านวยการมืออาชีพ คือมีจิตส านึกเกิดขึ้นในตัวของผู้น า เป็นแรงกระตุ้นที่
เกิดขึ้นจากความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจที่จะโน้มน้าวให้ผู้ปฏิบัติงานมีความปรารถนาที่จะท างานตรงนั้น
ให้เกิดความส าเร็จ   

Executive เป็นนักบริหารมืออาชีพผู้น าประเภทนี้จะใช้การท างานด้วยวิธีใหม่ ๆ เปิด
โอกาสให้สมาชิกได้ร่วมแสดงความคิดเห็นแม้กระทั่งในการวางนโยบายต่างๆ การท างานโดยทั่วไปจึง
เป็นไปในลักษณะประชาธิปไตย ผู้ร่วมงานจะต้องเป็นผู้มีคุณภาพเพียงพอ สามารถตอบสนองการ
ท างานในระบบใหม่ๆได้เป็นอย่างดี   

Developer เป็นนักพัฒนามืออาชีพที่ใดไม่มีการเปลี่ยนแปลงที่นั่นไม่มีการพัฒนา การ
เปลี่ยน แปลง คือการพัฒนา (changing is development)  ผู้บริหารที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง
จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญ ๓ ประการคือ “มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความรู้ลึกและรู้รอบ มี
ความกล้าที่จะเปลี่ยนแปลง” 

ส าหรับความสอดคล้องกันระหว่างรูปแบบผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับ SHADE Model มีความสอดคล้องกันคือ 

   Socialbility เป็นผู้มีสังคมที่ดี ผู้น าต้องมีลักษณะของการเป็นผู้น าที่มีอารมณ์มั่นคง มีวุฒิ
ภาวะ มีความเชื่อม่ันในตนเองมีความสนใจและใช้กิจกรรมต่างๆอย่างกว้างขวางเพ่ือประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติงาน   สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านหลักคุณธรรม คือการยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม 
โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือเป็นตัวอย่างแก่สังคม และส่งเสริม
สนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทนมี
ระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ 
 Human relation เป็นผู้รักในมนุษยชาติ ผู้น าจะต้องตระหนักในคุณค่าและศักดิ์ศรีของ
ตัวเอง ของลูกน้อง มีความสัมพันธ์ที่ดีกับทุกคน มองโลกในแง่ดีในการที่จะท าให้กิจการต่างๆประสบ



 
 

๑๒๐ 
 

ผลส าเร็จตามเป้าหมาย สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านหลักการมีส่วนร่วม การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศ ไม่ว่าจะด้วย
การแสดงความคิดเห็น การไต่สวนสาธารณะ ประชาพิจารณ์ และการแสดงประชามติ 
 Ability เป็นผู้มีความสามารถ การใช้สติปัญญานั้นๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆให้ส าเร็จลุล่วงไป
ได ้  สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านหลักความรับผิดชอบ คือการตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความ
สานึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจในปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการ
แก้ปัญหาตลอดจนการเคารพในการแสดงความคิดเห็นที่แตกต่าง และความกล้าที่จะยอมรับผลจาก
การกระท าของตน 
 Director เป็นผู้อ านวยการมืออาชีพ ในการปกครองคือมีจิตส านึกเกิดขึ้นในตัวของผู้น า เป็น
แรงกระตุ้นที่เกิดขึ้นจากความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจที่จะโน้มน้าวให้ผู้ปฏิบัติงานมีความปรารถนาที่จะ
ท างานตรงนั้นให้เกิดความส าเร็จ  สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านหลักนิติธรรม เป็นการตรา
กฎหมายและกฎข้อบังคับให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของสังคมอันจะท าให้สังคมยินยอม
พร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎข้อบังคับเหล่านั้น โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย 
มิใช่อ าเภอใจหรืออ านาจของบุคคล 
 Executive เป็นนักบริหารมืออาชีพ ผู้น าประเภทนี้จะใช้การท างานด้วยวิธีใหม่ๆ เปิดโอกาส
ให้สมาชิกได้ร่วมแสดงความคิดเห็นแม้กระทั่งในการวางนโยบายต่างๆ การท างานโดยทั่วไปจึงเป็นไป
ในลักษณะประชาธิปไตย ผู้ร่วมงานจะต้องเป็นผู้มีคุณภาพเพียงพอ สามารถตอบสนองการท างานใน
ระบบใหม่ๆได้เป็นอย่างด ีสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านหลักความคุ้มค่า เป็นการบริหารและ
ใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้มีความประหยัด ใช้ของ
อย่างคุ้มค่า สรส้างสรรค์สินค้าและ บริการที่มีคุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวทีนานาชาติและพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน  
 Developer เป็นนักพัฒนามืออาชีพ ที่ใดไม่มีการเปลี่ยนแปลงที่นั่นไม่มีการพัฒนา การ
เปลี่ยน แปลง คือการพัฒนา (changing is development)  ผู้บริหารที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง
จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญ 3 ประการคือ “มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความรู้ลึกและรู้รอบ มีความ
กล้าที่จะเปลี่ยนแปลง”สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในด้านหลักความโปร่งใส เป็นการสร้างความ
ไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติโดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์การทุกวงการให้มีความ
โปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่ าย 
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความชัดเจน 



 
 

บทที่ ๕ 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ๑) องค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๒) เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาผู้น า
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ซึ่งการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้
ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่การจัดเก็บข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร โดยวิธีการวิเคราะห์
เอกสารเนื้อหา (Content Analysis) ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญใช้วิธีแบบสัมภาษณ์เชิง
ลึก (In-Depth-Interview) จากผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีอุปนัยวิเคราะห์ (induction analysis) 
  
  ๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  สรุป
ตามประเด็นส าคัญดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ ๑ องค์ความรู้ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่
น าไปใช้ในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในส่วนนี้เป็นการศกึษาสถานความรู้ทั่วไป ได้จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย
ที่เก่ียวข้อง สรุปผลได้ดังนี้ 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้น า จากแนวคิดที่นักวิชาการหลายๆท่าน ได้กล่าวไว้ในข้างต้น ผู้ศึกษา
ได้กล่าวสรุป ผู้น า คือผู้มีความส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงานต่าง ๆ รวมทั้งงานองค์การ
บริหารส่วนต าบลด้วย เพราะผู้น ามีบทบาททั้งในฐานะผู้บริหาร ซึ่งมีหน้าที่ต้องก าหนดทิศทางของ
องค์การและบริหารงานทั้งองค์การ บทบาทในฐานะผู้ประสาน ผู้น าจะต้องเป็นผู้ประสานงานระหว่าง
พนักงาน ประสานการปฏิบัติทั่วทั้งองค์การ ประสานระหว่างองค์การกับผู้รับบริการและประสาน
ระหว่างองค์การที่ตนรับผิดชอบกับองค์การอ่ืน เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติ นอกจากนี้ยังมีบทบาทใน
ฐานะผู้ให้อีกด้วย คือให้ประสบการณ์แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ขวัญก าลังใจ ให้โอกาสก้าวหน้า และให้
น้ าใจเพ่ือสร้างความเคารพศรัทธา ให้เกิดขึ้นในใจ  ของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่ งสิ่งเหล่านี้ จะช่วยสร้าง
ความร่วมมือความเต็มใจในการปฏิบัติงาน  ให้กับองค์การได้อย่างดียิ่ง  อันจะท าให้การบริหารงาน
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องให้
ความส าคัญสูงสุดในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์เ พ่ือการพัฒนาอย่ างยั่งยืน ซึ่งเป็นปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จ (Key Success Factors) มีปัจจัยได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหารท้องถิ่น ที่เป็นนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัด นายกองค์การบริหารส่วนต าบล นายกเทศมนตรี ปลัดองค์การบริหารส่วน



๑๒๑ 
 

จังหวัด ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล และปลัดเทศบาล ต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง 
ซึ่งจะท าให้ประสบความส าเร็จ นอกจากนี้แล้วต้องมีวัฒนธรรมองค์การองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
เกื้อหนุน ซึ่งประกอบด้วย วัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วม วัฒนธรรมแบบบูรณาการ  วัฒนธรรมคุณภาพ
มาตรฐานสากล วัฒนธรรมเครือข่าย วัฒนธรรมนวัตกรรม และวัฒนธรรมบริการเหนือความคาดหวัง 
ซึ่งทั้งหมดจะน าพาการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศเท่ากับ ผลรวมของสมอง
ผู้น าดีเยี่ยม บวกกับ เครื่องมือครบ และบวกกับใจเกินร้อย และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องก็
พบว่าผู้น าท้องถิ่นต้องเป็นผู้น าที่มีการเปลี่ยนแปลง ต้องกล้าคิด กล้าท า กล้าเปลี่ยนแปลง เพ่ือน าพา
องค์กรไปสู่ความเป็นเลิศอย่างแท้จริง 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร  การบริหาร เป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญ และจ าเป็น
อย่างยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์กรเพราะเป็นเครื่องมืออันส าคัญในอันที่จะชี้ให้เห็นถึงความส าเร็จหรือ
ล้มเหลวความมีประสิทธิภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงานการบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้
ทราบถึงความเจริญก้าวหน้า การบริหารเป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การมี
ลักษณะการวินิจฉัยสั่งการนักบริหารจะต้องค านึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่างๆเพราะการวินิจฉัยสั่ งการ
เป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหาร และการเจริญเติบโตของการบริหาร
ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัว องค์การใดย่อมเก่ียวข้องกับการบริหารอยู่เสมอดังนั้นการ
บริหารจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจและจ าเป็นต่อการที่จะด ารงชีวิตของบุคคลในสังคม ส าหรับการบริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมุ่งเน้นการพัฒนาการบริหาร (Administrative Development : 
AD) สู่การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management : NPM) โดยการใช้การบริหารเชิง
ยุทธศาสตร์เพื่อน าพาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสู่ความส าเร็จ และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ก็ยังพบว่าผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องประกอบด้วยสมรรถนะย่อย ๕ ด้านได้แก่ 
๑)สมรรถนะการคิดเชิงยุทธ์ศาสตร์ ๒) สมรรถนะการบริหารการเปลี่ยนแปลง  ๓)สมรรถนะการสร้าง
ความร่วมมือ ๔) สมรรถนะการสื่อสาร และ ๕) สมรรถนะการพัฒนาบุคลากร 

แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล  ธรรมาภิบาล หรือ Good Governance 
หมายถึง การบริหารการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือการพัฒนาประเทศโดยมีการ
เชื่อมโยงองค์ประกอบ๓ ส่วนของสังคมเข้าด้วยกันคือภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคมและให้
การเมืองอย่างสมดุลซึ่งจะส่งผลให้สังคมด ารงอยู่ร่วมกันอย่างสันติตลอดจนมีการใช้อ านาจในการ
บริหารราชการแผ่นดินให้มีความแข็งแกร่งมีประสิทธิภาพมีคุณภาพมีความโปร่งใสยุติธรรมและ
สามารถตรวจสอบได้ซ่ึงจะส่งผลให้การพัฒนาประเทศชาติเป็นไปอย่างมั่นคงยั่งยืนและมีเสถียรภาพซึ่ง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องด าเนินการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลที่เรียกว่า Good 
Governance หรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งมีหลักที่ส าคัญ ๖ ประการ ประกอบด้วย  
หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปร่งใส  หลักการมีส่วนร่วม  หลักความรับผิดชอบ   
หลักความคุ้มค่า และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องก็ยังพบว่าการบริหารจัดการที่ดี Good 
Governance กับหลักพุทธศาสนาต้องควบคู่กันไป ผู้น าต้องมีคุณธรรมต้องใช้อ านาจโดยมีธรรมะเป็น
สรณะ ซึ่งการบริหารเป็นแนวคิดที่เกี่ยวกับการใช้ศาสตร์หรือทักษะในการบริหารจัดการที่ผู้บริหารใช้
ในการตัดสินใจเพ่ือค้นหาวิธีที่ดีที่สุดในการด าเนินกิจกรรมและน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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แนวคิดเกี่ยวการปกครองส่วนท้องถิ่นจากหลักการพ้ืนฐานทางด้านการปกครองโดยการ
กระจายอ านาจ เพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีโอกาสในการใช้อ านาจการบริหาร และด าเนินกิจการ
ต่าง ๆ ในพ้ืนที่ของตนเอง โดยเฉพาะในยุคกระแสโลกาภิวัตน์ที่ยึดถือแนวคิดในการเคารพศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ สิทธิเท่าเทียมกันภายใต้กฎหมาย ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ท าให้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช ๒๕๕๐ 
ได้บัญญัติหมวดเฉพาะในเรื่องของการปกครองท้องถิ่น เพ่ือให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น  และส่งเสริมให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ และมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจแก้ปัญหาในพ้ืนที่ ซึ่งรัฐบาลจะก ากับดูแลเท่าที่จ าเป็น สอดคล้องและเหมาะสมกับรูปแบบ
เพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น หรือประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม ด้วยเหตุ
ดังกล่าวองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงมีอ านาจที่จะด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 
มีความเป็นอิสระในการด าเนินการตามกฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ  
ให้สอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัดและประเทศเป็นส่วนรวมตามบทบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช ๒๕๕๐ หมวด ๑๔ มาตรา ๒๘๑ - มาตรา ๒๙๐ ซึ่งจากการศึกษา
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องก็ยังพบว่า ปัจจัยที่เอ้ือผลต่อความส าเร็จคือการบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นที่มี
ประสิทธิภาพโดยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลน าไปใช้ในหน่วยงานท าให้องค์กรมีรายได้ที่ดีมี
ความไว้เนื้อเชื่อใจโดยความร่วมมือกันของประชาชนและหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมี
การใช้ ธรรมาภิบาลในการบริหารงานให้มากข้ึน  

 
 ส่วนที่ ๒ แนวทางในการพัฒนาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ปัญหาที่ต้องการทราบคือแนวทางในการพัฒนาการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นอย่างไร 

 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก ทั้ง ๒๐ ท่าน ผู้วิจัยขอสรุปผลที่ได้จากการสัมภาษณ์
ทั้ง ๖ หลัก ดังนี้ 

 ๑.หลักนิติธรรม ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น
ผู้น าต้องยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม มีศรัทธาและปฏิบัติตามหลักศาสนาประพฤติตนอยู่ในหลักของ
พุทธศาสนา หลีกเลี่ยงอบายมุขทุกชนิด ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน 

 ๒.หลักคุณธรรม ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น
ผู้น าต้องมีความซื่อสัตย์ มีความยุติธรรม ตรงไปตรงมา คือตรงต่อเวลา ต่อหน้าที่ ตรงต่อผู้ร่วมงาน มี
ความขยัน อุตสาหะ อดทน มุ่งม่ันและรับผิดชอบต่อผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 ๓.หลักความโปร่งใส ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นนั้น ผู้น าต้องท าตัวเป็นที่ยอมรับของบุคลากร หรือผู้ใต้บังคับบัญชา ท างานแบบมืออาชีพ ไม่
วิจารณ์หรือก้าวก่ายงานผู้อ่ืน คิดเองได้  มีการประชาสัมพันธ์งานของตนเองให้ประชาชนได้รู้ข้อมูล
ข่าวสาร 
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 ๔. หลักการมีส่วนร่วม ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นนั้น ผู้น าต้องมีการกระจายอ านาจหรือมอบหมายงานให้บุคลากรอย่างมีความเหมาะสม มี
ทีมงานให้เป็นสัดส่วนและต้องสร้างแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรเพ่ือให้งานออกมา
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ๕. หลักความรับผิดชอบ ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นนั้น ผู้น าต้องเสียสละประโยชน์สุขส่วนตัวเพ่ือส่วนรวม  ต้องเป็นผู้มีความรับผิดชอบสูง ท างาน
ด้วยใจอาสา มีความขยันหมั่นเพียร มีความรับผิดชอบ มีการรักษาระเบียบวินัย  

 ๖. หลักความคุ้มค่า ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
นั้น ผู้น าต้องตระหนักให้ดีเกี่ยวกับการบริหารองค์กรในเรื่องของความคุ้มค่า เรื่องของงบประมาณ 
นโยบายในการวางแผนงานต้องให้คุ้มกับการลงทุนในการก าหนดนโยบายแต่ละตัว และต้องเป็นผู้
แสวงหาข้อมูลในการพัฒนาองค์กร 

 
๕.๒ อภิปรายผลการวจิัย 
 การอภิปรายผลการวิจัยนี้ กล่าวถึงผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้วิจัยขอกล่าวถึงประเด็นส าคัญ ๒ ประเด็นที่น่าสนใจน ามาอธิปรายผลได้ดังนี้ 
 ประเด็นที่ ๑ การศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานและประชาชนในเขตพ้ืนที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
 จากผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี อยู่ในระดับ
มาก  ตามล าดับดังนี้ ๑)หลักนิติธรรม ๒) หลักคุณธรรม  ๓) หลักการมีส่วนร่วม ๔) หลักความโปร่งใส 
๕) หลักความรับผิดชอบ ๖) หลักความคุ้มค่า 
  เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านมีประเด็นที่น ามาอภิปรายได้ดังนี้ 

(๑) หลักนิติธรรม พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตอนล่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลสอดคล้องกันทุกข้อ โดยมีความ
คิดเห็นในระดับมากที่สุดคือในการบริหารงาน มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่อย่างชัดเจน และ
สามารถตรวจสอบได้ ทั้งนี้เนื่องจากองค์การบริหารส่วนต าบลต้องบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย
จากส่วนกลาง ต้องปฏิบัติตามโครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โครงสร้างอ านาจหน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนต าบล ตามพระราชบัญญัติสภา และองค์การบริหารส่วนต าบล  นายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลท าหน้าที่ก าหนดนโยบายที่ไม่ขัดต่อกฏหมายและท าหน้าที่ในการบริหารราชการให้
เป็นไปตามแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล  ดังนั้นนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลหรือเทศบาลต าบล สามารถวางแผนและก าหนดนโยบายในการบริหาร ด้วยปฏิบัติตามข้อบังคับ
และกฏหมาย โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของท้องถิ่น  และพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
ความเห็นด้วยในระดับมาก ทั้ง ๕ รายการ ดังนี้ การใช้กฎระเบียบต่างๆ มีความเป็นธรรมและเท่า
เทียมกัน โดยไม่แบ่งแยกการใช้ส าหรับระดับบริหารพนักงาน หรือลูกจ้าง  การก าหนดกฎระเบียบ
หรือข้อบังคับควรค านึงถึงสิทธิและเสรีภาพของประชาชนมากกว่าประโยชน์ขององค์กร  มีการ
ปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และมีการท าประชา



๑๒๔ 
 

พิจารณ์ หรือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อบังคับต่างๆที่มีผลบังคับใช้กับ
ชุมชนและผลการศึกษายังสอดคล้องกับ นาคม ธีรสุวรรณจักร๑ ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารงาน
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี ขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรีพบว่า
รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์การบริหารส่วนต าบล จังหวัด
ราชบุรี ประกอบด้วยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความ
รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า  ผลการประเมินการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดราชบุรี ตามรูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พบว่าสมาชิก
องค์การบริหารส่วนต าบลมีการประเมินการปฏิบัติงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน
ตามล าดับได้แก่ หลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส หลักคุณธรรม หลักความคุ้มค่า หลักการมีส่วนร่วม 
และหลักความรับผิดชอบ และยังสอดคล้องกับ นรนิติ เศรษฐบุตร และคณะ๒ ได้วิจัยเรื่อง การ
เสริมสร้างสมรรถนะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การกระจายอ านาจเป็นนโยบายเร่งด่วนที่รัฐบาล
ให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งจะเห็นได้จากรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ พ.ศ. ๒๕๔๐ และ พ.ศ. ๒๕๕๐ และ
พระราชบัญญัติการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ วัตถุประสงค์
ประการหนึ่งของนโยบายดังกล่าว คือ การส่งเสริมการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยการส่วเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารและพัฒนา
ท้องถิ่น ซึ่งกรมการปกครองเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทส าคัญในการสร้างงเสริมศักยภาพขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ในด้านการวางแผนพัฒนาการบริหารงานด้านการเงิน การคลัง และบุคลากร 

(๒) หลักคุณธรรม พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตอนล่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ด้านหลัก
คุณธรรม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดคือการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานหรือการพิจารณาความดีความชอบ  ควรมีหลักเกณฑ์การประเมินจาก
ผลงานที่ชัดเจนและเป็นระบบ โดยไม่ใช้ระบบอาวุโส และองค์กรไม่มีระบบพรรคพวกและเส้นสายที่
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ถึงแม้ว่าจะท าให้งานที่รับผิดชอบเสร็จเร็วขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Fayol ได้เสนอหลักการบริหาร (principles of management) ว่าผลประโยชน์ของคนส่วนใหญ่ควร
ต้องส าคัญกว่าคนส่วนน้อย ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ขององค์การโดยรวม
มากกว่าผลประโยชน์ของพนักงานบางคนหรือบางกลุ่ม การให้ผลตอบแทน (remuneration)  
พนักงานต้องได้รับค่าจ้างอย่างเป็นธรรม ความเสมอภาค (equity) ผู้บริหารควรให้ความเมตตาและ
ความเป็นธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเท่าเทียมกันและความมั่นคงในงาน (stability or 
renege of personnel) ผู้บริหารควรมีแผนงานและหลักเกณฑ์ในการบรรจุ แต่งตั้งและเลื่อน

                                                           
 ๑ นาคม  ธีรสุวรรณจักร, “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรี”,รายงานการวิจัย, (สาขาวิชาพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๔) ,หน้า ๕. 
 ๒ นรนิติ เศรษฐบุตร และคณะ,“โครงการวิจัยร่วมกันระหว่างไทยและญี่ปุ่น เรื่อง การเสริมสร้างสมรรถนะ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น”กรุงเทพมหานคร กรมการปกครอง, ๒๕๔๕, หน้า (๑๑๕). 



๑๒๕ 
 

ต าแหน่งหน้าที่ของพนักงานให้ก้าวหน้าขึ้นตามล าดับ และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ  weber เป็น
ผู้พัฒนาหลักการจัดการท่ีเน้นโครงสร้างและอ านาจหน้าที่ ที่เรียกว่า “หลักราชการ” (bureaucracy) 
ที่เน้นการแบ่งงานกันท า ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน กฎระเบียบละเอียด และไม่เน้น
ความสัมพันธ์แบบส่วนตัว รวมทั้งให้ความส าคัญกับการยึดหลักคุณธรรม (merit) ในการเลือก
ประเมินผลงานพนักงานหลักการ Bureaucracy ของ Weber เหมาะที่จะใช้ในองค์การใหญ่ แต่อาจ
ไม่เหมาะส าหรับองค์การขนาดเล็กที่จ าเป็นต้องมีความคล่องตัวต่อการตอบสนองความเปลี่นแปลงต่าง 
ๆ  และผลการศึกษายังสอดคล้องกับงานวิจัยของพีรสิทธ์ ค ารวณศิลป์๓ ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาการ
พัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการองค์การบริหารส่วนต าบลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การศึกษา
ครั้งนี้จ าแนกศักยภาพการบริหารเป็น ๒ ด้านคือศักยภาพของระบบสนับสนุนการบริหารจัดการและ
ศักยภาพในการบริหารจัดการของผู้บริหาร อบต. โดยศักยภาพของระบบสนับสนุนการบริหารจัดการ
ประเมินจากความเข้มแข็งขององค์ประกอบการบริหาร ๘ อย่างได้แก่ การวางแผน การฝึกอบรม การ
นิเทศงาน การบริหารบุคคล การบริหารการเงิน การบริหารวัสดุครุภัณฑ์ การบริหารระบบสารสนเทศ 
และการเตรียมความพร้อมของชุมชน 

(๓) หลักความโปร่งใส พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตอนล่างมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ด้านหลักความ
โปร่งใส อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดคือเจ้าหน้าที่ใน
ระดับต่างๆ ขององค์กร มีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ ตรงไปตรงมา และไม่มีการขัดแย้ง
ระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม  มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการเนินงานของ
องค์กรให้ประชาชนได้รับทราบ โดยผ่านสื่อต่างๆ นั้นควรท าเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง องค์กรแสดง
ขั้นตอนและก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ณ พ้ืนที่ให้บริการเพ่ือให้ประชาชนหรือผู้มาติดต่อ
ทราบ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดรัชนา ศานติยานนท์๔ได้วิจัยเรื่องรูปแบบใหม่ของการบริหารจัดการที่ดี
ในมหาวิทยาลัยโดยได้ให้ข้อสรุปในภาพรวมว่าการบริการจัดการที่ดีเป็นแนวทางปฏิบัติที่ยอมรับในหมู่ผู้
ที่เกี่ยวข้องกับอุดมศึกษาในปัจจุบันจะเน้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยส่งเสริมให้มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติ และความโปร่งใสในขณะเดียวกันก็ยังคงให้ความส าคัญแก่การมีส่วนร่วมการ
กระจายอ านาจและความยุติธรรมนอกจากนี้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาให้ข้อสรุปเกี่ยวกับรูปแบบการ
บริหารจัดการมหาลัยในส่วนต่างๆที่สะท้อนองค์ประกอบของการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยที่ดี และ
ยังสอดคล้องกับอุบล ยะไวทย์ณะวิชัย๕ ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัดเชียงใหม่” พบว่าการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ
                                                           
 ๓ พีรสิทธิ์ ค านวณศิลป์ และศุภวัฒนากร วงศ์ธนวสุ, “รายงานวิจัยเรื่องการพัมนาศักยภาพการบริหาร
จัดการองค์การบริหารส่วนต าบลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”, ขอนแก่น โรงพิมพม์ธรรมขันต์, (๒๕๔๖, หน้า 
(๑๒๕). 
 ๔ รัชนา ศานติยานนท,์ รูปแบบใหม่ของการบริหารจัดการที่ดีในมหาวิทยาลัย, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
แห่งจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย), ๒๕๔๔. 
 ๕

 อุบล ยะไวทย์ณะวิชัย, “การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนต าบล ใน
จังหวัดเชียงใหม่”, รายงานการวิจัย, (ส านักบริหารและพัฒนาวิชาการ : มหาวิทยาลัย แม่โจ้), ๒๕๕๓. 

 



๑๒๖ 
 

องค์การบริหารส่วนต าบล มีแนวทางในการบริหารจัดการ ๒ ส่วน คือ ๑) การบริหารการพัฒนา 
(Administrative Development) เป็นการบริหารงานในพ้ืนที่ชุมชน หมู่บ้าน โดยมุ่งตรงไปที่ประชาชนให้
ประชาชนอยู่ดีมีสุข สุขภาพจิตดี สุขภาพกายดี สิ่งแวดล้อมดี และสังคมดี และ ๒) การบริหารจัดองค์กร 
(Organization Administration) มุ่งเน้นบริหารจัดการด้านบุคลากรและระบบการท างานในองค์กร  
เพ่ืออ านวยความสะดวกและบริการประชาชนอย่างรวดเร็ว และสนองตอบความต้องการของประชาชน 
โดยบริหารงานอย่างโปร่งใส ท างานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ไม่ทุจริต ไม่คอร์รัปชั่น เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
สร้างความมีส่วนร่วม เน้นการท างานเป็นทีม สามารถท างานแทนกันได้ มีการรับฟังความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน 
 (๔)หลักการมีส่วนร่วม พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่างมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ด้านหลักการมีส่วน
ร่วม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดคือมีการจัดเวที
ประชาคมในการรับฟังปัญหาและความต้องการของประชาชนมีการกระจายอ านาจการบริหารจัดการ
สู่บุคลากรตามหน้าที ที่ได้รับมอบหมาย จะท าให้สามารถปฏิบัติภารกิจตามบทบาทหน้าที่ได้อย่างมี
ส่วนร่วม องค์กรควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย  แผนงาน และ
การด าเนินงานในด้านต่างๆ รวมถึงการท าประชาพิจารณ์ให้ความรู้ความเข้าใจ และข้อมูลข่าวสารที่
เกี่ยวข้องเพียงพอแก่ประชาชน จะท าให้การมีส่วนร่วมมีคุณภาพ มากขึ้น ดังที่เสน่ห์ จุ้ยโต และบุญศรี 
พรหมมาพันธ์๖ ได้วิจัยเรื่อง  “แบบจ าลององค์การบริหารส่วนต าบลที่มุ่งเน้นกลยุทธ์ในการด าเนินงาน 
โดยการน า Balanced Scorecard มาประยุกต์ใช้ ” จากการศึกษาวิจัยดังกล่าวพบว่า อบต. การน า
แนวคิดองค์กรมุ่งเน้นกลยุทธ์องค์กรแบบใหม่ไปใช้ใน อบต.บ้านใหม่ ท าให้บุคลากรกระตือรือร้น 
พร้อมร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ และร่วมพัฒนาให้ อบต.สู่ความเป็นเลิศด้านการบริหาร
สาธารณะอย่างแท้จริง และสร้างผู้บริหารเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง กล้าคิด กล้าท า กล้าเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือน าองค์กรไปสู่การบริการที่เป็นเลิศอย่างแท้จริง มีการจัดองค์กรแบบใหม่ มีการปรับเปลี่ยนองค์กร
สู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยมีการพัฒนาบุคลากรทุกคนให้มีความรู้ความสามารถมากขึ้นโดยการ
ฝึกอบรม  
 ( ๕ )  ห ลั ก ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ  พ นั ก ง า น อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดี ด้านหลักความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับ
มากที่สุดคือท ารายงานแสดงผลการด าเนินงาน ผลดีและผลเสียรวมถึงปัญหาและอุปสรรค ให้ระชาชน
รับทราบ และเรียกดูข้อมูลได้ตลอดเวลา  บันทึกข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนนั้นให้ประชาชนหรือผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทราบ มีความมุ่งมั่นในการ
พัฒนา/ปฏิรูปงานขององค์กรเพ่ือประโยชน์ของสาธารณะ สอดคล้องกับ อุบล  ยะไวทย์ณะวิชัย๗ ได้

                                                           
 ๖ เสน่ห์ จุ้ยโตและบุญศรี พรหมมาพันธ์,“แบบจ าลององค์การบริหารส่วนต าบลที่มุ่งเน้นกลยุทธ์ในการ
ด าเนินงาน โดยน า Balanced Scorecard มาประยุกต์ใช้ ”, ม.ป.ท,ม.ป.พ. , ๒๕๕๐. 
 ๗ อุบล ยะไวทย์ณะวิชัย, “การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนต าบล ใน
จังหวัดเชียงใหม่”, รายงานการวิจัย, (ส านักบริหารและพัฒนาวิชาการ : มหาวิทยาลัย แม่โจ้), ๒๕๕๓. 



๑๒๗ 
 

วิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัด
เชียงใหม่” พบว่าการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล มีแนวทางใน
การบริหารจัดการ ๒ ส่วน คือ ๑) การบริหารการพัฒนา (Administrative Development) เป็นการ
บริหารงานในพ้ืนที่ชุมชน หมู่บ้าน โดยมุ่งตรงไปที่ประชาชนให้ประชาชนอยู่ดีมีสุข สุขภาพจิตดี สุขภาพ
กายดี สิ่งแวดล้อมดี และสังคมดี และ ๒)การบริหารจัดองค์กร (Organization Administration) มุ่งเน้น
บริหารจัดการด้านบุคลากรและระบบการท างานในองค์กร เพ่ืออ านวยความสะดวกและบริการประชาชน
อย่างรวดเร็ว และสนองตอบความต้องการของประชาชน โดยบริหารงานอย่างโปร่งใส ท างานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต ไม่ทุจริต ไม่คอร์รัปชั่น เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร สร้างความมีส่วนร่วม เน้นการท างานเป็นทีม 
สามารถท างานแทนกันได้ มีการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน น าระบบคุณธรรมมาใช้
ในการบริหารงานบุคคล โดยมีการสร้างสรรค์ ส่งเสริมให้บุคลากรคิดนอกกรอบ สร้างนวัตกรรมและสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรเพ่ือสนับสนุนการท างานเพ่ือประชาชน โดยการบริหารจัดการที่ดี  ซึ่งในการบริหารเช่นนี้
จะรวมถึงการที่มี Bureaucracy Accountability และ Political Accountability ซึ่งมีความหมายที่
มากกว่าความรับผิดชอบเฉพาะต่อผู้บังคับบัญชาหรือกลุ่มผู้เป็นฐาเสียงที่ให้การสนับสนุนทางการเมือง 
แต่จะครอบคลุมถึงพันธะความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมโดยรวม 
 ( ๖ )  ด้ า น ห ลั ก ค ว า ม คุ้ ม ค่ า  พนั ก ง า น อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลล่าง มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี ด้านหลักความคุ้มค่า อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับมาก
ที่สุดคือองค์กรมีการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สั้นหรือเบ็ดเสร็จในขั้นตอนเดียว เพ่ือความสะดวก
รวดเร็ว และประหยัดทรัพยากร และการถ่ายโอนงานหรือยุบเลิกงานให้หน่วยงานเอกชนรับไป
ด าเนินการ จะท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น และประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบาย การตัดสินใจ การวางแผน และติดตามผล แสดงถึงการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
องค์กรสอดคล้องกับบุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี ลี้,ดร.๘ ได้วิจัยเรื่อง  “ตัวชี้วัด   ธรรมาภิบาล” 
โดยสรุปแนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลได้รับการยอมรับว่าเป็นหลักการปกครองที่ดีที่เป็นประโยชน์ต่อ
การส่งเสริมสังคมประชาธิปไตยในประเทศไทย จึงมีการเสนอแนะกล่าวถึงแนวคิดนี้อย่างกว้างขวาง
อีกท้ังมีความพยายามที่จะให้มีการน าแนวคิดธรรมาภิบาลไปสู่การปฏิบัติ มีการกระตุ้นให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ และตรวจสอบการท างานของภาครัฐ  และเป็นที่เข้าใจกันโดยทั่วไปว่า ถ้า
ระบบบริหารราชการมีความยุติธรรม โปร่งใส  และตรวจสอบได้และสอดคล้องกับสถาบันราชประชา
สมาสัย๙ได้กล่าวว่าธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหมายถึงขบวนการหรือขั้นตอนในการ
ท างานหรือกิจกรรมใดๆที่จัดขึ้นในสถาบัน เริ่มจากงานในหน้าที่รับผิดชอบแต่ละคนงานที่ได้รับค าสั่งให้
ท าหรืองานที่ร่วมกันท าจะต้องเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล๖หลัก 

                                                           
 ๘ บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี ลี้,“ตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล”, รายงานการวิจัย, สถาบันพระปกเกล้า, 
(กรุงเทพมหานคร : คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๔), หน้า ๔๗. 
 ๙ สถาบันราชประชาสมาสัย, ธรรมาภิบาลบันดาลสุข, (กรุงเทพมหานคร : กระทรวงสาธารณสุข, 
๒๕๔๙), หน้า ๖. 

 



๑๒๘ 
 

๕.๓  ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาวิจัยเรื่องผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ทั้ง ๖ ด้าน และเนื่องจากแต่ละด้านมีค่าเฉลี่ย
รายข้อในระดับมาก ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะในรายด้าน ดังนี้ 

 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ๑.  หลักนิติธรรม ควรพัฒนาระบบประเมินผลการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในส่วนงาน

และในระดับบุคคล โดยมีตัวชี้วัดที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม และน าผลการประเมินไปใช้ประกอบการ
พิจารณาการจัดสรรรางวัลประจ าปี  รวมทั้งการพิจารณาความดีความชอบในระดับเจ้าหน้าที่ และให้
มีบทลงโทษส าหรับข้าราชการที่ผลการประเมินต่ ากว่าเกณฑ์ ทั้งนี้ควรพิจารณาให้มีหน่วยงานกลาง
เป็นผู้ด าเนินการประเมินผล และรายงานผลต่อสาธารณะ 

 ๒.  หลักคุณธรรม ควรพัฒนาศักยภาพข้าราชการ/เจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเน้นใน
ประเด็นส าคัญๆ คือ การท างานแบบมืออาชีพ สามารถให้ความเห็น และข้อเสนอแนะตามหลักอย่าง
ตรงไปตรงมา ปลูกฝังข้าราชการให้มีจิตส านึกสาธารณะ ค านึงถึงประโยชน์ของสาธารณะ พร้อม
รับผิดชอบต่อส่วนรวม และสามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากส่วนรวม 

 ๓.  หลักความโปร่งใส สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในการด าเนิน
โครงการ และมีการเผยแพร่ข้อมูลข้อเท็จจริงที่ถูกต้องอย่างครบถ้วน เพ่ือสร้างความเข้าใจ ให้เกิด
ความร่วมมือ และการยอมรับ 

๔.  หลักการมีส่วนร่วม ควรมีการรณรงค์และประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างจิตส านึกให้
บุคลากรและประชาชนเห็นคุณค่าและความส าคัญของการมีส่วนร่วม  

๕.  หลักความรับผิดชอบ ควรก าหนดมาตรฐานการท างานในหน้าที่และเป้าหมายให้
ชัดเจน จัดโครงการสนับสนุน ยกย่องและส่งเสริมบุคลากรที่เป็นแบบอย่างที่ดี ให้บุค ลากรและ
ประชาชนมีส่วนร่วมในระบบตรวจสอบ และการประเมินผลที่น่าเชื่อถือ 

๖.  หลักความคุ้มค่า ให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามโครงการต่างๆในเรื่องของ
งบประมาณ 

 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
๑.  หลักนิติธรรม ควรให้ความรู้เพ่ิมเติมแก่ผู้บริหาร สมาชิก และบุคลากรในองค์กรเรื่อง 

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ สิทธิเสรีภาพบทบาทและความรับผิดชอบต่อสังคมในองค์กร ผู้ควบคุมและ
ผู้ดูแลควรมีมาตรการที่ชัดเจนทุก องค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล น ารูปแบบไปใช้โดย
การสร้างแรงจูงใจและเสริมแรง โดยการให้รางวัลหรือการจัดงบประมาณพิเศษให้กับองค์การบริหาร
ส่วนต าบลและเทศบาลต าบล ที่ปฏิบัติงานได้บรรลุเป้าหมาย และควรแต่งตั้งผู้ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล   



๑๒๙ 
 

๒.  หลักคุณธรรม ควรส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม 
รณรงค์การใช้หลักคุณธรรมอย่างจริงจัง โดยเริ่มจากผู้บังคับบัญชา และรณรงค์ให้สมาชิกและ
ประชาชนร่วมสนับสนุนผู้ปฏิบัติงานที่มีคุณธรรม จัดการอบรมศึกษาดูงาน จัดให้มีกิจกรรมยกย่องแก่
เจ้าหน้าที่ ที่มีคุณธรรมจริยธรรม มีการประเมินการปฏิบัติงานแบบ ๓๖๐ องศา เพ่ือพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหาร พนักงานและการให้บริการแก่ประชาชน 

 ๓.  ควรจัดท าเอกสารคู่มือเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน พัฒนาระบบเอกสาร 
จัดระบบสารสนเทศและนวัตกรรมใหม่ ๆ ให้สะดวกต่อการใช้งานและเพ่ือรองรับการตรวจสอบของ
ประชาชน อีกท้ังมีการประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานและด าเนินงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร
เพ่ือสร้างความเข้าใจ ให้เกิดความร่วมมือ และการยอมรับ 

 ๔.  หลักการมีส่วนร่วม หลักการมีส่วนร่วม สนับสนุนให้มีพ้ืนที่สาธารณะทางสังคม
เพ่ิมข้ึน เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ระดมความคิดเห็น ปรึกษา 
หารือ และร่วมติดตามตรวจสอบอย่างสร้างสรรค์ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการประเทศ 
และการก าหนดนโยบายสาธารณะ จัดท าคู่มือชี้แนะแนวทางการมีส่วนร่วมในกิจกรรมและโครงการ
ต่าง ๆ เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมสนในการจัดท าแผนพัฒนา จัดท าคู่มือและช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนหลักการมีส่วนร่วม สนับสนุนให้มีพ้ืนที่สาธารณะทางสังคมเพ่ิมขึ้น เพ่ือ
เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ระดมความคิดเห็น ปรึกษา หารือ และ
ร่วมติดตามตรวจสอบอย่างสร้างสรรค์ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการประเทศ และการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะ 

๕.  หลักความรับผิดชอบ แต่งตั้งผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน /ข้าราชการ
องค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล   

๖.  หลักความคุ้มค่า ควรมีการรายงานผลการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าต่อผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับเพ่ือตรวจสอบ รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก เพ่ือน ามาปรับปรุงการท างานใน
องค์กร มีระบบติดตามประเมินผลและควรมีการประกาศให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
๑.  ในการศึกษาครั้งต่อไป ควรท าการศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในภาคอ่ืน ๆ เพ่ือน าผลมาเป็นข้อมูลในการศึกษาเปรียบเทียบและ
พัฒนาการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ดีต่อไป 

๒.  ควรศึกษาถึงรูปแบบการบริหารตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๓.  ควรท าการศึกษาถึงภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยตรงเพ่ือให้
ทราบถึงความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรโดยตรง เพ่ือน าพาองค์กรสู่ความส าเร็จในการบริหารงาน
สืบต่อไป 
  
 



 
 

บรรณานุกรม 
 

๑. ภาษาไทย : 
ก. ข้อมูลปฐมภูม ิ:(Primary sources) 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณ 
ราชวิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๓๙. 
 

(๑) หนังสือ : 

หนังสือภาษาไทย 
เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์. เคลื่อนลูกที่ ๕ ปราชญ์สังคม. กรุงเทพมหานคร : บริษัทซัคเซส มีเดีย  

จ ากัด, ๒๕๔๓.  
กิตติทัศน์ ผกาทอง.ผศ.ดร.,อ้างใน เอกสารการประกอบค าบรรยาย. รายวิชาภาวะผู้น าตามแนวพุทธ 
 . คณะสังคมศาสตร์ : มหาวิทยาลัยมหาจุฬากรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.  
กวี วงศ์พุฒ. ภาวะผู้น า. กรุงเทพมหานคร : ศูนย์เสริมวิชาชีพบัญชี, ๒๕๓๖.  
กิติพันธ์ รุจิรากุล. พฤติกรรมผู้น าทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โอ. เอส. พริ้นติ้งเฮ้าส์,  ๒๕๒๙.  
เกษมวัฒนชัย. ธรรมาภิบาลกับคอรัปชั่นในสังคมไทย. กรุงเทพมหานคร : อัมรินทร์ดิ้งแอนด์พับลิส 
 ซ้ิง, ๒๕๔๖. 
เจษฎา บุญมาโฮม. พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน. นครปฐม คณะครุศาสตร์ สถาบันราชภัฏ 
 นครปฐม. ๒๕๔๖. 
จุมพล หนิมพานิช.การจูงใจและความเป็นผู้น า.เอกสารการสอนหน่วยที่ ๑๐ ชุดวิชาองค์การและการ 
 จัดการสาขาวิชาวิทยาการจัดการ.นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๒๙. 
ไชยวัฒน์ ค้ าชู. การบริหารการปกครองที่โปร่งใสด้วยจริยธรรม. กรุงเทพมหานคร : น้ าฝนการพิมพ์, 
 ๒๕๔๘.  
ชัยสิทธิ์ เฉลิมม ีประเสริฐ จตุรงค์ บุณยรัตน์ สุนทรและพระมหาจรูญโรจน์ภวิว โส. เศรษฐกิจพอเพียง 
 และประชาสังคมผลการเสวนาสหสาขาวิชาระหว่างสถาบันแห่งชาติครั้งที่๑. 

กรงุเทพมหานคร : ฟ้าอภัยจ ากัด, ๒๕๔๕.  
ชูศักดิ์ เที่ยงตรง. การบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นไทย. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๑๘.  
ชูวงศ์ ฉายะบุตร. การปกครองท้องถิ่นไทย. กรุงเทพมหานคร : สมาคมนิสิตเก่ารัฐศาสตร์ 
 จุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 
ณรงค์  สินสวัสดิ์. สังคมกับการปกครอง. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์แพร่วิทยา, ๒๕๒๑. 



 

๑๓๑ 
 

บรรณานุกรม (ต่อ) 
 

ติน ปรัชญพฤทธิ์. พฤติกรรมมนุษย์ในองค์การ.กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๘.  

ติน ปรัชญพฤทธิ์.ภาวะผู้น าและการมีส่วนร่วมมนุษย์ในองค์กร. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมราช, 
ติน ปรัชญพฤทธิ์. ภาวะผู้น าและการมีส่วนร่วม.เอกสารการสอนชุดวิชาพฤติกรรมมนุษย์ในองค์การ 
 หน่วยที่ ๑๑. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๒๗.  
ทวิช เปล่งวิทยา. “จิตวิทยา”.กรุงเทพมหานคร : รุ่งเรืองสาส์นการพิมพ์, ๒๕๓๐. 
ธเนศวร์  เจริญเมือง. ๑๐๐ปีการปกครองท้องถิ่นไทย ๒๔๔๐ – ๒๕๔๐. กรุงเทพมหานคร :  
 โครงการจัดพิมพ์คบไฟ, ๒๕๔๒.  
ธงชัย สันติวงษ์และชัยยศ สันติวงษ์.พฤติกรรมของบุคคลในองค์กร.กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๒ 
ธีรยุทธ  บุญม.ี “ธรรมรัฐกับการปฏิรูปสังคมไทยในขั้น๒”.วารสารกรมประชาสัมพันธ์. ๒๕๔๑. 
นพเก้า ศิริพลไพบูลย์ และคณะ. Personsl productivity เพิ่มผลผลิตในตนเองเพื่อความส าเร็จ. 
 กรุงเทพมหานคร: สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, ๒๕๔๕.   
นันทวัฒน์ บรมานันท์. การปกครองส่วนท้องถิ่น. พิมพ์ครั้งที่ ๔. กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, 
 ๒๕๕๒.  
เนตร์พัณณา ยาวิราช. ภาวะผู้น า และผู้น าเชิงกลยุทธ์. กรุงเทพมหานคร: บริษัทเซ็นทรัลเอ็กซ์เพรส จ า 
 กัด, ๒๕๔๖.  
นิพนธ์ ศศิธร. การจัดระเบียบองค์การปัจจุบันและอนาคต. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์พิฆเนศ, 
 ๒๕๒๓.   
นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์. หลักการบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์, ๒๕๓๔. 
บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ. ตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล. พิมพ์ครั้งที๒่. กรุงเทพมหานคร : สถาบันพระปกเกล้า, 
 ๒๕๔๖.   
บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี ลี้.รายงานการวิจัยตัวชี้วัดธรรมาภิบาล. กรุงเทพมหานคร:  
 สถาบันพระปกเกล้า, ๒๕๔๔.  
บุษบง ชัยเจริญวัฒนะและบุญมีลี้. “ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล”. รายงานการวิจัย. สถาบันพระปกเกล้า : คุร ุ
 สภาลาดพร้าว, ๒๕๔๔.  
บุญทัน ดอกไธสง. การจัดการองค์กร. พิมพ์ครั้งที่ ๘. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ 
 ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๕.  
ประหยัด หงษ์ทองค า. การปกครองท้องถิ่นไทย. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๖. 
ประถม แสงสว่าง.การบริหารการศึกษาเบื้องต้น. Introduction to Educational Administration. 
ปิยโสภณ นามแฝง. ก้าวใหม่แห่งคณะสงฆ์การศึกษาเผยแผ่ น าการปกครอง-ก่อสร้าง. กรุงเทพ มหา 
 นคร : ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล เจี้ยฮั้ว, ๒๕๔๖.  
เปรม ติณสูลานนท์ พลเอก. “จริยธรรมการบริหารภาครัฐ”. มติชน. ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๔๘.  
ปัญญา ฉายะจินดาวงศ์และรัชนีภู่ตระกูล.ธรรมาภิบาล. Good Governance กับสังคมไทย 
 .กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๙.  
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 กรุงเทพมหานคร :บริษัทสหธรรมิก จ ากัด, ๒๕๔๑.  
พระมหาวุฒิชัยวชิรเมธี (ว. วชิรเมธี). คนส าราญงานส าเร็จ.พิมพ์ครั้งที๓่. กรุงเทพมหานคร :บริษัท 
 อมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พลับลิชชิ่งจ ากัด มหาชน, ๒๕๕๐.  
พระธรรมโกศาจารย์(ประยูรธมฺมจิตฺโตป.ธ. ๙. Ph.D.). พุทธวิธีการบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรง 
 พิมพ์จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙.   
                        . พุทธวิธีการบริหาร. พิมพ์ครั้งที่ ๔. กรุงเทพมหานคร : โรง 
 พิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙.  
พระธรรมกิตติวงศ ์(ทองดีสุรเตโช). พจนานุกรมเพื่อการศึกษาพุทธศาสตร์ชุดค าวัด.  
 กรุงเทพมหานคร : เลี่ยงเชียง, ๒๕๔๘. 
พรชัย ลิขิตธรรมโรจน์. “พฤติกรรมองค์การ”.กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๕.  
พฤทธิสาณ ชุมพล. ค าและความคิดในรัฐศาสตร์ร่วมสมัยConcept in  
 ContemporaryPolitical Science. กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
 ๒๕๔๖.   
พิทยา บวรวัฒนา.การบริหารเชิงบูรณาการ.นนทบุรี : ส านักงานข้าราชการพลเรือน, ๒๕๔๖.   
พุทธทาสภิกขุ. การบริหารธุรกิจแบบพุทธ. กรุงเทพมหานคร :เคล็ดไทย. มปป. 
พิเชษฐ์ วงศ์เกียรติ์ขจร. แนวคิด ยุทธศาสตร์ การบริหาร การพัฒนา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 อปท ในยุคโลกาภิวัตน์.กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ปัญญาชน, ๒๕๕๒.  
ภาวัฒน์ พันธุ์แพ. เอกสารประกอบการสอนวิชา ภาวะผู้น า. เชียงใหม่ : ภาควิชาบริหารธุรกิจ.มหาวิทยาลัย 
 ภายัพ, ๒๕๔๖.  
ภิญโญ สาธร. การบริหารงานบุคคล.กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๑๖.    
มัลลิกา ต้นสอน. การจัดการยุคใหม่ กรุงเทพมหานคร :เอกซ์เปอร์เน็ท, ๒๕๔๕.  
ยงยุทธ เกษสาคร. ภาวะผู้น าและการจูงใจ.พิมพ์ครั้งที่ ๓. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ SK  
 BOOKNET, ๒๕๔๔.   
ยุคศรี อาริยะ. “โลกาภิวัฒน์กับ Good Governance”.ในธรรมาภิบาลกับคอร์รัปชั่นในสังคม. 
 กรุงเทพมหานคร : สถาบันวิถีทรรศน์, ๒๕๔๖.   
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ยุทธ วรฉัตรธาร. ๒๕๔๔ “ค าสัมภาษณ์ เรื่องธรรมรัฐในการบริหารองค์กร” วารสารนักบริหาร ๒๑.  
 กรกฎาคม-กันยายน.  ๓๙-๔๓. 
รังสรรค์ ประเสริฐศรี. ภาวะผู้น า.กรุงเทพมหานคร : ธนธัชการพิมพ์, ๒๕๔๔.  
รัศม ีภิบาลแทน. “คุณลักษณะความเป็นผู้น า”. วารสารรามค าแหง, ๒๕๓๗ : ๔๐-๔๗. 
ลิขิต ธีรเวคิน. การเมืองการปกครองไทย. พิมพ์ครั้งที่ ๖. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย 
 ธรรมศาสตร์, ๒๕๔๕.  
วิรัช วิรัชนิภาวรรณ. การบริหารเมืองหลวงและการบริหารท้องถิ่น :สหรัฐอเมริกาอังกฤษฝรั่ง เศส 
 ญี่ปุ่นและไทย. กรุงเทพมหานคร : โฟร์เพซ, ๒๕๔๕. 
วิญญู อังคณารักษ์. แนวความคิดในการกระจายอ านาจปกครองท้องถิ่น.เอกสารประกอบการ 
 บรรยายฉบับพิมพ์โรเนียว, ๒๕๑๙.  
วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี. “ภาคอีสาน ประเทศไทย”. เข้าถึงข้อมูลเมื่อวันที่ ๑๐ สิงหาคม ๒๕๕๕.  
  ภาคอีสานประเทศไทย. 
วิศิษฐ์ ทวีเศรษฐ สุขุม นวลสกุล. การเมืองและการปกครอง. พิมพ์ครั้งที่ ๑๕. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ 
 มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๔.  
วัชรา ไชยสาร.รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐.  กรุงเทพมหานคร : 

  ส านักพิมพ์นิติธรรม, ๒๕๔๔.  
ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร. จิตวิทยาสังคม. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์สุวีริยาสาส์น, ๒๕๔๕. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. องค์การและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์  ธรรมสาร, 
 ๒๕๔๕.    
ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคนอ่ืนๆ. ทฤษฎีองค์การ : ฉบับมาตรฐาน. กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร,  
 ๒๕๔๕.   
สงวน นิตยารัมภ์พงศ์ และสิทธิลักษณ์ สมิตะสิริ. บรรณาธิการ กรุงเทพมหานคร : พิมพ์ไทย,  
 ๒๕๔๐.  
สมยศ นาวีการ. การบริหารเชิงกลยุทธ์. พิมพ์ครั้งที ่๒. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์บรรณกิจ, 
 ๒๕๔๔.  
สมาน รังสิโยกฤษฎ์ และสุธี สุทธิสมบูรณ์.หลักการบริหาร.กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์สวัสดิการ  
 ส านักงาน, ๒๕๒๗.  
สมหมาย ปฐมชัยวัฒน์. หลักการปกครองท่ีดี. Good Governance กับสภาวะแวดล้อมของระบบ 
 ควบคุมภายในInter. ม.ป.ท., ๒๕๔๔.  
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สิปปนนท์ เกตุทัต. “วิสัยทัศน์กว้างไกล ปฏิบัติได้ผลจริง.” ใน ภาวะผู้น าความส าคัญต่ออนาคตไทย.  
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สุดจิต นิมิตกุล. กระทรวงมหาดไทยกับการบริหารจัดการที่ดีในการปกครองท่ีดี Good  
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สมคิด จาตุศรีพิทักษ์. วิสัยทัศน์ขุนคลัง. พิมพ์ครั้งที่ ๒.กรุงเทพมหานคร : ผู้จัดการ, ๒๕๔๔. 
สมคิด เลิศไพฑูรย์. กฎหมายปกครองท้องถิ่น. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์คณะ 

 รัฐมนตรี และราชกิจจานุเบกษา,  ๒๕๔๗.  
สถาบันราชประชาสมาสัย. ธรรมาภิบาลบันดาลสุข. กรุงเทพมหานคร : กระทรวงสาธารณสุข, 
 ๒๕๔๙.     
สมพันธ์ เตชะอธิกและอ่ืน ๆ. อบต. เทศบาล อบจ. อ านาจของใคร. ขอนแก่น : สถาบันวิจัยและ 
 พัฒนามหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๖.  
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บรรณานุกรม (ต่อ) 
 
เอเจอร์แซม. ธรรมาภิบาลการปกครองท่ีโปร่งใสด้วยจริยธรรม.กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์น้ าฝน, 
 ๒๕๔๕.   
อานันท์ ปันยารชุน. มุมมองนายอานันท.์ กรุงเทพมหานคร : มติชน.  ๑๓ 
อัจรา โยมสินธ์ ๒๕๔๔. “บรรษัทภิบาลกลยุทธ์ธุรกิจแบบยั่งยืน” วารสารนักบริหาร๒๑. กรกฎาคม –  
 กันยายน, ๒๕๔๔.  ๔๘-๕๐. 
อุทัย หิรัญโต.การปกครองท้องถิ่นไทย.กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๓.  
อเนก เหล่าธรรมทัศน์. เหตุอยู่ที่ท้องถิน่. กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๓.    
  
๒) วารสาร  
จ านงค์ ทองประเสริฐ. นิทานวจนะ. พุทธจักร. ปีที่ ๖๓ ฉบับที่ ๖ มิถุนายน ๒๕๕๒ : ๓.  
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กฤษดา ผ่องพิทยา. “การวิเคราะห์องค์ประกอบและความสัมพันธ์ของคุณลักษณะภาวะผู้น าที่พึง 
 ประสงค์พฤติกรรมภาวะผู้น าที่พึงประสงค์และปัจจัยชีวสังคมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น 
 พ้ืนฐาน”.รายงานการวิจัย, สาขาวิชาพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ บัณฑิต 
 วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๔. 
ชัยวัฒน์ อัตพัฒน์. หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร.  
 กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๔.  
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บทคัดย่อ 

บทความเรื่องเรื่อง “ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น” มีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้
ในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางในการ
พัฒนาภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ระเบียบวิธีการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยท าการวิจัยเชิงเอกสารประกอบกับการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 20 คน เพ่ือให้ทราบถึงประเด็นของการศึกษาในรายละเอียดที่
ส าคัญ และมีความครอบคลุมในเนื้อหาสาระส าคัญที่ท าการศึกษาอย่างครบถ้วน พร้อมกันนั้น ในการ
วิจัยเชิงคุณภาพจะท าให้ได้ทราบถึงข้อมูลเชิงลึก ที่มีรายละเอียดชัดเจนสามารถน ามาวิเคราะห์ในเชิง
อุปนัย  

ผลการศึกษาวิจัย พบว่า 

องค์ความรู้ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับผู้น า แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล และแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองส่วน
ท้องถิ่น  แนวทางในการพัฒนาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
คือการพัฒนาภาวะผู้น าโดยใช้ “SHADED  Model ” ที่มีความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล ได้แก่ 
S-Sociability มีสังคมที่ดี  H-Human relation ผู้น าจะต้องตระหนักในคุณค่าและศักดิ์ศรีของตัวเอง 
ของลูกน้อง A-Ability มีความรู้ ความสามารถ การใช้สติปัญญานั้นๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆให้ส าเร็จ
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ABSTRACT 

The objectives of this research entitled  Good Governance Leadership of  
Local Administrative Organization, were to 1) study the knowledge of good 
governance used in the administration of the local administrative organization,  
2)  study the approaches to develop the leadership in good governance of local 
administrative organizations. 

The research methodology is qualitative research by research documentary 
with interviews the qualitative research collected data by In-Depth-Interview with 20 
key informants, purposefully selected, who were organization leadership. Data were 
analyzed by inductive analysis. 

 Findings were as follows: 

 The knowledge of good governance used for the administration of local 
administrative organizations at were leadership concepts, administration concept, 
administration theories, good governance concept and local administration concept. 
The opinions of staff and personnel about the good governance of local 
administrative organization were at high level. The highest level was the rules of 
laws, the second level was the virtues and the lowest level was the worthiness. The 
people’s opinions towards the good governance by overall were at high level; the 
highest level was the rule of laws, the second level to the highest was the virtues 
and the lowest level was the participation. The approaches to develop the 
leadership of good governance of the local administrative organization were to apply 
SHADED Model which coincides with good governance. They are S is for socialability. 
Leadership must have good social status and socialable. H is for Human Relations. 
Leadersphip must be aware of self dignity and the dignity of those who are under 
them. A is for ability. Leadersphip must be able to use their ability and wisdom to 
solve any problems. D is for Director. Leadership must be good directors, must have 
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an art of directing with conscious mind. E is for Executive. Leadership must be 
professional Executive and D is for Developer. Leadership must be professional 
developers in all fields.    

๑.บทน า 

 การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั้นจ าเป็นต้องอาศัยผู้น าที่มีคุณธรรม จริยธรรมและมี
คุณภาพในการท าหน้าที่การบริหารจึงจะสามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จสูงสุดได้  และที่ส าคัญ
ผู้น าจะต้องมีภาวะความเป็นผู้น าสูงเช่นกัน กล่าวคือ ผู้น าแต่ละคนอาจจะมีคุณลักษณะความเป็นผู้น า
หรือภาวะความเป็นผู้น าที่แตกต่างกัน ซึ่งภาวะความเป็นผู้น าถือเป็นสิ่งส าคัญส าหรับผู้น าทั่วไป 
บทความนี้ได้น าเสนอภาวะผู้น าในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ในมิติต่าง ๆ ที่ผู้น าสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้กับการบริหารในองค์กรของตนและสามารถน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ 

2.วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 2.1 เพ่ือศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น” มุ่งศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างตอนล่าง ตามปัจจัยพ้ืนฐานส าคัญ 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ทฤษฎี
การบริหารจัดการสมัยใหม่ ทฤษฎีภาวะผู้น า งานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี แนวคิด
และทฤษฎีการพัฒนาตัวชี้วัด 

    ระเบียบวิธีการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยท าการวิจัยเชิงเอกสารประกอบกับการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 20 คน เพ่ือให้ทราบถึงประเด็นของการศึกษาในรายละเอียดที่
ส าคัญ และมีความครอบคลุมในเนื้อหาสาระส าคัญที่ท าการศึกษาอย่างครบถ้วน พร้อมกันนั้น ในการ
วิจัยเชิงคุณภาพจะท าให้ได้ทราบถึงข้อมูลเชิงลึก ที่มีรายละเอียดชัดเจนสามารถน ามาวิเคราะห์ในเชิง
อุปนัย  
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4. สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่องผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  สรุปตามประเด็นส าคัญดังต่อไปนี้ 
ส่วนที่ 1 องค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการบริหาร

กิจการบ้านเมืองท่ีดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
ในส่วนนี้เป็นการศึกษาสถานความรู้ทั่วไป ได้จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย

ที่เก่ียวข้อง สรุปผลได้ดังนี้ 
แนวคิดเกี่ยวกับผู้น า จากแนวคิดที่นักวิชาการหลายๆท่าน ได้กล่าวไว้ในข้างต้น ผู้ศึกษา

ได้กล่าวสรุป ผู้น า คือผู้มีความส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงานต่าง ๆ รวมทั้งงานองค์การ
บริหารส่วนต าบลด้วย เพราะผู้น ามีบทบาททั้งในฐานะผู้บริหาร  ซึ่งมีหน้าที่ต้องก าหนดทิศทางของ
องค์การและบริหารงานทั้งองค์การ บทบาทในฐานะผู้ประสาน ผู้น าจะต้องเป็นผู้ประสานงานระหว่าง
พนักงาน ประสานการปฏิบัติทั่วทั้งองค์การ ประสานระหว่างองค์การกับผู้รับบริการและประสาน
ระหว่างองค์การที่ตนรับผิดชอบกับองค์การอ่ืน เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติ นอกจากนี้ยังมีบทบาทใน
ฐานะผู้ให้อีกด้วย คือให้ประสบการณ์แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ขวัญก าลังใจ ให้โอกาสก้าวหน้า และให้
น้ าใจเพ่ือสร้างความเคารพศรัทธา ให้เกิดขึ้นในใจ  ของผู้ ใต้บังคับบัญชา ซึ่งสิ่งเหล่านี้ จะช่วยสร้าง
ความร่วมมือความเต็มใจในการปฏิบัติงาน  ให้กับองค์การได้อย่างดียิ่ง  อันจะท าให้การบริหารงาน
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องให้
ความส าคัญสูงสุดในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จ (Key Success Factors) มีปัจจัยได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหารท้องถิ่น ที่เป็นนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัด นายกองค์การบริหารส่วนต าบล นายกเทศมนตรี ปลัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัด ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล และปลัดเทศบาล ต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง 
ซึ่งจะท าให้ประสบความส าเร็จ นอกจากนี้แล้วต้องมีวัฒนธรรมองค์การองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
เกื้อหนุน ซึ่งประกอบด้วย วัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วม วัฒนธรรมแบบบูรณาการ  วัฒนธรรมคุณภาพ
มาตรฐานสากล วัฒนธรรมเครือข่าย วัฒนธรรมนวัตกรรม และวัฒนธรรมบริการเหนือความคาดหวัง 
ซึ่งทั้งหมดจะน าพาการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศเท่ากับ ผลรวมของสมอง
ผู้น าดีเยี่ยม บวกกับ เครื่องมือครบ และบวกกับใจเกินร้อย และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องก็
พบว่าผู้น าท้องถิ่นต้องเป็นผู้น าที่มีการเปลี่ยนแปลง ต้องกล้าคิด กล้าท า กล้าเปลี่ยนแปลง เพ่ือน าพา
องค์กรไปสู่ความเป็นเลิศอย่างแท้จริง 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร  การบริหาร เป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญ และจ าเป็น
อย่างยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์กรเพราะเป็นเครื่องมืออันส าคัญในอันที่จะชี้ให้เห็นถึงความส าเร็จหรือ
ล้มเหลวความมีประสิทธิภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงานการบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้
ทราบถึงความเจริญก้าวหน้า การบริหารเป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การมี
ลักษณะการวินิจฉัยสั่งการนักบริหารจะต้องค านึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่างๆเพราะการวินิจฉัยสั่งการ
เป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหาร และการเจริญเติบโตของการบริหาร
ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัว องค์การใดย่อมเกี่ยวข้องกับการบริหารอยู่เสมอดังนั้นการ
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บริหารจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจและจ าเป็นต่อการที่จะด ารงชีวิตของบุคคลในสังคม ส าหรับการบริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมุ่งเน้นการพัฒนาการบริหาร (Administrative Development : 
AD) สู่การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management : NPM) โดยการใช้การบริหารเชิง
ยุทธศาสตร์เพื่อน าพาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสู่ความส าเร็จ และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ก็ยังพบว่าผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องประกอบด้วยสมรรถนะย่อย 5 ด้านได้แก่ 
1)สมรรถนะการคิดเชิงยุทธ์ศาสตร์ 2) สมรรถนะการบริหารการเปลี่ยนแปลง  3) สมรรถนะการสร้าง
ความร่วมมือ 4) สมรรถนะการสื่อสาร และ 5) สมรรถนะการพัฒนาบุคลากร 

แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล  ธรรมาภิบาล หรือ Good Governance 
หมายถึง การบริหารการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือการพัฒนาประเทศโดยมีการ
เชื่อมโยงองค์ประกอบ3 ส่วนของสังคมเข้าด้วยกันคือภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคมและให้
การเมืองอย่างสมดุลซึ่งจะส่งผลให้สังคมด ารงอยู่ร่วมกันอย่างสันติตลอดจนมีการใช้อ านาจในการ
บริหารราชการแผ่นดินให้มีความแข็งแกร่งมีประสิทธิภาพมีคุณภาพมีความโปร่งใสยุติธรรมและ
สามารถตรวจสอบได้ซ่ึงจะส่งผลให้การพัฒนาประเทศชาติเป็นไปอย่างมั่นคงยั่งยืนและมีเสถียรภาพซึ่ง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องด าเนินการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลที่เรียกว่า  Good 
Governance หรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งมีหลักที่ส าคัญ 6 ประการ ประกอบด้วย หลัก
นิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปร่งใส  หลักการมีส่วนร่วม  หลักความรับผิดชอบ หลักความ
คุ้มค่า และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องก็ยังพบว่าการบริหารจัดการที่ดี  Good Governance 
กับหลักพุทธศาสนาต้องควบคู่กันไป ผู้น าต้องมีคุณธรรมต้องใช้อ านาจโดยมีธรรมะเป็นสรณะ ซึ่งการ
บริหารเป็นแนวคิดท่ีเกี่ยวกับการใช้ศาสตร์หรือทักษะในการบริหารจัดการที่ผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจ
เพ่ือค้นหาวิธีที่ดีที่สุดในการด าเนินกิจกรรมและน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

แนวคิดเกี่ยวการปกครองส่วนท้องถิ่นจากหลักการพ้ืนฐานทางด้านการปกครองโดยการ
กระจายอ านาจ เพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีโอกาสในการใช้อ านาจการบริหาร และด าเนินกิจการ
ต่าง ๆ ในพ้ืนที่ของตนเอง โดยเฉพาะในยุคกระแสโลกาภิวัตน์ที่ยึดถือแนวคิดในการเคารพศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ สิทธิเท่าเทียมกันภายใต้กฎหมาย ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ท าให้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ได้
บัญญัติหมวดเฉพาะในเรื่องของการปกครองท้องถิ่น เพ่ือให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น  และส่งเสริมให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ และมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจแก้ปัญหาในพ้ืนที่ ซึ่งรัฐบาลจะก ากับดูแลเท่าที่จ าเป็น สอดคล้องและเหมาะสมกับรูปแบบ
เพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น หรือประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม ด้วยเหตุ
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ดังกล่าวองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงมีอ านาจที่จะด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 
มีความเป็นอิสระในการด าเนินการตามกฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ  ให้
สอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัดและประเทศเป็นส่วนรวมตามบทบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 หมวด 14 มาตรา 281 - มาตรา 290 ซึ่งจากการศึกษางานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องก็ยังพบว่า ปัจจัยที่เอ้ือผลต่อความส าเร็จคือการบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นที่มี
ประสิทธิภาพโดยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลน าไปใช้ในหน่วยงานท าให้องค์กรมีรายได้ที่ดีมี
ความไว้เนื้อเชื่อใจโดยความร่วมมือกันของประชาชนและหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมี
การใช้ ธรรมาภิบาลในการบริหารงานให้มากข้ึน  

 ส่วนที่ 2 แนวทางในการพัฒนาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

 ปัญหาที่ต้องการทราบคือแนวทางในการพัฒนาการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นอย่างไร 

 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก ทั้ง 20 ท่าน ผู้วิจัยขอสรุปผลที่ได้จากการสัมภาษณ์ทั้ง 6 
หลัก ดังนี้ 

 1.หลักนิติธรรม ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น
ผู้น าต้องยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม มีศรัทธาและปฏิบัติตามหลักศาสนาประพฤติตนอยู่ในหลักของ
พุทธศาสนา หลีกเลี่ยงอบายมุขทุกชนิด ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน 

 2.หลักคุณธรรม ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น
ผู้น าต้องมีความซื่อสัตย์ มีความยุติธรรม ตรงไปตรงมา คือตรงต่อเวลา ต่อหน้าที่ ตรงต่อผู้ร่วมงาน มี
ความขยัน อุตสาหะ อดทน มุ่งม่ันและรับผิดชอบต่อผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 3.หลักความโปร่งใส ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
นั้น ผู้น าต้องท าตัวเป็นที่ยอมรับของบุคลากร หรือผู้ใต้บังคับบัญชา ท างานแบบมืออาชีพ ไม่วิจารณ์
หรือก้าวก่ายงานผู้อื่น คิดเองได้  มีการประชาสัมพันธ์งานของตนเองให้ประชาชนได้รู้ข้อมูลข่าวสาร 

 4. หลักการมีส่วนร่วม ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
นั้น ผู้น าต้องมีการกระจายอ านาจหรือมอบหมายงานให้บุคลากรอย่างมีความเหมาะสม มีทีมงานให้
เป็นสัดส่วนและต้องสร้างแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรเพ่ือให้งานออกมาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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 5. หลักความรับผิดชอบ ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นนั้น ผู้น าต้องเสียสละประโยชน์สุขส่วนตัวเพ่ือส่วนรวม  ต้องเป็นผู้มีความรับผิดชอบสูง ท างาน
ด้วยใจอาสา มีความขยันหมั่นเพียร มีความรับผิดชอบ มีการรักษาระเบียบวินัย  

 6. หลักความคุ้มค่า ผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น 
ผู้น าต้องตระหนักให้ดีเกี่ยวกับการบริหารองค์กรในเรื่องของความคุ้มค่า เรื่องของงบประมาณ 
นโยบายในการวางแผนงานต้องให้คุ้มกับการลงทุนในการก าหนดนโยบายแต่ละตัว และต้องเป็นผู้
แสวงหาข้อมูลในการพัฒนาองค์กร 

 
5. อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจัยนี้ กล่าวถึงผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ผู้วิจัยขอกล่าวถึงประเด็นส าคัญ 2 ประเด็นที่น่าสนใจน ามาอธิปรายผลได้ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 การศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานและประชาชนในเขตพ้ืนที่ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
 จากผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี อยู่ในระดับ
มาก  ตามล าดับดังนี้ 1)หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม  3) หลักการมีส่วนร่วม 4) หลักความโปร่งใส 
5) หลักความรับผิดชอบ 6) หลักความคุ้มค่า 
  เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านมีประเด็นที่น ามาอภิปรายได้ดังนี้ 

1) หลักนิติธรรม พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตอนล่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลสอดคล้องกันทุกข้อ โดยมีความ
คิดเห็นในระดับมากที่สุดคือในการบริหารงาน มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่อย่างชัดเจน และ
สามารถตรวจสอบได้ ทั้งนี้เนื่องจากองค์การบริหารส่วนต าบลต้องบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย
จากส่วนกลาง ต้องปฏิบัติตามโครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โครงสร้างอ านาจหน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนต าบล ตามพระราชบัญญัติสภา และองค์การบริหารส่วนต าบล  นายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลท าหน้าที่ก าหนดนโยบายที่ไม่ขัดต่อกฏหมายและท าหน้าที่ในการบริหารราชการให้
เป็นไปตามแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล  ดังนั้นนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลหรือเทศบาลต าบล สามารถวางแผนและก าหนดนโยบายในการบริหาร ด้วยปฏิบัติตามข้อบังคับ
และกฏหมาย โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของท้องถิ่น  และพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
ความเห็นด้วยในระดับมาก ทั้ง 5 รายการ ดังนี้ การใช้กฎระเบียบต่างๆ มีความเป็นธรรมและเท่า
เทียมกัน โดยไม่แบ่งแยกการใช้ส าหรับระดับบริหารพนักงาน หรือลูกจ้าง  การก าหนดกฎระเบียบ
หรือข้อบังคับควรค านึงถึงสิทธิและเสรีภาพของประชาชนมากกว่าประโยชน์ขององค์กร มีการ
ปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และมีการท าประชา
พิจารณ์ หรือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อบังคับต่างๆที่มีผลบังคับใช้กับ
ชุมชนและผลการศึกษายังสอดคล้องกับ (Nakom Theerasuwannajak, 2002 : 5) ได้วิจัยเรื่อง 
“รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี ขององค์การบริหารส่วน
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ต าบลจังหวัดราชบุรีพบว่ารูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล จังหวัดราชบุรี ประกอบด้วยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า  ผลการประเมินการปฏิบัติงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดราชบุรี ตามรูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พบว่าสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลมีการประเมินการปฏิบัติงานตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากทุกด้านตามล าดับได้แก่ หลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส หลักคุณธรรม หลักความคุ้มค่า 
หลักการมีส่วนร่วม และหลักความรับผิดชอบ และยังสอดคล้องกับ  (Naranit Setthaboot and 
Other, 2002 : 115) ได้วิจัยเรื่อง การเสริมสร้างสมรรถนะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การ
กระจายอ านาจเป็นนโยบายเร่งด่วนที่รัฐบาลให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งจะเห็นได้จากรัฐธรรมนูญ
ฉบับใหม่ พ.ศ. 2540 และ พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 วัตถุประสงค์ประการหนึ่งของนโยบายดังกล่าว คือ การส่งเสริมการพัฒนา
สังคมและเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยการส่งเสริมให้ประชาชน
มีส่วนร่วมในการบริหารและพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งกรมการปกครองเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทส าคัญในการ
สร้างเสริมศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการวางแผนพัฒนาการบริหารงานด้าน
การเงิน การคลัง และบุคลากร 

2) หลักคุณธรรม พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตอนล่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ด้านหลัก
คุณธรรม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดคือการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานหรือการพิจารณาความดีความชอบ ควรมีหลักเกณฑ์การประเมินจาก
ผลงานที่ชัดเจนและเป็นระบบ โดยไม่ใช้ระบบอาวุโส และองค์กรไม่มีระบบพรรคพวกและเส้นสายที่
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ถึงแม้ว่าจะท าให้งานที่รับผิดชอบเสร็จเร็วขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Fayol ได้เสนอหลักการบริหาร (principles of management) ว่าผลประโยชน์ของคนส่วนใหญ่ควร
ต้องส าคัญกว่าคนส่วนน้อย ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ขององค์การโดยรวม
มากกว่าผลประโยชน์ของพนักงานบางคนหรือบางกลุ่ม การให้ผลตอบแทน (remuneration)  
พนักงานต้องได้รับค่าจ้างอย่างเป็นธรรม ความเสมอภาค (equity) ผู้บริหารควรให้ความเมตตาและ
ความเป็นธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเท่าเทียมกันและความมั่นคงในงาน (stability or 
renege of personnel) ผู้บริหารควรมีแผนงานและหลักเกณฑ์ในการบรรจุ แต่งตั้งและเลื่อน
ต าแหน่งหน้าที่ของพนักงานให้ก้าวหน้าขึ้นตามล าดับ และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ  weber เป็น
ผู้พัฒนาหลักการจัดการท่ีเน้นโครงสร้างและอ านาจหน้าที่ ที่เรียกว่า “หลักราชการ” (bureaucracy) 
ที่เน้นการแบ่งงานกันท า ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน กฎระเบียบละเอียด และไม่เน้น
ความสัมพันธ์แบบส่วนตัว รวมทั้งให้ความส าคัญกับการยึดหลักคุณธรรม (merit) ในการเลือก
ประเมินผลงานพนักงานหลักการ Bureaucracy ของ Weber เหมาะที่จะใช้ในองค์การใหญ่ แต่อาจ
ไม่เหมาะส าหรับองค์การขนาดเล็กที่จ าเป็นต้องมีความคล่องตัวต่อการตอบสนองความเปลี่ยนแปลง
ต่าง ๆ  และผลการศึกษายังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Pirasit  kamraunsil, 2003 : 125) ได้วิจัย
เรื่ อง  “ศึกษาการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการองค์การบริหารส่ วนต าบลในภาค



 
 
 

๑๔๘ 
 

ตะวันออกเฉียงเหนือ การศึกษาครั้งนี้จ าแนกศักยภาพการบริหารเป็น 2 ด้านคือศักยภาพของระบบ
สนับสนุนการบริหารจัดการและศักยภาพในการบริหารจัดการของผู้บริหาร อบต. โดยศักยภาพของ
ระบบสนับสนุนการบริหารจัดการประเมินจากความเข้มแข็งขององค์ประกอบการบริหาร 8 อย่าง
ได้แก่ การวางแผน การฝึกอบรม การนิเทศงาน การบริหารบุคคล การบริหารการเงิน การบริหารวัสดุ
ครุภัณฑ์ การบริหารระบบสารสนเทศ และการเตรียมความพร้อมของชุมชน 

3) หลักความโปร่งใส พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตอนล่างมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ด้านหลักความ
โปร่งใส อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดคือเจ้าหน้าที่ใน
ระดับต่างๆ ขององค์กร มีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ ตรงไปตรงมา และไม่มีการขัดแย้ง
ระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม  มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการเนินงานของ
องค์กรให้ประชาชนได้รับทราบ โดยผ่านสื่อต่างๆ นั้นควรท าเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง องค์กรแสดง
ขั้นตอนและก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ณ พ้ืนที่ให้บริการเพ่ือให้ประชาชนหรือผู้มาติดต่อ
ทราบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด (Ratchana Santiyanon, 2001) ได้วิจัยเรื่องรูปแบบใหม่ของการ
บริหารจัดการที่ดีในมหาวิทยาลัยโดยได้ให้ข้อสรุปในภาพรวมว่าการบริการจัดการที่ดีเป็นแนวทาง
ปฏิบัติที่ยอมรับในหมู่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับอุดมศึกษาในปัจจุบันจะเน้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
โดยส่งเสริมให้มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ และความโปร่งใสในขณะเดียวกันก็ยังคงให้ความส าคัญ
แก่การมีส่วนร่วมการกระจายอ านาจและความยุติธรรมนอกจากนี้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาให้ข้อสรุป
เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการมหาลัยในส่วนต่างๆที่สะท้อนองค์ประกอบของการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยที่ดีและยังสอดคล้องกับ (Ubon Yawainawichai, 2010) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัดเชียงใหม่” พบว่าการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล มีแนวทางในการบริหารจัดการ 2 ส่วน คือ 1) 
การบริหารการพัฒนา (Administrative Development) เป็นการบริหารงานในพ้ืนที่ชุมชน หมู่บ้าน โดย
มุ่งตรงไปที่ประชาชนให้ประชาชนอยู่ดีมีสุข สุขภาพจิตดี สุขภาพกายดี สิ่งแวดล้อมดี และสังคมดี และ 2) 
การบริหารจัดองค์กร (Organization Administration) มุ่งเน้นบริหารจัดการด้านบุคลากรและระบบการ
ท างานในองค์กร เพ่ืออ านวยความสะดวกและบริการประชาชนอย่างรวดเร็ว และสนองตอบความต้องการ
ของประชาชน โดยบริหารงานอย่างโปร่งใส ท างานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ไม่ทุจริต ไม่คอร์รัปชั่น 
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร สร้างความมีส่วนร่วม เน้นการท างานเป็นทีม สามารถท างานแทนกันได้ มีการรับฟัง
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน 
 (4)หลักการมีส่วนร่วม พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่างมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ด้านหลักการมีส่วน
ร่วม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดคือมีการจัดเวที
ประชาคมในการรับฟังปัญหาและความต้องการของประชาชนมีการกระจายอ านาจการบริหารจัดการ
สู่บุคลากรตามหน้าที ที่ได้รับมอบหมาย จะท าให้สามารถปฏิบัติภารกิจตามบทบาทหน้าที่ได้อย่างมี
ส่วนร่วม องค์กรควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย แผนงาน และ
การด าเนินงานในด้านต่างๆ รวมถึงการท าประชาพิจารณ์ให้ความรู้ความเข้าใจ และข้อมูลข่าวสารที่
เกี่ยวข้องเพียงพอแก่ประชาชน  จะท าให้การมีส่วนร่วมมีคุณภาพ  มากขึ้น ดังที่  
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(Sane Chuyto and Boonsri Prommapan, 2007) ได้วิจัยเรื่อง  “แบบจ าลององค์การบริหารส่วน
ต าบลที่มุ่งเน้นกลยุทธ์ในการด าเนินงาน โดยการน า Balanced Scorecard มาประยุกต์ใช้ ” จากการ
ศึกษาวิจัยดังกล่าวพบว่า อบต. การน าแนวคิดองค์กรมุ่งเน้นกลยุทธ์องค์กรแบบใหม่ไปใช้ใน อบต.บ้าน
ใหม่ ท าให้บุคลากรกระตือรือร้น พร้อมร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ และร่วมพัฒนาให้ อบต.
สู่ความเป็นเลิศด้านการบริหารสาธารณะอย่างแท้จริง และสร้างผู้บริหารเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
กล้าคิด กล้าท า กล้าเปลี่ยนแปลง เพื่อน าองค์กรไปสู่การบริการที่เป็นเลิศอย่างแท้จริง มีการจัดองค์กร
แบบใหม่ มีการปรับเปลี่ยนองค์กรสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยมีการพัฒนาบุคลากรทุกคนให้มีความรู้
ความสามารถมากขึ้นโดยการฝึกอบรม  
 (5) หลักความรับผิดชอบ พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ด้านหลักความ
รับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดคือท า
รายงานแสดงผลการด าเนินงาน ผลดีและผลเสียรวมถึงปัญหาและอุปสรรค ให้ระชาชนรับทราบ และ
เรียกดูข้อมูลได้ตลอดเวลา  บันทึกข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ และมีการรายงานผลการด าเนินการเกี่ยวกับ
ข้อร้องเรียนนั้นให้ประชาชนหรือผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทราบ มีความมุ่งมั่นในการพัฒนา/ปฏิรูปงานของ
องค์กรเพื่อประโยชน์ของสาธารณะ สอดคล้องกับ (Ubon Yawainawichai, 2010) ได้วิจัยเรื่อง “การ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัดเชียงใหม่” พบว่าการ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล มีแนวทางในการบริหารจัดการ 2 
ส่วน คือ 1) การบริหารการพัฒนา (Administrative Development) เป็นการบริหารงานในพ้ืนที่ชุมชน 
หมู่บ้าน โดยมุ่งตรงไปที่ประชาชนให้ประชาชนอยู่ดีมีสุข สุขภาพจิตดี สุขภาพกายดี สิ่งแวดล้อมดี และ
สังคมดี และ 2)การบริหารจัดองค์กร (Organization Administration) มุ่งเน้นบริหารจัดการด้านบุคลากร
และระบบการท างานในองค์กร เพ่ืออ านวยความสะดวกและบริการประชาชนอย่างรวดเร็ว และสนองตอบ
ความต้องการของประชาชน โดยบริหารงานอย่างโปร่งใส ท างานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ไม่ทุจริต ไม่
คอร์รัปชั่น เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร สร้างความมีส่วนร่วม เน้นการท างานเป็นทีม สามารถท างานแทนกันได้ 
มีการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน น าระบบคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานบุคคล 
โดยมีการสร้างสรรค์ ส่งเสริมให้บุคลากรคิดนอกกรอบ สร้างนวัตกรรมและสร้างวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือ
สนับสนุนการท างานเพ่ือประชาชน โดยการบริหารจัดการที่ดี  ซึ่งในการบริหารเช่นนี้จะรวมถึงการที่มี 
Bureaucracy Accountability และ Political Accountability ซึ่งมีความหมายที่มากกว่าความ
รับผิดชอบเฉพาะต่อผู้บังคับบัญชาหรือกลุ่มผู้เป็นฐานเสียงที่ให้การสนับสนุนทางการเมือง แต่จะ
ครอบคลุมถึงพันธะความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมโดยรวม 
 (6) ด้านหลักความคุ้มค่า พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ด้านหลักความ
คุ้มค่า อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกันทุกรายการ โดยมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดคือองค์กรมีการ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สั้นหรือเบ็ดเสร็จในขั้นตอนเดียว เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว และประหยัด
ทรัพยากร และการถ่ายโอนงานหรือยุบเลิกงานให้หน่วยงานเอกชนรับไปด าเนินการ จะท าให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น และประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย  การตัดสินใจ 
การวางแผน และติดตามผล แสดงถึงการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรสอดคล้องกับ
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(Bussabong chaicharaenwatthana and Boonmi li, 2001 : 47.) ได้วิจัยเรื่อง  “ตัวชี้วัดธรรมาภิ
บาล” โดยสรุปแนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลได้รับการยอมรับว่าเป็นหลักการปกครองที่ดีที่เป็น
ประโยชน์ต่อการส่งเสริมสังคมประชาธิปไตยในประเทศไทย จึงมีการเสนอแนะกล่าวถึงแนวคิดนี้อย่าง
กว้างขวางอีกทั้งมีความพยายามที่จะให้มีการน าแนวคิดธรรมาภิบาลไปสู่การปฏิบัติ มีการกระตุ้นให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และตรวจสอบการท างานของภาครัฐ  และเป็นที่เข้าใจกัน
โดยทั่วไปว่า ถ้าระบบบริหารราชการมีความยุติธรรม โปร่งใส  และตรวจสอบได้และสอดคล้องกับ
สถาบันราชประชาสมาสัย ได้กล่าวว่าธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหมายถึงขบวนการ
หรือขั้นตอนในการท างานหรือกิจกรรมใดๆที่จัดขึ้นในสถาบัน เริ่มจากงานในหน้าที่ รับผิดชอบแต่ละ
คนงานที่ได้รับค าสั่งให้ท าหรืองานที่ร่วมกันท าจะต้องเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 6 หลัก 
 
7. สรุปองค์ความรู้จากการวิจัย 

 จากการศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สรุปได้
ว่ารูปแบบผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  สอดคล้องกับการ
บริหารงานของเฮ็นรีฟาโย (Henry Fayol) ประกอบด้วย 5 ประการได้แก่การวางแผน(Planning) การจัด
องค์การ (Organizing) การบังคับการ (Commanding) การประสานงาน (Coordinating)และการควบคุม
งาน (Controlling) หรือรวมเรียกว่าพอคค์ (POCCC) เพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปตามแผนที่ก าหนด
ไว้ และต้องสอดคล้องกับหลักการและรูปแบบการบริหารของส านักคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
ที่สรุปหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีส าหรับหน่วยงานราชการที่มุ่งเน้นเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลและการให้บริการประชาชนเป็นสิ่งส าคัญ โดยน าเสนอเป็นรูปแบบ ดังนี้ 
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ผู้น าการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

หลักคุณธรรม 

-มีความยุตธิรรม 

-ยึดมั่นในเกียรติยศและศักดิ์ศรี 

-ยึดมั่นในความถกูต้องและดีงาม 

-มีความอุตสาหะขยัน อดทน 

-ส่งเสริมสนันสนุนให้ประชาชนมี
ความซ่ือสัตย ์

หลักความโปร่งใส 

-มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

-มีความรู้ลึกและรู้ชอบ 

-มีความกลา้ที่จะเปลีย่นแปลง 

-เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์แก่ประชาชน 

-มีการประชาสัมพันธอ์งค์กรทั้ง
ภายในและภายนอก 

หลักการมีส่วนร่วม 

-มีความสัมพันธ์ที่ดีกับทกุคน 

-มองโลกในแง่ดี 

-เปิดโอกาสให้ประชาชนมีสว่นร่วม 

-กล้าตัดสินใจ 

-เสนอความเห็นในการตัดสินใจ

หลักความรับผิดชอบ 

-ต้องมีความรู้ความสามารถ 

-ส านึกในความรับผิดชอบต่อ
สังคม 

-ตระหนักในสิทธหิน้าที ่

-ใส่ใจในปัญหาของบา้นเมือง 

-เสียสละประโยชน์สุขมากกวา่

หลักนิติธรรม 

-มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ 

- มีความเสมอภาค 

-ตรากฏหมายและขอ้บังคับให้ทันสมัย 

-มีศิลปะในการปกครอง 

-เป็นแบบาอยา่งในการพัฒนาจิตส านึก
คุณธรรม 

หลักความคุ้มค่า 

-บริหารและใช้ทรัพยากรอยา่ง
จ ากัด 

-มีวิสัยทัศน์ในการก าหนด
นโยบาย 

-สร้างบริการที่มีคุณภาพ 

-พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้
สมบูรณ์ยั่งยืน 

-มีวิสัยทัศน์ในการก าหนด
นโยบาย 
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8. ข้อเสนอแนะ 
8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1)  หลักนิติธรรม ควรพัฒนาระบบประเมินผลการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในส่วนงาน

และในระดับบุคคล โดยมีตัวชี้วัดที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม และน าผลการประเมินไปใช้ประกอบการ
พิจารณาการจัดสรรรางวัลประจ าปี  รวมทั้งการพิจารณาความดีความชอบในระดับเจ้าหน้าที่ และให้
มีบทลงโทษส าหรับข้าราชการที่ผลการประเมินต่ ากว่าเกณฑ์ ทั้งนี้ควรพิจารณาให้มีหน่วยงานกลาง
เป็นผู้ด าเนินการประเมินผล และรายงานผลต่อสาธารณะ 

 2)  หลักคุณธรรม ควรพัฒนาศักยภาพข้าราชการ/เจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง  เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเน้นใน
ประเด็นส าคัญๆ คือ การท างานแบบมืออาชีพ สามารถให้ความเห็น และข้อเสนอแนะตามหลักอย่าง
ตรงไปตรงมา ปลูกฝังข้าราชการให้มีจิตส านึกสาธารณะ ค านึงถึงประโยชน์ของสาธารณะ พร้อม
รับผิดชอบต่อส่วนรวม และสามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากส่วนรวม 

 3)  หลักความโปร่งใส สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในการด าเนิน
โครงการ และมีการเผยแพร่ข้อมูลข้อเท็จจริงที่ถูกต้องอย่างครบถ้วน เพ่ือสร้างความเข้าใจ ให้เกิด
ความร่วมมือ และการยอมรับ 

4)  หลักการมีส่วนร่วม ควรมีการรณรงค์และประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างจิตส านึกให้บุคลากร
และประชาชนเห็นคุณค่าและความส าคัญของการมีส่วนร่วม  

5)  หลักความรับผิดชอบ ควรก าหนดมาตรฐานการท างานในหน้าที่และเป้าหมายให้
ชัดเจน จัดโครงการสนับสนุน ยกย่องและส่งเสริมบุคลากรที่เป็นแบบอย่างที่ ดี ให้บุคลากรและ
ประชาชนมีส่วนร่วมในระบบตรวจสอบ และการประเมินผลที่น่าเชื่อถือ 

6)  หลักความคุ้มค่า ให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามโครงการต่างๆในเรื่องของ
งบประมาณ 

8.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 1) หลักนิติธรรม ควรให้ความรู้เพ่ิมเติมแก่ผู้บริหาร สมาชิก และบุคลากรในองค์กรเรื่อง 

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ สิทธิเสรีภาพบทบาทและความรับผิดชอบต่อสังคมในองค์กร ผู้ควบคุมและ
ผู้ดูแลควรมีมาตรการที่ชัดเจนทุก องค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล น ารูปแบบไปใช้โดย
การสร้างแรงจูงใจและเสริมแรง โดยการให้รางวัลหรือการจัดงบประมาณพิเศษให้กับองค์การบริหาร
ส่วนต าบลและเทศบาลต าบล ที่ปฏิบัติงานได้บรรลุเป้าหมาย และควรแต่งตั้งผู้ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล   

2)  หลักคุณธรรม ควรส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม 
รณรงค์การใช้หลักคุณธรรมอย่างจริงจัง โดยเริ่มจากผู้บังคับบัญชา และรณรงค์ให้สมาชิกและ
ประชาชนร่วมสนับสนุนผู้ปฏิบัติงานที่มีคุณธรรม จัดการอบรมศึกษาดูงาน จัดให้มีกิจกรรมยกย่องแก่
เจ้าหน้าที่ ที่มีคุณธรรมจริยธรรม มีการประเมินการปฏิบัติงานแบบ 360 องศา เพ่ือพัฒนากา ร
ปฏิบัติงานของผู้บริหาร พนักงานและการให้บริการแก่ประชาชน 

 3)  ควรจัดท าเอกสารคู่มือเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน พัฒนาระบบเอกสาร 
จัดระบบสารสนเทศและนวัตกรรมใหม่ ๆ ให้สะดวกต่อการใช้งานและเพ่ือรองรับการตรวจสอบของ
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ประชาชน อีกท้ังมีการประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานและด าเนินงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร
เพ่ือสร้างความเข้าใจ ให้เกิดความร่วมมือ และการยอมรับ 
  4)  หลักการมีส่วนร่วม หลักการมีส่วนร่วม สนับสนุนให้มีพ้ืนที่สาธารณะทางสังคม
เพ่ิมข้ึน เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ระดมความคิดเห็น ปรึกษา 
หารือ และร่วมติดตามตรวจสอบอย่างสร้างสรรค์ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการประเทศ 
และการก าหนดนโยบายสาธารณะ จัดท าคู่มือชี้แนะแนวทางการมีส่วนร่วมในกิจกรรมและโครงการ
ต่าง ๆ เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมสนในการจัดท าแผนพัฒนา จัดท าคู่มือและช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนหลักการมีส่วนร่วม สนับสนุนให้มีพ้ืนที่สาธารณะทางสังคมเพ่ิมขึ้น เพ่ือ
เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ระดมความคิดเห็น ปรึกษา หารือ และ
ร่วมติดตามตรวจสอบอย่างสร้างสรรค์ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการประเทศ และการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะ 

5)  หลักความรับผิดชอบ แต่งตั้งผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน /ข้าราชการ
องค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล   

6)  หลักความคุ้มค่า ควรมีการรายงานผลการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าต่อผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับเพ่ือตรวจสอบ รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก เพ่ือน ามาปรับปรุงการท างานใน
องค์กร มีระบบติดตามประเมินผลและควรมีการประกาศให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

8.3 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
1)  ในการศึกษาครั้งต่อไป ควรท าการศึกษาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในภาคอ่ืน ๆ เพ่ือน าผลมาเป็นข้อมูลในการศึกษาเปรียบเทียบและ
พัฒนาการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ดีต่อไป 

2)  ควรศึกษาถึงรูปแบบการบริหารตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3)  ควรท าการศึกษาถึงภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยตรงเพ่ือให้
ทราบถึงความเป็นผู้น าของผู้บริหารองค์กรโดยตรง เพ่ือน าพาองค์กรสู่ความส าเร็จในการบริหารงาน
สืบต่อไป 
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๑. กิจกรรมด้านการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา 
 - สามารถน ากระบวนการศึกษาวิจัยไปประยุกต์ในการเรียนการสอนในรายวิชา เช่น การ
ปกครองและการบริหารงานท้องถิ่น  รายวิชานโยบายสาธารณะและการวางแผน  รายวิชาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์
 - สามารถน าผลการศึกษาไปสะท้อนข้อมูลการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามองค์กร
ปกครองท้องถิ่นต่าง ๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงในมิติต่าง ๆ 
โดยเฉพาะด้านความโปรงใสขององค์กร 
 
๒. กิจกรรมด้านวิชาการ 
 - มีการสัมมนาโครงการการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวน ๓ ครั้ง ในเรื่องการ
บริหารองค์กรอย่างไรให้ประสบผลส าเร็จซึ่งด าเนินการโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ณ จังหวัด
นนทบุรี จังหวัดนครปฐม และจังหวัดราชบุรี ซึ่งผลจากการสัมมนาดังกล่าว ได้ข้อสรุปเพ่ิมเติมจาก
การศึกษาเกี่ยวกับการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของผู้บริหารองค์กรในมิติต่าง ๆ  
 - มีการพัฒนาทักษะในการวิจัยให้กับทีมงานวิจัยและนิสิตในระดับปริญญาโทและปริญญา
เอกของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือเรียนรู้ในมิติที่หลากหลายและแตกต่างกัน  
 - มีการศึกษาร่วมกับหน่วยงานทางราชการและองค์กรมหาชนอ่ืน ๆ เพ่ือหาแนวทางในการ
พัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันเพ่ือให้เกิดความเสถียรภาพและเอกภาพและที่ส าคัญท าให้
เกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานราชการแผ่นดินต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

๑๕๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค.  

ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค์ กิจกรรมที่วางแผนไว้และกิจกรรมทีได้
ด าเนินการมาและผลที่ได้รับของโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

๑๕๘ 
 

ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค์ กิจกรรมที่วางแผนไว้ 
และกิจกรรมที่ได้ด าเนินการมาและผลที่ได้รับของโครงการ 

 
กิจกรรม ผลที่ได้รับ บรรลุ

วัตถุประสงค์ 
โดยท าให้ 

๑. ศึกษาข้อมูลปฐม
ภูมิ/ทุติยภูมิ/องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่
เป็นกรณีศึกษา 

ทราบถึงข้อมูล  ประวัติความ
เป็นมา เอกลักษณ์/การบริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน ๔ 
จังหวัด 

ข้อที่ ๑ ท าให้สามารถวิเคราะห์
แนวทางในการบริหาร
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

๒. การส ารวจพื้นที่
กรณีศึกษา ๔ แห่ง 

ทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรม
การเรียนรู้และการบริหารงาน
ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

ข้อที่ ๑-๒ ท าให้สามารถวิเคราะห์
การด า เนิน งานของ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและแนวทางใน
การพัฒนางานด้านการ
บริหารองค์กร 

๓. การเก็บข้อมูลด้วย
แบบสัมภาษณ์ผู้ที่
เกี่ยวข้อง จ านวน ๒๐ 
คน 

ทราบถึงข้อมูล ความคิดเห็นของ
ผู้บริหารองค์กรในการบริหารองค์
ปกครองส่วนท้องถิ่นเกี่ยวกับ
ประเด็นของผู้น าและผลลัพธ์อ่ืน 
ๆ เกี่ยวกับภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ข้อ ๑-๒ ท าให้ทราบภาวะผู้น า
ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร
บ้านเมืองที่ดีของผู้น า
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นรวมถึงแนวทาง
ในการบริหารจัดการ
ตามรูปแบบของการ
บริหารองค์กรภายใต้
แนวคิดของผู้น ายุคใหม่ 

๔. ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  ท ร า บ ถึ ง ข้ อ เ ส น อทั้ ง ใ น เ ชิ ง
นโยบายและระดับปฏิบัติในส่วน
ของการบริหารและการปฏิบัติ
ของบุคลากรในหน่วยงานหรือ
องค์กร 

ข้อที่ ๑-๒ ท าให้ได้ข้อเสนอแนะ
เกี่ ย วกั บการ พัฒนา
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่จะท าให้การ
บริหารเป็นการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดีได้
และที่ส าคัญท าให้ได้
แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
บุ ค ล า ก ร ใ น ส า ย



 
 
 

๑๕๙ 
 

กิจกรรม ผลที่ได้รับ บรรลุ
วัตถุประสงค์ 

โดยท าให้ 

ปฏิบัติการอีกด้วย 
๕. รายงานฉบับ
สมบูรณ์ 

ได้รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่
ส า ม า ร ถ ต อ บ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์
โครงการวิจัยทั้ง ๒ ข้อคือ 
   ๑ )  เ พ่ื อศึ กษาอ งค์ ค ว าม รู้
เ กี่ ย ว กั บ ก า รบ ริ ห า ร กิ จ ก า ร
บ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ ในการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   ๒) เพ่ือศึกษาแนวทางในการ
พัฒนาภาวะผู้ น าการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อ ๑-๒ ได้รายงานการวิจัยที่มี
คุณค่ าสามารถตอบ
วัตถุประสงค์ของการ
วิ จั ย แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม
รู ปแบบการบริ ห า ร
จั ด ก า ร ร ว ม ถึ ง ก า ร
พัฒนาภาวะผู้น าการ
บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร
บ้ า น เ มื อ ง ที่ ดี ข อ ง
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้เป็นอย่างด ี

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

๑๖๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง.  

เครื่องมือวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

๑๖๑ 
 

 

เรื่อง.:.ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

 

ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์  
ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ ………………………………………..นามสกุล …………………………………………………………….. 
ต าแหน่ง…………………………………………………………………………………………………………………..……………..  
วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์……………………………………………………………………………….………………………….. 
 
ค าถามในการสัมภาษณ์ 
 ท่านคิดว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจะมีคุณลักษณะภาวะผู้น าในการ
บริหารเช่นไร  และมีหลักในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลอย่างไร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
การบริหารองค์กร   
๑.หลักนิติธรรม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………..………… 
๒.หลักคุณธรรม  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………..……………… 
๓.หลักความโปร่งใส  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
๔.หลักการมีส่วนร่วม  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
๕.หลักความรับผิดชอบ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
๖.หลักความคุ้มค่า 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 



 
 
 

๑๖๒ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ.  

แบบสรุปโครงการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

๑๖๓ 
 

แบบสรุปโครงการวิจัย 
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
สัญญาเลขที่  ว.396/2560 
ชื่อโครงการ  ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
หัวหน้าโครงการวิจัย ผศ.ดร.ธิติวุฒิ หมั่นม ี
   ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
   โทรศัพท์ 098-2810799, Email : thtiwut.man@mcu.ac.th 
ความเป็นมาและความส าคัญ 
 การวิจัยเรื่องภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เกิดขึ้นจากความสนใจของผู้วิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จากการศึกษาองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยภาพรวมจะเห็นว่า มีจ านวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยที่มีการ
เจริญเติบโตขององค์น้อยและที่องค์กรมีความเจริญก็มีไม่เยอะ จึงเป็นประเด็นที่ท าให้ผู้วิจัยสนใจว่า 
ด้วยสาเหตุอะไรจึงท าให้องค์กรเหล่านั้นมีความแตกต่างกันทั้ง ๆ ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็เป็น
องค์กรของรัฐและได้รับงบสนับสนุนจากรัฐบาล สมมติฐานข้อหนึ่งที่ผู้วิจัยตั้งไว้คุณความเป็นภาวะผู้น า
ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ท าให้องค์กรมีความแตกต่าง  ๆ กัน ดังนั้น  ผู้วิจัยจึงศึกษา
ถึงภาวะผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยก าหนดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเป็นกลุ่มที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
วัตถุประสงค์โครงการ 
 ๑) เพ่ือศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ๒) เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
ผลการวิจัย 
 องค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่น าไปใช้ในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น พบว่า ผู้น าจะต้ององค์ความรู้ที่อยู่ในขึ้นเชี่ยวชาญหรือช านาญใน
เรื่องต่อไปนี้ คือ องค์ความรู้ทางด้านความเป็นผู้น า องค์ความรู้ทางด้านการบริหาร และองค์ความรู้ใน
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งต้องอาศัยหลักการดังต่อไปนี้ หลักการด้านหลักนิติธรรม ผู้น า
จะต้องเป็นผู้ที่มีความเที่ยงตรงและเที่ยงธรรมในการบริหารและที่ส าคัญจะต้องเป็นคนที่ไม่ยึดติดกับ
ต าแหน่งแต่ต้องยึดติดกับหลักการ หลักการด้านหลักคุณธรรม ผู้น าจะต้องเป็นผู้ที่ไว้ซึ่งความประพฤติ
ทั้งภายในและภายนอกให้อยู่ในหลักเกณฑ์ของการบริหารและควรประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา หลักการด้านหลักความโปร่งใส ผู้น าจะต้องบริหารงานโดยไม่มีความลับต่อ
ผู้บังคับบัญชาและเสมอต้นเสมอปลาย หลักการด้านหลักการมีส่วนร่วม ผู้น าต้องมีใจกว้าง และต้อง
เชื่อมั่นในความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาอีกทั้งต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
หลักการด้านหลักความรับผิดชอบ ผู้น าต้องค านึงถึงเป้าหมายหรือความส าเร็จขององค์กรโดยภาพรวม 



๑๖๔ 

และหลักการด้านหลักความคุ้มค่า ผู้น าต้องเป็นผู้น าที่ศึกษาหาความรู้อยู่ตลอดเวลาโดยเฉพาะความรู้
ด้านการบริหารสมัยใหม่ที่ต้องอาศัยเทคโนโลยีการบริหาร 

แนวทางในการพัฒนาผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น คือการพัฒนาภาวะผู้น าโดยใช้ “SHADED  Model ” ที่มีความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิ
บาล ได้แก่ S-Sociability มีสังคมที่ดี  H-Human relation ผู้น าจะต้องตระหนักในคุณค่าและ
ศักดิ์ศรีของตัวเอง ของลูกน้อง A-Ability มีความรู้ ความสามารถ การใช้สติปัญญานั้นๆ เพ่ือแก้ไข
ปัญหาต่างๆให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ D-Director มีศิลปะในการปกครองคือมีจิตส านึกเกิดขึ้นในตัวของ
ผู้น า E-Executive เป็นนักบริหารมืออาชีพ และ D-Developer เป็นนักพัฒนามืออาชีพ  
การน าผลงานวิจัยไปใช้ 

๑) หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สามารถน าองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยนี้ไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง เช่น การบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่น รายวิชา
นโยบายสาธารณะ 

๒) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ภาคเอกชน ได้แลกเปลี่ยนความคิดและให้ข้อเสนอแนะต่อการ
พัฒนาและการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประชาสัมพันธ์ 

มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมและงานวิจัยทางอินเตอร์เน็ต http:// www.polmcu.ac.th 
ส่วนการประชาสัมพันธ์ทางสิ่งพิมพ์อยู่ระหว่างด าเนินการ 

http://www.polmcu.ac.th/


 
 
 

๑๖๕ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ.  

ประวัติผู้วิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

๑๖๖ 
 

 

 

                              ประวัติส่วนตัว 

 

๑. ชื่อ 
 ผศ.ดร.ธิติวุฒิ หมั่นมี 
 เบอร์โทร   : ๐๙๘๒๘๑๐๗๙๙ 
 อีเมลล์   : thitiwut.man@mcu.ac.th 
  
๒. ชาติภูมิ  
 ๒.๑ เกิดวันที่  ๔ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๒๔  
 ๒.๒ สถานที่เกิด บ้านคลองไทร ต าบลบ้านเจียง อ าเภอภักดีชุมพล จังหวัดชัยภูมิ 
๓. คุณวุฒิ    
 น.ธ.เอก, ประโยค ๑-๒, พธ.บ.(สังคมศึกษา), พธ.ม.(ปรัชญา), พธ.ด.(รัฐประศาสนศาสตร์) 
 
๔. ประวัติการศึกษา 
พ.ศ. ๒๕๔๒  น.ธ.เอก คณะสงฆ์จังหวัดร้อยเอ็ด  
พ.ศ. ๒๕๔๓   ประโยค ๑-๒  คณะสงฆ์จังหวัดร้อยเอ็ด 
พ.ศ. ๒๕๔๗   พธ.บ.(สังคมศึกษา) : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พ.ศ. ๒๕๔๙  พธ.ม.(ปรัชญา) : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
พ.ศ. ๒๕๕๗  พธ.ด.(รัฐประศาสนศาสตร์) : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 
๕. ต าแหน่งปัจจุบัน 
 ก. ต าแหน่งทางวิชาการ/ บริหาร 
พ.ศ. ๒๕๕๗     อาจารย์ประจ าหลักสู ตรบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการจัดการ เชิ ง พุท ธ  
                         และสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา - 
                        จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
พ.ศ.๒๕๕๗-ปัจจุบัน  เลขานุการหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ 
พ.ศ.๒๕๕๘-ปัจจุบัน อาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
 
 
 



 
 
 

๑๖๗ 
 

 ข. ต าแหน่งกรรมการและอื่น ๆ ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
  
- ผู้ตรวจบทคัดย่อและตรวจรูปแบบวิทยานิพนธ์ หลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ 
            และสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช-     
            วิทยาลัย 
- กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ คณะกรรมการด าเนินงานโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  
            ประจ าปี ๒๕๕๗ 
- อาจารย์ที่ปรึกษา มจร วัดศรีสุดาราม หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน 
            ศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
- กรรมการ คณะท างานจัดท ารายงานการประเมินตนเอง คณะสังคมศาสตร์ประจ าปีการศึกษา  
              ๒๕๕๗ 
- ผู้รับผิดชอบองค์ประกอบและจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) การประกันคุณภาพ 
              การศึกษาภายใน คณะสังคมศาสตร์ 
- กรรมการ คณะกรรมการงานพิธีประสาทปริญญา ประจ าปี ๒๕๕๗-ปัจจุบัน 
- กรรมการ คณะกรรมการจัดจ้างโดยพิธีพิเศษ ของคณะกรรมการปรับปรุงห้องเรียนระดับปริญญา  
                โท -เอก สาขาวิ ชาการจัดก าร เชิ ง พุทธ  และสาขาวิ ชา รั ฐประศาสนศาสตร์  
               คณะสังคมศาสตร์โดยวิธีพิเศษ 
- กรรมการและผู้ ช่วยเลขานุการ คณะกรรมการสอบประมวลความรู้  ( Comprehensive 
               Examination) 
              หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ พุทธศักราช ๒๕๕๖ 
- กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ คณะกรรมการการด าเนินงานโครงการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรแนะ 
              แนวการศึกษานิสิตชั้นปีที่ ๒ คณะสังคมศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๖ 
- กรรมการคณะกรรมการด าเนินงานฝ่ายจัดนิทรรศการ คณะกรรมการด าเนินงานครบรอบ ๓๐ ปี  
              คณะสังคมศาสตร์ 
 ค. ต าแหน่งกรรมการและอื่น ๆ นอกมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
- ประธานกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสาธารณะ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๘. 

-  เป็นกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร หลักสูตรรัฐประศาสนศาตรมหา
บัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

- เป็นวิทยากรในการอบรมชี้แจ้ง มคอ.ในการประกันคุณภาพการศึกษาเกณฑ์ใหม่ สถาบันพลศึกษา 
วิทยาเขตสุพรรรณบุรี 

- กรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนเชียงราย ประจ าปี
การศึกษา ๒๕๕๘. 



 
 
 

๑๖๘ 
 

- ประธานกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสาธารณะ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๘. 

- กรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต และหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันรัชต์ภาค ประจ าปีการศึกษา 
๒๕๕๘ 

 
๖. ประสบการณ์ในการไปศึกษาดูงานและประชุมสัมมนาในต่างประเทศ (พ.ศ.๒๕๓๗-
๒๕๕๗) ก. ประสบการณ์ในการศึกษาดูงาน 
  ไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการบริหารภาครัฐ ณ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  ไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการบริหารภาครัฐ ณ ประเทศเวียตนาม 
  ไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับวัฒนธรรม ณ ประเทศอินโดนีเซีย 
  ไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับประเพณี วัฒนธรรม ณ ประเทศศรีลังกา 
  ไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการ ณ ประเทศออสเตเรีย 
 
 ข. ประสบการณ์ในการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา/อบรมต่าง ๆ  
- ประธานกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสาธารณะ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๘ 

- กรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๘ 

- ประธานกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
ธนบุรี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๘ 

- วิทยากรอบรมคณาจารย์เกี่ยวกับ มคอ.ในการประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันพลศึกษา วิทยาเขต
สุพรรณบุรี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๘ 

- ผ่านการอบรม โครงการฝึกอบรม “วิทยากรหลักสูตรการพัฒนานักวิจัย” (Training for the 
trainers) (แม่ไก่) รุ่นที่ ๑๒ ส านักงานคณะกรรมการการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ๒๕๕๙. 

- วิทยากรบรรยายให้กับคณาจารย์คณะวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ สถาบันการพลศึกษา วิทยา
เขตสุพรรณบุรี ในหัวข้อเรื่อง “บทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษาต่อการพัฒนาศักยภาพของ
นักศึกษาวัยรุ่น” 

- กรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครองท้ องถิ่ น  คณะมนุษยศาสตร์และสั งคมศาสตร์  มหาวิทยาลั ยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๘ 



 
 
 

๑๖๙ 
 

- กรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกรอบสี่ ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 

 
๗. เกียรติบัตรที่ได้รับ 
พ.ศ.๒๕๕๗ ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือรองรับการประกัน 
                     คุณภาพ” คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พ.ศ .๒๕๕๗   เข้ าร่ วมโครงการประชุมวิ ชาการที่ มี รายงานการประชุม  ( Proceedings) 
                      หลั กสู ตร พุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิ ช าการจั ดการ เชิ ง พุทธ  แ ละ 
                     สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
พ.ศ.๒๕๕๗ ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ จัดท า มคอ.๓,๕,๗ และทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
พ.ศ.๒๕๕๘  ผ่านการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการดูแลระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ  
                      (CHE QA ONLINE) คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พ.ศ.๒๕๕๘ ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ 
                     หลักสูตร ณ เดอะเกรซอัมวา รีสอร์ท (The Grace Amphawa) 
พ.ศ.๒๕๕๙ ผ่านการอบรมโครงการสัมมนาร่วมกับบัณฑิตศึกษา “ทิศทางการบริหารหลักสูตร 
                     ระดับบัณฑิตศึกษา” บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พ.ศ.๒๕๕๙ กรรมการวิพากษ์บทความวิจัยในการประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม 
                      (Proceedings) หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธและ 
                     สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
 
๑๔. ผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการ และสิ่งตีพิมพ์ 
 ๑๔.๑ ผลงานวิจัย 
  ๑๔.๑.๑ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “การศึกษาเปรียบเทียบสถานะองค์ความรู้สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยกับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์”, ๒๕๕๕. 
  ๑๔.๑.๒ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “ประเมินหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์และสาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ”, ๒๕๕๖. 
  ๑๔.๑.๓ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “คุณลักษณะของบัณฑิตที่มีผลต่อการจ้างงานของ
บัณฑิตหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธและสาขาวิชารัฐประศาสนศษ
สตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”, ๒๕๕๗. 
  ๑๔.๑.๔ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “การจัดการทุนมนุษย์เพื่อส่งเสริมจริยธรรมคุณธรรม
ของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น”, สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙. 
  14.1.4 ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “ภาวะผู้น าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น”, สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2560. 
 



 
 
 

๑๗๐ 
 

 
 ๑๔.๒ ผลงานทางวิชาการ : ต ารา/หนังสือ 
  ๑๔.๒.๑ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. การจัดการทรัพยากรมนุษย์. กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 
  ๑๔.๒.๒ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. การพัฒนาองค์กร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 
  ๑๔.๒.๓ ธิติวุฒิ หมั่นมี, ดร. รัฐประศาสนศาสตร์ในพระไตรปิฎก. กรุงเทพมหานคร 
: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 
  ๑๔.๒.๔ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. ทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์. กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 
  ๑๔.๒.๕ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. พื้นฐานรัฐประศาสนศาสตร์. กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 
  ๑.๔.๒.๖ ธิติวุฒิ หมันมี, ดร. ทฤษฎีองค์การและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 
  ๑.๔.๒.๗ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. ภาวะผู้น าทางการจัดการเชิงพุทธ. กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘. 
  ๑.๔.๒.๘ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. การบริหารกิจการคณะสงฆ์. กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙. 
 
 ๑๔.๓ สิ่งตีพิมพ์/บทความทางวิชาการ 
  ๑๔.๓.๑ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “ประสิทธิภาพขององค์กรขนาดเล็ก”, วารสาร
สังคมศาสตร์ปริทรรศน์. ปีที่ ๒ ฉบับที่ ๑ (มกราคม-เมษายน ๒๕๕๖) : ๑๗๙. 
  ๑๔.๓.๒ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “การวินิจฉัยสั่งการตามหลักอคติ ๔”, ๓๐ ปี คณะ
สังคมศาสตร์ มจร. ๒๕๕๖. 
  ๑๔.๓.๓ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “การสร้างความผูกพันต่อองค์กรทางพระพุทธศาสนา”, 
วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร. ปีที่ ๕ ฉบับที่ ๒. (ตุลาคม ๒๕๕๗) : ๙๓. 
  ๑๔.๓.๔ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักพุทธธรรม”, การ
ประชุมวิชาการระดับชาติ มจร ครั้งที่ ๑. (กรกฎาคม  ๒๕๕๗) : ๒๔๐. 
  ๑๔.๓.๕ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “มิติใหม่ของการบริหารองค์กรภาครัฐ”, วารสาร
สังคมศาสตร์ปริทรรศน์. ปีที่ ๓ ฉบับที่ ๓ (กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๗) : ๗๙. 
  ๑๔.๓.๖ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “ประชาธิปไตยไทย : ปัญหาและทางออก”, ๒๕๕๗. 
  ๑๔.๓.๗ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “หลักพุทธธรรมกับการบริหารงานยุคโลกาภิวัตน์”, 
๒๕๕๗. 
  ๑๔.๓.๘ ธิติวุฒิ หมั่นมี,ดร. “การวางแผนและการติดต่อประสานงานเชิงพุทธ : 
สังคหวัตถุ ๔ เครื่องมือการวางแผนและการติดต่อประสานงานสู่ความส าเร็จ”, วารสารสังคมศาสตร์
ปริทรรศน์. ปี่ที่ ๓ ฉบับที่ ๑ (มกราคม-เมษายน ๒๕๕๗) : ๗๓. 



 
 
 

๑๗๑ 
 

  ๑๔.๓.๙ ธิติวุฒิ หมั่นมี, ดร. “การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี : มองเทศมองไทย”, 
๒๕๕๘. วารสาร  มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ ปีที่ ๕ ฉบับที่ ๒ (ฉบับพิเศษ), มกราคม – เมษายน 
255๙.) 
   
 

 
 


