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พระศักดิธัช  แสงธง,ดร. และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมจิต  ขอนวงค์ 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาด สร้างเครือข่าย กลไกการตลาด และขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม ผู้น าชุมชนผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จัก
สาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ส านักงานพัฒนา
ชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ เครื่องมือที่ใช้
การวิจัยเป็นแบบการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม กิจกรรมการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ 
(MOU) และการจัดประชุมสัมมนาทางวิชา การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาพิจารณา
ประเด็นหลักและแบ่งออกเป็นประเด็นย่อย 

ผลการวิจัยพบว่า  
๑. กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน

สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ พบว่า มีส่วนร่วมทั้งกลุ่มภายในชุมชน และภายนอกชุมชน ประกอบด้วย 
เครือข่ายการผลิต เครือข่ายการเรียนรู้ เครือข่ายการตลาด เครือข่ายองค์กรภาครัฐ โดยที่กลุ่มชุมชน
สัมมาชีพควรมีส่วนร่วมในการวางแผนการผลิต แผนการออกแบบผลิตภัณฑ์และช่องทางการจ าหน่าย 
ด าเนินการด้านการตลาด องค์กรภาครัฐมีบทบาทส าคัญ ได้แก่ การเป็นผู้สนับสนุน การเป็นผู้ส่งเสริม 
และการผู้ประสานงาน  

๒. การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัด
แพร่ พบว่า การสร้างเครือข่าย เป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มคนหรือองค์กรที่มีการรวมตัวกันเป็น
กลุ่ม และมีเป้าหมายหรือมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ข่าวสาร การตกลงที่จะท างานร่วมกันท ากิจกรรมร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 

๓. การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ใน
จังหวัดแพร่ พบว่า จากการท ากิจกรรมบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็ง
ของชุมชน ภาคีเครือข่ายทั้ง ๕ เครือข่าย จึงได้ด าเนินการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพด้านการออกแบบและการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการ
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จ าหน่าย ให้มีกระบวนการสร้างสรรค์ที่เหมาะสม โดยเน้นความรู้ กระบวนการ และผลลัพธ์ของการ
ด าเนินการอันจะน าไปสู่การเสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มีความเข้มแข็ง และพ่ึงพาตนเองได้อย่าง
ยั่งยืน  

๔. องค์ความรู้การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพใน
จังหวัดแพร่ พบว่า กลุ่มสัมมาชีพมีบทบาทหน้าที่ในการผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ให้ตรง
ตามความต้องการของลูกค้า ด้วยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลาย การ
พัฒนาการเรียนรู้และการพัฒนากิจกรรมกลุ่ม  การพัฒนาการตลาดขยายช่องทางการตลาด  
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีบทบาทหน้าที่เป็นผู้สนับสนุน ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน า
ในการส่งเสริมศักยภาพของผู้น าชุมชน องค์กรชุมชน เป็นผู้ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในอาชีพ เป็นผู้
ประสานงานรวมกับหน่วยงานอื่น 

 



 
 
ข 

 
Research Title: The Development of Networking Market Mechanism of Right  

Occupation Community Creative Products of Phrae Province 
Researcher: Assist.Prof. Chonthicha Jirapakpong, Phrakru Phariyathvarakron, 

Assist.Prof.,Dr., Phra Sakdithat Sangtong,Dr. and Assist.Prof.Dr. 
Somjit  Konwong     

Department:   Mahachulalongkornrajavidyalaya University Phrae Campus 
Fiscal Year :   2022 
Research Scholarship Sponsor: Thailand Science Research and Innovation Fund 

 
Abstract 

 
This study was conducted to investigate participatory processes in terms of 

networking market mechanism and drive market mechanism network of right 
occupation community creative products of Phrae province. The key informants 
consisted of the entrepreneurs of teak, wickerwork, and Moh Hom products and 
government organizations: Nam Cham Subdistrict Administrative Organization, Sung 
Men Community Development Office, Provincial Agriculture Office of Phrae, and 
Provincial Industrial Office of Phrae. The research instruments consisted of interview, 
group discussion, Memorandum of Understanding (MOU), and academic seminar. The 
data were analyzed by using content analysis, in which the major issues were 
considered and divided into minor issues.  

The findings revealed as follows.  
1. In terms of the participatory processes regarding market mechanism of right 

occupation community creative products of Phrae province, there was participation 
both inside and outside communities, consisting of production network, learning 
network, marketing network, and government organization network. The right 
occupation communities could involve in producing, designing, and marketing. The 
vital roles of government organizations were being supporters, enhancers, and 
coordinators. 

2. Networking market mechanism was regarded as the collaboration between 
groups of people and organizations in order to achieve the same goal, exchange 
information, and share knowledge.  

3. After the implementation of MOU, in order to enhance community strength 
and exchange knowledge concerning the potential development of right occupation 
communities, the academic seminar concerning product design, product 
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development, and marketing was organized by the 5 associates. It placed importance 
on creativity based on knowledge, processes, and outcomes to develop community 
strength, leading to sustainable self-reliance.  

4. In terms of the body of knowledge of networking, the important roles of 
right occupation communities were producing and developing products to meet 
customer needs, for example, increasing diversity of product design, developing 
group activities, and expanding distribution channels. The major roles of related 
organizations were being supporters, advisors in terms of enhancing community 
leaders’ potential, and coordinator.  
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กิตติกรรมประกาศ 
 

รายงานการวิจัย  เรื่อง  การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพในจังหวัดแพร่ ในครั้งนี้ได้ด าเนินการส าเร็จไปได้ด้วยดี ผู้วิจัยขอขอบพระคุณกองทุนส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่ได้ให้การสนับสนุนงบประมาณและขอขอบพระคุณพระสุธีรัตน
บัณฑิต,รศ.ดร. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ ที่ให้ค าปรึกษาตั้งแต่ต้นจนเสร็จเป็นรูปเล่ม
สมบูรณ์  

คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณก านันต าบลน้ าช า ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่  ๓  ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่   ๔ 
ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๙ ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๑๑ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ส านักงานเกษตรจังหวัด
แพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น และตัวแทนกลุ่มชุมชน
บวกโป่งทุกท่านที่เป็นผู้ให้ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้และส่งผลให้การวิจัยส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  

 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชลธิชา  จิรภัคพงค์  
      ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 
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  สารบัญ 
 
บทคัดย่อภาษาไทย    ก 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ     ข 
กิตติกรรมประกาศ  ค 
สารบัญ  ง 
สารบัญภาพ  จ 
 
บทที่ ๑  บทน า ๑ 
 ๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  ๑ 
 ๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย     ๓ 
 ๑.๓ ปัญหาการวิจัย ๓ 
 ๑.๔  ขอบเขตการวิจัย ๓ 
 ๑.๕  นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย ๕ 
 ๑.๖  กรอบแนวคิดการวิจัย ๕ 
 ๑.๗  ประโยชน์ที่จะได้จากการวิจัย ๖ 
   
บทที่ ๒ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ๗ 
 ๒.๑  แนวคิดเก่ียวกับเครือข่าย ๗ 
 ๒.๒ แนวคิดการจัดการเครือข่าย ๒๕ 
 ๒.๓ การจัดการเครือข่ายตามวงจรชีวิตเครือข่าย ๒๗ 
 ๒.๔ แนวคิดทางการตลาด ๓๗ 
 ๒.๕ ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค ๔๕ 
 ๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ๔๖ 
  
บทที่ ๓ วิธีด าเนินการวิจัย   ๕๓ 
 ๓.๑  รูปแบบการวิจัย ๕๓ 
 ๓.๒  พ้ืนที่การวิจัย ๕๕ 
 ๓.๓ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ๕๕ 
 ๓.๔  เครื่องมือการวิจัย    ๕๘ 
 ๓.๕  การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ๖๐ 
 ๓.๖  การวิเคราะห์ข้อมูล   ๖๒ 
 ๓.๗  การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย ๖๓ 
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สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที่ ๔ ผลการวิจัย ๖๔ 
 ๔.๑ กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ 

      สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
๖๔ 

 ๔.๒ การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน 
      สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๘๐ 

 ๔.๓ การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ 
      ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๘๘ 

 ๔.๔ องค์ความรู้การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 
      ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 

๙๕ 

   
บทที่ ๕ สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ ๙๘ 
 ๕.๑  สรุปผลการวิจัย   ๑๐๑ 
 ๕.๒  อภิปรายผล   ๑๐๖ 
 ๕.๓  ข้อเสนอแนะ   ๑๑๑ 
   
บรรณานุกรม ๑๑๓ 
  
ภาคผนวก ๑๑๖ 
 ภาคผนวก  ก  เครื่องมือการวิจัย   ๑๑๗ 
 ภาคผนวก  ข  หนังสือเชิญผู้ให้ข้อมูล ๑๒๐ 
 ภาคผนวก  ค  บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MUO) ๑๒๓ 
 ภาคผนวก  ง  การรับรองการน าไปใช้ประโยชน์ ๑๒๕ 
 ภาคผนวก  จ  ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบจากงานวิจัย ๑๒๖ 
   
ประวัติผู้วิจัย และคณะ ๑๒๗ 
 
 

 
 

   

 



 
  จ 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที่  ๑ กรอบแนวความคิดการวิจัย ๖ 
ภาพที่  ๒ สรุปกระบวนการวิจัย ๖๓ 
ภาพที่  ๓ สัมภาษณ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนงานไม้บ้านดอนมูลการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ไม้สัก 
๖๖ 

ภาพที่  ๔   การพัฒนาผลิตภัณฑ์จักสาน ๖๗ 
ภาพที่  ๕    การพัฒนาผลิตภัณฑ์หม้อห้อม ๖๘ 
ภาพที่  ๖ การสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชนหัตกรรมจักสานจากไม้ไผ่บ้านค่างาม

และการพัฒนากิจกรรมกลุ่มสัมมาชีพ 
๖๙ 

ภาพที่  ๗ การสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชนหม้อห้อมทุ่งเจริญย้อมสีธรรมชาติและ
การพัฒนาการตลาด 

๗๒ 

ภาพที่  ๘ การพัฒนาการตลาดผลิตภัณฑ์หม้อห้อม ๗๒ 
ภาพที่  ๙ สัมภาษณ์หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร ส านักงานเกษตร

จังหวัดแพร่ 
๗๔ 

ภาพที่ ๑๐ สัมภาษณ์หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม ส านักงาน
อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 

๗๖ 

ภาพที่ ๑๑ สัมภาษณ์นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาการ ส านักงานพัฒนาชุมน
อ าเภอสูงเม่น 

๗๘ 

ภาพที่ ๑๒ การสนทนากลุ่มเพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 

๘๓ 

ภาพที่ ๑๓ การลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่างชุมชน
สัมมาชีพผลิตภัณฑ์ไม้สักบ้านบวกโป่ง ต าบลน  าช า อ าเภอสูงเม่น 
จังหวัดแพร่ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 

๘๗ 

ภาพที ่๑๔ การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพ 
ในจังหวัดแพร่ 

๘๙ 

ภาพที่ ๑๕ ผลของกิจกรรมการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 

๙๕ 

ภาพที่ ๑๖   กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๙๖ 

 
 
 

 



 

๑ 

 
บทท่ี ๑ 

 
บทน ำ 

 
๑.๑ ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 
ประเทศท่ีชื่อว่าเป็นประเทศพัฒนารากฐานส าคัญมาจากเศรษฐกิจ เมื่อเศรษฐกิจดีโครงสร้าง 

ของสังคม วิถีชีวิตของประชาชนก็มีคุณภาพ แต่เมื่อเศรษฐกิจตกต่ าโครงสร้างทางสังคมก็มีปัญหา วิถี
ชีวิตของประชาชนก็ตกต่ าไปด้วย สังเกตได้จากสถานการณ์ของประเทศที่เกิดขึ้นทั้งในอดีตและ
ปัจจุบัน ประเทศไทยในอดีตที่ผ่านมาประสบความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายด้านการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจเป็นอย่างดียิ่ง ท าให้เกิดอาชีพและเศรษฐกิจขนาดย่อมขึ้นในชุมชนต่างๆ เป็นการกระจาย
รายได้สู่ชุมชนอย่างยั่งยืน ท าให้ประชาชนสามารถพ่ึงพาตัวเองได้ รัฐบาลจึงได้มีนโยบายและก าหนด
อดีตประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งในประชาคมโลกซึ่งต้องเชื่อมโยงสัมพันธ์กับประชาคมโลก 
มากขึ้นทั้งในทางเศรษฐกิจสังคมและการเมืองหากประเทศไทยเลือกที่จะด าเนินไปในระบบเศรษฐกิจ 
เสรีนิยมตามกระแสโลกอย่างขาดความรู้เท่าทันโลกาภิวัฒน์และขาดความเข้าใจในบริบทของตนเองก็ 
จะเกิดภาวะเสี่ยงที่ต้องเผชิญกับผลกระทบจากกระแสโลกาภิวัฒน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
และมีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้น ทั้งนี้ประเทศไทยควรน าทุนที่มีศักยภาพ มาใช้ประโยชน์อย่างบูรณาการ 
และเกื้อกูลกัน พร้อมทั้งเสริมสร้างให้แข็งแกร่งเพ่ือเป็นรากฐานการพัฒนาประเทศที่ส าคัญ ได้แก่   
การเสริมสร้างทุนสังคม (ทุนมนุษย์ ทุนสังคม ทุนทางวัฒนธรรม) จัดการความเสี่ยง และปรับตัวเข้า
กับการเปลี่ยนแปลง มีโอกาสเข้าถึงทรัพยากรและได้รับประโยชน์จากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
อย่างเป็นธรรม ส าหรับการเสริมสร้างทุนเศรษฐกิจ (ทุนกายภาพ ทุนทางการเงิน) ให้ความส าคัญอย่าง
ยิ่งกับการต่อยอดจากความเชื่อมโยงเชิงกายภาพสู่การพัฒนาพ้ืนที่เศรษฐกิจและชุมชนตามแนว
ระเบียงเศรษฐกิจ ต่างๆ เพ่ือสนับสนุนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและการกระจายความ
เจริญในการพัฒนาชุมชน จังหวัดและเมืองตามแนวระเบียงเศรษฐกิจ รวมถึงพ้ืนที่เชื่อมโยงอ่ืน
ภายในประเทศ โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ มุ่งเน้นการน าความคิด
สร้างสรรค์และการพัฒนา นวัตกรรมเพ่ือท าให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจทั้งในเรื่อง
กระบวนการผลิตและรูปแบบผลิตภัณฑ์ และบริการใหม่ๆ รวมถึงการใช้นวัตกรรมส าหรับ การพัฒนา
สินค้าและบริการทั้งในระดับพ้ืนบ้านจนถึงระดับสูงซึ่งมีผลต่อคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของ
ประชาชนในวงกว้าง ดังนั้น จะเป็นช่วงที่มุ่งเน้นการพัฒนาบนฐานภูมิปัญญา ที่เกิดจากการใช้ความรู้
และทักษะ การใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนาและการพัฒนานวัตกรรม น ามาใช้ใน
ทุกด้านของการพัฒนา การพัฒนาสอดคล้องกับกรอบเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ขยายและสร้างฐาน
รายได้ใหม่ที่ครอบคลุมทั่วถึงมากขึ้นควบคู่ไปกับการต่อยอดฐานรายได้เดิม และเป็นการพัฒนาที่เกิด

 

 



 

๒ 

จากการผนึกก าลังในการผลักดันขับเคลื่อนร่วมกันของทุกภาคส่วน (Thailand ๔.๐)๑ นอกจากนั้นได้
ให้ความส าคัญกับ การมีส่วนร่วมของภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วน ทั้งในระดับกลุ่มอาชีพ ระดับภาค
และระดับประเทศในทุกขั้นตอนของแผนฯ เพ่ือร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการพัฒนา
ประเทศ รวมทั้ง ร่วมจดัท ารายละเอียดยุทธศาสตร์ของแผนฯ เพ่ือมุ่งสู่“ความมั่นคง มั่งค่ังและยั่งยืน” 
 การมีชีวิตที่ผาสุกกับการอยู่รอดของประชาชนสังคมและประเทศชาติ วิสาหกิจชุมชนหรือ  
ธุรกิจขนาดย่อม ต้องปฏิรูปและบริหารจัดการแบบสร้างสรรค์ มองจุดเด่น จุดด้อยของสินค้าที่ผลิต  
วางแผนทางการตลาดเพ่ือน าสินค้าไปจ าหน่าย และส ารวจความต้องการของผู้บริโภค โดยการ 
ร่วมมือกันระหว่างผู้ประกอบการหรืออาชีพที่หลากหลาย เพื่อสร้างเครือข่าย และกลไกทางเศรษฐกิจ 
ในชุมชนให้มั่นคง หรือที่เรียกว่า “Business to business networking" เป็นวิธีการร่วมมือกันจึง 
มีความสามารถสูงกว่า ประสิทธิภาพสูงกว่า ความคล่องตัวสูงกว่า และความคิดริเริ่มดีกว่า ที่ธุรกิจแต่ 
ละแห่งจะท าตามล าพัง ธุรกิจเครือข่าย จะท าให้ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม สามารถอยู่รอด และ
แข่งขันกับธุรกิจขนาดใหญ่และระดับโลกได้ การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจ เป็น "นวัตกรรมใหม่ " 
ส าหรับแนวทางการแก้ปัญหาและทางออกของเศรษฐกิจชุมชนในปัจจุบัน  สอดคล้องกับชัญญาภัค 
หล้าแหล่ง เชษฐ์ ใจเพชร และวิชชุดา เอ้ืออารี๒ ได้กล่าวว่าการสร้างเครือข่ายทางธุรกิจเป็นทาง
เทคนิคในการปรับตัวเพ่ือความอยู่รอดขององค์กรขนาดเล็ก โดย การรวมตัวกันขององค์กรขนาดเล็ก
หลาย ๆ องค์กรเพ่ือให้ได้ประโยชน์เทียบเท่าธุรกิจขนาดใหญ่ ในขณะที่ยังคง รักษาจุดเด่นของกิจการ
ไว้ สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ นั่นคือ สามารถเปลี่ยนจากธุรกิจลอกเลียนแบบเป็น 
ธุรกิจที่มีความช านาญพิเศษ และมีความคิดริเริ่ม เปลี่ยนจากการเป็นธุรกิจในครอบครัวไปสู่ธุรกิจที่
บริหารอย่างมืออาชีพจากการเป็นธุรกิจที่อยู่โดดเดี่ยวไปสู่การร่วมเครือข่ายธุรกิจในเชิงกลยุทธ์ 
(strategic business) เช่นเดียวกับ พนารัช ปรีดากรณ์ และ สุภาวดี เหล่าฤทธิรัตน์๓  ได้กล่าว่า การ
สร้างเครือข่ายธุรกิจเป็นการปรับเทคนิคและกลยุทธ์ใหม่ ซึ่งจะช่วยสร้างพลังให้กับการด าเนินธุรกิจให้
เกิดเครือข่ายทางธุรกิจที่หลากหลาย สามารถเชื่อมโยงด้านการตลาด ด้านราคา และ แหล่งผลิตสินค้า
เพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ปัจจุบันในหลายประเทศใช้พลังของการ
สร้างเครือข่ายธุรกิจ เพื่อการร่วมมือและเกื้อกูลกันทั้งท่ีเป็นเครือข่ายเชื่อมโยงใน แนวตั้งและแนวนอน 
ดังนั้น หากศึกษาหลักการและแนวทางการ สร้างเครือข่ายในรูปแบบที่เป็นพ้ืนฐาน ประกอบกับตัว
แบบที่ ประสบผลส าเร็จและมีความสมบูรณ์ในการด าเนินงานในรูปแบบเครือข่าย จะได้มาซึ่งความรู้ที่
สามารถสังเคราะห์ร่วมกับการศึกษา วิเคราะห์บริบทของธุรกิจแต่ละราย ท าให้เกิดแนวทางการ 

                                                           
๑  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 

ฉบับท่ีสิบเอ็ด พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔, (กรุงเทพฯ: ส านักนายกรัฐมนตรี, ๒๕๕๙), หน้า ๒-๓. 
๒  ชัญญาภัค  หล้าแหล่ง เชษฐ์  ใจเพชร และวิชชุดา  เอื้ออารี, “การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจกับความ

ได้เปรียบทางการแข่งขันของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ในพ้ืนท่ีจังหวัดชุมพร”, วำรสำรวิชำกำร Veridian E-Journal 
Silpakorn University, Vol.11 No.2 (May-August 2018) : หน้า 3447 – 3464. 

๓ พนารัช ปรีดากรณ์ และ สุภาวดี เหล่าฤทธิรัตน์, “การสร้างเครือข่ายธุรกิจที่มศีักยภาพ : 
กรณีศึกษาเครือข่ายเครื่องนุ่งห่มและเสื้อผ้าในตา่งประเทศ”, วำรสำรวิชำกำรมนุษย์ศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
โรงเรียนนำยร้อยพระจุลจอมเกลำ้, ปีที่ ๕ สิงหำคม (๒๕๖๑) : หน้า ๙๕ – ๑๓๐. 



 

๓ 

ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายธุรกิจไทยที่มีศักยภาพการแข่งขันทางการค้าเพ่ิมขึ้น ทั้งนี้จากสภาพปัญหา  
ทางเศรษฐกิจ วิถีชีวิตของประชาชน และแนวโน้มในอนาคตตลอดจนแนวคิดการสร้างเครือข่าย เพ่ือ 
ขยายฐานเศรษฐกิจขนาดเล็กขยับไปสู่ขนาดกลางหรือขนาดใหญ่นั้น คณะผู้วิจัยมองเห็นถึงอาชีพอ่ืนๆ  
ที่มีความหลากหลายและกระจัดกระจายกันอยู่ตามพ้ืนที่ต่างๆ ในจังหวัดแพร่  อาชีพก็เป็นที่รู้จาก 
และยอมรับในท้องตลาด แต่บางอาชีพบางผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากภูมิปัญญาท้องถิ่น ยังไม่เป็นที่รู้จากของ 
ผู้บริโภคและความต้องการทางตลาด 
 จากความส าคัญและที่มาของปัญหาดังกล่าวข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่ศึกษาวิจัยการ 
สร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ เพ่ือเสริมสร้าง 
ศักยภาพและความเข้มแข็งของชุมชนสัมมาชีพในการขับเคลื่อนการด าเนินงานการสร้างเครือข่าย  
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สัก และเกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนไปสู่พ้ืนที่ทางสังคม 
และสาธารณะเพ่ือให้เกิดการเพิ่มรายได้ให้กับชุมชนอย่างมั่นคง มั่งค่ังและยั่งยืนต่อไป 
 
๑.๒ วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 ๑.๒.๑ เพ่ือศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ 
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๑.๒.๒ เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัด 
แพร่ 

๑.๒.๓ เพ่ือขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ใน 
จังหวัดแพร่ 
 
๑.๓ ปัญหำกำรวิจัย 

๑.๓.๑ กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ  
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่เป็นอย่างไร 

๑.๓.๒ การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัด 
แพร่ มีลักษณะเป็นอย่างไร 

๑.๓.๓ การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ใน  
จังหวัดแพร่มีลักษณะเป็นอย่างไร 

 
๑.๔.ขอบเขตกำรวิจัย 

๑.๔.๑ ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบเนื้อหาในการศึกษาที่ส าคัญ เช่น กระบวนการมี

ส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ และการ
ขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๑.๔.๒ ขอบเขตด้ำนพื้นที่ เนื่องจากเป็นศึกษาถึงกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้าง 
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ การสร้างเครือข่าย



 

๔ 

กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ และการขับเคลื่อนเครือข่าย   
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงก าหนด
พ้ืนที่กรณีศึกษาจังหวัดแพร่ ดังนี้ 

๑) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพต้นแบบ จ านวน ๓ พ้ืนที่ ได้แก่ (๑) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพ 
ผลิตภัณฑ์ไม้สัก บ้านดอนมูล ต าบลดอนมูล อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ (๒) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพ
ผลิตภัณฑ์จักสาน บ้านค่างาม ต าบลดอนมูล อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ (๓) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพ 
ผลิตภัณฑ์หม้อห้อม บ้านทุ่งโฮ้ง ต าบลทุ่งโฮ้ง อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 

๒) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพพัฒนาเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ 
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ พ้ืนที่ ได้แก่ พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพผลิตภัณฑ์ไม้สักบ้านบวก
โป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ 

๑.๔.๓ ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
  ๑) เชิงคุณภำพ 

๑. ผู้ให้ข้อมูลหลักในกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไก 
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ประกอบด้วย พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพ
ต้นแบบ จ านวน ๓ พ้ืนที่ และพ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพพัฒนาเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ พ้ืนที่ ได้แก่ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม ผู้น าชุมชนผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จัก
สาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ส านักงานพัฒนา
ชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน ๑๐ คน
เพ่ือให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๒. ผู้ให้ข้อมูลในการสร้างเครือข่ายและจัดเวทีถ่ายทอดองค์ความรู้แก่
สมาชิกเครือข่าย ชุมชนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ได้แก่  
ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผู้น าชุมชน องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า 
ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
จ านวน ๑๕ คน เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ใน
จังหวัดแพร่  

๓. ผู้ให้ข้อมูลในกิจกรรมการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 
ประกอบด้วย ก านันต าบลน้ าช า นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า พัฒนาการอ าเภอสูงเม่น 
เกษตรจังหวัดแพร่ และ อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน ๕ คน เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่  

๒) เชิงปฏิบัติกำร 
ผู้ให้ข้อมูลการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์

ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย 
ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน ผู้ประกอบผลิตภัณฑ์ไม้สัก องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบล



 

๕ 

น้ าช า ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรม
จังหวัดแพร่ จ านวน ๓๔ คน เพ่ือขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่  
 
๑.๕ นิยำมศัพท์ในกำรวิจัย 
 ๑.๕.๑ การสร้างเครือข่ายและกลไกการตลาด หมายถึง กระบวนการเชื่อมโยงของกลุ่มผู้ผลิต 
งานไม้สักผ่านกิจกรรมการด าเนินการตามลักษณะของเครือข่าย ได้แก่ การรับรู้มุมมองร่วมกัน
(Common Perception) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Common Vision) การเกิดผลประโยชน์และความ 
สนใจร่วมกัน (Mutual Interests/Benefits) การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง 
(AllStakeholders Participation) การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน (Complementary Relationship) 
การพ่ึงพิงอิงร่วมกัน (Interdependence) การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) ท าให้เกิด
แลกเปลี่ยนข่าวสารด้านการตลาดร่วมกัน หรือท ากิจกรรมด้านการตลาดร่วมกัน เพ่ือน าเสนอ 
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่แก่ผู้บริโภค 

๑.๕.๒ ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ หมายถึง ผลิตภัณฑ์ต่างๆ ที่ท ามาจากไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ  
ในจังหวัดแพร่ ซึ่งได้รับการพัฒนาเทคนิคและกระบวนการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์จากการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักส่งผลให้เกิดการออกแบบลวดลายผลิตภัณฑ์ใหม่  
 ๑.๕.๓ ชุมชนสัมมาชีพ หมายถึง พ้ืนที่กิจกรรมทางเศรษฐกิจต่างๆ ที่ก่อให้เกิดรายได้ของคน
ในท้องถิน่และชุมชนได้มีส่วนร่วมคิดร่วมท าร่วมรับประโยชน์ของประชาชน และร่วมกันเป็นเจ้าของ มี 
รากฐานมาจากศักยภาพของชุมชน ภูมิปัญญาของชุมชน หรือทุนในชุมชน เพ่ือให้ได้สินค้าท่ีมีคุณภาพ
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดตลอดจนเป็นการยกระดับรายได้ของชุมชน 

๑.๕.๔ การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาด หมายถึง กระบวนการในการเชื่อมโยงของ
กลุ่มผู้ผลิตงานสร้างสรรค์ไม้สักกับองค์กรภาครัฐที่จะสนับสนุนส่งเสริมให้ค าปรึกษา ให้ความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการชุมชนสัมมาชีพ การออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนา
กิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย และ สนับสนุน
ส่งเสริมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบ
และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาด
และช่องทางการจ าหน่าย หรือด้านวิชาการอื่นๆร่วมกันอันจะน าไปสู่การน าเสนอผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์
ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ออกสู่ตลาดส่งผลให้เกิดการยกระดับรายได้สู่การเสริมสร้าง
เศรษฐกิจของชุมชน 
 
๑.๖ กรอบแนวแนวคิดกำรวิจัย 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง“การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน 
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่” ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ดังนี้ 
 
 
 



 

๖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๑ กรอบแนวความคิดการวิจัย 
 

ภาพที่ ๑ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

๑.๗ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 ๑.๗.๑ ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาด 
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้น าองค์ความรู้
ดังกล่าวไปเป็นข้อมูลพื้นฐานการมีส่วนร่วมในการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 
ของชุมชนสัมมาชีพ 
 ๑.๗.๒ ได้เครือข่ายกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่   
ส่งผลให้ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้ประโยชน์
จากเครือข่ายเพ่ือกระจายผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้ชุมชนได้น าผลิตภัณฑ์เชิงออกสู่ 
ตลาดน าไปสู่การยกระดับรายได้สู่การเสริมสร้างเศรษฐกิจฐานราก ตลอดจนน ามาซึ่งการอนุรักษ์สืบ
สานภูมิปัญญาท้องถิ่นของตนเองให้คงอยู่ 

๑.๗.๓ ได้ขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก การตลาดผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพใน
จังหวัด ให้มีช่องทางการจ าหน่ายเพ่ือกระจายผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดมากยิ่งขึ้นน าไปสู่การยกระดับ 
รายได้สู่การเสริมสร้างเศรษฐกิจฐานราก ตลอดจนน ามาซึ่งการอนุรักษ์สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นของ
ตนเองให้คงอยู่ 

 

นวัตกรรมเครือข่าย 
กลไกตลาดผลิตภณัฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพในจังหวัด

แพร่ 
ความร่วมมือ 

องค์กร บทบาท 

กิจกรรม/
กระบวนการ 



 

๗ 

 
บทท่ี ๒ 

 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ในบทนี้ คณะผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเครือข่าย   

กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ โดยการศึกษาจากเอกสาร
ต ารา บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ครอบคลุมประเด็นที่ส าคัญและเป็นประโยชน์ 
ต่อการน าเสนอผลการวิจัยต่อไป คณะผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตในการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
ดังนี้ 

๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับเครือข่าย 
๒.๒ แนวคิดการจัดการเครือข่าย  
๒.๓ การจัดการเครือข่ายตามวงจรชีวิตเครือข่าย 
๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับการตลาด 
๒.๕ แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 
๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่าย 
 ๒.๑.๑ ความหมายของเครือข่าย 
 เครือข่าย (Network) เป็นแนวความคิดที่เกิดขึ้นและปฏิบัติมาอย่างยาวนานและกว้างขวาง
โดยเครือข่ายเป็นหัวใจส าคัญของวิถีชีวิตของชุมชนในอดีต ซึ่งคนของชุมชนนั้นอยู่ร่วมกันแบบพ่ึงพา
อาศัยกันทั้งในชุมชนและกับชุมชนอ่ืน โดยมีความสัมพันธ์แบบเครือข่ายที่สามารถแสดงออกโดยตรง
จากกิจกรรมที่ท าร่วมกันทั้งนี้เพ่ือความอยู่รอดของชุมชน 
 การเชื่อมโยงลักษณะของเครือข่ายไม่ใช่เพียงเพ่ือการมารวมตัวกันเท่านั้นแต่มีเป้าหมายคือ
การท ากิจกรรมร่วมกัน การเชื่อมโยงโดยการที่มีคนมารวมกัน มีความสนใจร่วมกัน พบปะสังสรรค์
และมีการพัฒนาไปสู่ระดับการลงมือร่วมกันท ากิจกรรมต่างๆ ด้วยเป้าหมายและวัตถุประสงค์อย่าง
เดียวกัน เพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่สมาชิกในเครือข่ายเห็นพ้องต้องกัน โดยมีนักวิชาการได้ให้ความหมาย
ของเครือข่ายไว้ดังนี้ 
 เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์๑ กล่าวว่า เครือข่าย หมายถึง การที่ปัจเจกบุคคลองค์การ
หน่วยงานหรือสถาบันใดๆ ได้ตกลงที่จะประสานเชื่อมโยงเข้าหากันภายใต้วัตถุประสงค์หรือข้อตกลง
อย่างโดยอย่างหนึ่งร่วมกันอย่างเป็นระบบโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือด าเนินกิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน 
 

                                                           
๑ เกรียงศักดิ์  เจรญิวงศ์ศักดิ์, การจัดการเครือข่าย : กลยุทธ์ส าคัญสู่ความส าเร็จของการปฏิรูป

การศึกษา, (กรุงเทพฯ : ซัคเซสมเีดีย, ๒๕๔๓), หน้า ๒๘. 

 

 



 

๘ 

 
 นฤมล  นิราทร๒ กล่าวถึงเครือข่ายว่า การท างานที่รูปแบบการประสานงานของกลุ่มคนหรือ
องค์การที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างกันหรือท ากิจกรรมร่วมกันให้ความช่วยเหลือ
ระหว่างกันจึงอาจกล่าวได้ว่าเครือข่ายเป็นการท างานที่เป็นรูปแบบความร่วมมือหรือการพ่ึงพาอาศัย
กัน 
 สนธยา  พลศรี๓ ให้ความหมายของเครือข่ายว่า หมายถึง ความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงระหว่าง
สมาชิกซึ่งอาจจะเป็นบุคคลต่อบุคคล บุคคลต่อกลุ่ม กลุ่มต่อกลุ่ม เครือข่ายต่อเครือข่ายกลายเป็น
เครือข่ายย่อยภายใต้เครือข่ายใหญ่ในการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายไม่ได้เป็นเพียงการรวมตัวกันโดยทั่วไป
แต่มีเป้าหมายในการท ากิจกรรมร่วมกันทั้งที่เป็นครั้งคราวหรืออาจเป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่อง จึงเป็นการ
เชื่อมโยงคนที่มีความสนใจร่วมกัน พบปะสังสรรค์ และพัฒนาไปสู่การลงมือร่วมกันท ากิจกรรมต่างๆ 
ด้วยเป้าหมาย และจุดประสงค์เดียวกัน ดังนั้นเครือข่ายจึงไม่ใช่เป็นเพียงกันรวบรวมรายละเอียด
บุคคลที่เป็นสมาชิกเท่านั้น แต่มีการจัดระบบให้สมาชิกสามารถด าเนินกิจกรรมร่วมกัน เพ่ือบรรลุ
จุดหมายที่สมาชิกเห็นพ้องต้องกัน สิ่งมี่เชื่อมโยงสมาชิกเข้าด้วยกัน คือ วัตถุประสงค์หรือผลประโยชน์
ที่ต้องการบรรลุผลร่วมกัน การสนับสนุนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
 พระมหาสุทิตย์  อาภากโร๔ ให้นิยามของเครือข่ายทางสังคมว่าหมายถึง ความสัมพันธ์ใน
สังคมมนุษย์ทั้งในระดับปัจเจกบุคคล ปัจเจกบุคคลกับกลุ่ม กลุ่มกับกลุ่ม และกลุ่มกับเครือข่าย โดย
การอธิบายถึงพฤติกรรมและความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งต่างๆ เช่น กิจกรรมการสื่อสารความ
ร่วมมือการพ่ึงพาอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ที่มีโครงสร้างและรูปแบบที่
หลากหลาย 
 ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่า เครือข่ายหมายถึง การประสานความร่วมมือระหว่างบุคคล กลุ่ม 
และองค์การที่มีกิจกรรมคล้ายคลึงกัน และเชื่อมโยงขยายผลการท างานหรือแนวคิดไปสู่กลุ่มหรือ
องค์การอ่ืนๆ เพ่ือเสริมสร้างพลังในการแก้ปัญหาและเปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ โดยผ่านกระบวนการ
แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ระหว่างกัน การมีส่วนร่วม การนท ากิจกรรมร่วมกัน ช่วยเหลือกัน โดยการ
ติดต่ออาจท าได้ทั้งที่ผ่านศูนย์กลางแม่ข่ายหรือแกนน า หรืออาจจะไม่มีแม่ข่ายหรือแกนน าแต่จะท า
การติดต่อโดยตรงระหว่างกลุ่ม ซึ่งจะมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบโครงสร้างที่คนหรือองค์การ
สมาชิกยังคงมีความเป็นอิสระ โดยที่อาจมีรูปแบบการร่วมตัวแบบหลวมๆ เฉพาะกิจตามความจ าเป็น
หรือเป็นโครงสร้างที่มีความสัมพันธ์ชัดเจน เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายและวิธีการท างานร่วมกันให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายในการท างานร่วมกัน 
 
 

                                                           
๒ นฤมล นิราทร, การสรางเครือขายการท างาน : ข้อควรพิจารณาบางประการ, (กรุงเทพฯ: 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, ๒๕๔๓), หน้า ๔๓. 
๓ สนธยา  พลศรี, เครือข่ายการเรียนรู้ในงานพัฒนาชุมชน, (กรุงเทพฯ: โอ.เอส.พริ้นติ้งเฮ้าส,์ 

๒๕๕๐), หน้า ๒๐๗. 
๔ พระมหาสุทิตย อาภากโร, เครือข่าย : ธรรมชาติ ความรู้ : และการจัดการ, (กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ

เดือน, ๒๕๔๗), หน้า ๖. 



 

๙ 

๒.๑.๒ ลักษณะเครือข่าย 
    นฤมล นิราทร๕  ได้กล่าวถึงลักษณะของเครือข่ายไวดังนี้ 
    ๑. เครือข่ายมีลักษณะเป็นโครงสร้างทางความคิด (Cognitive Structure) ไม่ว่าจะ
พัฒนาไปถึงระดับใด บุคคลที่เกี่ยวข้องในองค์กรเครือข่ายจะมีกรอบความคิดที่เกี่ยวกับองค์กร  
เครือข่ายใกล้เคียงกันในด้านความรู้ความสามารถ ความคาดหวังต่อเครือข่าย 
    ๒ . องค์กรเครือข่ายไม่มีล าดับขั้น (Hierarchy) การเชื่อมโยงระหว่างองค์กร 
เครือข่าย เป็นไปในลักษณะ แต่ละองค์กรเป็นอิสระต่อกัน แต่ละระดับความเป็นอิสระของแต่ละ
องค์กรอาจไม่เท่ากัน  
    ๓. องค์กรเครือข่ายมีการแบ่งงานกันท า (Division of labor) การที่องค์กรเข้า
มาร่วมเป็นเครือข่ายกันเพราะส่วนหนึ่งคาดหวังการพึ่งพาแลกเปลี่ยนความสามารถระหว่างกัน ดังนั้น 
หากองค์กรใดไม่สมารถแสดงให้เป็นประจักษ์ก็อาจหลุดจากเครือข่ายได้  ในทางตรงกันข้าม หากได
แสดงความสามารถจะน าไปสูการพ่ึงพิงและขึ้นต่อกัน  
    ๔. ความเข้มแข็งขององค์กรที่ร่วมกันเป็นเครือข่ายจะน าไปสู่ความเข้มแข็งโดยรวม
ของเครือข่าย ดังนั้น การพัฒนาของแต่ละองค์กรเครือข่ายจึงเป็นสิ่งส าคัญ  
    ๕. องค์กรเครือข่ายก าหนดบริหารจัดการกันเอง (Self – regulating) ในการท างาน
ร่วมกันในลักษณะแนวราบ จ าเป็นต้องมีความสมานฉันท์ โดยผ่านกระบวนการทางประชาธิปไตย 
โดยตรง ซึ่งหมายถึงการต่อรองตกลงระหว่างองค์กรเครือข่ายเกี่ยวกับการบริหารจัดการภายใน 
เพ่ือให้เครือข่ายสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้  
    ๖. ความส าเร็จขององค์กรมิใช่จะไดมาเพียงชั่วข้ามคืนแต่ต้องอาศัย ระยะเวลาใน
การบ่มเพาะความสัมพันธ์ ความศรัทธา และความไวเนื้อเชื่อใจ ตลอดจนสร้างกรอบ ทางความคิด
เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร การแก้ปัญหาร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ รวมทั้งการด าเนิน
ร่วมกันระหว่างเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง  
    เสรี พงศ์พิศ๖  สรุปไว้ว่าเครือข่ายทุกประเภท ทุกแบบทุกเครือข่ายมีลักษณะร่วมกัน 
๕ ประการดังนี้ 
    ๑. เป็นกลุ่มองค์กรหรือบุคคลที่มาร่วมกันเพ่ือด าเนินการตามวัตถุประสงค์และความ
สนใจที่ตั้งข้ึนร่วมกัน  
    ๒. เป็นเวทีเพ่ือกิจกรรมทางสังคม โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูร่วมกัน  
    ๓. ด ารงอยู่ไดยาวนาน ด้วยการสื่อสารแบบใดแบบหนึ่งที่ต่อเนื่องไม่ใช่แบบเฉพาะ
กิจ  
   ๔. สมาชิกมีความรูสึกผูกพันกับโครงสร้างที่พัฒนาขึ้นมาร่วมกันและร่วมกัน
รับผิดชอบ  
    ๕. มีฐานอยู่ที่ความเป็นเจ้าของร่วมกันและมุ่งม่ันที่จะท าตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้
ร่วมกัน รวมทั้งเครื่องมือหรือวิธีการในการด าเนินการที่คิดไว้ร่วมกัน 

                                                           
๕ นฤมล นิราทร, การสรางเครือขายการท างาน : ข้อควรพิจารณาบางประการ,  หน้า ๒๑. 
๖ เสรี พงศพิศ,  เครือข่าย, (กรุงเทพฯ: เจรญิวิทย์การพิมพ์, ๒๕๔๘), หน้า ๑๐.  



 

๑๐ 

  สนธยา  พลศรี๗ ได้กล่าวถึงลักษณะส าคัญของเครือข่าย มีดังนี้ 
  ๑. มีแกนน าและสมาชิกที่เข้มแข็ง สามารถด าเนินงาน และขยายกิจการของ 
เครือข่ายได้ และมีประสิทธิภาพ 
  ๒. มีภูมิปัญญาและองค์ความรู้ของเครือข่ายที่อาจจะเกิดจากสมาชิกหรือชุมชน 
ท้องถิ่นที่สมาชิกอยู่อาศัย หรือจากภายนอกชุมชน หรือจากการบูรณาการภูมิปัญญาทั้งสองได้อย่าง
เหมาะสม กับเครือข่าย 

๓. มีสัมพันธภาพที่ดี เครือข่ายมีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสมาชิกและภายนอก ท าให้
การด าเนินงานของเครือข่ายราบรื่น เป็นที่ยอมรับและประสบความส าเร็จ 

๔. การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิก เครือข่ายมีช่องทางให้สมาชิกได้มีเวทีส าหรับ
การ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสามารถด าเนินการได้อย่างสะดวก ท าให้สมาชิกได้รับความรู้ และ 
ประสบการณ์ตลอดเวลา 
  ๕. การท ากิจกรรมและความต่อเนื่อง เครือข่ายสามารถคิดและด าเนินกิจกรรมได้
ด้วยตนเอง สม่ าเสมอ และต่อเนื่องไม่ขาดตอน ไม่ต้องพ่ึงพาจากภายนอก 
  ๖. ทรัพยากรและการแบ่งปัน เครือข่ายมีทรัพยากรในการด าเนินงานอย่างเพียงพอ 
อาจจะ โดยการจัดหาของเครือข่ายเอง หรือการแบ่งปันกับองค์กรและเครือข่ายอ่ืน ๆ ท าให้เครือข่าย 
ด้วยตนเอง สม่ าเสมอ และต่อเนื่องไม่ขาดตอน ไม่ต้องพ่ึงพาจากภายนอกสามารถ ด าเนินกิจกรรมได้
และมีประสิทธิภาพ 
  ๗. การเรียนรู้และนวัตกรรม สมาชิกของเครือข่ายมีการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ
ต่างๆ สามารถสร้างนวัตกรรม ทั้งท่ีเป็นความรู้ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ประโยชน์ได้ 
  ๘. การสื่อสาร เครือข่ายสามารถสื่อสารระหว่างเครือข่ายกับสมาชิกได้ง่าย สะดวก
และ รวดเร็ว ท าให้สมาชิกได้ทราบข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัยและเป็นประโยชน์ 
  ๙. การบริหารจัดการที่ดี  เครือข่ายมีการบริหารจัดการที่ดี เหมาะสมกับการ
ด าเนินงานของ เครือข่าย ท าให้เครือข่ายด าเนินกิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
  ๑๐. ระบบการติดตามและประเมินงาน เครือข่ายมีระบบการติดตาม และประเมิน
งานที่มี ประสิทธิภาพ มีฐานข้อมูลที่เกี่ยวกับเครือข่ายอย่างเพียงพอ สามารถให้การสนับสนุน 
ช่วยเหลือสมาชิกได้ทันเวลาและเหมาะสม 
 ดังนั้น ลักษณะของเครือข่ายจึงเป็นลักษณะของคณะบุคคลที่รวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์
ในการจัดท ากิจการอย่างหนึ่งอย่างใด เพ่ือประโยชน์ในการก าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเครือข่าย 
 ๒.๑.๓ องค์ประกอบส าคัญของเครือข่าย 
 พระมหาสุทิตย์ อาภากโร๘  กล่าวว่า องค์ประกอบของเครือข่าย มีดังนี้ 
  ๑) หน่วยชีวิตหรือสมาชิก หน่วยชีวิตและสมาชิกเป็นองค์ประกอบเบื้องต้นของความ
เป็นเครือข่ายที่สร้างระบบปฏิสัมพันธ์โดยหน่วยชีวิตและแต่ละปัจเจกบุคคล จะด าเนินการสานต่าอ
เพ่ือหาแนวร่วมในการสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการด ารงอยู่ร่วมกันตามหลักของธรรมชาติที่ทุก
สรรพสิ่งจะต้องพ่ึงพาอาศัยและสร้างกระบวนการที่สืบเนื่อง เพ่ือรักษาความเป็นไปของชีวิต ดังนั้น 
                                                           

๗ สนธยา  พลศรี, เครือข่ายการเรียนรู้ในงานพัฒนาชุมชน, หน้า ๒๖๔ – ๒๖๕. 
๘ พระมหาสุทิตย อาภากโร, เครือข่าย : ธรรมชาติ ความรู้ : และการจัดการ, หน้า ๑๘ - ๕๐. 



 

๑๑ 

หน่วยชีวิตหรือสมาชิกในองค์กรนั้นจะเป็นองค์กรนั้น จะเป็นองค์ประกอบหลักที่จะก่อให้เกิดความ
เป็นเครือข่าย  
  ๒) จุดมุ่งหมายเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอีกประการหนึ่งเพราะหากว่าบุคคล กลุ่ม 
องค์กร มารวมกันเพียงเพ่ือท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยไรความมุ่งมั่นหรือจุดมุ่งหมาย ร่วมกัน 
ความสัมพันธ์ดังกล่าวมิอาจกล่าวได้ว่า เป็นเครือข่าย เพราะความเป็นเครือข่ายจะต้องมีความหมายถึง 
“การร่วมกันอย่างมีจุดหมาย” เพ่ือท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งโดยมีวัตถุประสงค์และกระบวนการ
เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายนั้น 
  ๓) การท าหน้าที่อย่างมีจิตส านึก การที่แต่ละหน่วยชีวิตหรือการที่แต่ละบุคคล
มาร่วมกันสิ่งที่ยึดโยงสิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน คือ การท าหน้าที่ต่อกันและกระท าอย่างมีจิตส านึก เพรา
หากขาดจิตส านึกต่อส่วนรวมที่มาจากส่วนลึกภายในจิตใจของตนแล้ว กระบวนการนั้นจะเป็นเพียง
การจัดตั้งและเรียกร้องหาผลประโยชน์ตอบแทนเท่านั้น  
  ๔) การมีส่วนร่วมและการแลกเปลี่ยน โดยองค์ประกอบของความเป็นเครือข่าย การ
มีส่วนร่วมและการแลกเปลี่ยน สิ่งหนึ่งที่ขาดมิได้ คือการมีส่วนร่วม การพ่ึงพาอาศัยและการ
แลกเปลี่ยนความรูการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสมาชิกจะมีปัจจัยที่สนับสนุน  ส่งเสริมให้
เครือข่ายนั้นมีพลังมากขึ้น เพราะการมีส่วนร่วมจะท าให้สมาชิกมีความรู้สึกว่า ตนเองเป็นส่วนหนึ่ง
ของเครือข่าย ซึ่งจะช่วยให้ทุกฝ่ายหันหน้าเข้าหากันมากขึ้น   นอกจากนี้ในระบบความสัมพันธ์ของ
เครือข่าย การแลกเปลี่ยนเรียนรูก็มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เพราะจะน าไปสู่การให้และการรับ 
รวมถึงการระดมทรัพยากรเพื่อให้ภารกิจที่เครือข่ายด าเนินการนั้นบรรลุเป้าหมายของการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้จึงเป็นแนวคิดกระบวนการ และวิธีการจัดการเครือข่าย  
  ๕) ระบบความสัมพันธ์และการสื่อสาร ถ้ากล่าวถึงเครือข่ายความสัมพันธ์ที่  โยงใย
กันแลว สิ่งที่มีความส าคัญต่อเครือข่ายคือข้อมูลและการสื่อสารระหว่างและการสื่อสารระหว่างกัน 
นับตั้งแต่การสื่อสารระหว่างปัจเจกบุคคล กลุ่มกับกลุ่ม และระหว่างเครือข่ายกับเครือข่าย รวมทั้ง
ระบบความสัมพันธ์ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยกระบวนการสื่อสารนั้นจะช่วยให้สมาชิกในเครือข่าย
เกิดการรับรู้ เกิดการยอมรับในกระบวนการท างานและช่วยรักษาสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์๙ ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของเครือข่าย มีดังนี้ 
  ๑. การรับรู้มุมมองร่วมกัน (Common Perception) สมาชิกท่ีเข้ามาอยู่ในเครือข่าย
ต้องมีความรู้สึกนึกคิดและการรับรู้ร่วมกันถึงเหตุผลการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย อาทิ  มีความเข้าใจใน
ปัญหาและมีส านึกในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน มีประสบการณ์ในปัญหาร่วมกัน มีความต้องการความ
ช่วยเหลือในลักษณะที่คล้ายคลึงกัน เป็นต้น ซึ่งจะส่งผลให้สมาชิกของเครือข่ายเกิดความรู้สึกผูกพัน 
ในการด าเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกันเพ่ือแก้ปัญหาความเดือดร้อนที่เกิดขึ้น การรับรู้ร่วมกันถือเป็น
หัวใจของเครือข่ายที่ท าให้เครือข่ายมีความต่อเนื่อง เพราะหากสมาชิกไม่มีความเข้าใจในการเข้าร่วม
เป็นเครือข่ายจะท าให้การประสานงาน และการขอความร่วมมือในการด าเนินการเป็นไปอย่าง
ยากล าบากเพราะต่างคนต่างก็ใช้กรอบการมองโลกคนละกรอบเหมือนใส่แว่นตากันคนละสี ย่อมมอง
ปัญหาหรือความต้องการที่เกิดขึ้นไปคนละทิศทาง แต่มิได้หมายความว่าสมาชิกของเครือข่ายไม่
                                                           

 ๙  เกรียงศักดิ์  เจรญิวงศ์ศักดิ์, การจัดการเครือข่าย : กลยุทธ์ส าคัญสู่ความส าเร็จของการปฏิรูป
การศึกษา, หน้า ๖๓. 



 

๑๒ 

สามารถจะมีความคิดเห็นแตกต่างกัน เพราะมุมมองที่แตกต่างย่อมมีประโยชน์ช่วยให้เกิดการ
สร้างสรรค์ในการท างาน แต่ความคิดที่แตกต่างนี้สมาชิกเครือข่ายยอมรับกัน มิฉะนั้นความแตกต่างที่
มีอยู่จะน าไปสู่ความแตกแยกและแตกหักในที่สุด 
  ๒. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Common Vision) วิสัยทัศน์ร่วมเป็นการมองเห็นภาพ
ของจุดมุ่งหมายในอนาคตร่วมกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม การรับรู้เข้าใจถึงทิศทางเดียวกันและการมี
เป้าหมายที่จะไปด้วยกันจะช่วยท าให้ขบวนการเคลื่อนไหวมีพลัง เกิดเอกภาพและช่วยบรรเทาความ
ขัดแย้งอันเกิดจากมุมมองความคิดที่แตกต่างลงไปได้ในทางตรงข้าม เมื่อใดที่วิสัยทัศน์หรือเป้าหมาย
ส่วนตัวขัดแย้งกับวิสัยทัศน์หรือเป้าหมายของเครือข่ายพฤติกรรมการปฏิบัติของสมาชิกก็จะเริ่ม
แตกต่างจากสิ่งที่สมาชิกเครือข่ายกระท าร่วมกัน ดังนั้นแม้ว่าวิสัยทัศน์ร่วมกันเป็นสิ่งที่ต้องใช้เวลาใน
การสร้างให้เกิดขึ้น แต่ก็จ าเป็นต้องสร้างให้เกิดขึ้นให้ได้และสมาชิกของเครือข่ายก็ควรมีวิสัยทัศน์ย่อย
ส่วนตัว ที่สอดคล้องไปด้วยกันกบวิสัยทัศน์ของเครือข่ายแม้อาจไม่ได้ซ้อนทับอย่างแนบสนิทกับ
วิสัยทัศน์ของเครือข่าย แต่อย่างน้อยก็ควรสอดรับไปในทิศทางเดียวกัน 
  ๓. การเกิดผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน (Mutual Interests/Benefits) 
เครือข่ายเกิดจากท่ีสมาชิกแต่ละคนมีความต้องการของตนเอง แต่ความต้องการเหล่านั้นจะไม่สามารถ
บรรลุผลส าเร็จได้หากสมาชิกต่างคนต่างอยู่ ความจ ากัดนี้ท าให้เกิดการรวมตัวกันบนฐานของ
ผลประโยชน์ร่วมที่มากเพียงพอจะดึงดูดใจให้รวมเป็นเครือข่าย ดังนั้น การรวมเป็นเครือข่ายจึงต้อง
ตั้งอยู่บนฐานของผลประโยชน์ที่มีร่วมกัน ซึ่งผลประโยชน์ในที่นี้ครอบคลุมทั้งผลประโยชน์ที่เป็นตัวเงิน
และไม่ใช่ตัวเงิน อาทิเกียรติยศ ชื่อเสียง การยอมรับโอกาสในความก้าวหน้า ความสุข ความพึงพอใจ 
ฯลฯ กล่าวโดยสรุปก็คือ การที่จะดึงใครเข้ามามีส่วนร่วมในขบวนการเครือข่ายจ าเป็นที่จะต้อง
ค านึงถึงผลประโยชน์ ที่เขาจะได้รับจากการเข้าร่วม และในหลายกรณีอาจเป็นการพิจารณาล่วงหน้า
ก่อนที่เขาจะร้องขอด้วยซ้ าแม้ผลประโยชน์ที่แต่ละคนได้รับอาจมากน้อยแตกต่างกัน แต่ทุกคนได้รับ
ผลประโยชน์ เมื่อใดสมาชิกได้รับประโยชน์ร่วมหรือเมื่อเขาคิดค านวณแล้วเขาเสียมากกว่าได้เขาก็จะ
เริ่มถอยตัวเองออกจากเครือข่ายไปหรือเมื่อเขาได้รับการสนองตอบต่อความต้องการที่มีอย่างสมบูรณ์
แล้ว เขาก็จะออกไปจากเครือข่ายในที่สุด ประเด็นส าคัญอีกประการ ก็คือผลประโยชน์ที่เขาจะได้รับ
ต้องเพียงพอส าหรับเขาในการที่จูงใจให้เข้ามีส่วนร่วมในทางปฏิบัติจริง โดยไม่ได้มีส่วนร่วมแบบ
ประดับที่มีเพียงต าแหน่งหรือรายชื่อในเครือข่ายแต่ไม่มีการเข้าร่วมปฏิบัติจริงในเครือข่าย 
  ๔. การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง (All Stakeholders 
Participation) การมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่าย นับเป็นกระบวนการที่ส าคัญมากในการพัฒนา
ความเข้มแข็งของเครือข่าย เพราะกระบวนการมีส่วนร่วมทุกฝ่ายในเครือข่าย (All Stakeholders in 
Network) ย่อมเป็นเงื่อนไขที่ท าให้เกิดการร่วมรับรู้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจและร่วมลงมือกระท าอย่าง
เข้มแข็ง ดังนั้นสถานะของสมาชิดในเครือข่ายจึงควรเป็นไปในลักษณะของความเท่าเทียมกัน (Equal 
Status) ในฐานะของ “หุ้นส่วน” (Partner) ของเครือข่าย ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในแนวราบที่เท่าเทียม
กันแทนความสัมพันธ์ในแนวดิ่ง หมายความว่า หากรวมตัวเป็นเครือข่ายเกิดขึ้นระหว่างรัฐกับชุมชน
ท้องถิ่นหน่วยงานภาครัฐ ก็ต้องวางสถานะของตนเองเทียบเท่ากับประชาชนในฐานะของสมาชิก
เครือข่ายมิใช่การวางตัวเป็นเจ้านายเหนือประชาชน อย่างไรก็ตามแม้จะยากในทางปฏิบัติในหลายๆ 



 

๑๓ 

กรณีเพราะต้องอาศัยการเปลี่ยนกรอบความคิดของสมาชิกในเครือข่ายและการสร้างบริบทแวดล้อม
อ่ืนๆ เข้ามาประกอบด้วย แต่ก็ยังเป็นสิ่งที่จ าเป็นต้องกระท าหากต้องการสร้างเครือข่ายที่เข้มแข็ง 
  ๕. การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน (Complementary Relationship) องค์ประกอบที่
จะท าให้เครือข่ายด าเนินไปอย่างต่อเนื่องก็คือ การที่สมาชิกของเครือข่ายต่างก็ต้องเสริมสร้างซึ่งกัน
และกันโดยที่จุดแข็งของฝ่ายหนึ่งไปช่วยเสริมจุดอ่อนของอีกฝ่ายหนึ่ง ซึ่งจะท าให้ผลประโยชน์ที่
เกิดข้ึนจากการรวมตัวเป็นเครือข่ายมากกว่าการไม่สร้างเครือข่ายแต่ต่างคนต่างอยู่  
  ๖. การพ่ึงพิงอิงร่วมกัน (Interdependence) เนื่องจากธรรมชาติความจ ากัดของ
สมาชิกในเครือข่ายทั้งด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุน ก าลังคน ฯลฯ สมาชิกของเครือข่ายจึงไม่
สามารถด ารงอยู่ได้อย่างสมบูรณ์ด้วยตัวเอง การจะท าให้เป้าหมายร่วมส าเร็จได้นั้นสมาชิกจ าเป็นต้อง
พ่ึงพาซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในเครือข่ายเพ่ือให้เกิดการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน การจะท าให้
สมาชิกหรือ หุ้นส่วนของเครือข่ายยึดโยงกันให้แน่นหนาจ าเป็นต้องท าให้หุ้นส่วนแต่ละคนรู้สึกว่าหาก
เอาหุ้นส่วนคนใดคนหนึ่งออกไปจะท าให้เครือข่ายล้มลงไปได้การด ารงอยู่ของหุ้นส่วนแต่ละคน จึง
จ าเป็นต่อการด ารงอยู่ของเครือข่าย ซึ่งการพึ่งพิงร่วมกันนี้จะส่งผลท าให้สมาชิกต้องมีการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกันโดยอัตโนมัติ 
  ๗. การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) สมาชิกในเครือข่ายต้องท ากิจกรรม
ร่วมกันเพ่ือให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกด้วยกัน เช่น มีการติดต่อกันผ่านทางการเขียนหรือ
การพบปะพูดคุย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน หรือมีกิจกรรมประชุมสัมมนาร่วมกันเป็น
ต้น ซึ่งผลของการปฏิสัมพันธ์นี้ต้องก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเครือข่ายตามมาด้วย ปฏิสัมพันธ์
ดังกล่าวจะเป็นลักษณะความสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนระหว่างกัน (Reciprocal Exchange) มิใช่
ปฏิสัมพันธ์ฝ่ายเดียว ยิ่งสมาชิกมีการปฏิสัมพันธ์กันมากเท่าใดก็จะยิ่งเกิดความผูกพันภายในระหว่าง
กันมากขึ้นเท่านั้นซึ่งจะช่วยให้เกิดการเชื่อมโยงในระดับที่แน่นแฟ้นมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การ
ปฏิสัมพันธ์ยังช่วยให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างกันมากขึ้น จะช่วยให้เครือข่ายเข้มแข็งยิ่งขึ้น 

สรุปว่า องค์ประกอบของการเกิดเครือต้องมีองค์ประกอบ ได้แก่ สมาชิก การมีวิสัยทัศน์ 
จุดมุ่งหมายร่วมกัน  มีการแบ่งงานกันท า การมีส่วนร่วมของสมาชิก การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน 
ระบบความสัมพันธ์และการสื่อสาร จะน าไปสู่ความเข้มแข็ง โดยรวมของเครือข่าย 

๒.๑.๔ ประเภทของเครือข่ายและรูปแบบของเครือข่ายทางสังคม 
การจ าแนกรูปแบบการเกิดข้ึนของเครือข่ายมีวิธีการมากมาย ได้มีนักวิชาการจ าแนก 

โดยใช้คุณลักษณะสมาชิก พ้ืนที่ภูมิศาสตร์ กิจกรรมหลัก วัตถุประสงค์  และโครงสร้างของเครือข่าย
เป็นเกณฑ์ โดยวิธีการจ าแนกดังกล่าวพบว่า การเกิดเครือข่ายแต่ละเครือข่าย ต่างก็มีจุดเริ่มต้นหรือถูก 
สร้างมาได้ด้วยวิธีการต่าง ๆ กัน ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 

พระมหาสุทิตย์ อาภากโร๑๐ การแบ่งประเภท รูปแบบและลักษณะความสัมพันธ์ 
ของเครือข่ายก็เพ่ือสร้างความเข้าใจ และมองเห็นภาพความเคลื่อนไหวของกลุ่มองค์การเครือข่าย
ต่างๆ ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น จากพัฒนาการของความเป็นเครือข่ายในสังคมไทยจะเห็นได้ว่า มีกระบวนการ  
เกิดขึ้นของเครือข่ายในภาคส่วนต่างๆ อย่างมากมาย ทังภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน องค์การพัฒนา
                                                           

๑๐ พระมหาสุทิตย อาภากโร, เครือข่าย : ธรรมชาติความรู้ : และการจัดการ,, หน้า ๘๔ – ๙๐. 
 



 

๑๔ 

เอกชน (NGO) และภาคประชาชน รวมทังในด้านแนวคิด กิจกรรมก็มีกระบวนการแบ่งประเภท และ 
รูปแบบของเครือข่ายออกเป็นนัยต่างๆ ดังนั้น ประเภทและรูปแบบของเครือข่ายจึงมีความแตกต่างกัน
ไปตามนิยามและกิจกรรมที่แต่ละกลุ่มหรือผู้ที่ใช้กิจกรรมเครือข่ายก าหนดขึ้น โดยในทีนี้จะกล่าวถึง 
เกณฑ์บางประการในการจัดประเภทและรูปแบบของเครือข่าย เพ่ือให้เหมาะสมกับการประยุกต์ใช้ใน
การเสริมสร้างการเรียนรู้ของทุกฝ่าย ดังนี้ 

๑) เครือข่ายเชิงพ้ืนที่ (Area) หมายถึง การรวมตัวของกลุ่ม องค์การ เครือข่ายที่
อาศัยพ้ืนที่รูปธรรม หรือพ้ืนทีด าเนินการเป็นปัจจัยหลักในการท างานร่วมกัน เป็นกระบวนการ 
พัฒนาที่อาศัยกิจกรรมทีเกิดข้ึนในพ้ืนเป้าหมายน าทางและเป็นการพัฒนาแบบบูรณาการที่ไม่แยกส่วน
ต่างๆออกจากกัน โดยยึดเอาพ้ืนที่เป็นที่ตั้งแห่งความส าเร็จในการท างานร่วมกันของทุกฝ่าย 

๒) เครือข่ายเชิงประเด็นกิจกรรม (Issue) ได้แก่ เครือข่ายที่ใช้ประเด็นกิจกรรมหรือ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนเป็นปัจจัยหลักในการรวมกลุ่มองค์การ โดยมองข้ามมิติในเชิงพ้ืนที่ มุ่งเน้นการ 

๓) เครือข่ายแบ่งตามโครงสร้างหน้าที่ ได้แก่ เครือข่ายที่เกิดขึ้นโดยอาศัยภารกิจ/ 
กิจกรรมและการก่อตัวของกลุ่มผลประโยชน์ในสังคมเป็นแนวทางในการแบ่งเครือข่ายซึ่งอาจแบ่งเป็น
เครือข่ายภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคธุรกิจเอกชนและภาคองค์การพัฒนาเอกชน โดยเครือข่ายต่างๆ   
ดังกล่าวมุ่งเน้นการด าเนินการภายใต้กรอบแนวคิด หลักการ วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของ
หน่วยงาน หรือโครงสร้างหลักของกลุ่มผลประโยชน์นั้นๆ 

นฤมล นิราทร๑๑ ไดจ้ าแนกประเภทของเครือข่ายทางสังคม ตามมิติ ๔ มิติ ดังนี้ 
๑) จ าแนกตามพ้ืนที่ด าเนินการ เช่น เครือข่ายระดับหมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ จังหวัด 

ภาค และประเทศ 
๒) จ าแนกตามกิจกรรมหรือประเด็นปัญหา เช่น เครือข่ายที่ท างานด้านเด็ก สตรี 

สาธารณสุข เศรษฐกิจ พัฒนาชุมชน สิทธิมนุษยชน สิ่งแวดล้อม 
๓) จ าแนกตามอาชีพหรือสถานภาพทางสังคม เช่น เครือข่ายด้านแรงงาน เครือข่าย 

กลุ่มพระสหธรรม เครือข่ายครูพิทักษ์สิทธิเด็ก เครือข่ายสารวัตรนักเรียน 
๔) จ าแนกตามรูปแบบโครงสร้างหรือความสัมพันธ์ ท า ให้เกิดเครือข่ายใน ๒ 

ลักษณะ คือ เครือข่ายตามแนวตั้ง คือ (๑) เครือข่ายทีมีโครงสร้างเป็นช่วงชั้น ท าให้ความสัมพันธ์
ระหว่างองค์การภายในเครือข่ายไม่เท่ากัน และ (๒) เครือข่ายตามแนวนอน เป็นเครือข่ายที่ 
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การภายในเครือข่ายเท่าเทียมกัน 

๒.๑.๕ กระบวนการสร้างเครือข่าย 
  ส านักบริหารกองทุนพัฒนาชุมชน๑๒ ได้ให้ความหมาย การสร้างเครือข่ายไว้ว่า การ
สร้างเครือข่าย คือ การท าให้มีการติดต่อ และการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร และ
การร่วมมือกันด้วยความสมัครใจ การสร้างเครือข่ายควรสนับสนุนและอ านวยความสะดวกให้สมาชิก
ในเครือข่ายมีความสัมพันธ์กันฉันท์เพ่ือนที่ต่างก็มีความเป็นอิสระมากกว่าสร้างการคบค้าสมาคมแบบ

                                                           
๑๑ นฤมล นิราทร, การสรางเครือขายการท างาน : ข้อควรพิจารณาบางประการ,  หน้า ๑๘ - ๒๑. 
๑๒ ส านักบริหารกองทุนพัฒนาชุมชน, “ท าได้ หายจน” เร่ืองราวการต่อสู้ชีวิตกับรวมอาชีพครัวเรือน 

กข.คจ.ดีเด่น, (กรุงเทพ ฯ : ส านักบริหารกองทุนพัฒนาชุมชน, ๒๕๕๔), หน้า ๔. 



 

๑๕ 

พ่ึงพิง นอกจากนี้ การสร้างเครือข่ายต้องไม่ใช่การสร้างระบบการติดต่อเผยแพร่ข่าวสารแบบทางเดียว 
จะต้องมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างกันด้วย 
  นฤมล นิราทร๑๓ ได้กล่าวว่า ในการที่จะสร้างเครือข่าย จ าเป็นต้องมีเทคนิคและ
วิธีการในการสร้างเครือข่ายด้วยการหาเหตุผลสนับสนุน การที่บุคคล องค์กร มารวมตัวกันเป็นกลุ่ม 
เพราะมีความสนใจร่วมกัน ยังไม่สามารถที่จะเรียกว่าเครือข่ายได้อย่างสมบูรณ์ ดังนั้นจึงได้จ าแนก
กระบวนการสร้างเครือข่ายออกเป็นขั้นตอน ดังนี้ 
   ๑. ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย เป็นขั้นตอนที่
ผู้ปฏิบัติงานหรือฝ่ายจัดการ ตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย เพ่ือที่จะท างานให้บรรลุ
เป้าหมายรวมทั้งพิจารณาองค์กรต่างๆ ที่เห็นว่าเหมาะสมเข้าเป็นเครือข่ายท างาน 
   ๒. ขั้นติดต่อกับองค์กรที่จะเป็นเครือข่าย จะเกิดขึ้น เมื่อองค์กรมีความ
ต้องการเหมือนกันและต้องการกระท ากิจกรรมตอบสนองความต้องการที่เหมือนๆ กัน 
   ๓. ขั้นตอนการสร้างพันธกรณีร่วมกัน เป็นขั้นตอนการสร้างความผูกพัน ซึ่ง
หมายถึง การตกลงในความสัมพันธ์ต่อกัน ในขั้นตอนนี้ องค์กรเข้าสู่การตกลงที่จะท างานร่วมกันท า
กิจกรรมร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือการไปเสาะแสวงหาความรู้ร่วมกัน 
   ๔. ขั้นตอนพัฒนาความสัมพันธ์ เป็นขั้นตอนที่เครือข่ายปรากฏเป็นรูปธรรม
เริ่มตกลงกันในเรื่องการบริหารจัดการ โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์ จัดวางข้อตกลงในการท างาน 
ก าหนดบทบาทของสมาชิก รวมทั้งสิทธิหน้าที่ต่างๆ 
   ๕. ขั้นตอนการท ากิจกรรมร่วมกันในเมื่อเครือข่ายรู้สึกว่าตนได้รับประโยชน์
จากการเข้าเป็นเครือข่าย ความสัมพันธ์ของเครือข่ายจะแน่นแฟ้นยิ่งขึ้น อาจน าไปสู่การขยายตัว 
ขยายกิจกรรม หรืออาจจะเกิดการลงทุนเพ่ือด าเนินการจัดตั้งองค์กรใหม่ร่วมกัน 

พระมหาสุทิตย์ อาภากโร๑๔ ให้เหตุผลว่าการสร้างเครือข่ายทางสังคมเกิดจาก 
๑. สถานการณ์ปัญหาและสภาพแวดล้อมที่ซ้ าซอน หลากหลาย และขยายตัว จน 

เกินความสามารถของปัจเจกบุคคล หรือกลุ่มที่จะด าเนินการแก้ไข 
๒. เครือข่ายเป็นเครื่องมือหรือยุทธศาสตร์ในการสร้างพ้ืนที่ทางสังคม 
๓. เพ่ือให้การประสานผลประโยชนเป็นไปอย่างเท่าเทียม เหตุผลส าคัญของการ

สร้างเครือข่ายทางสังคม คือ การมุ่งที่จะบรรลุเป้าหมายของปัจเจกบุคคล ซึ่งไม่สามารถท าได้ด้วย
ตนเองโดยล าพัง แต่ต้องอาศัยการรวมตัวกันเป็นกลุ่มเพ่ือแลกเปลี่ยนทรัพยากร อันจะส่งผลให้
สามารถด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย อันเป็นการประสานผลประโยชน์ซึ่งกันและกัน 

สนธยา พลศรี กล่าวว่า เครือข่ายแต่ละประเภทมีลักษณะแตกต่างกัน การเกิดขึ้น  
ของเครือข่ายจึงมีสาเหตุปัจจัยสนับสนุน และการก่อรูปเครือข่ายที่แตกต่างกันออกไป สาเหตุของการ
เกิดเครือข่าย มีดังต่อไปนี้๑๕ 

๑. การเกิดโดยธรรมชาติ เกิดขึ้นเองโดยไม่มีใครจัดตั้ง เป็นผลของความสัมพันธ์ทาง 
สังคม ระหว่างมนุษย์ เช่น ความสัมพันธ์ของระบบครอบครัว และเครือญาติความสัมพันธ์ของครู
                                                           

 ๑๓ นฤมล นิราธร, การสรางเครือขายการท างาน : ข้อควรพิจารณา, หน้า ๒๑. 
๑๔ พระมหาสุทิตย อาภากโร, เครือข่าย : ธรรมชาติ ความรู้  และการจัดการ, หน้า ๕๕ – ๕๘.. 
๑๕ สนธยา  พลศรี, เครือข่ายการเรียนรู้ในงานพัฒนาชุมชน, หน้า ๒๕๗. 



 

๑๖ 

อาจารย์ และลูกศิษย์ เป็นต้น มีลักษณะของการเป็นเครือข่ายอยู่แล้ว เมื่อบุคคลมีส่วนร่วมในระบบ  
ความสัมพันธ์ก็จะเป็นส่วนหนึ่งของระบบเครือข่ายด้วย 

๒. เกิดจากวิกฤตการณ์ของสังคมมนุษย์ เป็นการเกิดเครือข่ายจากการเกิดปัญหา  
หรือวิกฤตการณ์ขึ้นในสังคมที่สมาชิกตระหนักถึงความจ าเป็นที่ต้องร่วมมือกันแก้ไขปัญหาในลักษณะ
ของการรวมพลังกัน สมาชิกส่วนใหญ่จะมีคุณลักษณะที่คล้ายคลึงกัน เช่น อาศัยอยู่ ในชุมชนเดียวกัน 
อาชีพเดียวกัน หรือเกี่ยวข้องกัน ด ารงชีวิตร่วมกัน หรือเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน เป็นต้น การเกิดของ
เครือข่ายเริ่มจากการแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์แสวงหาแนวทางในการแก้ปัญหา และร่วมกัน  
แก้ไขปัญหาในลักษณะของเครือข่ายที่เป็นอิสระปราศจากการครอบงากันและกัน มีความสัมพันธ์แบบ
ไม่ซับซ้อน หรือเป็นแนวราบที่ต่างต้องพ่ึงพาอาศัยกันและกัน เช่น เครือข่าย พิทักษ์ป่า เครือข่าย  
อนุรักษ์ลุ่มน้ า เป็นต้น 

๓. การเกิดโดยวิวัฒนาการ เป็นการเกิดเครือข่ายจากความสัมพันธ์ของสมาชิก เช่น   
เพ่ือนบ้าน เพ่ือนร่วมงาน เป็นต้น มารวมกันโดยวัตถุประสงค์บางอย่างเป็นเวลานาน ในลักษณะของ
กลุ่ม และองค์กรแล้วพัฒนาความสัมพันธ์เป็นเครือข่าย เช่น จากกลุ่มแบบสภากาแฟ พัฒนาเป็น  
เครือข่าย ประชาคมหมู่บ้าน หรือประชาคมเมือง เป็นต้น 

๔. การเกิดโดยการจัดตั้ง เป็นการเกิดเครือข่ายที่มีผู้จัดตั้งและให้การสนับสนุนเพ่ือ 
วัตถุประสงค์บางประการ จนสมาชิกรวมกันเป็นเครือข่าย ทั้งการจัดตั้งโดยผู้น ารัฐบาล ภาคเอกชน
และองค์กรพัฒนาเอกชน เช่น เครือข่ายกองทุนหมู่บ้าน และชุมชนเมือง เครือข่ายสหกรณ์ เครือข่าย  
ของกระทรวงต่าง ๆ เป็นต้น 

๒.๑.๖ ปัจจัยความส าเร็จของเครือข่าย 
 การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือชุมชนต่าง ๆ ที่ต้องการพัฒนา

มีกรอบคิดการท างานที่มีหลักการอย่างของตนเอง มีความถนัดเพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง มีการส่งถ่าย
ข้อมูลภายในหน่วยงานของตนเองเท่านั้น หรือท าตามนโยบายขององค์กรตนเอง ซึ่งท าให้เกิดการ
พัฒนาอย่างแคบๆ หรือแม้กระทั่งการท างานที่ต่างคนต่างท าในชุมชนไม่เคยติดต่อช่วยเหลือเกื้อกูลกัน
ปัญหาดังกล่าว เครือข่ายจึงมีความจ าเป็นที่สามารถช่วยแก้ปัญหาได้ด้วยการเปิดโอกาสให้บุคคลหรือ
องค์กรที่อยู่นอกหน่วยงานหรือองค์กรของตน และให้ความร่วมมือซึ่งกันและกัน ปัจจัยที่จะท าให้
เครือข่ายประสบความส าเร็จ 
  ธีรพงศ์ แก้วหาวงษ์๑๖ เสนอว่า ปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของเครือข่าย คือ การ 
บริหารเครือข่าย ซึ่งมี ๖ ประการ ดังนี้ 
  ๑) กระบวนการติดต่อสื่อสารข้อมูลข่าวสาร เทคนิค วิธีการ ประสบการณ์ ตลอดจน 
การพัฒนา เครือข่ายมีกระบวนการติดต่อสื่อสารอย่างสม่ าเสมอ ส่งเริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนอย่างต่อ
เนือง และมีการสรุปความก้าวหน้าในผลการด าเนินกิจกรรมของสมาชิก และเครือข่าย 

๒) การให้ความส าคัญแก่สมาชิกในด้านต่างๆ เป็นการพิจารณาถึงความต้องการของ
มวลสมาชิก การได้แลกเปลี่ยนทัศนะ มุมมองต่อการพัฒนา หรือเป้าหมายของกิจกรรมในความ

                                                           
๑๖ ธีรพงศ์ แก้วหาวงษ์, กระบวนการสร้างความเข็มแข็ง ประชาคม และประชาสังคม, (ขอนแก่น: คลัง 

นานาวิทยา, ๒๕๔๔), หน้า ๒๕๗ – ๒๕๘. 



 

๑๗ 

รว่มมือ ตลอดจนกระบวนการตัดสินใจร่วมกัน ในการก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของเครือข่าย
เพ่ือให้สมาชิกสามารถแปลงไปสู่การปฏิบัติ และประสานความร่วมมือได้ 

๓) องค์การความร่วมมือและโครงสร้างเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพ สามารถ
ตอบสนองต่อการประสานความร่วมมือ สามารถป้องกันการแทรกแซง (Dominate) จากองค์การอ่ืนๆ 
สามารถลดปัญหาความขัดแย้งระหว่างสมาชิกและเครือข่ายและสามารถสร้างการมีส่วนร่วมอย่างเท่า
เทียมและทั่วถึงได้ 

๔) การส่งเสริมบทบาทและการตัดสินใจของสมาชิก เครือข่ายต้องให้ความส าคัญกับ
การส่งเสริมให้สมาชิกมีโอกาสในการตัดสินใจในขั้นตอนต่างๆ ของการด าเนินงาน เพื่อสร้างนวัตกรรม
ใหม่ๆ และสร้างบรรทัดฐานในความร่วมมือของสมาชิก 

๕) การพัฒนาและระดมทรัพยากรอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ เครือข่ายต้องมี
การพัฒนาอยู่ตลอดเวลา มีการระดมทรัพยากรอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพมีแผนในการพัฒนา
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เครือข่ายมีกิจกรรมทีต่อเนืองกันตลอดเวลาไม่หยุดนิ่ง 

๖) การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทของเครือข่ายและมวลสมาชิก เพ่ือระดม
ความร่วมมือและสร้างความเข้าใจในการด าเนินงานแก่สมาชิกและประชาชนทั่ว ไป ซึ่งจะท าให้
เครือข่ายด าเนินงานด้วยความมั่นคง และขยายเครือข่ายสมาชิกให้กว้างออกไปมากขึ้น 

เสรี พงศ์พิศ๑๗ เสนอว่าเครือข่ายของชุมชนจะเจริญเติบโตและประสบความส าเร็จได้ 
ด้วยปัจจัยส าคัญ ๖ ประการ ดังนี้ 

๑) มีวัฒนธรรมเครือข่าย คือ มีความสัมพันธ์แนวราบมากกว่าแนวคิด สมาชิกทุกคน 
เคารพ ให้เกียรติกัน ไม่ใช่ความสัมพันธ์แบบเจ้านาย ไม่มีหัวหน้าลูกน้อง แต่เป็นพ่ีน้องกัน สัมพันธ์กัน
ด้วยใจ ด้วยจิตวิญญาณไม่ใช่ด้วยผลประโยชน์ 

๒) สมาชิกมีการพบปะกัน ไปมาหาสู่กันเป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ 
๓) เครือข่ายมีเป้าหมายชัดเจน ที่สมาชิกทุกคนเข้าใจตรงกัน 
๔) มีแผนงานและกิจกรรมหรือลงทุนร่วมกัน เช่น วิสาหกิจชุมชน หรือกลุ่มออม

ทรัพย์ เป็นต้น อันเป็นเงือนไขให้สมาชิกพบปะ และท างานร่วมกันอย่างต่อเนือง 
๕) มีกลุ่มแกนน า ท าหน้าที่น าและประสานงานของเครือข่ายด้วยความมุ่งมั่น 
๖) สมาชิกเครือข่ายร่วมมือ ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ไม่แข่งขันกันเอง 
อนุชาติ พวงสาลี และวีรบูรณ์ วิสารทสกุล มีความคิดเห็นว่าปัจจัยส าคัญที่ท าให้ 

เครอืข่าย แบบประชาสังคม ประสบความส าเร็จมี ๘ ประการ ดังนี้๑๘ 
๑. มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน สมาชิกในเครือข่ายต้องมองเห็นอนาคตข้างหน้าร่วมกันรู้และ 

เข้าใจ ร่วมกันในทิศทางที่จะไปด้วยกัน หรือทากิจกรรมร่วมกันไม่เช่นนั้นแล้วเครือข่ายจะไม่มีพลัง ไร้
ทิศทาง และเป้าหมายที่จะก้าวหน้าไปด้วยกัน 

                                                           
๑๗ เสรี พงศ์พิศพิศ, แผนชีวิต เศรษฐกิจชุมชน, (กรุงเทพฯ: ภูมิปัญญาไท, ๒๕๔๖), หน้า ๑๓๔. 
๑๘ อนุชาติ พวงสาลี และวีรบรูณ์ วิสารทสกุล, ประชาสังคม : ค า ความคิด และความหมาย, 

(กรุงเทพฯ: สถาบันชุมชนท้องถิ่นพัฒนา, ๒๕๔๑), หน้า ๑๘. 



 

๑๘ 

๒. มีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง เนื่องจากเครือข่ายการเรียนรู้ของชุมชนมีความ
หลากหลาย ซับซ้อน และต้องร่วมสร้างการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมของทุกคนทุกฝ่ายจึง  
เป็นสิ่งที่ส าคัญของเครือข่าย 

๓. มีความเป็นธรรมชาติที่ไม่ใช่การแต่งตั้งจัดตั้งแต่เป็นผลจากจิตส านึกที่จะด าเนิน 
กิจกรรมร่วมกัน บนพ้ืนฐานของการเติบโตอย่างเป็นธรรมชาติ ยั่งยืนต่อเนื่องสามารถร่วมแก้ไขปัญหา
ที่ซับซ้อน ของชุมชน หรือท้องถิ่นได้ 

๔. มีความรัก ความเอ้ืออาทร สมานฉันท์ การรวมกลุ่มเครือข่ายบนพ้ืนฐานของ
ความหลากหลาย และความแตกต่างของสมาชิกนั้น จ าเป็นต้องสร้างขึ้นบนพ้ืนฐานแห่งความรัก  
ความเมตตา ความเอ้ืออาทร และความสามัคคี เพราะส่วนส าคัญในการเชื่อมโยงให้เกิดความร่วมมือ
อย่างมีพลัง 

๕. มีองค์ความรู้ และความสามารถในการแสวงหาความรู้ สติปัญญาความรู้ และ
จินตนาการ เป็นพลังของมนุษย์ที่จะด ารงอยู่อย่างสร้างสรรค์ มีศักดิ์ศรี แก้ปัญหา และก าหนดทิศทาง 
ในอนาคต เครือข่ายการเรียนรู้ของชุมชนจึงต้องสร้างและสะสมองค์ความรู้ที่สามารถปรับใช้และ
เรียนรู้เพิ่มขึ้น ตลอดเวลา ทั้งยังต้องมีศักยภาพ และความสามารถพอที่จะแสวงหาความรู้อีกด้วย 

๖. มีการเรียนรู้จากการปฏิบัติหรือท ากิจกรรมร่วมกันเพราะจะให้เกิดพลัง เกิด
ปัญญาหมู่ เกิดใจหมู่ในสมาชิกเครือข่ายซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญ ในการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชนที่ต้อง 
อาศัยเทคนิควิธีการมากมาย และสอดคล้องกับบริบทของแต่ละเครือข่าย 

๗. มีการติดต่อสื่อสารกันอย่างต่อเนื่องหรือเป็นเครือข่ายความร่วมมือการสื่อสาร  
เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นความจ าเป็นที่จะท าให้เครือข่ายมีความเจริญเติบโต และขยายตัวอย่าง
มั่นคง เป็นการสื่อสารในแนวราบที่ต้องคิดค้นรูปแบบใหม่ๆ ต้องเชื่อมโยงเครือข่ายความร่วมมือต่างๆ 
กับ สื่อสารมวลชน 

๘. มีระบบการจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพเครือข่ายการเรียนรู้ของชุมชนจะต้องอยู่  
บนพื้นฐานของการจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพทั้งองค์กร ระบบสมาชิกของเครือข่าย 

อาจกล่าวได้ว่าปัจจัยที่สนับสนุนให้เครือข่ายประสบความส าเร็จ มีอยู่หลายประการ  
คือ 

๑. สมาชิกและระบบความสัมพันธ์ที่ดี เป็นปัจจัยส าคัญเบื้องต้นที่ท าให้เกิดเครือข่าย  
และ เครือข่ายประสบความส าเร็จในการด าเนินงานสมาชิกของเครือข่ายหมายรวมถึงสมาชิกทั้งหมด
ซึ่งประกอบด้วยสมาชิกทั่วไป ผู้น าและผู้บริหารจัดการเครือข่าย และพนักงานต่าง ๆ ของเครือข่าย 
สมาชิกของเครือข่าย และระบบความสัมพันธ์ที่ดี ที่สนับสนุนให้เครือข่ายประสบความส าเร็จ ควรมี
ลักษณะดังนี้ 

๑ ) สมาชิ กมี วิ สั ยทั ศน์ ร่ วมกั น มี เป้ าหม ายร่ วมกั นที่ จ ะรวมพลั งกั น เพ่ื อ 
ความส าเร็จ 

๒) สมาชิกมีผู้น ามีกลุ่มแกนน าที่มีภาวะผู้น าที่ เหมาะสม เช่น มีวิสัยทัศน์ที่ดี  
มีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ กล้าตัดสินใจ และตัดสินใจได้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ
สามารถจูงใจ และประสานงานได้ดี เป็นต้น 



 

๑๙ 

๓) สมาชิกมีความรัก ความเมตตา ความเอ้ืออาทร สมานฉันท์ สามัคคีกันไม่แข่งขัน
กันหรือขัดแย้งกัน เสียสละไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม 

๔) สมาชิกรวมกลุ่มกันอย่างเหนียวแน่น มีพันธสัญญาที่หนักแน่น และรักษา
พันธกรณี มีความจริงใจ จริงจัง ศรัทธาต่อกันและกัน และมีความมั่นคงต่อเครือข่าย 

๕) สมาชิกมีค่านิยมร่วมกัน มีความเข้าใจกัน ให้เกียรติกันและกัน มีความสัมพันธ์กัน
แบบพ่ีน้อง สัมพันธ์กนด้วยใจด้วยจิตวิญญาณไม่ใช่เพื่อผลประโยชน์เพียงอย่างเดียว 

๖) การให้ความส าคัญแก่สมาชิกในด้านต่าง ๆ เพ่ือสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ
เครือข่าย และความผูกพันต่อเครือข่าย 

๗) มีการส่งเสริมให้สมาชิกได้แสดงบทบาทและโอกาส ในการตัดสินใจในกิจกรรม
ของเครือข่ายด้วยตนเอง และร่วมกับผู้อื่น 

๘) สมาชิกให้การสนับสนุน ส่งเสริมช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีขวัญและก าลังใจที่ดีไม่
ท้อแท้หรือหมดก าลังใจโดยง่าย 

๙) การพัฒนาความรู้ ความสามารถและทักษะต่าง ๆ ของสมาชิก ให้มีความสามารถ
ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของเครือข่ายได้ด้วยตนเอง 

๑๐) ผู้น ากลุ่มแกนน าและสมาชิกมีความซื่อสัตย์สุจริต โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่
รับผิดชอบงานเกี่ยวกับการเงินและการพัสดุต้องเป็นผู้ที่สมาชิกให้ความเชื่อถือไว้วางใจ 

๒. กระบวนการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ร่วมกัน ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่ท าให้เครือข่าย
เจริญเติบโต และประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน คือ กระบวนการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้
ร่วมกันของสมาชิกเครือข่าย ควรมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

๑) เครือข่ายมีลักษณะเป็นองค์กรแห่งความร่วมมือ มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิก 
ไม่ใช่การบังคับบัญชาหรือสั่งการ 

๒) เปิดโอกาสให้สมาชิกและผู้เกี่ยวข้องในเครือข่ายทุกคนทุกฝ่ายมีส่วนร่ วมใน
กิจกรรมอย่างกว้างขวาง ไม่ผูกขาดโดยบุคคล หรือกลุ่มคนเพียงคนใดคนหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

๓) มีความสัมพันธ์แบบแนวราบ สมาชิกมีความสัมพันธ์แบบเท่าเทียมกันหรือเสมอ
ภาคกันเคารพในศักดิ์ศรีของกันและกันไม่มีใครเหนือกว่าใคร 

๔) สมาชิกมี การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันและอย่างสม่ าเสมอจนกลายเป็น
วัฒนธรรมของเครือข่าย 

๕) มีองค์ความรู้ที่เกิดขึ้นจากเวทีของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และความสามารถใน
การแสวงหาความรู้ร่วมกันของสมาชิก ไม่ใช่โดยการชี้น าของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

๖) มีการเรียนรู้ที่เกิดจากผลของการปฏิบัติจริงหรือการท ากิจกรรมร่วมกัน ไม่ใช่ผล
ของการศึกษาจากชุมชนอ่ืนหรือบุคคลภายนอกเพียงฝ่ายเดียว 

๗) มีลักษณะเป็นการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ แบบธรรมชาติ ไม่ใช่เพราะการจัดตั้ง
การถูกบังคับหรือความเกรงใจ แต่เกิดจากจิตส านึกร่วมกันของสมาชิกอย่างแท้จริงไม่ใช่การเสแสร้ง 
หรือแกล้งท า 

๘) เครือข่ายมีกิจกรรมอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอไม่ขาดตอนท าให้สมาชิกได้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมเครือข่ายอย่างต่อเนื่องไม่ขาดตอน 



 

๒๐ 

   ๙) บรรยากาศในการด าเนินงานของเครือข่ายส่งเสริมให้สมาชิกมี ความกล้าและ
มั่นใจที่จะร่วมในกิจกรรม ซึ่งเป็นบรรยากาศแบบกัลยาณมิตร เพ่ิมพูนความรู้ และทักษะให้ 
สมาชิกอย่างแท้จริง 

๑๐) มีเทคนิควิธีการที่น ามาใช้ในการเรียนรู้ร่วมกันหลายๆ วิธี เหมาะสมกับสมาชิก
และกิจกรรมที่จัดในแต่ละครั้ง ไม่ซ้ าซากอยู่เพียงเทคนิควิธีการเดียว 

๓. การบริหารจัดการเครือข่ายที่ดี การบริหารจัดการเครือข่ายที่ดีเป็นปัจจัยส าคัญอีก 
ประการหนึ่งที่สนับสนุนความส าเร็จของเครือข่าย ซึ่งควรมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

๑) มีวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ ระบบการบริหารจัดการ ที่เหมาะสมกับสภาพหรือ
ลักษณะของเครือข่าย 

๒) มีกฎระเบียบ แนวทางการปฏิบัติของเครือข่ายที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมี
โครงสร้างในการบริหารเครือข่ายที่เหมาะสมกับคุณลักษณะของเครือข่าย 

๓) มีทรัพยากรที่เหมาะสมและเพียงพอในการด าเนินงาน ทั้งบุคลากร เงิน วัสดุ 
อุปกรณ์ และอ่ืน ๆ 

๔) มีระบบในการปกป้องคุมครองสมาชิกให้มีความมั่นคงและปลอดภัย รวมทั้งการ
จูงใจ การเสริมพลัง การสร้างขวัญ และก าลังใจให้แก่สมาชิก 

๕) มีการบริหารงานแบบประชาธิปไตย ที่เปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการ
บริหาร และการด าเนินงานยอมรับในเสียงข้างมาก เชื่อมั่นในอิสรภาพ และเสรีภาพของสมาชิก มี
ความยืดหยุ่นในการด าเนินงาน เป็นต้น 

๖) มีการระดมทรัพยากรต่าง ๆ มาใช้อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ ไม่ปล่อยหรือ
ละเลยให้สูญเสียไปโดยไม่น ามาใช้ประโยชน์ สามารถควบคุมปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกเครือข่ายได้ 

๗) มีการปรับปรุงพัฒนาเครือข่ายตลอดเวลาตามสถานการณ์ ที่ไม่ยึดมั่นอยู่กับ
ระบบบริหารแบบใดแบบหนึ่งเพียงระบบเดียว หรือมีความสามารถในการปรับตัว ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างดี 

๘) มีระบบการติดต่อสื่อสารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ทั้งภายในเครือข่ายและ
หน่วยงานภายนอกเครือข่าย 

๙) มีระบบการติดตามและประเมินผลที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพเป็นระยะ  
และสม่ าเสมอ และน าผลที่ได้มาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาเครือข่ายร่วมกัน 

๔. การขยายเครือข่าย เครือข่ายจะเจริญเติบโตได้นั้นต้องมีการขยายเครือข่ายออกไปด้วย
การหาพันธมิตร หรือสมาชิกเพ่ิมเพราะไม่เช่นนั้นแล้วเครือข่ายก็จะไม่เติบโตในเชิงปริมาณ แต่อาจจะ
ถดถอย หรือลดจ านวนของสมาชิกลง และมีผลต่อการด ารงอยู่ของเครือข่าย ซึ่งการขยายเครือข่าย
อาจด าเนินการได้ดังนี้ 

๑) พยายามด ารงรักษาสมาชิกเครือข่ายที่มีอยู่ไว้ไม่ให้ละทิ้งเครือข่าย หรือไม่เลิกเป็น
สมาชิกภาพของเครือข่าย 

๒) สร้างความสัมพันธ์อันดีกับบุคคล กลุ่ม องค์กรอ่ืนๆ ทั้งที่มีอยู่ในชุมชน และ 
ภายนอกชุมชน 



 

๒๑ 

๓) ด าเนินงานในลักษณะของการเป็นเครือข่ายของความร่วมมือ ด้วยการเป็น
พันธมิตร หรือภาคีกับบุคคล กลุ่ม องค์กรอื่น ๆ ไม่ใช่เป็นคู่แข่งขันที่ต้องการแพ้ชนะ 

๔) การประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่ บทบาทของเครือข่าย และความส าเร็จที่เกิดขึ้น
ไปสู่บุคคล กลุ่ม และองค์กรอื่น ๆ ที่ยังไม่ได้เป็นสมาชิกของเครือข่ายเพ่ือสร้างการยอมรับในเครือข่าย 

๕) ผู้น ากลุ่ม แกนน า และสมาชิกของเครือข่ายต้องช่วยกันขยายไปสู่สมาชิกใหม่ ๆ 
ทั้งโดยการใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัว ความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรม 

๖) กฎระเบียบต่างๆ ของเครือข่ายเปิดโอกาสให้สมาชิกใหม่เข้าร่วมกับเครือข่ายได้
และมีขั้นตอนไม่ยุ่งยาก 

๗) ใช้การประชุม การสัมมนา การฝึกอบรมร่วมกัน เป็นเครื่องมือในการหาสมาชิก
ใหม่ของเครือข่าย เพราะกิจกรรมข้างต้นจะน าไปสู่การร่วมมือกันในลักษณะเครือข่ายได้ง่าย 

๘) เปลี่ยนวิกฤติให้เป็นโอกาสกล่าวคือ เมื่อบุคคล กลุ่ม องค์กร หรือชุมชน ประสบ
ปัญหา หรือเกิดวิกฤติการณ์ขึ้น เครือข่ายต้องเข้าไปสนับสนุนช่วยเหลือ ซึ่งจะน าไปสู่การเป็นสมาชิก
ใหม่ของเครือข่ายได้ 

๙) ให้บุคคล กลุ่ม หรือองค์กร ที่เป็นเป้าหมายได้รู้และเข้าใจว่าถ้าหากมาร่วมเป็น
สมาชิกใหม่ของเครือข่ายแล้วจะมีสถานภาพ และบทบาทในเครือข่ายอย่างไร มีโอกาสที่จะพบ
ความส าเร็จในการด าเนินงานอย่างไร 

๑๐) แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการหาสมาชิกใหม่โดยตรง เพ่ือให้การขยาย
เครือข่ายเป็นไปอย่างเป็นรูปธรรม มีเป้าหมาย มีแผนงาน และด าเนินงานอย่างจริงจัง 

ธีรพงศ์ แก้วหาวงษ์ เสนอว่าปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของเครือข่าย คือ การบริหาร
เครือขา่ย มี ๖ ประการ ดังนี้๑๙ 

๑. กระบวนการติดต่อสื่อสารข้อมูล ข่าวสาร เทคนิค วิธีการ ประสบการณ์ตลอดจน การ
พัฒนา เครือข่ายมีกระบวนการติดต่อสื่อสารอย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนอย่าง
ต่อเนื่อง และมีการสรุปความก้าวหน้าในผลการด าเนินกิจกรรมของสมาชิกและเครือข่าย 

๒. การให้ความส าคัญแก่สมาชิกในด้านต่าง ๆ เป็นการพิจารณาถึงความต้องการของมวล
สมาชิก การได้แลกเปลี่ยนทัศนะมุมมองต่อการพัฒนาหรือเป้าหมายของกิจกรรมในความร่วมมือ 
ตลอดจนกระบวนการตัดสินใจร่วมกัน ในการก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของเครือข่าย เพ่ือให้
สมาชิกสามารถแปลงไปสู่การปฏิบัติและประสานความร่วมมือได้ 

๓. องค์กรความร่วมมือและโครงสร้างเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพสามารถตอบสนองต่อ การ
ประสานความร่วมมือ สามารถป้องกันการแทรกแซงจากองค์กรอ่ืน ๆ สามารถลดปัญหาความขัดแย้ง
ระหว่างสมาชิกและเครือข่ายและสามารถสร้างการมีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมและทั่วถึงได้ 

                                                           
๑๙ ธีรพงศ์ แก้วหาวงษ์, กระบวนการเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็งประชาคมประชาสังคม, (ขอนแก่น:  

โครงการจดัตั้งมลูนิธิเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง ชมรมนักวิชาการสาธารณสุขภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, ๒๕๔๔), หน้า 
๒๕๗ – ๒๕๘. 

 



 

๒๒ 

๔. การส่งเสริมบทบาทและการตัดสินใจของสมาชิก เครือข่ายต้องให้ความส าคัญกับการ
ส่งเสริมให้สมาชิกมีโอกาสในการตัดสินใจในขั้นตอนต่าง ๆ ของการด าเนินงานเพ่ือสร้างนวัตกรรม
ใหม่ๆ และสร้างบรรทัดฐานในความร่วมมือของสมาชิก 

๕. การพัฒนาและระดมทรัพยากรอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ เครือข่ายต้องมีการ
พัฒนาอยู่ตลอดเวลา มีการระดมทรัพยากรอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพมีแผนในการพัฒนาที่
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เครือข่ายมีกิจกรรมที่ต่อเนื่องกันตลอดเวลาไม่หยุดนิ่ง 

๖. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทของเครือข่ายและมวลสมาชิก เพ่ือระดมความร่วมมือ
และสร้างความเข้าใจในการด าเนินงานแก่สมาชิกและประชาชนทั่วไป ท าให้เครือข่ายด าเนินงานด้วย
ความมั่นคงและขยายเครือข่ายสมาชิกให้กว้างออกไปมากขึ้น 

จึงสรุปได้ว่า ปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของเครือข่าย มีดังนี้ 
๑. มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
๒. มีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง 
๓. มีความเป็นธรรมชาติที่ไม่ใช่การแต่งตั้งจัดตั้งแต่เป็นผลจากจิตส านึกที่จะด าเนิน 

กิจกรรมร่วมกัน 
๔. มีความรัก ความเอื้ออาทร สมานฉันท์ การรวมกลุ่มเครือข่ายบนพ้ืนฐานของ 

ความหลากหลาย 
๕. มีองค์ความรู้ และความสามารถในการแสวงหาความรู้ สติปัญญาความรู้ และ

จนิตนาการเป็นพลังของมนุษย์ที่จะด ารงอยู่อย่างสร้างสรรค์ มีศักดิ์ศรี แก้ปัญหา และก าหนดทิศทาง 
ในอนาคต 

๖. มีการเรียนรู้จากการปฏิบัติหรือท ากิจกรรมร่วมกันเพราะจะให้เกิดพลัง เกิด
ปัญญาหมู่ เกิดใจหมู่ ในสมาชิกเครือข่ายซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญ 

๗. มีการติดต่อสื่อสารกันอย่างต่อเนื่องหรือเป็นเครือข่ายความร่วมมือ การสื่อสาร 
เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นความจ าเป็นที่จะท าให้เครือข่ายมีความเจริญเติบโต 

๘. มีระบบการจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพเครือข่ายการเรียนรู้ของชุมชน จะต้องอยู่ 
บนพื้นฐานของการจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพ ทั้งองค์กรระบบสมาชิกของเครือข่าย 

๒.๑.๗ ความส าคัญของเครือข่าย 
มนุษย์ได้สร้างเครือข่ายสังคมมาเป็นเวลานาน โดยองค์ประกอบของเครือข่ายมี

หน่วยของสังคมที่เป็นบุคคลกลุ่มหรือองค์กรและสังคม และมีการเชื่อมโยงโดยการปฏิสัมพันธ์ด้วยการ
สื่อสารเมื่อเครือข่ายสังคมเป็นกลุ่มของบุคคลที่มีความสัมพันธ์กัน 

สนธยา พลศรี๒๐ ให้ความส าคัญเครือข่ายสังคมไว้น่าสนใจคือ “The key word is 
the webof life” คือ เครือข่ายแห่งสายใยของชีวิต เป็นระบบแห่งความสัมพันธ์ตามสภาวะธรรมชาติ 
เป็นการโยงใยเชื่อมโยงและมีความสลับซับซ้อนต่อเนื่องลื่นไหลไปตามเหตุปัจจัยและธรรมชาติ 
เครือข่ายสังคม(Social Network) เป็นความสัมพันธ์ของมนุษย์ตั้งแต่ระดับปัจเจกไปจนถึงกลุ่มต่าง ๆ 

                                                           
๒๐  สนธยา พลศรี, เครือข่ายการเรียนรู้ในงานพัฒนาชุมชน, (กรุงเทพฯ : โอ.เอส.พริ้นติ้งเฮ้าส์, ๒๕๕๐). 

หน้า ๑๙๕. 



 

๒๓ 

มีโครงสร้างและรูปแบบที่หลากหลายไม่ตายตัว เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม ปฏิสัมพันธ์
และความสัมพันธ์ระหว่างกันในหลาย ๆ ระดับ 

อานันท์ กาญจนพันธุ์๒๑ ความส าคัญของเครือข่าย คือ มีนัยคุณค่าแห่งความสัมพันธ์ 
มีนัยแห่งการประสานความร่วมมือและมีนัยภารกิจและกระบวนการ เปรียบเสมือนร่างกายอัน
ประกอบด้วยรูปธรรมและนามธรรม เช่น จิต เวทนา สัญญา สังขารและวิญญาณ 

ชินสัคค  สุวรรณอัจฉริย๒๒ ก็ได้ให้ความส าคัญขององค์ความรู้เครือข่ายทางสังคมไว้ 
ดังนี้ 

๑. การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดอย่างคุ้มค่าและมีเหตุผล 
๒. เกิดการแพร่กระจาย ถ่ายทอดประสบการณ์ การแก้ปัญหา ช่องทางข้อมูลโดย

ระบบเครือข่าย 
๓. สร้างความน่าเชื่อถือและแลกเปลี่ยนความสัมพันธ์ ความร่วมมือ เกิดความมั่นคง

ในชีวิต 
๔. เป็นช่องทางการระดมทรัพยากรและช่วยเหลือกัน 
๕. ก าหนดความเป็นอิสระของเครือข่ายสามารถพัฒ นาตามศักยภาพของกลุ่ม 
๖. เป็นเครื่องมือในการรวมกลุ่มเพ่ือการแก้ปัญหาโดยตนเองไม่ต้องพ่ึงพาผู้ อ่ืน 

เครือข่ายมีองค์ประกอบของรูปธรรมและนามธรรม ประกอบด้วย หน่วยแห่งชี วิตหรือสมาชิก 
จุดมุ่งหมายการท าหน้าที่อย่างมีจิตส านึกการมีส่วนร่วมระบบความสัมพันธ์และการติดต่อสื่อสารเรื่อง
เดียวกัน 

ส าหรับกระบวนการการเกิดเครือข่ายจากการก่อตัว การขยายตัว การด าเนิน
กิจกรรมให้ต่อเนื่องและ การด ารงอยู่ ผลสัมฤทธิ์ของความเป็นเครือข่าย เกิดการเรียนรู้ เพ่ิมโอกาสใน
การแก้ปัญหา เกิดการพ่ึงพาตนเอง เกิดการจัดการทรัพยากรท้องถิ่น เกิดการผลักดันเชิงนโยบายและ
เกิดพลังยุทธศาสตร์ การจัดการเครือข่าย จ าเป็นต้องมีจุดมุ่งหมายร่วม บุคคลมีจิตส านึกร่วม มีการ 
เชื่อมโยงที่เหมาะสม มีความรู้สึกร่วมระบบสามารถตรวจสอบได้และโปร่งใส มีระบบข้อมูลข่าวสาร 

จึงสรุป ได้ว่า เครือข่ายทางมีความส าคัญต่อสั งคม ท าให้ เกิดกระบวนการ 
(Facilitator) สนับสนุนการท างานที่มีลักษณะประสานยุทธศาสตร์ แผนโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ 
เชื่อมโยงเป็นระบบเดียวกันด้วยข้อสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication) 
เป็นการขยายตัวของกลุ่มคนที่มีผลประโยชน์ซึ่งกันและกัน และให้การสนับสนุนความสัมพันธ์ที่ไม่เป็น
ทางการเพ่ือสนับสนุนความช่วยเหลือต่อกันและกัน มีการวางรากฐานเอาไว้ ในลักษณะที่บุคคลหรือ
องค์กรสมาชิกยังคงมีความเป็นอิสระในการด าเนินกิจกรรมของตน น าไปสู่การวางแผนร่วมกัน โดยยึด
จุดหมายร่วมกันและการจัดสรรผลประโยชน์ระหว่างกัน 

                                                           
๒๑ อานันท์ กาญจนพันธุ์, วิธีคิดเชิงซ้อนในการวิจัยชุมชน, (กรุงเทพฯ: ศูนย์หนังสือจุฬามหาวิทยาลัย , 

๒๕๔๔). หน้า ๕๒ – ๕๖. 
๒๒ ชินสัคค์ สุวรรณอัจฉริย,  เครือข่ายทางสังคม, (มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม , ๒๕๔๙).

หน้า ๑๕ – ๑๗. 
 



 

๒๔ 

ธนา ประมุขกูล ได้กล่าวว่าเครือข่ายมีประโยชน์หลายประการ ขึ้นอยู่กับ
วัตถุประสงค์ของสมาชิกและกิจกรรมของเครือข่าย ดังนี้ 

๑. เครือข่ายช่วยให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ทักษะ ความรู้ ประสบการณ์
เครื่องมือและสื่อ ผ่านการประชุม การทดลองปฏิบัติการ การประชาสัมพันธ์ และการให้ความร่วมมือ
กันในการด าเนินโครงการ การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและการประสานงานในเครือข่ายช่วยลดการ
ท างานและการใช้ทรัพยากรซ้ าซ้อน ท าให้การพัฒนาสามารถด าเนินไปได้ก้าวหน้ารวดเร็ว และส่งผล
ต่อสังคมในวงกว้างยิ่งขึ้น 

๒. เครือข่ายสามารถเชื่อมโยงคนท่ีอยู่ในระดับต่างกัน มีวิธีการท างาน การจัดองค์กร
และมีภูมิหลังต่างกันที่ไม่มีโอกาสติดต่อกัน เข้าด้วยกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลให้เกิดความ
เข้าใจกันมากขึ้น น าไปสู่การท างานร่วมกัน เพ่ือประโยชน์ของทุกฝ่าย 

๓. เครือข่ายสามารถท าให้คนและองค์กรที่ไม่มีความสัมพันธ์กัน ได้ทราบว่ายังมี
บุคคลหรือหน่วยงานอื่นอีกมากท่ีสนใจท างานในเรื่องเดียวกัน และเผชิญปัญหาเหมือนกัน 

๔. เครือข่ายสามารถท าให้ความต้องการของประชาชนได้รับการสนองตอบจากรัฐ
เครือข่ายชี้ให้เห็นปัญหาและประเด็นการพัฒนาที่ซับซ้อนและท่วมท้นในหมู่บ้าน 

๕. เครือข่ายช่วยเชื่อมหน่วยงานวิชาการและแหล่งทุน กับผู้ที่ต้องการความ
ช่วยเหลือ เครือข่ายท าให้คนและองค์กรได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือน ได้รับก าลังใจ การจูงใจ และ
การยอมรับ ซึ่งมีความส าคัญต่อหน่วยงานเล็กๆ ที่อยู่นอกระบบราชการ 

๒.๑.๘ ปัญหาของเครือข่าย 
ธนา ประมุขกูล ได้กล่าวถึงปัญหาของเครือข่ายว่า  
๑. การขาดวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน ไม่มีทิศทางวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน บุคคลหรืองค์กร

สมาชิกที่มีความเข้มแข็งกว่า ก็มีโอกาสเข้ามาครอบง าชักจูงเครือข่ายไปในทางที่เป็นประโยชน์เฉพาะ
กับบุคคลหรือองค์กรที่มีอ านาจมากกว่านั้นเอง 

๒. สมาชิกหลากหลายประเภท หรือมีความแตกต่างมากระหว่างฐานะและถานภาพ
อ่ืนๆ ของสมาชิก ยากที่จะท าให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่มในเครือข่ายโดยเท่าเทียมกัน โดยเฉพาะความ
แตกต่างในลักษณะของการมีอ านาจเหนือกันตามล าดับชั้น 

๓. บุคคลหรือองค์กรที่รู้สึกว่าถูกครอบง า หรือถูกกีดกันมีโอกาสน้อยมากที่จะ
เปลี่ยนแปลงเครือข่าย คนพวกนี้อาจเลิกยุ่งเกี่ยวกับกิจการเครือข่ายหรืออาจก่อกวนและเป็นปรปักษ์
อย่างรุนแรงกับเครือข่าย เมื่อไม่สามารถเปลี่ยนแปลงอะไรในเครือข่ายได้ เขาก็จะแยกตัวออกไปสร้าง 
หรือเข้าร่วมในเครือข่ายอ่ืน 

๔. การติดตามและประเมินผลเครือข่ายมีค่อนข้างน้อย เนื่องจากธรรมชาติของ
เครือข่าย คือ ความไม่เป็นระบบ และมีโครงสร้างหลวมที่มุ่งเน้นความก้าวหน้าในอนาคต ไม่ใช่
ประสบการณ์ในอดีต เครือข่ายที่มีการเคลื่อนไหว แข็งขัน มักมุ่งที่จะสร้างเครือข่ายและสร้างงาน
มากกว่าจะสละเวลาและทรัพยากรมาคิดหาทางแก้ไข 

๕. การจัดการทรัพยากรของเครือข่าย เครือข่ายที่ได้รับเงินอุดหนุนมีแนวโน้มที่จะ
บริหารเงินอุดหนุนตามรูปแบบที่แหล่งทุนต้องการ อย่างไรก็ตาม การกระจายเงินต้องท าอย่าง
ยุติธรรมและเท่าเทียมกัน มิฉะนั้นอาจเกิดความอิจฉาริษยา และความไม่พอใจระหว่ างสมาชิกได้ 



 

๒๕ 

สมาชิกเครือข่ายทั้งที่มีฐานะดีและไม่ดีต่างก็จะขอเงินอุดหนุนเพ่ือการทัศนศึกษา การเดินทางไป
ต่างประเทศและอุดหนุนโครงการ ค าร้องจากคนที่อยู่ส่วนกลาง เช่น ผู้ประสานงานหรือเลขานุการ
มักจะได้รับการพิจารณาอนุมัติให้เป็นอันดับต้น ตามด้วยกลุ่มคนที่มีอิทธิพลในเครือข่าย สมาชิกที่
ติดต่อกันได้ง่ายเหล่านี้อาจท าให้เกิดความไม่เข้าใจกันในเครือข่ายได้ 

๒.๑.๙ ลักษณะบ่งช้ีเชิงคุณภาพความเข้มแข็งของเครือข่าย 
ธนา ประมุขกูล๒๓๒๓ กล่าวว่า การที่จะวัดหรือประเมินผลเครือข่ายนั้นมีคุณภาพ

หรือมีความเข้มแข็งสามารถวัดได้จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
๑. สัมพันธภาพ แม้เพียงคนสองคนท างานร่วมกันยังต้องการสัมพันธภาพที่ดีเป็น

ปัจจัยที่จะช่วยให้การท างานราบรื่น ส าหรับการท างานในคนหมู่มาก เช่น เครือข่าย ปัจจัยด้าน
สัมพันธภาพจึงเพิ่มความส าคัญยิ่งข้ึน 

๒. ความชัดเจนของเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของเครือข่าย สะท้อนให้เห็นความเป็น
เอกภาพทางความคิดเห็น ในเครือข่ายเป็นเบื้องต้น ก่อนที่จะน าไปสู่เอกภาพในการด าเนินกิจกรรม
ของเครือข่าย 

๓. กระบวนการเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจ ด้วยเหตุผลที่ว่าเครือข่ายต้องมี
ความเป็นประชาธิปไตย ซึ่งจะแสดงออกให้ปรากฏได้อย่างชัดเจน ในวาระที่จะต้องเสนอความคิดเห็น
และตัดสินใจ หากเครือข่ายได้ให้โอกาสในการเสนอความคิดเห็นและให้สิทธิในการตัดสินใจแก่สมาชิก
อย่างเป็นอิสระเต็มที่แล้ว ย่อมบ่งบอกถึงความเข้มแข็งของการเป็นเครือข่าย 

๔. ลักษณะกิจกรรมและความต่อเนื่อง เครือข่ายต้องริเริ่มกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง 
ทีน่่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อสมาชิก พลังขับเคลื่อนของเครือข่ายจะด ารงอยู่ได้ก็ด้วยการมีกิจกรรม
ที่ท าให้สมาชิกมีโอกาสพบปะสังสรรค์ และแลกเปลี่ยนกัน ซึ่งเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมอย่าง
กระตือรือร้นของสมาชิก 

๕. แหล่งของทรัพยากร ศักยภาพ ตราบใดที่เครือข่ายยังต้องรอคอยผู้รู้และพ่ึงพา
ทรัพยากรจากภายนอก ตราบนั้นเครือข่ายก็จะไม่ได้ชื่อว่าอยู่ได้ด้วยตนเอง ดังนั้น การที่เครือข่าย
สามารถแสวงหา และดึงศักยภาพ ทรัพยากรที่มีอยู่ภายใต้เครือข่ายมาใช้ได้มากเพียงไร ความเข้มแข็ง
ของเครือข่ายก็เพ่ิมมากขึ้นเท่านั้น 

 
๒.๒ แนวคิดการจัดการเครือข่าย  

ปาริชาติ  สถาปิตานนท์และชัยวัฒน์  ถิระพันธุ์ อ้างถึงใน พระมหาสุทิตย์อาภากโร๒๔ ได้
กล่าวถึงแนวคิดการจัดการเครือข่าย โดยยกตัวอย่างแนวคิดการจัดการเครือข่าย ของกลุ่ม “พันธมิตร
แห่งดวงดาว” หรือ Star Alliances” ว่ามี ๖ ประการ โดยมีการประสานสอดคล้อง กันอย่าง
เหมาะสมเพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงเป็นแสงสว่างแห่งดวงดาว คือ  

๑. จุดมุ่งหมายร่วม การท างานเครือข่ายจะเกิดประสิทธิภาพสูง หากทุกฝ่ายสามารถ ก าหนด
จุดหมายร่วมกันได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งจุดหมายที่ทุกฝ่ายเห็นและต้องการให้เกิดขึ้น  
                                                           

๒๓ ธนา ประมุขกูล, บทความปริทัศน์, (ขอนแก่น: ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ เขต ๖, ๒๕๔๗), หน้า ๔๐. 
๒๔ ปาริชาติ  สถาปิตานนท์ และ ชัยวัฒน์  ถิระพันธุ์ อ้างถึงใน พระมหาสุทิตย์  อาภากโร ,  เครือข่าย : 

ธรรมชาติ ความรู้ : และการจัดการ, (กรุงเทพฯ : ส านักพิมพเดือน, ๒๕๔๗), หน้า ๑๑๘ – ๑๒๐. 



 

๒๖ 

๒. บุคคล ในการท างานของเครือข่ายนั้น บุคคลในเครือข่ายจะต้องมีจิตส านึกร่วม มีความ
ถนัดในงานที่ท า และมีส่วนร่วมในกระบวนการท างาน รวมทั้งได้รับผลประโยชน์จากความเป็น  
สมาชิกในเครือข่าย  

๓ . การเชื่อมโยง การท างานของเครือข่ายจ าเป็นต้องมียุทธศาสตร์ในการเชื่อมโยง  ที่
เหมาะสม โดยอาจเชื่อมต่อกันผ่านการกระท ากิจกรรมต่าง ๆ การเชื่อมต่อโดยมีศูนย์ประสานงาน 
และการเชื่อมต่อโดยเทคโนโลยี  

๔. การสร้างความรู้สึกร่วม หลังจากการเข้าร่วมเป็นเครือข่ายและทุกฝ่ายจะต้องมี ความรู้สึก
ร่วมกันกับกระบวนการท างานของเครือข่ายเพื่อให้เกิดพลังในการผลักดันเป้าหมาย  

๕. การพัฒนาระบบที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ระบบการท างานของเครือข่ายจะต้อง สามารถ
และพัฒนาให้เกิดระบบการบริหารจัดการที่โปร่งใสและตรวจสอบได้จากทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็น  การสร้าง
ความรู้สึกท่ีดีต่อทุกฝ่ายและผู้ที่จะเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งของเครือข่าย  

๖. การจัดระบบข้อมูลข่าวสาร ระบบการติดต่อสื่อสารและสารสนเทศเป็นสิ่งที่มี ความส าคัญ
ต่อความยั่งยืนของเครือข่าย เพราะจะช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และทราบถึง  กิจกรรมความ
เคลื่อนไหวของเครือข่าย 

วงจรชีวิตของการร่วมมือมี ๔ ขั้นตอนคือ  
๑) การร่วมมือก่อนเป็นหุ้นส่วน (Pre-partnership Collaboration) มีลักษณะที่ถูก ก าหนด

โดยรูปแบบเครือข่ายที่มีฐานอยู่บนความไม่เป็นทางการ ความไว้วางใจ และความตระหนักถึง  การมี
เป้าประสงค์ร่วมกัน ปฏิสัมพันธ์ระหว่างหุ้นส่วนที่มีศักยภาพมีลักษณะไม่เป็นทางการและเน้น  
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล คุณภาพของความสัมพันธ์ได้ถูกเชื่อมโยงโดยระดับของความไว้วางใจ 
ระหว่างผู้กระท า และการมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันถูกมองในฐานะที่น าไปสู่การมีประโยชน์ร่วมกัน  
หากมีความไว้วางใจระหว่างองค์การต่ าจะมีเพียงผู้บริหารระดับสูงหรือบุคลากรอาวุโสเท่านั้นที่เข้า  
ร่วมประชุมระหว่างองค์การ แต่เมื่อใดก็ตามที่ระดับความไว้วางใจเพ่ิมขึ้นก็จะมีบุคลากรหลากหลาย 
ระดับที่เข้าร่วม ซึ่งท าให้ปัจจัยน าเข้าของเครือข่ายมีความหลากหลายยิ่งขึ้น มีการใช้ทรัพยากรอย่างมี 
ประสิทธิภาพมากขึ้น และมีการขยายตัวของความรู้สึกร่วมในการเป็นเจ้าของเครือข่าย ความสัมพันธ์
ภายในเครือข่ายถูกสร้างขึ้นมาจากการผสมผสานระหว่างวิสัยทัศน์กับ ความคุ้มค่า โดยวิสัยทัศน์เป็น
สิ่งส าคัญที่ท าให้เกิดความผูกพันของผู้ที่เข้ามาเป็นสมาชิกเครือข่าย  ขณะที่ความคุ้มค่าจะเป็นสิ่งที่
ก าหนดว่าความสัมพันธ์นั้นมีความยั่งยืนมากน้อยเพียงใด ความคาดหวัง  เกี่ยวกับการมีประโยชน์
ร่วมกันเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการร่วมมือก่อนเป็นหุ้นส่วน  

๒) การสร้างหุ้นส่วนและการท าให้มั่นคง (Partnership Creation and Consolidation) 
การสร้างหุ้นส่วนเกี่ยวข้องกับการเจรจาต่อรองและการแข่งขันเกี่ยวกับใครควรด ารงต าแหน่งใดและ  
ใครไม่ควรด ารงต าแหน่งใดในโครงสร้างของการท างานร่วมกัน ในขั้ นนี้บางครั้งสมาชิกจะเน้นใน 
ประเด็นเฉพาะบางประเด็นเช่นการจัดสรรที่นั่งในคณะกรรมการหรือคณะผู้บริหารหรือการถกเถียง  
เกี่ยวกับภาวะผู้น า การก าหนดบทบาท และการจัดล าดับความส าคัญของปัญหาหรือประเด็นที่จะ  
ด าเนินการ โครงสร้างในเชิงสายบังคับบัญชาที่ซ่อนเร้นหรือไม่ส าคัญในขั้นความร่วมมือก่อนเป็น 
หุ้นส่วนเริ่มกลายเป็นเรื่องที่ปรากฏชัดเจนและมีความเป็นทางการมากขึ้นในขั้นนี้อย่างไรก็ตาม  
ความสัมพันธ์อย่างไม่เป็นทางการก็ยังคงด ารงอยู่อย่างต่อเนื่อง และธรรมชาติของสายบังคับบัญชา  ก็



 

๒๗ 

เป็นเรื่องที่มีการท้าทาย ถกเถียงและเป็นประเด็นปมปัญหา ระเบียบส าหรับหุ้นส่วนเป็นสิ่งที่จ าเป็นที่ 
ต้องมีการเจรจาต่อรองข้ามขอบเขตขององค์การและวัฒนธรรม  

๓) การปฏิบัติตามแผนงานของกลุ่มหุ้นส่วน (Partnership Programme Delivery) แม้ว่าวลี
ท านอง “หุ้นส่วน” และ “เครือข่าย” จะมีนัยแห่งความร่วมมือ แต่ในความเป็นจริงของ  การ
ปฏิบัติงานร่วมของหลายองค์การกลับมีการแข่งขันระหว่างองค์การ การแข่งขันด ารงอยู่ในกลุ่ม  
หุ้นส่วน โดยเฉพาะกระบวนการเสนอของบประมาณจากรัฐบาลกลางหรือหน่วยงานที่สนับสนุนทุนอื่น 
ๆ เป้าหมายของการแข่งขันเช่นนี้คือการกระตุ้นสมาชิกในกลุ่มหุ้นส่วนให้พัฒนานวัตกรรมและ
แผนงาน ที่มีความคุ้มทุนในการท างาน และเพ่ือเป็นหลักประกันว่าผู้สนับสนุนทุนได้รับความคุ้มค่ากับ
เงินที่ สนับสนุนลงไปและประสิทธิผลของแผนงาน เมื่อได้รับงบประมาณกลุ่มหุ้นส่วนเผชิญหน้ากับ
การท้าทายในการกระจาย งบประมาณส าหรับการปฏิบัติตามแผนงาน ณ ขั้นนี้การแข่งขันน าไปสู่
ความสัมพันธ์ในรูปแบบ การตลาดที่มีฐานอยู่บนข้อตกลงตามสัญญาและตามที่ยื่นเสนอต่อแหล่งทุน
และเมื่อรูปแบบ การตลาดปรากฏขึ้นในกลุ่มหุ้นส่วนก็จะเป็นอุปสรรคหรือขัดขวางการพัฒนาการของ
ความไว้วางใจ การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และความร่วมมือระหว่างกลุ่มหุ้นส่วน  

๔ ) การยุติและความต่อเนื่ องของการเป็นหุ้นส่ วน (Partnership Termination and 
Succession) มีแผนงานหลายแผนงานที่มีระยะเวลาของการได้รับทุนการสนับสนุน เช่น สามปีหรือ 
ห้าปีและเมื่อแผนงานเหล่านี้ไม่มีงบประมาณในการด าเนินการต่อไป กลุ่มหุ้นส่วนที่ร่วมด าเนินงาน  
ภายใต้แผนงานมีทางเลือก ๓ ทางคือ ๑) การสร้างความต่อเนื่องของการเป็นหุ้นส่วนที่เป็นทางการ
ต่อไปเพ่ือด ารงความสัมพันธ์และแสวงหาแหล่งงบประมาณจากที่อ่ืนเพ่ือท างานร่วมกันต่อไป  ๒) 
สลายความเป็นหุ้นส่วนและแยกย้ายกันไปปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ขององค์การตนเอง ๓) กลับไป ใช้
การประสานในเชิงเครือข่ายที่ไม่เป็นทางการเพ่ือร่วมมือกันด าเนินงานตามความเหมาะสมของ 
สถานการณ ์
 
๒.๓ การจัดการเครือข่ายตามวงจรชีวิตเครือข่าย 

พระมหาสุทิตย์อาภากโร (อบอุ่น)๒๕ กล่าวว่า การจัดการเครือข่ายนั้น มีวิธีการที่หลากหลาย
ตามแต่บุคคล กลุ่มองค์กร และเครือข่ายนั้น ๆ ก าหนดขึ้น บางกลุ่ม บางเครือข่ายใช้แนวคิดวิธีการ
จัดการตามระบบที่สอดคล้องกับธรรมชาติของเครือข่าย บางกลุ่ม  ใช้วิธีการปรับเปลี่ยนเพ่ือให้
เหมาะสมกับประเภทของเครือข่ายในแต่ล้าน ซึ่งแนวคิดการจัดการ  เครือข่ายมีความแตกต่างและ
หลากหลาย ในที่นี้จะกล่าวถึงกระบวนการจัดการเครือข่ายที่เน้น การจัดการตนเองของเครือข่ายโดย
ยึดขั้นตอนตามวงจร ชีวิตของเครือข่ายเป็นส าคัญ ทั้งนี้ โดยพิจารณาเห็นว่าการจัดการเครือข่ายที่มี
ประสิทธิภาพนั้น สมาชิกและผู้ที่เกี่ยวข้องกับเครือข่าย จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจถึงขั้นตอนและ
วงจรชีวิตของเครือข่ายเพราะพัฒนาการของเครือข่าย ในแต่ละช่วงเวลานั้นมีความแตกต่างกันตาม
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น ดังเช่นในระยะการก่อตัวของ เครือข่ายจ าเป็นต้องใช้เทคนิคการศึกกาข้อมูล/
สถานการณ์การแสวงหาแนวร่วมเพ่ือให้เกิดความรู้ และการยอมรับในการพัฒนาเป็นเครือข่ายได้มี

                                                           
๒๕ พระมหาสุทิตย อาภากโร, เครือข่าย : ธรรมชาติ ความรู้ : และการจัดการ, (กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ

เดือน, ๒๕๔๗), หน้า ๑๒๓ – ๑๔๕. 



 

๒๘ 

การเรียนรู้และการปรับตัว ซึ่งกระบวนการทั้งหมด มีความส าคัญต่อการพัฒนาและการรักษาความ
เป็นเครือข่ายในระยะยาว ดังนั้น เพ่ือให้เกิด การประยุกต์ใช้เทคนิค เครื่องมือ ความรู้ และวิธีการที่
เหมาะสมกับขั้นตอนต่าง ๆ จะกล่าวถึง กระบวนการจัดการเครือข่าย ๔ ขั้นตอนตามวงจรชีวิต
เครือข่าย ดังนี้ 

๑) ขั้นตระหนักและการก่อตัวของเครือข่าย ในขั้นตอนและการก่อตัวของเครือข่ายนี้ เป็น
ขั้นตอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะ เป็นจุดเริ่มต้นของการใช้พลังกลุ่มและความเป็นเครือข่ายใน
การจัดการกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งสมาชิกในเครือข่ายและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนา
เครือข่ายจะต้องมีความเข้าใจถึงขั้นตอน  ดังกล่าวเพ่ือที่จะได้ส่งเสริมการจัดการตนเองภายใน
เครือข่ายได้อย่างเหมาะสมโดยมีวิธีการดังนี้  

๑.๑) การศึกษาข้อมูลและสภาพการณ์ เป็นการศึกษาข้อมูล สภาพการณ์  ความ
พร้อมภายในกลุ่มของตนเองและข้อมูลของกลุ่มหรือเครือข่ายอ่ืน  รวมทั้งสภาวการณ์ทางสังคม 
เพ่ือให้ทราบว่า สถานการณ์ปัจจุบันที่เป็นอยู่มีความจ าเป็นต้องใช้พลังเครือข่ายในการจัดการหรือไม่ 
และเพ่ือทราบว่าเครือข่ายที่จะด าเนินการส่งเสริมให้เกิดขึ้นมาใหม่หรือเครือข่ายที่มีอยู่นั้น  เป็น
เครือข่ายประเภทใด ถ้าเป็นเครือข่ายที่เกิดขึ้นที่จากการเรียนรู้ร่วมกัน สิ่งที่ควรด าเนินการ ก็คือ การ
เตรียมความพร้อมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินการ แต่ถ้า  
เป็นเครือข่ายที่ภาคส่วนต่าง ๆ หรือกลุ่มผลประโยชน์ในสังคมมีส่วนร่วมในการจัดตั้ง สิ่งที่ศึกษา
ต่อไป คือ เครือข่ายนั้น มีวัตถุประสงค์อะไร มีกิจกรรมอะไรบ้าง ใครเป็นแกนน าที่ส าคัญ มีวิธีกี่
ท างาน ร่วมกันอย่างไร และเครือข่ายนั้นได้มีการเชื่อมโยงกับกลุ่ม องค์กร หรือเครือข่ายอ่ืน ๆ 
หรือไม่อย่างไร กรณีเป็นเครือข่ายที่ภาครัฐส่งเสริมให้เกิดข้ึน ก็สามารถที่ศึกษาข้อมูลจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องถึง วัตถุประสงค์และเป้าหมาย รวมถึงกิจกรรมที่เกิดขึ้น และควรมีการศึกษาในระดับพ้ืนที่ 
เพ่ือทราบถึง รายละเอียด ผลกระทบที่เกิดขึ้น และกิจกรมที่ต่อเนื่องของกลุ่ม เครือข่ายนั้น ๆ 
การศึกษาข้อมูลและสภาพการณ์ดังกล่าว ท าให้ทราบถึงกิจกรรมและบริบท  ที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามา
เป็นแนวทางในการส่งเสริมหรือการจัดการเครือข่าย เช่น เมื่อทราบถึงปัญหา ความเดือดร้อนในด้าน
สิ่งแวดล้อมของภาคประชาชนและมีความจ าเป็นที่จะต้องมีการรวมกลุ่มเพื่อ แก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม 
การศึกษาข้อมูลและสภาพการณ์เบื้องต้น จะช่วยให้เห็นแนวทางและความ  เป็นไปได้ในการ
เสริมสร้างเครือข่าย โดยยึดเอาประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมเป็นกิจกรรมในการเชื่อมโยง  คน และการ
ท างาน  นอกจากนี้  การศึกษาข้อมูลและสภาพการณ์  ยังเป็นเครื่องมือในการที่  เสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และกลุ่มองค์กร ถ้าการศึกษาข้อมูลนั้น เป็นการศึกษาแบบ มีส่วนร่วมที่
ทุกฝ่ายต่างเห็นความส าคัญของกันและกัน  

๑.๒) การสร้างศรัทธาและหาแนวร่วมในการก่อตัวของเครือข่าย สิ่งที่มีความส าคัญ 
อีกประการหนึ่ง คือ การสร้างความเชื่อถือให้กับฝ่ายต่าง ๆ เช่น ความเชื่อถือในเรื่องของข้อมูล 
บุคคล ความส าคัญของปัญหา ความสมเหตุสมผล ฯลฯ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ จะเป็นปัจจัยที่เสริมสร้าง
ให้บุคคล และกลุ่มอ่ืน ๆ เกิดความไว้วางใจ ยอมรับและเห็นความส าคัญที่จะมาร่วมกันเป็นเครือข่าย 
การหาแนวร่วม เช่น การสร้างความคุ้นเคยกับบุคคลที่เป็นแกนน า การปรึกษาหารือ การติดตามและ
การสังเกตการณ์ จะเป็นการเสริมสร้างให้ เห็นความจริงใจใน การแก้ปัญหา ซึ่งจะเป็นการพัฒนา
ความสัมพันธ์ที่จะน าไปสู่การรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย ดังนั้น การสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน การมี



 

๒๙ 

ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ และการมีความจริงใจที่จะแก้ปัญหา ที่เกิดขึ้นของฝ่ายต่าง ๆ โดยเฉพาะของแกน
น าเครือข่าย จะเป็นพลังที่ช่วยเสริมสร้างให้กระบวนการ ก่อตัวของเครือข่ายแกนนั้นมีความเป็นไป
ได้มากขึ้น  

๑.๓) การสร้างความตระหนักหรือการเสนอให้เห็นประเด็นปัญหาปัญหาที่เกิดขึ้นกับ 
ชาวบ้าน หรือกับกลุ่ม องค์กรนั้น ในบางครั้ง คนในชุมชนหรือในกลุ่ม/องค์กร อาจจะมองไม่เป็นว่า  
เป็นปัญหา รวมทั้งการคาดเดาการณ์สิ่งที่จะพึงเกิดขึ้นในอนาคต ก็เป็นสิ่งยากส าหรับองค์กรภาค 
ประชาชนที่เพ่ิงเริ่มต้นด าเนินการ ดังนั้น การสร้างความตระหนักและเสนอให้เห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้น 
โดยการกระตุ้นและให้ข้อมูล รวมทั้งการปรึกษาหาข้อจ ากัดของการไม่ร่วมกลุ่มและผลดีของ  การ
รวมกลุ่มและผลดีของการรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย เป็นสิ่งที่จะช่วยให้เกิดทุกฝ่ายเกิดความตระหนัก  
และเกิดแนวคิดในการรวมกลุ่ม องค์กร ซึ่งการเสนอให้เห็นประเด็นปัญหานั้น เป็นหน้าที่ของฝ่ายต่าง 
ๆ ในเครือข่ายที่จะต้องร่วมกันก าหนดแนวทาง พร้อมทั้งการค้นหาข้อมูลเพ่ือน าเสนอประเด็นปัญหา 
ร่วมกัน ในส่วนของการค้นหาสาเหตุของปัญหาและการสิเคราะห์ปัญหานั้นควรมี  การปรึกษาหรือ
ของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องให้มากที่สุด อาทิ ทั้งนักพัฒนา ชาวบ้าน แกนน ากลุ่ม เพื่อสร้าง การยอมรับว่า 
ปัญหาที่เกิดขึ้นนั้นเป็นปัญหาที่แท้จริงของทุกฝ่ายและจะต้องร่วมกันแก้ ไขด้วยวิธีการ รวมพลังจาก
ทุกฝ่าย  

๑.๔) การแสวงหาข้อมูลทางเลือก เป็นการแสวงหาทางออกของฝ่ายต่าง ๆ หลังจาก 
ที่ทุกฝ่ายต่าง ๆ หลังจากที่ทุกฝ่ายได้ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้น และเริ่มมีการวิเคราะห์ทางเลือก  
โดยที่ทุกฝ่ายต่างน าเสนอข้อมูล เพ่ือให้เห็นแนวทางการแก้ไขปัญหา ในขั้นตอนนี้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
กับเครือข่าย จ าเป็นที่จะต้องแสดงบทบาทในการเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพ่ือการแลกเปลี่ยน  
เรียนรู้ รวมทั้งการแสวงหาแกนน า ผู้ประสานงานเครือข่ายเพ่ือให้บุคคลนั้นท าหน้าที่ ในการ
ปรึกษาหารือ และการประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ เพื่อให้การด าเนินการมีความต่อเนื่อง หลังจากนั้น
จึงให้แต่ละกลุ่ม ที่มีปัญหาคล้ายคลึงกันวิเคราะห์ทางเลือก และหาแนวทางตัดสินใจในการแก้ปัญหา
คล้ายคลึงกัน วิเคราะห์ทางเลือก และหาแนวทางตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาด้วยวิธรการที่แตกต่าง 
ที่แต่ละกลุ่มเคย ใช้ในการแก้ไขปัญหาโดยให้หาวิธีการแก้ไขปัญหาที่เป็นรูปธรรม ซึ่งในขั้นตอนนี้จะ
เป็นการตัดสินใจ เพ่ือแก้ไขปัญหาและจะน าไปสู่กระบวนการรวมกลุ่มและเครือข่าย  

๑.๕) การค้นหาความต้องการและการหาจุดร่วมในการพัฒนาเครือข่าย ขั้นตอนนี้ 
เป็นการด าเนินการหลังจากที่ทุกฝ่ายได้ตกลงที่จะมีการปรึกษาหารือ และจะเลือกใช้แนวทางการ
แก้ไข ปัญหาที่กลุ่มได้ก าหนดขึ้น การหาความต้องการหรือจุดร่วมของแต่ละกลุ่มเป็นการก าหนด
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และวิธีการที่จะด าเนินการเป็นเครือข่ายเพ่ือบอกว่าเครือข่ายนั้นจะมีทิศทาง
ในอนาคต อย่างไร โดยในการก าหนดวัตถุประสงค์และวิธีการแก้ ไขปัญหานั้นอาจจะมีการ
แลกเปลี่ยนหรือ การประสานผลประโยชน์ เพ่ือให้สอดคล้องกับกระบวนการท างานและการรักษา
ผลประโยชน์ของ แต่ละฝ่าย นอกจากนี้ยังจะเป็นการช่วยให้กระบวนการรวมกลุ่มและเครือข่ายนั้น 
มีความเป็นไปได้ มากขึ้น เพราะมีเป้าหมายที่ชัดเจนว่า จะท าอะไร ที่ไหน เมื่อไหร่ จะใช้วิธีการไหน 
และรู้ว่าขอบเขต การท างานว่าจะอยู่ในระดับใด  

๑.๖) การแสวงหาทางเลือกในการท ากิจกรรมที่ส่งเสริมความสัมพันธ์ และ  การ
แสวงหาแกนน าเครือข่าย การแสวงหาแนวทางเพ่ือพัฒนาเป็นเครือข่ายนั้น สิ่งที่ผู้น าแต่ละกลุ่ม  แต่



 

๓๐ 

ละเครือข่ายควรค านึงอยู่เสมอนั่นคือ การแสวงหาจุดร่วม สงวนจุดต่างในการท ากิจกรรมร่วมกัน โดย
จะต้องค านึงถึงความสามัคคีของหมู่คณะ ถ้อยทีถ้อยอาศัยต่อกัน รู้จักการให้และการรับบนความ  
เท่าเทียม และไม่พยายามไปครอบง าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ งจนเกินไปทั้ งในด้านทุน ความรู้ และ
กระบวนการ จัดการ เพราะถ้ามีการครอบง าหรือมีการท ากิจกรรมที่ไม่สร้างความเท่าเทียมภายใน
เครือข่าย โดยแกนน าบางคนอาจมองว่า ตัวเขาเป็นเพียงตัวประกอบในการแสวงหาผลประโยชน์ของ
บุคคล บางกลุ่มเท่านั้นดังนั้น การแสวงหากิจกรรมที่ส่งเสริมความสัมพันธ์ และการมอบหมาย
บทบาท หน้าที่ กับผู้น า/ตัวแทนแต่ละเครือข่าย ก็เป็นสิ่งที่จะช่วยให้การก่อตัวของเครือข่ายนั้น มี
พัฒนาการในทางที่ดี ส่วนการแสวงหาแกนน าที่ดีของเครือข่าย ก็คือ การส่งเสริมให้แกนน าผู้ที่เป็น ที่
ยอมรับของทุกฝ่าย ได้มีโอกาสในการประสานงานกับกลุ่มต่างๆ ผู้น าที่ดีจะสามารถสร้างสรรค์ 
เครือข่ายและให้ความเป็นมิตรภาพของเครือข่ายนั้นยั่งยืน  

๑.๗) การสร้างระบบความสัมพันธ์ของเครือข่าย นอกจากจะมีการส่งเสริมผู้น าที่ดี 
แล้วการสร้างความสัมพันธ์กับสมาชิกส่วนใหญ่ภายในเครือข่ายก็เป็นสิ่งจ าเป็น เพราะเป็นการ ให้ทุก
คนได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ได้มีบทบาทในการพัฒนาเครือข่ายและถ้าสมาชิกส่วนใหญ่เห็นว่า 
กระบวนการท างานของเครือข่ายมีประโยชน์ต่อพวกเขาแล้ว จะท าให้เกิดกระบวนการพัฒนา  
เครือข่ายที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นการเสริมสร้างระบบความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในเครือข่าย  
บุคคลภายนอกโดยความสมานฉันท์และการท ากิจกรรมที่สมาชิกส่วนใหญ่ยอมรับเป็นประโยชน์จะ 
ช่วยให้การจัดการเครือข่ายบรรลุผลส าเร็จมากข้ึน 

๒) ขั้นตอนการสร้างพันธกรณีและการบริหารเครือข่าย ในขั้นตอนนี้เป็นจุดก่อเกิดความ
ร่วมมือของความเป็นเครือข่าย และการบริหาร จัดการทั้งภายในและภายนอกเครือข่าย เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อทุกฝ่ายที่เข้าร่วมเป็นเครือข่าย โดยในขั้นตอนนี้มีวิธีการจัดการ ดังนี้ 

๒.๑) การก าหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงร่วม ในขั้นตอนนี้ สิ่งที่จะต้องท าต่อจาก 
ขั้นการก่อตัว คือ การก าหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงร่วมการที่เครือข่ายได้ก าหนดวัตถุประสงค์  
และเป้าหมายที่ชัดเจนแล้วว่า จะด าเนินการในเรื่องใด ในระยะเวลาเท่าใด ใครเป็นผู้รับผิดชอบ เป็น
ต้น เพ่ือให้การด าเนินการตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ชัดเจนแล้วว่า จะด าเนินการเรื่องใด  ใน
ระยะเวลาเท่าใด ใครเป็นผู้รับผิดชอบ เป็นต้น เพ่ือให้การด าเนินการในเรื่องใด ในระยะเวลาเท่าใด  
ใครเป็นผู้รับผิดชอบ เป็นต้น เพ่ือให้การด าเนินการตามวัตถุประสงค์นั้นบรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนด 
ไว้ การตั้งข้อตกลงร่วม ก็คือ สร้างข้อตกลงในเรื่องของกิจกรรมและผลประโยชน์ที่พึงจะเกิดขึ้น  
รวมทั้งการมอบหมายภารกิจที่แต่ละบุคคลหรือคณะท างานแต่ละคณะจะต้องลงมือปฏิบัติ เช่น  
คณะท างานการจัดหาข้อมูล คณะท างานด้วยการประสานงาน ด้วยการหางบประมาณ เป็นต้น การมี
ข้อตกลงร่วมเช่นนี้ จะท าให้กระบวนการท างานของเครือข่ายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่
ข้อตกลงที่จะเป็นประโยชน์ต่อเครือข่าย  

๒.๒) การก าหนดบทบาท หน้าที่  และการวางผังเครือข่าย เป็นการก าหนดใน 
รายละเอียดเกี่ยวกับ บทบาท หน้าที่ ของผู้ที่ เข้ามาร่วมเป็นเครือข่ายโดยเฉพาะแกนน า และ 
คณะท างานฝ่ายต่าง ๆ รวมทั้งการก าหนด กฎ ระเบียบที่ควรจะมีต่อกัน การก าหนดบทบาท หน้าที่  
เป็นเสมือนการก าหนดภารกิจและการด าเนินการตามแผนที่วางไว้ ส่วนการวางผังเครือข่าย  (ผัง
เครือข่ายอาจมีความแตกต่างกันตามกระบวนการท างานของแต่ละเครือข่ายที่จะมีโครงสร้าง 



 

๓๑ 

ความสัมพันธ์แบบใด) แต่ในที่นี้หมายถึง การมอบหมายให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือคณะท างานชุดใด  
ชุดหนึ่ง ได้เป็นผู้รับผิดชอบหรือเป็นเจ้าภาพในเรื่องนั้น ๆ เพราะในความเป็นจริงที่ว่า การรวมตัวเป็น 
เครือข่ายของแต่ละเครือข่ายนั้น ส่วนใหญ่จะเป็นการรวมตัวเพ่ือวัตถุประสงค์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และ
มีการรักษาระดับความสัมพันธ์นั้นไว้ ในคราวที่จ าเป็นจะต้องมีการท ากิจกรรมร่วมกัน ดังนั้น  การ
มอบหมายภารกิจ การก าหนดบทบาทและแผนงานของเครือข่ายที่เหมาะสมย่อมจะเป็น  การ
สนับสนุนการท างานของเครือข่ายให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน  

๒.๓) การเสริมสร้างและพัฒนาผู้น า ในการจัดการเครือข่าย การเสริมสร้างและ การ
พัฒนาแกนน าเป็นสิ่งที่มีความจ้ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะผู้น าจะเป็นผู้ที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงที่  
น าไปสู่ความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ ถ้าผู้น ามีคุณสมบัติที่ดี มีความรู้ มีความสามารถ 
มีทักษะ และมีความพร้อมที่จะใช้ความรู้ ความสามารถในการจัดการเครือข่าย กระบวนการท างาน  
ของเครือข่ายย่อมมีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ในทางตรงกันข้าม ถ้ากลุ่มองค์กรเครือข่ายขาดแกนน าที่  
ส าคัญ กระบวนการพัฒนามักจะขาดความต่อเนื่อง ดังนั้น แกนน าที่ส าคัญ กระบวนการพัฒนามักจะ 
ขาดความต่อเนื่อง ดังนั้น แกนน าจึงมีส่วนส าคัญในการพัฒนาเครือข่าย ตั้งแต่ในระดับชุมชนจนถึง  
กระบวนการพัฒนาในระดับประเทศ 

๒.๔) การจัดระบบติดต่อสื่อสาร การสื่อสารระหว่างปัจเจกบุคคล กลุ่มบุคคล และ 
เครือข่าย นับว่ามีความส าคัญที่จะท าให้สมาชิกในเครือข่ายมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการักษา  
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน กล่าวคือเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพนั้น จะต้องมีความไหลลื่นของ  ข้อมูล
ข่าวสารที่จะท าให้สมาชิกรับและให้ความหมายที่เหมาะสมกับข้อมูลนั้น โดยการจัดระบบ  การ
ติดต่อสื่อสารในที่นี้ อาจหมายถึง การสะท้อนข้อมูลจากภายในเครือข่ายที่ต้องการสื่อความหมาย และ
ความเข้าใจร่วมกันของทุกฝ่ายที่ก่อให้เกิดความรู้ และความเข้าใจต่อกระบวนการท างานของ  
เครือข่าย ซึ่งกระบวนการดังกล่าว จะต้องเป็นการจัดระบบการสื่อสารแบบสองทาง ที่สามารถเป็น  
เสียงสะท้อนจากฝ่ายต่าง ๆ ในการท างานร่วมกัน การจัดระบบการติดต่อสื่อสารของเครือข่ายนี้ ผู้ที่มี
หน้าที่รับผิดชอบด้าน การสื่อสารของเครือข่าย จะต้องมีความเข้าใจในหลักการและวัตถุประสงค์ของ
เครือข่ายที่จะท าให้ สมาชิกและประชาชนที่ทั่วไปเกิดการยอมรับและสนใจที่จะเข้ามามีส่วนร่วมใน
การท างานของ เครือข่าย โดยการจัดระบบการติดต่อสื่อสารนั้น จะต้องค านึงถึงข้อมูล สื่อ และ
ผลกระทบที่จะ พึงเกิดขึ้น โดยสื่อที่น าเสนอออกไปนั้นจะต้องมีความชัดเจน โดยเฉพาะการรักษา
ระดับความสัมพันธ์ ของเครือข่ายและการท ากิจกรรมที่น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของเครือข่ายที่วาง
ไว้  

๒.๕) การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่ต่อเนื่อง เป็นการส่งเสริมให้สมาชิกใน 
เครือข่ายและบุคคลทั่วไป ได้เข้ามามีส่วนร่วมและเข้าใจถึงกระบวนการท างาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
ที่ก าหนดไว้ การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ มิใช่เพียงการให้การศึกษาหรือการรับรู้เท่านั้น แต่เป็น 
กระบวนการเรียนรู้มิใช่เพียงการให้การศึกษาหรือการรับรู้เท่านั้น แต่เป็นกระบวนการเรียนรู้  ใน
การศึกษาวิเคราะห์ชุมชนและเครือข่าย กระบวนการสนับสนุน ให้เกิดพลังทางสังคม การระดม  
ทรัพยากร การพัฒนาผู้น า การจัดระบบการบริหารจัดการเครือข่าย การวิจัยเชิงปฏิบัติการ การ
ติดตามประเมิลผลแบบมีส่วนร่วม ฯลฯ กระบวนการเรียนรู้เหล่านี้จะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ถ้าแกนน า
ผู้ประสานงานสมาชิกในเครือข่ายนั้น เห็นความส าคัญของการเรียนรู้โดยเริ่มต้นจาก  การเรียนรู้และ



 

๓๒ 

การประเมินผลที่มีการสรุปบทเรียนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะท าให้เครือข่ายมีความมั่นคง ทั้งด้านในของ
ความรู้ เทคนิค ประสบการณ์ และการถ่ายทอดที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาเครือข่าย  และการ
ท างานในด้านอ่ืน ๆ  

๒.๖) การติดตามและประเมินผลแบบมีส่วนร่วม การติดตามและประเมินผลแบบมี 
ส่วนร่วม จะช่วยให้ทุกฝ่ายเห็นศักยภาพและข้อจ ากัดของตนเอง และพยายามหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
ที่เกิดขึ้น โดยต่างฝ่ายต่างร่วมกันรับผิดชอบ เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ และให้เกิดการด าเนิน  
กิจกรรมที่น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการติดตามและประเมินผลแบบมี
ส่วนร่วมนั้น คือ การให้ทุกฝ่ายร่วมกัน ตรวจสอบกระบวนการท างานตั้งแต่ต้นจนสิ้นสุดโครงการ/
กิจกรรม และกระบวนการเรียนรู้ของ เครือข่ายทั้งหมด กล่าวคือ มีการยินยอมพร้อมใจ ที่จะแสดง
ความจริงใจในการท าด้วยความโปร่งใส เพ่ือความส าเร็จของงานและความเป็นเครือข่ายที่เชื่อมโยง 
อีกนัยหนึ่ง การติดตามและประเมินผลแบบมีส่วนร่วมนั้น อาจหมายถึง การรายงานความก้าวหน้า
ของกิจกรรมและโครงการที่ทุกฝ่ายร่วมกันดูแลซึ่งการติดตามและ  การรายงานความก้าวหน้านั้น ก็
เพ่ือให้ทราบว่า กิจกรรมและผลการด าเนินการของเครือข่ายเป็น  อย่างไร มีปัญหา อุปสรรคในการ
ด าเนินการอย่างไร และควรมีการปรับปรุงแก้ไขอย่างไรซึ่งจะท าให้ กระบวนการท างานของเครือข่าย
ในด้านต่าง ๆ นั้นมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

๒ .๗ ) การส่ งเสริมและด ารงไว้ซึ่ งความสัมพันธ์  คือ การส่งเสริมการรักษา
ผลประโยชน์ และการรักษาความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน กล่าวคือ หลังจากที่ทุกฝ่ายในเครือข่ายได้มีการ
ก าหนด วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนงานมีการมอบหมายภารกิจหน้าที่และกิจกรรมที่ท าร่วมกันแล้ว  
กระบวนการที่จะท าให้เครือข่ายเกิดความจ่อเนื่อง คือ การมีระบบการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  
และการท ากิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เช่น การมีจดหมายข่าวทุก ๆ ๓ เดือน การสรุปผลงานในรอบ ๖ 
เดือน และการประชุมใหญ่ประจ าปี หรือแม้กระทั่งการลงพ้ืนที่เพ่ือติดตามและประเมินผลในกรณี  ที่
งาน/กิจกรรมนั้นยังคงด าเนินการอยู่ กระบวนการดังกล่าวเป็นการเสริมสร้างและด ารงไว้ซึ่ง  
ความสัมพันธ์ของเครือข่าย เพราะจะท าให้สมาชิกในเครือข่ายเกิดการรับรู้ว่า เครือข่ายนั้น ยังมี 
กิจกรรมและความเคลื่อนไหว ซึ่งการส่งเสริมและการด ารงไว้ซึ้งความสัมพันธ์นั้น อาจหมายรวมถึง  
การรักษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลผู้ที่เป็นแกนน า ผู้ประสานงานและสมาชิกในเครือข่ายในฐานะ  
เพ่ือนร่วมงานโดยการให้ความส าคัญต่อกันอย่างเท่าเทียม และควรมีการหาแนวทางเพ่ือพัฒนาคน รุ่น
ใหม่ในเครือข่ายให้มีบทบาท และมีหน้าที่รับผิดชอบในเครือข่าย ทั้งนี้เพ่ือเป็นการเสริมสร้างระบบ  
การบริหารจัดการเครือข่ายให้มั่นคงยิ่งขึ้น 

๓) ขั้นการพัฒนาความสัมพันธ์และการใช้ประโยชน์ ในขั้นการพัฒนาความสัมพันธ์และการม
ใช้ประโยชน์จากเครือข่ายนี้ เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะท าให้เครือข่ายมีความเข้มแข็งและยั่งยืน โดยมี
วิธีการและขั้นตอน ดังนี้  

๓.๑) การทบทวนและสรุปบทเรียน การทบทวนบทเรียนและการสรุปกระบวนการ 
ท างานเป็นกระบวนการหนึ่งที่ส าคัญของการพัฒนาเครือข่ายเพราะจะท าให้ เครือข่ายนั้นได้ทบทวน 
ตัวเอง ได้รู้ถึงศักยภาพและปัญหาที่เกิดขึ้นภายในเครือข่ายเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและการจัดกา  
เครือข่ายที่ต่อเนื่อง การทบทวนบทเรียนในเรื่องต่าง ๆ เช่น กระบวนการท างานร่วมกับชุมชน  การ



 

๓๓ 

จัดการเครือข่ายแล้วสรุปเป็นชุดความรู้จะท าเครือข่ายนั้นมีภูมิความรู้ มีระบบการบริหาร การจัดการ
ที่ดีและมีแนวทางการท างานที่หลากหลาย 
การทบทวนสรุปบทเรียนนั้น เป็นประโยชน์ต่อสมาชิกในเครือข่าย และกลุ่ม  บุคคลทั่วไป ที่จะน า
ข้อสรุปและความรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ในกิจกรรมของกลุ่มและเครือข่าย  โดยการสรุปบทเรียนสามารถ
กระท าโดยวิธีการต่าง ๆ ตามที่เครือข่ายนั้นจะปฏิบัติกัน เช่น การสรุปผลการด าเนินการในรอบปี การ
ติดตามและประเมินผลของฝ่ายต่าง ๆ การจัดเวทีประชุม และการพัฒนาเป็นชุดความรู้ของเครือข่าย 
เป็นต้น  

๓.๒) การเสริมสร้างผู้น าและหน่วยน าของเครือข่าย ในการพัฒนาและการจัดการ 
เครือข่ายนั้น จ าเป็นต้องมีแกนน า เพ่ือน าพาเครือข่ายให้ไปสู่จุดหมายที่วางไว้ ผู้น าจะเป็นผู้ที่ให้ 
ความคิดและเป็นผู้เอ้ือประโยชน์ต่อการพัฒนาเครือข่าย การเสริมสร้างผู้น าเครือข่าย คือ การเข้าไป  
สนับสนุนให้เกิดการแสวงหาและพัฒนาผู้น าที่มีจิตสาธารณะ ผู้ที่มีสมาชิกในเครือข่ายให้ การยอมรับ 
ทั้งในด้านความสามารถและบุคลิกภาพส่วนบุคคลในที่นี้หมายถึงการเสริมสร้างผู้น าในระดับชุมชน/  
เครือข่ายและนักวิชาการผู้ ให้การสนับสนุน ให้มาท างานร่วมกัน โดยผู้น าจะท าหน้าที่ เป็นผู้
ประสานงาน และหนุนเสริมให้เกิดหน่วยน าและศูนย์ประสานงานหรือโหนด (node) ที่หน้าที่หลักใน
การประสานงาน กับเครือข่ายต่าง ๆ และมีพ้ืนที่ในการท างานที่ชัดเจน ดังนั้น ถ้าเครือข่ายมีผู้น าที่มี
ความรู้ ความสามารถ และมีหน่วยน า ศูนย์ประสานงานและโหนดที่พร้อมจะเป็นพลังหนุนเสริมแล้ว  
กระบวนการท างานของเครือข่ายย่อมมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

๓.๓) การเสริมสร้างกิจกรรมสาธารณะและเวทีแห่งการแลกเปลี่ยนความรู้  เมื่อ
เครือข่ายมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีระบบการจัดการที่เหมาะสมแล้ว สิ่งหนึ่งที่เครือข่าย  
ประเด็น กิจกรรม (issue network) ส่วนใหญ่ด าเนินการ คือ การเสริมสร้างกิจกรรมสาธารณะ และ 
การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ายอ่ืน ๆ หรือกับหน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อให้กิจกรรมของเครือข่าย 
เป็นที่ยอมรับ และเป็นเวทีการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ เพ่ือที่จะน าความรู้ที่ได้จาก  การ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ท างานร่วมกัน และผลจากมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ใน  
เครือข่ายของตนและเครือข่ายอ่ืน ๆ เข้ามาสรุปบทเรียนและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ท างานร่วมกัน  
และผลจากมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของเครือข่ายจะน าไปสู่การพัฒนากิจกรรมที่ใช้ความรู้เป็นตัวเชื่อม 
ให้เกิดกระบวนการท างานที่หลากหลาย ดังนั้น การเสริมสร้างเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จึงเป็น การ
พัฒนาและการใช้ประโยชน์จากเครือข่ายเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน  

๓.๔) การขยายกิจกรรมและมโนทัศน์ การขยายแนวคิดและภารกิจของเครือข่ายที่
ได ้จากประสบการณ์ท างาน และการสรุปบทเรียนที่เป็นองค์ความรู้ เพ่ือให้สาธารณชนทราบหรือเพ่ือ 
แสวงหาความรู้ที่ต่อเนื่อง และเป็นการแสวงหาวิธีการที่ใหม่กว่าอยู่ตลอดเวลาแล้ว การพัฒนาความรู้ 
ใหม่ของเครือข่าย ก็คือ การสะสมความรู้จากประสบการณ์และถอดเป็นบทเรียน เพ่ือให้เกิดชุดความรู้ 
และวิธีการที่ใหม่ว่า ส่วนการจัดการความรู้ คือ การจัดการความรู้ภายในเครือข่ายและการนความรู้  
นอกเครือข่ายมาประยุกต์ใช้กับงานของเครือข่ายเพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นในการขยายแนวคิดและมโนทัศน์ ก็คือการขยายข้อมูล ประสบการณ์  
ความรู้ และแนวคิด เพ่ือให้ความรู้และแนวความคิดนั้น เป็นที่ยอมรับและสามารถน าไปสู่การปฏิบัติ  
ไดท้ั้งในระดับปฏิบัติการและระดับนโยบาย  



 

๓๔ 

๓.๕) การสร้างความรู้ใหม่และการจัดการความรู้ที่ต่อเนื่อง ถ้านิยามการพัฒนา 
ความรู้ว่าเป็นการพลวัตรความรู้ที่มีการแลกเปลี่ยน มีการแสวงหาความรู้ที่ต่อเนื่อง และเป็น  การ
แสวงหาวิธีการที่ใหม่กว่าอยู่ตลอดเวลาแล้ว การพัฒนาความรู้ ใหม่ของเครือข่าย ก็คือการสะสม 
ความรู้ที่มาจากประสบการณ์และถอดเป็นบทเรียน เพ่ือให้เกิดความรู้และวิธีการที่ใหม่กว่า  ส่วนการ
จัดการความรู้ คือ การจัดการความรู้ภายในเครือข่ายและการน าความรู้นอกเครือข่าย  มาประยุกต์ใช้
กับงานของเครือข่าย เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการท างานที่มี ประสิทธิภาพ ดังนั้น 
ในการจัดการเครือข่าย จะต้องมีการพัฒนาและการจัดการความรู้ที่ต่อเนื่อง เพราะถ้าเครือข่ายจะต้อง
มีการพัฒนาและการจัดการความรู้ที่ต่อเนื่อง เพราะถ้าเครือข่ายขาด  ภูมิความรู้ เพ่ือที่จะพัฒนา
กิจกรรมของเครือข่ายแล้ว สิ่งที่จะเกิดข้ึน คือ การถูกครอบง าและ การล่มสลายของเครือข่าย  

๓.๖) การเสริมสร้างวัฒนธรรมเครือข่ายเพ่ือขจัดความขัดแย้ง ในการท างานของ 
เครือข่ายหลายประเภท มักถูกมองว่า เป็นกลุ่ม องค์กร ที่สร้างความขัดแย้งให้เกิดขึ้นแก่สังคม เพราะ
มีแนวทางการท างานที่แตกต่าง เช่น กรณีเครือข่ายที่ท างานด้านสิ่งแวดล้อมหรือผู้ที่รับ ผลกระทบ
จากโครงการภาครัฐ มีการรวมตัวเพ่ือเรียกร้องให้ภาครัฐ/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องแก้ไขปัญหา  ที่เกิดขึ้น 
และภายในเครือข่ายเองมีความขัดแย้งระหว่างบุคคลกับองค์กร สิ่งที่เกิดขึ้นและเป็นความ  ขัดแย้งนี้ 
เครือข่ายและแกนน าของแต่ละเครือข่ายจะต้องสร้างวัฒนธรรมเพ่ือขจัดความขัดแย้ง  ที่เกิดขึ้นทั้ง
ภายในและภายนอกเครือข่าย เพ่ือมิให้กิจกรรมของเครือข่ายถูกต่อต้านหรือไม่บรรลุผล  ส าเร็จตามที่
ก าหนดไว้ โดยการสร้างวัฒนธรรมขจัดความขัดแย้งสามารถท าได้โดย การให้ข้อมูล  ข้อเท็จจริงที่
ถูกต้อง การเคารพในความแตกต่างและการท างานด้วยความรู้จริงพร้อมทั้งการใช้ความรู้  ในการ
จัดการอย่างเหมาะสม  

๓.๗) การเสริมสร้างความน่าเชื่อถือและระบบการตรวจสอบแบบมีส่วนร่วมในการที่ 
จะพัฒนาความสัมพันธ์และการใช้ประโยชน์ของเครือข่ายที่ยั่งยืน สิ่งหนึ่งที่ยืนยันความรับผิดชอบต่อ 
การท างาน คือ การสร้างความน่าเชื่อถือ และการเสริมสร้างระบบการตรวจสอบและการประเมินที่  
วัดได้หรือตรวจสอบได้จากทุกฝ่าย โดยการเสริมสร้างความน่าเชื่อถือและระบบการตรวจสอบแบบ  มี
ส่วนร่วมนั้น หมายถึง การที่ทุกฝ่ายต่างท างานด้วยความไว้วางใจ และการติดตามและปะเมินผล ที่ให้
ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลผลการด าเนินงาน และการท างานในทุกขึ้นตอน  
ในระดับชุมชน กิจกรรม และโครงการสิ่งที่ควรท า คือ ให้ประชาชนและผู้ที่ได้รับ  ผลกระทบจาก
โครงการเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการท างานในทุกขั้นตอน ส่วนในระดับภาพรวม  ของเครือข่าย 
คือ การตรวจสอบระหว่างเครือข่าย เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในการท างานร่วมกัน  ซึ่งการเสริมสร้าง
ระบบการตรวจสอบแบบมีส่วนร่วม จะท าให้กิจกรรมของเครือข่ายมีกระบวนการ  ท างานที่โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ มิใช่เพียงการตรวจงานตามปกติ แต่เป็นการให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วม และมีความไว้วางใจ
ในการท างานร่วมกัน ดังนั้นในกระบวนการท างานของเครือข่ายจะต้องมี  การเสริมสร้างความ
น่าเชื่อถือและระบบการตรวจสอบแบบมีส่วนร่วมที่เหมาะสม  

๔) ขั้นการรักษาความสัมพันธ์และความต่อเนื่อง ตามที่ได้กล่าวแล้วว่า วงจรชีวิตเครือข่ายก็
คล้ายคลึงกับวงจรชีวิตของสรรพสิ่งที่มี การเกิดขึ้น ตั้งอยู่และดับไป แต่วงจรชีวิตเครือข่ายนั้นอาจมี
ศักยภาพที่จะพลิกฟ้ืนขึ้นมาใหม่ได้โดยใช้  แนวทางและวิธีการที่เหมาะสมซึ่งขั้นตอนการรักษา
ความสัมพันธ์และความต่อเนื่องของเครือข่ายนั้น มีแนวทางดังนี ้ 



 

๓๕ 

๔.๑) การจัดกิจกรรมที่ต่อเนื่อง การที่จะรักษาความสัมพันธ์และความต่อเนื่องของ 
เครือข่าย เครือข่ายจะต้องมีการจัดกิจกรรมที่ท าร่วมกันอย่างต่อเนื่องหากเครือข่ายไม่มีกิจกรรมที่ให้  
สมาชิกมีส่วนร่วมและมีโอกาสปฏิสัมพันธ์ต่อกัน เครือข่ายก็จะมีบทบาทลดลง เมื่อการปฏิสัมพันธ์ ต่อ
กันน้อยลง จะส่งผลให้สมาชิกในเครือข่ายเกิดความเหินห่างและน าไปสู่การล่มสลายของเครือข่าย ใน
ที่สุด ดังนั้น แกนน า ผู้ประสานงานเครือข่าย และสมาชิกในเครือข่ายจะต้องจัดกิจกรรมที่เกิดขึ้น ตาม
วัตถุประสงค์ของเครือข่ายและเป็นกิจกรรมที่จะช่วยสานต่อความสัมพันธ์ เช่น การประชุม  ประจ าปี 
การให้ผลตอบแทนรายปี เป็นต้น รวมทั้งการจัดกิจกรรมใหม่ภายใต้วัตถุประสงค์ หรือประเด็นปัญหา
ใหม่ ทั้งนี้เพ่ือให้สมาชิกในเครือข่ายได้เกิดการเรียนรู้และมีกระบวนการท างาน ที่ต่อเนื่อง การจัดให้มี
กิจกรรมที่ต่อเนื่องนั้น จะต้องค านึงถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ในการจัดกิจกรรมของเครือข่ายใน
แต่ละครั้ง รวมถึงความถี่ในการจัดกิจกรรม และควรมีระบบ การสื่อสารที่ช่วยสร้างความเข้าใจและ
สานต่อความสัมพันธ์ของเครือข่ายให้ยั้งยืน  

๔.๒) การรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกของเครือข่าย ความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคลในเครือข่ายเป็นสิ่งส าคัญ หากบุคคลมีความขัดแย้งระหว่างกัน ต้องรีบด าเนินการแก้ไข เพ่ือมิให้ 
เกิดความแตกแยกในเครือข่าย สิ่งหนึ่งที่จะท าให้สมาชิกมีความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง นอกจากการจัด 
กิจกรรมร่วมกันแล้ว คือ การสรุปบทเรียนและการพัฒนาระบบการสื่อสารที่มีความเหมาะสม รวมทั้ง 
มีความสุจริตโปร่งใสในการท างานของฝ่ายต่าง ๆ ซึ่งบ่อยครั้ง ความขัดแย้งเกิดขึ้นจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 
ที่รับผิดชอบในการบริหารจัดการเครือข่าย แต่ไม่ชี้แจงผลการด าเนินการที่ถูกต้องและแสดงความ  ไม่
โปร่งใสในการท างาน ดังนั้น การรักษาความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันด้วยการท ากิจกรรม และสื่อสาร 
ระหว่างกันจะเป็นการช่วยให้เครือข่ายเกิดความเข้มแข็งและมีกระบวนการพัฒนาที่ต่อเนื่อง  

๔.๓) การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีและความรู้ใหม่เครือข่ายบาง 
เครือข่ายเกิดขึ้นจากการรวมตัวด้วยการสื่อสารทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น เครือข่ายทาง 
อินเตอร์เน็ต เครือข่าววิทยุ จส.๑๐๐ เครือข่ายวิทยุร่วมด้วยช่วยดัน เป็นต้น ซึ่งเป็นเครือข่ายใน
รูปแบบ ใหม่ที่สมาชิกไม่จ าเป็นต้องพบปะกัน เพียงแต่มีความรู้สึกและการมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ
ใน กิจกรรมทางสังคมได้เช่นเดียวกับ การที่จะรักษาความเข้มแข็งของเครือข่ายไว้ เครือข่ายนั้นจะต้อง
มี การเสริมสร้างการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยใช้สื่อเป็นเครื่องมือและควรมีระบบการสื่อสารที่มีความ 
สอดคล้องกันกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น มีการส่งข้อมูล/ภาพข่าวกิจกรรม และการส่งจดหมายข่าว  
ผ่านอีเมล์เป็นต้น ซึ่งกระบวนการดังกล่าว จะช่วยรักษาความสัมพันธ์ชองเครือข่ายให้ยั่งยืน  

๔.๔) การก าหนดและสร้างระบบจูงใจในการท างาน บุคคลที่เข้ามาท างานด้าน 
เครือข่าย ส่วนหนึ่งมีจิตส านึกต่อส่วนร่วม โดยไม่ต้องค านึงถึงผลประโยชน์ตอบแทนส่วนตัว ต้องการ  
เพียงการเห็นความเจริญของเครือข่ายและสังคมรวมทั้งการได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ  
บุคคลอ่ืน ๆ แต่ในความเป็นจริงการท างานเครือข่ายก็เหมือนกับการท างานทั่วไปที่คนท างานจะต้องมี 
ผลประโยชน์ตอบแทนบ้าง โดยผลตอบแทนอาจมีในหลายรูปแบบ ทั้งผลตอบแทนที่เป็นวัตถุสิ่งของ  
หรือเงินค่าตอบแทน และผลตอบแทนทางจิตใจ เช่น เกียรติยศและการยอมรับนับถือในสังคม เป็นต้น 
การก าหนดและสร้างระบบจูงใจก็เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้ผู้ที่มีความรู้ ความสามารถมาท างานร่วมกับ  
เครือข่ายมากขึ้น ซึ่งจะเป็นการขยายมุมมอง โลกทัศน์ของฝ่ายต่าง ๆ รวมทั้งการยอมรับในความ  
หลากหลาย ดังนั้น เครือข่ายควรก าหนดและสร้างระบบแรงจูงใจเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิ และบุคคลฝ่าย  



 

๓๖ 

ต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการท างาน เพราะนอกจากจะได้รับประโยชน์จากการเข้าร่วมเป็นสมาชิก  
ในเครือข่าย ย่อมจะเป็นการรวมพลังเพื่อท าภารกิจของเครือข่ายให้บรรลุผลส าเร็จอีกด้วย  

๔.๕) การบริหารจัดการข้อมูล ระบบสื่อสาร และการจัดการความรู้ที่ต่อเนื่อง การที่
เครือข่ายจะด าเนินต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ระบบการบริหารจัดการข้อมูล ข้อเท็จจริง และระบบ
การสื่อสารจะต้องมีความถูกต้องชัดเจน เพราะถ้าระบบการจัดการข้อมูลไม่มีประสิทธิภาพ  เพียงพอ 
การน าข้อมูลต่าง ๆ ไปสู่กระบวนการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และเสนอเป็นทางเลือกในการ ตัดสินใจเชิง
นโยบายย่อมไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ การน าข้อมูลต่าง ๆ ไปสู่กระบวนการวิเคราะห์  สังเคราะห์ 
และเสนอเป็นทางเลือกในการตัดสินใจเชิงนโยบายย่อมไม่มีประสิทธิภาพเช่นกัน  ข้อเสนอแนะของ
เครือข่ายจะเป็นเพียงการแสดงความคิดเห็นที่ปราศจากข้อมูลรับรองรับ การยอมรับ  ในกระบวนการ
ท างานของเครือข่ายก็จะลดลง และการประเมินตนเองอยู่ตลอดเวลาแล้ว เครือข่าย ยิ่งมีโอกาสอยู่ใน
ภาวะที่ถดถอยและอาจล่มสลายไปในที่สุด โดยการบริหารจัดการข้อมูล ระบบ  การสื่อสาร จะต้อง
ค านึงถึงการใช้และเงื่อนไขการใช้ที่เหมาะสมกล่าวคือ การใช้ข้อมูลเพ่ือเสริมสร้าง ๔๔ การเรียนรู้และ
ขบวนการที่น าไปสู่การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่ายส่วนเงื่อนไข  การใช้ข้อมูลนั้น
จะต้องค านึง สถานการณ์ และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ดังนั้น เครือข่ายจะต้องมีความพร้อมในการ
จัดการข้อมูล มีระบบการสื่อสาร ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการท างานของเครือข่ายและการน าเสนอต่อ
สาธารณชน นอกจากนี้ ควรมีการจัดการความรู้ที่ต่อเนื่อง เพราะการจัดการความรู้ คือ การค้นหา 
รวบรวมความรู้ การสรุป บทเรียน/ความรู้และน าความรู้ใหม่ เทคนิคใหม่ไปใช้เพ่ือประโยชน์ในการ
พัฒนากิจกรรมของ เครือข่าย รวมทั้งมีการแสวงหาความรู้ที่ใหม่กว่าอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือให้
เครือข่ายเกิดการเรียนรู้ และการปรับตัวกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น  

๔.๖) การให้ความช่วยเหลือและการแก้ไขปัญหาภายในเครือข่ายการแก้ไขปัญหา ที่
เกิดขึ้นภายในเครือข่าย เช่น ความขัดแย้งระหว่างบุคคล การจัดการความรู้ การจัดระบบ  การ
ติดต่อสื่อสารที่ไม่มีประสิทธิภาพ และการแก้ไขปัญหาภายนอกเครือข่าย เช่น การไม่ได้รับ  การ
ตอบสนองจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น สิ่งเหล่านี้  แกนน า ผู้ประสานงาน และสมาชิกใน  
เครือข่ายจะต้องมีความพร้อมในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น มีการช่วยเหลือทั้งในด้านทุน งบประมาณ  
และกระบวนการจัดการ โดยมีการแบ่งงานและความรับผิดชอบต่อหน่วยปฏิบัติการต่าง ๆ แก่สมาชิก 
ในเครือข่าย ทั้งในด้านงบประมาณ การให้ค าปรึกษาหารือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ทุกฝ่ายสามารถ  
เข้ามาเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ทั้งนี้เพ่ือให้การท างานเครือข่ายมีความต่อเนื่อง  

๔.๗) การเสริมสร้างผู้น ารุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง เมื่อเวลาผ่านไปหลายเครือข่ายหลาย 
กิจกรรมการพัฒนามีมักจะล่มสลายลง เพราะการขาดผู้น าที่มีความรู้ ความสามารถที่จะน าพา  
เครือข่ายให้บรรลุความส าเร็จและมีความต่อเนื่อง กล่าวคือ ในการใช้พลังกลุ่มและความเป็นเครือข่าย 
ในการแก้ไขปัญหา สิ่งหนึ่งที่เป็นปัญหาของเครือข่าย คือการขาดการสร้างผู้น ารุ่นใหม่ที่จะมาสานต่อ 
กิจกรรมและกระบวนการพัฒนา เครือข่ายที่มีกระบวนการเสริมสร้างผู้น ารุ่นใหม่อย่างต่อเนื่องจะมี  
โอกาสในการพัฒนาเครือข่ายให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืนมากกว่ากลุ่มที่ขาดการส่งเสริมการพัฒนา 
ผู้น ารุ่นใหม่ ดังนั้นการเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการพัฒนาผู้น าจะเป็นการช่วยให้เครือข่าย  
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการส่งเสริมให้ผู้น ารุ่นใหม่ของเครือข่าย สามารถกระท าได้ด้วย
วิธีการต่าง ๆ เช่น (๑) การให้โอกาสแก่ผู้ที่มีความรู้ ความสามารถให้เข้ามารับผิดชอบในกระบวนการ 



 

๓๗ 

ท างานของเครือขาย (๒) การเสริมสร้างผู้น ารุ่นใหม่ในการเรียนรู้กับกระบวนการท างานของเครือข่าย 
เช่น การมอบหมายงาน การติดต่อประสานงาน การลงพ้ืนที่การวิจัยแบบมีส่วนร่วม  (๓) การพัฒนา
ศักยภาพของสมาชิกและคนรุ่นใหม่ในเครือข่าย โดยการศึกษา ดูงาน การฝึกอบรม การให้ค าปรึกษา
อย่างต่อเนื่อง เป็นต้น ซึ่งกระบวนการพัฒนาผู้น ารุ่นใหม่ดังกล่าว  จะช่วยให้ผู้น าและสมาชิกรุ่นใหม่
เกิดความเข้าใจกระบวนการท างาน และมีจิตส านึกต่อส่วนรวม  มากขึ้น ผลลัพธ์ ก็คือ การพัฒนา
เครือข่ายที่มีความเข้มแข็งและต่อเนื่อง โดยสรุป ในขั้นการรักษาความสัมพันธ์และความต่อเนื่องของ
เครือข่ายนี้ ผู้ประสานงาน เครือข่าย ผู้ที่เกี่ยวข้อง และสมาชิกในเครือข่ายจะต้องมีการพัฒนาตนเอง 
และจัดระบบกระบวนการ เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา โดยมีการท ากิจกรรมร่วมกัน การรักษาความสัมพันธ์
อันดีระหว่างสมาชิก การสร้างความรู้ที่สอดคล้องกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ การสร้างระบบแรงจูงใจใน
การท างาน การจัดการ ความรู้ที่เป็นระบบ การช่วยเหลือในคราวจ าเป็นและสร้างผู้น ารุ่นใหม่ที่
ต่อเนื่อง ซึ่งกระบวนการ ทั้งหมดจะช่วยให้เครือข่ายเกิดความเข้มแข็งและบรรลุเป้าหมายที่วางไว้
อย่างมีประสิทธิภาพ จากกระบวนการจัดการเครือข่ายทั้ง ๔ ขั้นตอนตามวงจรชีวิต เครือข่ายดังกล่าว 
จะเห็นได้ว่าในแต่ละช่วงของวงจรชีวิตเครือข่ายนั้น มีกระบวนการและวิธีการจัดการที่หลากหลาย ซึ่ง
หลาย ๆ วิธีการ สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้ในเกือบทุกข้ันตอนของการจัดการเครือข่าย เช่น ทบทวน
สรุปบทเรียน การจัดการความรู้ที่ต่อเนื่อง การเสริมสร้างผู้น า และท่ีส าคัญคือการรักษา ความสัมพันธ์
อันดีระหว่างสมาชิกในเครือข่ายมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตามในการจัดการเครือข่ายนั้น สิ่งที่ผู้มี
ส่วนร่วมในการจัดการเครือข่ายจะต้อง ค านึงถึงหลักการที่ส าคัญ ๔ ประการ คือ (๑) การจัดการ
เครือข่ายเพื่อให้เกิดความสมดุลต่อกระบวนการเรียนรู้และ การเรียนรู้และการจัดการความรู้ที่ต่อเนื่อง 
(๒) การจัดการเครือข่ายเพ่ือให้เกิดการรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิก ในเครือข่ายและผู้คนใน
สังคม (๓) การจัดการเครือข่ายจะต้องค านึงถึงบริบทและสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง ที่เกิดขึ้นใน
สังคม (๔) การจัดการเครือข่าย ที่เน้นการจัดการตัวเองของเครือข่ายเพ่ือให้เกิดความ ยั่งยืน 

 
๒.๔ แนวคิดทางการตลาด 

๒.๔.๑ ความหมายและขอบเขตของการตลาด 
Philip Kotler๒๖ ให้ความหมายไว้ว่า สถานที่ใดก็ตามทั้งเป็นสถานที่หรือไม่เป็นสถานที่ที่

ความต้องการในสินค้า หรือบริการจนท าให้เกิดราคาที่มาจากกลไกลตลาด โดยเศรษฐกิจในระบบ
ตลาดนี้ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของราคาอาทิเช่นเมื่อมีการเสนอขายสินค้าราคาจะลดลงอัตโนมัติและ
ทางด้านทฤษฎีได้เล็งเห็นว่าเศรษฐกิจในระบบการตลาดนั้น จ าเป็นต้องประกอบไปด้วยเงื่อนไขต่างๆ 
ดังนี้คือผู้ผลิตสินค้าขนาดเล็ก ผู้บริโภคจ านวนมาก และมาตรการในการขัดขวางการเข้าตลาดที่น้อย 
เงื่อนไขที่กล่าวมานี้ ถ้ามีครบทั้งหมดทุกข้อถือว่าเป็นตลาดที่สมบูรณ์ และพบได้มากในปัจจุบัน
นอกจากนี้ Kotler ยังกล่าวว่า ค าว่าตลาดมีความหมายครอบคลุมถึงลูกค้าหลากหลายรูปแบบ หลาย
กลุ่ม รวมไปทั้งตลาดที่มีตัวตนโดยลักษณะทางกายภาพ และตลาดที่ไม่มีตัวตนในกายภาพ กล่าวคือ 
ตลาดดิจิตอล จนไปถึงตลาดขนาดใหญ่ที่มีหลากหลาย ตลาดย่อยละยังมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์อยู่ใน
                                                           

๒๖ Kotler, P., Kotler on marketing: How to create, win, and dominate market, 
(NewYork : The Free Press, 1999). p. 6-11 
 



 

๓๘ 

ธุรกิจนั้น ขอบเขตของการตลาด (The Scope of Marketing) การตลาดมีความเกี่ยวข้องกับการ
สร้างสรรค์ การส่งเสริมและการส่งมอบสินค้า หรือบริการให้กับลูกค้าและองค์กรต่างๆ หน้าที่ของ
นักการตลาดคือกระตุ้นยอดขายความต้องการที่จะซื้อสินค้า และผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของบริษัท 

แนวคิดทฤษฎีทางการตลาดของผู้บริโภคสินค้า และบริการนั้น เป็นการตลาดที่มุ่งขายสินค้า        
และบริการ แต่ที่จริงแล้วการตลาดไม่จ าเป็นต้องมุ่งไปทางท าก าไรเพียงอย่างเดียว อันที่จริงแล้ว
องค์กรใด ๆ   ที่ต้องเกี่ยวข้องกับสาธารณะก็ล้วนจ าเป็นต้องใช้การตลาดเข้ามาช่วยทั้งนั้น แม้แต่
องค์กรศาสนา ซึ่งต้องการเผยแพร่ธรรมะให้ถึงชาวบ้าน แต่ Kotler เรียกสิ่งนี้ว่าเป็นการตลาดอย่าง
หนึ่งเช่นกัน ดังนั้น สามารถกล่าวได้อีกอย่างหนึ่งว่าการตลาดนั้นสามารถน าไปใช้ในการเผยแพร่อะไร
ก็ได้ นับตั้งแต่สินค้าไปจนถึงความคิด ซึ่งเรียกกันว่าการตลาดเชิงสังคม (Social Marketing) เป็น
การตลาดที่ไม่ได้มุ่งหวังก าไรแต่อยากปลูกฝังความคิดหรือพฤติกรรมบางอย่างที่เห็นว่าดีให้แก่บริโภค  
ประกอบด้วย 6 แนวคิดดังนี้ 

(1) แนวคิดการผลิต (The Production Concept) นับเป็นแนวคิดที่มีตั้งแต่สมัย
โบราณในการด าเนินการประกอบการธุรกิจ ซึ่งใช้ได้ดีเมื่อมีความต้องการซื้อมากกว่าความองการขาย 
และเน้นการพัฒนาคุณภาพและการปรับปรุงการผลิตให้ต้นทุนต่ าเพ่ือน าสินค้าไปขายให้มีราคาถูกกว่า
คู่แข่ง แนวคิดนี้ส่วนมากถูกไปใช้ในประเทศที่ก าลังพัฒนาและบริโภคส่วนมากมักสนใจสินค้ากว่า
รูปแบบภายนอก 

(2) แนวคิดผลิตภัณฑ์ (The Product Concept) ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญต่อ
คุณภาพมากกว่าราคา และในเวลาเดียวกันผู้ผลิตจะเน้นไปที่การพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑ์อยู่เสมอ 
แนวคิดนี้ถือว่าผู้บริโภคชอบสินค้าที่ดีมีคุณภาพที่สุด 

(3) แนวคิดการขาย (The Selling Concept) ควรมีโปรโมชั่นกระตุ้นการขายด้วย 
วิธีการต่างๆ เช่น ลด แลก แจก แถม เพ่ือให้ลูกค้าซื้อมากขึ้น ปัจจุบันความคิดเช่นนี้จะนิยมใช้กับ
สินค้าที่ขายออกยากหรือไม่ได้ต้องการจะซื้อเลย ดังนั้น แนวความคิดจึงมุ่งไปที่การขายเชิงรุกและ
ความพยายาม ในการส่งเสริมการตลาด และสันนิฐานว่าลูกค้ามีความเชื่องช้าในการซื้อหรืออาจรู้สึก
ต่อต้านการซื้อ ดังนั้น ฝ่ายการตลาดมีหน้าที่เกลี้ยกล่อมให้ซื้อบริษัทที่ใช้ แนวความคิดนี้ยกตัวอย่าง
เช่น บริษัทโคคา-โคล่า โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อขายสินค้าได้มากข้ึนขายให้ผู้คนจ านวนมากข้ึนให้บ่อยขึ้น
และให้ได้ เงินมากขึ้นเพ่ือได้ก าไรมากข้ึน 

(4) แนวคิดมุ่งตลาด (The Marketing concept) แนวคิดนี้เกิดเมื่อกลางปี ค.ศ.
1950 และแนวคิดต่าง ๆ ที่ผ่านมาเป็นการผลิตแล้วขายแต่แนวคิดมุ่งตลาดนี้จะยึดหลักมุ่งเน้นลูกค้า
และหาก าไรจากพึงพอใจของลูกค้าไม่ใช่เป็นการตามล่าหาลูกค้า หรือเป็นการหาลูกค้าให้เหมาะกับ
ผลิตภัณฑ์ แนวคิดการผลิต แนวคิดผลิตภัณฑ์ แนวคิดการขาย มีข้อจ ากัดส าหรับการใช้ในปัจจุบัน คือ
แนวคิดการตลาดใช้เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายองค์กรเริ่มจากรตรวจสอบความจ าเป็น และความต้องการ
ต่างๆ ของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย และน าเสนอสิ่งที่ต้องการโดยสร้างความพึงพอใจให้กลุ่มลูกค้า
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพกว่าคู่แข่ง ประสานกิจกรรมต่างๆ ที่จะกระทบต่อลูกค้ากลุ่มนั้นเพ่ือ
สร้างความพึงพอใจมากที่สุด 



 

๓๙ 

(5) แนวคิดทางด้านลูกค้า (The Customer concept) ส่วนแนวคิดทางด้านลูกค้า
จะมุ่งเน้นความต้องการส่วนตัวเฉพาะลูกค้าแต่ละราย เพ่ือสร้างความภักดีของลูกค้าที่มีต่อบริษัท 
ตลอดจน สร้างคุณค่าที่ลูกค้าได้รับให้ตลอดชีพ 

(6) แนวคิดทางด้านลูกค้า (The Customer concept) ส่วนแนวคิดทางด้านลูกค้า 
จะมุ่งเน้นความต้องการส่วนตัวเฉพาะลูกค้าแต่ละรายเพ่ือเสริมสร้างความภักดีของลูกค้าที่มีต่อบริษัท
ตลอดจนสร้างคุณค่าท่ีลูกค้าได้รับให้ตลอดชีพถ้าเป็นไปได้ 

(7) แนวคิดทางการตลาดเพ่ือสังคม (The Societal marketing concept) แนวคิด 
การตลาดเพื่อสังคม มีจุดเริ่มต้น เช่นเดียวกันกับแนวคิดการตลาดในรูปแบบอื่น ๆ 
. ๒.๔.๒ ส่วนประสมทางการตลาด 

Kotler and Phillip๒๗ ได้ให้ความหมายของส่วนประสมทางการตลาดว่า หมายถึง 
กลุ่มเครื่องมือ ด้านการตลาดที่ควบคุมได้ซึ่งเป็นยุทธวิธีทางการตลาดของบริษัทที่ท าให้กลุ่มเป้าหมาย 
(ผู้บริโภค) ตอบสนอง หรือหมายถึง ทุกสิ่งทุกอย่างที่บริษัทใช้เพ่ือให้เกิดอิทธิพลความต้องการใน
ผลิตภัณฑ์ท่ีรู้จักกันดี โดยทั่วไป เรียกว่า 4P’s ได้แก่ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย และการส่งเสริม
การตลาด 

อดุลย์  จาตุรงคกุล๒๘ กล่าวในเรื่องตัวแปรหรือองค์ประกอบของส่วนประสมทาง
การตลาด (4P’s) ว่าเป็นตัวกระตุ้นหรือสิ่งเร้าทางการตลาดที่กระทบต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อ โดย
แบ่งออกได้ ดังนี้ 

๑. ผลิตภัณฑ์(Products) ต้องมีคุณภาพและรูปแบบดีไซน์ตรงตามความต้องการ
ของลูกค้า สินค้า หรือบริการที่บุคคลและองค์กรซื้อไปเพ่ือใช้ในกระบวนการผลิตสินค้าอ่ืน ๆ หรือใน
แนวทางการประกอบธุรกิจ หรือหมายถึง สินค้าหรือบริการที่ผู้ซื้อสินค้าหรือบริการที่ผู้ซื้อไปเพ่ือใช้ใน
การผลิต การให้บริการ หรือด าเนินงานของกิจการ (ณัฐ อิรนพไพบูลย์, ๒๕๕๔) หรือแม้ผลิตภัณฑ์จะ
เป็นองค์ประกอบตัวเดียวในส่วนประสม ของการตลาดก็ตาม แต่เป็นตัวส าคัญท่ีมีรายละเอียดที่จะต้อง
พิจารณาอีกมากมาย เช่น ความหลากหลายของ ผลิตภัณฑ์ (Produce Variety) ชื่อตราสินค้าของ
ผลิ ต ภั ณ ฑ์  (Brand Name) คุ ณ ภ าพ ของผลิ ต ภั ณ ฑ์  (Quality) การรั บ ระกั น ผลิ ต ภั ณ ฑ์ 
(Warranties)และการรับคืนผลิตภัณฑ์ (Returns) (ชีวรรณ เจริญสุข, ๒๕๔๗) 

๒. ราคา (Pricing) ต้องเหมาะสมกับต าแหน่งทางการแข่งขันของสินค้าและสร้าง
ก าไรในอัตรา ที่เหมาะสมสู่กิจการหรือจ านวนเงินที่ถูกเรียกเก็บเป็นค่าสินค้าหรือบริการหรือผลรวม
ของมูลค่าที่ผู้ซื้อท าการ แลกเปลี่ยนเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์จากการมีหรือการใช้ผลิตภัณฑ์หรือ
บริการหรือนโยบายการตั้งราคา (Pricing Policies) (ณัฐ อิรนพไพบูลย์, ๒๕๕๔) หรือมูลค่าของสินค้า
และบริการที่วัดออกมาเป็นตัวเงิน การก าหนดราคามีความส าคัญต่อกิจการมาก กิจการไม่สามารถ
ก าหนดราคาสินค้าเองได้ตามใจชอบ การพิจารณาราคาจะต้องก าหนดต้นทุนการผลิต สภาพการ

                                                           
๒๗ Kotler and Phillip, Marketing Management: Analysis, planning, Implementation and 

control, 9th ed, (New Jersey: Prentice Hall International, 1997), p 92. 
๒๘ อดุลย์ จาตุรงคกุล, พฤติกรรมผู้บริโภค, พิมพ์ครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์,  

๒๕๔๓), หน้า ๒๖. 
 



 

๔๐ 

แข่งขัน ก าไรที่คาดหมาย ราคาของคู่แข่งขัน ดังนั้น กิจการจะต้องเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมในการ
ก าหนดราคาสินค้าและบริการ ประเด็นส าคัญจะต้องพิจารณา เกี่ยวกับราคาได้แก่ ราคาสินค้าที่ระบุ
ในรายการหรือราคาที่ ระบุ  (List Price) ราคาที่ ให้ส่วนลด (Discounts) ราคาที่มีส่วนยอมให้ 
(Allowances) ราคาที่มีช่วงระยะเวลาที่การช าระเงิน (Payment Period) และราคา เงื่อนไขให้
สินเชื่อ (Credit Terms) (ชีวรรณ เจริญสุข, ๒๕๕๗) 

๓. ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) เน้นช่องทางการกระจายสินค้าท่ีครอบคลุมและ
ทั่วถึง สามารถ เข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายทุกส่วนได้เป็นอย่างดีหรือเป็นช่องทางการจัดจ าหน่าย เป็น
เส้นทางเคลื่อนย้ายจาก ผู้ผลิตไปยังผู้บริโภคหรือลูกค้า ซึ่งอาจผ่านคนกลางหรือไม่ผ่านก็ได้ ใน
ช่องทางการจัดจ าหน่ายประกอบด้วย ผู้ผลิต ผู้บริโภค หรือผู้ใช้ทางอุตสาหกรรม ( Industrial User)
หรือลูกค้าทางอุตสาหกรรม (Industrial Consumer) และคนกลาง (Middleman) โลจิสติกส์ทาง
การตลาด เป็นการวางแผนการปฏิบัติตามแผนและ การควบคุมการเคลื่อนย้ายสินค้าจากจุดเริ่มต้นไป
ยังจุดที่ต้องการ เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าโดยมุ่งผลก าไร (ณัฐ อิรนพไพบูลย์, ๒๕๕๔)
หรือกลยุทธ์ทางการตลาดในการท าให้มีผลิตภัณฑ์ไว้พร้อมจ าหน่าย สามารถก่ออิทธิพลต่อการพบ
ผลิตภัณฑ์ แน่นอนว่าสินค้าที่มีจ าหน่ายแพร่หลายและง่ายที่จะซื้อก็จะท าให้ ผู้บริโภคน าไปประเมิน
ประเภทของช่องทางที่น าเสนอก็อาจก่ออิทธิพลต่อการรับรู้ภาพพจน์ของผลิตภัณฑ์ (ชีวรรณ เจริญสุข, 
๒๕๔๗) หรือช่องทางการจัดจ าหน่ายที่เก่ียวข้องกับหน่วยเศรษฐกิจต่างๆ ที่มีส่วนร่วม ในกระบวนการ
น าพาสินค้าจากผู้ผลิตไปสู่มือผู้บริโภค ซึ่งการตัดสินใจเลือกช่องทางการจัดจ าหน่ายที่เหมาะสม มี
ความส าคัญต่อก าไรของหน่วยธุรกิจ รวมทั้งมีผลกระทบต่อการก าหนดส่วนประสมทางการตลาดที่
เกี่ยวข้อง อ่ืน ๆ เช่น การตั้งราคา การโฆษณา เกรดสินค้า (ภูดินันท์ อดิทิพยางกูร , ๒๕๕๕) หรือการ
กระจายสินค้า เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายตัวสินค้า จากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภค หรือผู้ใช้
ทางอุตสาหกรรมการขนส่ง และการเก็บรักษาตัวสินค้า ภายในธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งและระบบช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายของธุรกิจนั้น (ชานนท์ รุ่งเรือง, ๒๕๕๕) 

๔. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) ที่ เน้นทั้ งการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ 
ส่งเสริมการขายและ การตลาดโดยตรง ส่งผลสู่การได้ครอบครองส่วนแบ่งทางการตลาดที่เพ่ิมขึ้นตาม
เป้าหมายของกิจการ อีกประการหนึ่ง คือ การตลาดที่มุ่งเน้นด้านการสร้างประสบการณ์ที่ดีน่า
ประทับใจให้กับลูกค้า จะน าไปสู่ การสร้างความผูกพันทางด้านอารมณ์ที่แนบแน่นต่อผู้บริโภค โดย
ผลลัพธ์ที่คาดหวังจากกิจการในการด าเนิน กลยุทธ์ทางการตลาดในลักษณะนี้ คือกิจการได้ส่วนแบ่ง
การตลาดในจิตใจของลูกค้าสูงขึ้นเมื่อเทียบกับคู่ แข่งขัน (ณัฐ อิรนพไพบูลย์ , ๒๕๕๔) หรือเป็น
กิจกรรมติดต่อสื่อสารไปยังตลาดเป้าหมายเพ่ือเป็นการให้ความรู้  ชักจูง หรือเป็นการเตือนความจ า
ของตลาดเป้าหมายที่มีต่อตราสินค้าและผลิตภัณฑ์หรือบริการ การโฆษณา การส่งเสริมการขาย (ชา
นนท์ รุ่งเรือง, ๒๕๕๕) หรือเป็นเครื่องมือการสื่อสารเพ่ือสร้างความพึงพอใจต่อตราสินค้า หรือบริการ
ความคิดต่อบุคคลโดยใช้เพ่ือจูงใจให้เกิดความต้องการเพ่ือเตือนความทรงจ าในผลิตภัณฑ์ โดยคาดว่า
จะมีอิทธิพลต่อความรู้สึก ความเชื่อ และพฤติกรรมการซื้อ (ชีวรรณ เจริญสุข, ๒๕๔๗) 



 

๔๑ 

ส าหรับทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ วิเชียร วงศ์ณิชชากุล๒๙๒๗ และ จิตรลดา 
วิวัฒน์เจริญวงศ์ (๒๕๕๓) ได้กล่าวไว้ว่า ส่วนประสม การตลาดออนไลน์ (Online Marketing Mix)
เป็นองค์ประกอบการตลาดแบบใหม่ ซึ่งประกอบด้วย 6 P’s โดย ส่วนประสมการตลาดออนไลน์ทุก
ปัจจัยนั้น มีความเกี่ยวเนื่องกันและมีความส าคัญอย่างยิ่งในการด าเนินการ ตลาดออนไลน์ ซึ่งสามารถ
อธิบายได้ดังนี้ 
 ๑. ผลิตภัณฑ์ (Product) เป็นสิ่งที่น าเสนอขายเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า 
โดยแบ่ง ออกเป็น ๓ ประเภท ได้แก่ สินค้าที่สามารถจับต้องได้ (Physical Goods) สินค้าดิจิทัล 
(Digital Goods) และ ธุรกิจบริการ (Services) 

๒. ราคา (Price) เป็นสิ่งที่ก าหนดมูลค่าของผลิตภัณฑ์ในรูปของเงินตรา หรือเป็นมูลค่าที่
ยอมรับในการ แลกเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ที่น าเสนอ ซึ่งจ าเป็นต้องค านึงถึงปัจจัยในการตั้งราคาของ
ผลิตภัณฑ์ การคิดราคาเผื่อไว้ ส าหรับค่าขนส่ง สินค้าราคาถูกอาจจะขายไม่ได้เสมอไป เน้นเรื่องความ 
สะดวกในการสั่งซื้อ 

๓. ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place or Distribution) เป็นกระบวนการขายผลิตภัณฑ์จาก
ผู้ผลิตไปสู่ ผู้บริโภคหรือตลาด ซึ่งปัจจัยในการพิจารณาช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ผ่านระบบ
ออนไลน์โดยมีเว็บไซต์ เป็นช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ ควรจะพิจารณาถึงปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ 
เว็บไซต์สามารถเข้าใจได้ง่าย มี ข้อมูลที่น าเสนอชัดเจนน่าสนใจ และความปลอดภัยของข้อมูล 

๔. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ขายและผู้ซื้อหรือ
กลุ่มเป้าหมาย โดยมีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญเพ่ือเตือนความทรงจ า แจ้งข่าวสาร หรือชักจูงใจให้เกิด
ความต้องการซื้อผลิตภัณฑ์ โดย การน าเสนอต้องมีการเตรียมความพร้อมก่อน ได้แก่ ต้องมีข้อมูลต่าง 
ๆ พร้อมสมบูรณ์สร้างจุดเด่นของเว็บไซต์ เพื่อให้สามารถจดจ าได้ง่าย สร้างบรรยากาศความคึกคักโดย
ลูกค้าเข้าร่วมกิจกรรม และพิจารณากลุ่มเป้าหมาย และงบประมาณท่ีตั้งไว้ ซึ่งการน าเสนอมีหลายวิธี 
ได้แก่ การรู้จักตัวสินค้าหรือบริการ เพ่ือให้เกิดความต้องการใช้ และตัดสินใจซื้อและซื้อมากขึ้น โดย
อาศัยเครื่องมือที่แตกต่างกัน เช่น การโฆษณาด้วยแบนเนอร์ (ป้ายโฆษณา) โฆษณาผ่ านทางอีเมล์
โฆษณาด้วยการเสียค่าใช้จ่ายกับเว็บไซต์อ่ืน โฆษณาด้วยระบบสมาชิกแนะน าสมาชิก เป็นต้น 

๕. การรักษาความเป็นส่วนตัว (Privacy) เป็นนโยบายที่ผู้ประกอบการหรือองค์กรต่างๆ ได้
ประกาศว่าจะ ให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บไว้ไปในทางใดบ้าง ผู้ประกอบการควรก าหนด 
นโยบาย เพ่ือสร้างความ น่าเชื่อถือ โดยเฉพาะข้อมูลเกี่ยวกับการรักษาความเป็นส่วนตัว (Privacy) 
เช่น หมายเลขโทรศัพท์ ที่อยู่ หมายเลข บัตรเครดิต เป็นต้น 

๖. การให้บริการส่วนบุคคล (Personali-zation) เป็นลักษณะการบริการแบบโต้ตอบร่วมกัน 
(Interactive) ระหว่างผู้ประกอบการกับลูกค้าแบบเจาะจงบุคคล เรียกว่า การตลาดแบบหนึ่งต่อหนึ่ง  
(One to One Marketing) เพ่ือน าเสนอสิ่งที่ตรงใจของลูกค้า อ านวยความสะดวกให้กับลูกค้า และ 
สร้างความเป็นกันเอง เพ่ือให้เกิดความประทับใจให้กับลูกค้า 

๒.๔.๓ กลยุทธ์การลาด 
                                                           

๒๙ วิเชียร วงศ์ณิชชากุล, การบริหารการส่งเสริมการตลาด, พิมพ์ครั้งที่ ๗, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, ๒๕๕๐), หน้า ๑๓ – ๑๖. 

 



 

๔๒ 

จากการศึกษางานวิจัยต่างประเทศ พบว่า งานวิจัยที่เน้นการจัดการธุรกิจชุมชน เช่น
งานของ Kean R. และ คณะ๓๐ ได้ศึกษาเรื่อง ผลกระทบของคุณลักษณะชุมชน สภาพแวดล้อม
ภายนอกทางธุรกิจ และกลยุทธ์การแข่งขัน ที่มีผลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจค้าปลีกในชุมชน ท า
การศึกษาในชุมชนชนบท ๔๘ แห่ง ของ ๑๒ รัฐแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา โดยคุณลักษณะของชุมชน
วัดจากอัตราการเปลี่ยนแปลงของจ านวนประชากร ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ รายได้เฉลี่ยต่อคน 
อ านาจซื้อของคนในชุมชน และโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเศรษฐกิจ (การเกษตร การท่องเที่ยว และ
อุตสาหกรรม) ส่วนผลการดเนินงานของธุรกิจค้าปลีกภายในชุมชนนั้นวัดจากมูลค่าของยอดขายผล
การศึกษาพบว่า อัตราการเปลี่ยนแปลงของจ านวนประชากรในชุมชน และระยะเวลาของการ
ด าเนินงานธุรกิจค้าปลีกภายในชุมชนมีผลต่อการใช้กลยุทธ์ธุรกิจค้าปลีก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
สภาพแวดล้อมภายนอกของธุรกิจเป็นตัวบ่งชี้ที่ดีของผลการด าเนินงานธุรกิจค้าปลีกภายในชุมชน
ส าหรับคุณลักษณะของชุมชนและกลยุทธ์ในการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกในชุมชน ได้แก่ การเป็นผู้น า 
ด้านต้นทุน ความโดดเด่นของธุรกิจ การท าธุรกิจที่มีรปูแบบเฉพาะนั้น ไม่มีผลต่อผลการด าเนินงาน 
ของธุรกิจค้าปลีก การที่ผู้ประกอบการค้าปลีกในชุมชนจะประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวนั้นขึ้นอยู่ 
กับสภาพแวดล้อมภายนอกของธุรกิจเป็นส าคัญ 

Raymond L. C.๓๑ ได้ศึกษากลยุทธ์ความเป็นผู้ประกอบการชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชน ผลการศึกษาพบว่า กลยุทธ์ความเป็นผู้ประกอบการชุมชนเป็นลักษณะเฉพาะที่มีความ
ครอบคลุมในประเด็นด้านเศรษฐกิจ โดยเน้นในเรื่องของผลลัพธ์และความสามารถในการชี้แจงเรื่อง
การลงทุนของรัฐบาล มุ่งความสนใจในเรื่องของประโยชน์ที่นอกเหนือจากความเชื่อมโยงในรูปแบบ
พ้ืนฐานของผลลัพธ์ ที่เน้นในเรื่องการด าเนินงานในการขยายการสนับสนุนที่เหมาะสมกับธุรกิจ และ
กลยุทธ์ความเป็นผู้ประกอบการของชุมชนจะท าให้การพัฒนาเศรษฐกิจเกิดความชัดเจนขึ้นโดยการ
มุ่งเน้นการเป็นผู้น าในการวัดผลของผลลัพธ์เพ่ือใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน นอกจากนี้
การศึกษาของ Besser, T. l.๓๒ ได้สรุปผลการศึกษาถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน และการรับรู้ถึง
ความส าเร็จของธุรกิจขนาดย่อมในเมืองขนาดเล็ ก กรณีศึกษารัฐไอโอวา ( Iowa) ประเทศ
สหรัฐอเมริกาว่า ธุรกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จได้นั้นจะต้องเป็นธุรกิจที่มีการสนับสนุนชุมชนโดย 
จะต้องตระหนักถึงความเป็นอยู่ของคนในชุมชนและมีส่วนในการคืนผลตอบแทนแก่ชุมชน 

                                                           
๓๐ Kean, R., and et al, “Effect of Community Characteristics, Business Environment, 

and Competitive Strategies on Rural Retail Business Performance”, Journal of Small Business 
Management, Vol.36. No.2 (1998): pp. 45-57. 

๓๑ Raymond L. C., “The entrepreneurial community approach to communityeconomic 
development”. Economic Development Review, Vol.14. No. 2 (1996). pp. 16-20. 

๓๒ Besser, T. l., “Community Involvement and the Perception of Success among Small 
Business Operators in Small Towns”, Journal of Small Business Management, Vol.3 7 . No.4 
(1999): pp. 16-29. 



 

๔๓ 

ส่วนงานของ Miller N. J. and Besser T. L.๓๓ ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความส าคัญของชุมชน
ในการพัฒนากลยุทธ์ธุรกิจขนาดเล็ก กรณีศึกษาชุมชนชนบทรัฐไอโอวา มีวัตถุประสงค์เพ่ือวัด และ
จ าแนกประเภทของผู้ประกอบการ และผู้จัดการธุรกิจขนาดเล็กในชุมชนชนบทรัฐไอโอวาเกี่ยวกับ
ระดับมูลค่าของชุมชน ซึ่งประกอบไปด้วย ๓ กลุ่ม ได้แก่ ๑) มูลค่าชุมชนระดับสูง คือมีระดับความ
ร่วมมือภายในชุมชนสูง และมีความตั้งใจในการสนับสนุนกิจกรรมของชุมชน ๒) มูลค่าชุมชน
ระดับกลาง คือมีส่วนร่วมชุมชน แต่มีความตั้งใจในการสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนรวมทั้งมีภาวะผู้น า 
ในระดับน้อยกว่ากลุ่มที่ ๑ และ ๓) มูลค่าชุมชนระดับต่ า ไม่มีทศันคติและการกระทาท่ีแสดงถึงความ 
รับผิดชอบต่อชุมชน และแสดงถึงความต้องการมีส่วนร่วมในชุมชนระดับต่ า ซึ่งกลุ่มตัวอย่างของกลุ่ม 
แรกมีระดับค่าเฉลี่ยด้านอายุ การศึกษา รายได้เฉลี่ยของครัวเรือน ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในชุมชน
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ และมีความเข้าใจในความส าเร็จของธุรกิจ มากกว่ากลุ่มที่ ๒ และ ๓ 
นอกจากนี้สมาชิกในกลุ่มแรก ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีสถานภาพสมรส และเป็นผู้ก่อตั้งธุรกิจด้วย
ตนเองและส่วนใหญ่เป็นธุรกิจบริการ หรือธุรกิจค้าปลีก/ส่ง ในด้านการศึกษาระดับความส าคัญของกล
ยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ ประกอบด้วยกลยุทธ์สร้างความแตกต่าง ๖ ด้าน ได้แก่ กลยุทธ์การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการ กลยุทธ์สร้างความแตกต่างให้แก่ผลิตภัณฑ์และบริการ กลยุทธ์การพัฒนา
ภาพลักษณ์ของธุรกิจในชุมชน กลยุทธ์การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ๆ กลยุทธ์การรับฟัง
ค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ และกลยุทธ์น าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่ทันสมัย ซึ่งด าเนินการภายใต้ 
ขอบเขตกลยุทธ์ ๕ ด้าน ได้แก่ การสร้างความร่วมมือในการด าเนินงานภายในชุมชน การพัฒนา
ทางเลือกให้หลากหลาย การร่วมมือกับธุรกิจชุมชนกลุ่มอ่ืน การพัฒนาความเชี่ยวชาญให้แก่
ผู้ประกอบการและผู้จัดการ และการสร้างเครือข่ายกับธุรกิจนอกชุมชน เมื่อทดสอบความแตกต่าง
พบว่ากลุ่มที่ ๑ และกลุ่มที่ ๒ มีการด าเนินการใช้กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง ๖ ด้าน ภายใต้การ
ด าเนินงานขอบเขตกลยุทธ์ ๕ ด้าน มากกว่ากลุ่มที่ ๓ ดังนั้นธุรกิจชุมชนในกลุ่มที่ ๑ ที่มีความร่วมมือ
ใน ชุมชนระดับสูงเป็นกลุ่มที่ประสบความส าเร็จในการดาเนินธุรกิจ ซึ่งธุรกิจที่ประสบความส าเร็จจะมี 
ส่วนสนับสนุนต่อชุมชนนั้นๆ ด้วย 

นอกจากนี้ Jackson E. T.๓๔ ได้ท าการศึกษานวัตกรรมชุมชนผ่านความเป็นผู้ประกอบการ 
กรณีศึกษาการท าข้อตกลงในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนของชาวแคนาดา ผลการศึกษาพบว่า ในการ
พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนของชาวแคนนาดา มีหลายบทบาทที่แสดงโดยผู้ประกอบการในด้านการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ พลังความร่วมมือของสังคมผู้ประกอบการ และการท างานร่วมกันเพ่ือสร้าง
นวัตกรรม ซึ่งนวัตกรรมชุมชนมุ่งให้ความส าคัญกับการได้มาซึ่งความส าเร็จของผลการปฏิบัติงานของ
องค์กรในชุมชน น ามาซึ่งความส าเร็จในการปฏิบัติภารกิจของคนในชุมชนที่ดีขึ้น และส่งผลกระทบที่
กว้างและลึกขึ้นต่อสังคมและเศรษฐกิจในชุมชน การท าข้อตกลงเพ่ือสนับสนุนนวัตกรรมชุมชน

                                                           
๓๓ Miller N. J. and Besser T. L., “The importance of community values in small business 

strategy formation: Evidence from rural Iowa”, Journal of Small Business Management, Vol.38. 
No.1 (2000): pp. 68-85. 

๓๔ Jackson E. T., “Community Innovation Through Entrepreneurship: Grantmaking in 
Canadian Community Economic Development”,  Journal of the Community Development 
Society, Vol.35. No.1 (2004): pp. 65-81. 



 

๔๔ 

สามารถบรรลุได้โดยการใช้กลยุทธ์การจัดการความรู้ โดยที่องค์กรในชุมชนต้องมีความสนใจในด้าน
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการผลิตด้วยตนเอง ประสบการณ์จากการใช้ โปรแกรมความช่วยเหลือ 
ซึ่งเทคนิคในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนได้เสนอแนะผู้ประกอบวิชาชีพและผู้ที่ได้รับทุนไม่เพียงแต่มุ่ง
สนใจเฉพาะในด้านเศรษฐกิจและการพัฒนาชุมชนเพียงอย่างเดียว แต่ยังรวมถึงส่วนที่ไม่แสวงหาผล
ก าไรส่วนอ่ืนอีกด้วย ควรมีการเรียนรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการอนุรักษ์ ทรัพยากรธรรมชาติ และการสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีต่อกันและกันระหว่างชุมชน การเป็นผู้ประกอบการ การเผยแพร่ความรู้ และการ
ท าข้อตกลงร่วมกัน  

ส่วนการศึกษาของ Markusen A.๓๕ นั้นเน้นศึกษาเป้าหมายด้านอาชีพในการพัฒนาภูมิภาค 
และเศรษฐกิจชุมชน ผลการศึกษา พบว่า บุคคลซึ่งเป็นพนักงานหรือผู้ประกอบการมีความส าคัญต่อ
เศรษฐกิจของท้องถิ่น บุคคลสามารถ เรียนรู้ที่จะเป็นสมาชิกในกลุ่มอาชีพ ซึ่งเป็นการส่งเสริม
ความส าเร็จของพวกเขาโดยการวางแผนและมีนโยบายอย่างสมเหตุสมผล ในการระบุและการก าหนด
เป้าหมายของอาชีพประกอบด้วย การมีทักษะสูง การแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการเติบโต การ 
รวมกลุ่ม การร่วมมือกับส่วนอื่น การสนับสนุนการประกอบการ และการพิจารณาศักยภาพของพ้ืนที่  
สิ่งที่ช่วยผลักดันในการพัฒนามีสามประการ ได้แก่ ต้องมีการวางแผน เนื่องจากผู้ประกอบวิชาชีพยังมี 
ความสับสนเกี่ยวกับตัวผู้จัดหาที่มีมาตรฐาน และไม่มีมาตรฐาน และต้องมีการตัดสินใจใหญ่ที่มี
ผลกระทบต่อท้องถิ่น ประการที่สองคือ ลักษณะ ของศักยภาพความอุดมสมบูรณ์ของท้องถิ่นและ
ภูมิภาคที่ยังไม่เป็นที่เข้าใจดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งความไม่เข้าใจในห่วงโซ่สินค้า ประการสุดท้ายคือ การ 
ระบุความส าคัญของอาชีพ ซึ่งความรู้เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการเลือกอาชีพให้เหมาะสม 

Crowe J. A.๓๖ ศึกษากลยุทธ์การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนในวอชิงตันโดยการศึกษาธรรมชาติ 
และทุนทางสังคม ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาทุนทางสังคมจะท าให้ชุมชนสามารถพัฒนาตนเองได้ 
ดีกว่าการพยายามเสริมสร้างความแข็งแกร่งในทางอุตสาหกรรม โดยเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
ที่จ าเป็นต่อชุมชนที่สามารถช่วยให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนได้ ชุมชนที่มีท่ีตั้งที่สามารถเข้าถึงได้ 
ง่ายสามารถควบคุมสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ และมีพ้ืนที่ใช้ประโยชน์ได้อย่างกว้างขวางจะน ามา 
ซ่ึงความได้เปรียบในการเสริมความแข็งแกร่งในชุมชนนั้นๆ การศึกษาในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ
พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างตลาด และการเข้าถึงแหล่งวัตถุดิบและผู้จัดหา (Suppliers) นั้น เป็น
ปัจจัยส าคัญในการตัดสินใจเลือกที่ตั้งของธุรกิจ อย่างไรก็ตามสภาพแวดล้อมของชุมชนมีความส าคัญ 
ต่อการเสริมสร้างความแข็งแกร่งของอุตสาหกรรม แต่ก็ยังไม่สามารถพยากรณ์อนาคตได้ ในการศึกษา 
ได้แสดงให้เห็นถึงการมีเครือข่ายที่หลากหลาย และการระดม ความคิดเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างความ 

                                                           
๓๕ Markusen A., “Targeting Occupations in Regional and Community Economic 

Development”, Journal of the American Planning Association, Vol.70 . No.3  (2004): pp. 253 - 
268. 

๓๖ Crowe J. A., “Community Economic Development Strategies in Rural Washington: 
Toward a Synthesis of Natural and Social Capital”, Rural Sociology, Vol.71. Vol.4 (2006): pp. 573-
596. 

 



 

๔๕ 

เข้มแข็งให้แก่อุตสาหกรรม โดยการใช้กลยุทธ์การร่วมมือกัน ระหว่าง ๒ ชุมชนเพ่ือมุ่งสู่การประสบ
ความส าเร็จ และการพัฒนาคุณภาพของการบริการสาธารณะ ได้แก่ การศึกษา การบริการด้าน
สุขภาพ และการพัฒนาเครื่องมือที่ช่วยอ านวยความสะดวกเป็นปัจจัยส าคัญในการตัดสินใจเลือกท าเล 
ที่ตั้งในการด าเนินธุรกิจ ดังนั้นการพัฒนาการบริการทางสังคม และโครงสร้างพ้ืนฐานจึงมีบทบาท
ส าคัญในการเสริมความเข้มแข็งให้อุตสาหกรรม ในทางกลับกันชุมชนเองก็เสียผลประโยชน์จากความ 
เข้มแข็งของอุตสาหกรรมไปด้วย เนื่องจากเป็นเรื่องยากที่ชุมชนจะเข้าไปจัดการในด้านต่างๆ ได้แก่ 
การสูญเสียการควบคุมสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ และพ้ืนที่ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ให้แก่ชุมชน
เนื่องจากการสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานของชุมชนซึ่งปัจจุบันมีพ้ืนที่ลดลง ท าให้การพัฒนาชุมชนด้วย
ตนเองมีความยากล าบาก และใช้ระยะเวลาที่ยาวนานขึ้น ซึ่งในระยะยาวการที่จะประสบความส าเร็จ 
ในการพัฒนาได้นั้น คนในชุมชนควรรู้จักประหยัดและช่วยกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน  

ดังนั้นการจัดกลยุทธ์การตลาดในขั้นแนะน าผลิตภัณฑ์จะเน้นเรื่องการส่งเสริมการตลาดและ 
การสื่อสารให้เป็นที่รู้จักแพร่หลาย การส่งเสริมการตลาดจะเป็นการให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าผ่านสื่อ
โฆษณาประเภทต่าง ๆ ที่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ รวมทั้งการใช้พนักงานขายในการกระตุ้นให้ 
เกิดความตื่นตัว และเกิดการยอมรับในผลิตภัณฑ์ใหม่ เนื่องจากผู้ซื้อส่วนใหญ่จะซื้อผลิตภัณฑ์ที่ตนเอง 
คุ้นเคยรู้จักสินค้าดีอยู่แล้ว ดังนั้นจะต้องใช้สื่อการส่งเสริมการขาย เช่น การแจกตัวอย่างหรือ การ
สาธิตช่วยให้ผู้ซื้อได้มีโอกาสทดลองใช้ผลิตภัณฑ์ จึงจะเกิดการยอมรับในตัวผลิตภัณฑ์ติดตามมาได้ 

ผู้ประกอบการภายในชุมชน หรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่จัดตั้งขึ้น ควรเรียนรู้และปรับใช้กล
ยุทธ์ทางการตลาด รวมถึงเรียนรู้การใช้เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ อาทิ เว็บไซต์ และ สื่อ
สังคมออนไลน์ เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพทางการจัดการและประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ชุมชน
ท่ามกลางการแข่งขันของผู้ประกอบการเอกชนต่างๆ ในพ้ืนที่ ทั้งนี้ควรใช้เครื่องมือดังกล่าวเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ ไม่ใช่เพื่อเน้นขายผลิตภัณฑ์บนช่องทางออนไลน์ เนื่องจากการสร้างเนื้อหาและสร้าง 
กระบวนการรับรู้ที่มีประสิทธิภาพจะช่วยดึงดูดกลุ่มเป้าหมายให้เดินทางเข้ามาหาเอง หรือที่เรียกว่า 
กลยุทธ์แบบ Outside-In ก่อให้เกิดกระบวนการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างยั่งยืนและน าไปสู่การพัฒนา 
ช่องทางการสร้างรายได้อ่ืนๆ๓๗ 

 
๒.๕ ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 

เสรี วงษ์มณฑา๓๘๓๖ ได้ให้ความหมายว่า พฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior) 
หมายถึง ลักษณะการซื้อของผู้บริโภค เช่น ซื้อที่ไหน ซื้อเมื่อใด ซื้อมากน้อยเพียงใด ใครเป็นผู้ซื้อ และ
ใช้มาตรการ อะไรในในการตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมการใช้ (Using Behavior) หมายถึงลักษณะ
การบริโภคสินค้าของ ผู้บริโภค เช่น บริโภคที่ไหน บริโภคกับใคร บริโภคในอัตรามากน้อยเพียงไร เป็น
ต้น  
                                                           

๓๗ จิตพนธ์ ชุมเกตุ, การพัฒนาผลิตภัาฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการจัดการ 
ชุมชนอย่างยั่งยืนของชุมชนไทยมุสลิม อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี, (รายงานการวิจัยคณะวิทยาการจัดการ  
มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๖๐), หน้า ๒๐ – ๒๓. 

๓๘ เสรี วงษ์มณฑา,  กลยุทธ์การตลาด: การวางแผนการตลาด , (กรุงเทพฯ: ธีระฟิล์มและไซเท็กซ์ , 
๒๕๕๒), หน้า ๓๑. 



 

๔๖ 

การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior Analysis) เป็นการวิจัยหรือค้นหา 
เกี่ยวกับ พฤติกรรมการซื้อหรือการใช้ของผู้บริโภคเพ่ือทราบลักษณะความต้องการและพฤติกรรม ค า
ตอบที่ได้จะช่วยให้ นักการตลาดสามารถจัดการกลยุทธ์การตลาดที่สามารถตอบสนองความพึงพอใจ
ของผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสม ค าถามที่ใช้ในการค้นหาลักษณะพฤติกรรมผู้บริโภค คือ 6Wsและ1H 
มีดังต่อไปนี้๓๙ 

๑. ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย (Who) หรือบุคคลที่ซื้อสินค้า เป็นค าถามเพ่ือทราบถึงส่วน 
ประกอบของ กลุ่มเป้าหมาย (Occupants) ตลาดเป้าหมายที่ศึกษานี้ เป็นกลุ่มบุคคลที่มีอ านาจในการ
ซื้อสินค้าด้วยตนเอง สามารถบรรยายทัศนคติและความคิดอย่างมีเหตุผล มีอิสระสามารถตัดสินใจด้วย
ตัวเอง 

๒. ผู้บริโภคซื้ออะไร (What) หรือประเภทสินค้าที่ซื้อ เป็นค าถามเพ่ือทราบถึงสิ่งที่ต้องการ
ซื้อ (Objects) ซึ่งก็คือความพึงพอใจสูงสุดที่ผู้บริโภคต้องการได้รับจากการซื้อสินค้า เช่น การบริการ  
ความสะดวกสบาย ประโยชน์ใช้สอยจากสินค้าที่ซื้อไป ความรวดเร็ว เป็นต้น 

๓. ท าไมผู้บริโภคจึงซื้อ (Why) หรือเหตุผลในการซื้อ เป็นค าถามเพ่ือทราบถึงวัตถุประสงค์  
(Objectives) ในการใช้ซื้อสินค้า มีดังนี้ ๑) เพ่ือตอบสนองความต้องการของตน คือการได้สินค้าตามที่ 
ต้องการ ๒) ประโยชน์ใช้ สอยและความสะดวกในการซื้อสินค้า 

๔. ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซื้อ (Whom) หรือผู้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจซื้อ เป็นค าถาม
เพ่ือทราบถึง บทบาทของกลุ่มต่าง ๆ (Organizations) ที่มีอิทธิพลต่อการซื้อสินค้าจากตลาดนัด 

๕. ผู้บริโภคซื้อเมื่อใด (When) หรือช่วงเวลาที่ซื้อ เป็นค าถามเพ่ือทราบถึงโอกาสในการซื้อ  
(Occasions) โดยทั่วไปผู้บริโภคสินค้าเมื่อเกิดความต้องการสินค้าที่จ าเป็นในชีวิตประจ าวันอย่างใด 
อย่างหนึ่ง เช่น สบู่ ยาสีฟัน แชมพู 

๖. ผู้บริโภคซื้อที่ไหน (Where) หรือสถานที่ซื้อ เป็นค าถามเพ่ือทราบถึงสถานที่ (Out lets) 
ที่ผู้บริโภคจะ ไป ซึ่งนักการตลาดจะต้องศึกษาเพ่ือจัดช่องทางการจัดจ าหน่าย ในกรณีที่ต้องการสินค้า 
ผู้บริโภคจะเลือกซื้อสินค้า จากสถานที่ที่ผู้บริโภคจะได้รับความพอใจสูงสุด 

๗. ผู้บริโภคซื้ออย่างไร (How) หรือลักษณะการซื้อ เป็นค าถามเพ่ือทราบถึงข้ันตอนในการ 
ตัดสินใจซื้อ (Operations) 
 
๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

บุหงา ชัยสุวรรณ๔๐ ได้ศึกษาการสื่อสารการตลาดผ่านสื่อสังคม: ภาพรวมและกรอบ
แนวความคิดการสื่อสารการตลาดผ่านสื่อสังคมนับได้ว่าเป็นกลยุทธ์ที่ได้รับความสนใจเป็นอย่างสูง
เนื่องจากเหตุผลหลายประการ อาทิ จ านวนผู้ที่ใช้สื่อสังคมที่เพ่ิมมากขึ้น ลักษณะของผู้บริโภคท่ีเกิดมา
ในยุคอินเทอร์เน็ตได้เปลี่ยนมาเป็นโพรซูมเมอร์ (Prosumer) ที่มีความต้องการในการมีส่วนร่วม
                                                           

๓๙ ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ปริญ ลักษิตานนท์ และศุภร เสรีรัตน์, การบริหารการตลาดยุคใหม่, (กรุงเทพฯ: 
เพชรจรัสแสงธุรกิจ, ๒๕๕๒), หน้า ๗๙ – ๘๑. 

๔๐ บุหงา ชัยสุวรรณ, “การสื่อสารการตลาดผ่านสื่อสังคม: ภาพรวมและกรอบแนวความคิดการสื่อสาร 
การตลาดผ่านสื่อสังคม”, วารสารนิเทศศาสตร์และนวัตกรรมนิด้า, ปีท่ี ๒ ฉบับท่ี ๑ (มกราคม - มิถุนายน ๒๕๕๘) 
: หน้า ๑๗๓ – ๑๙๗. 



 

๔๗ 

สร้างสรรค์สินค้าหรือบริการกับเจ้าของสินค้า และเลือกซื้อสินค้าโดยเชื่อถือค าแนะน าจากเครือข่าย
เพ่ือนๆ มากกว่าโฆษณา และคุณลักษณะของสื่อสังคมที่ เอ้ือให้ เกิดการเชื่อมต่อระหว่างกัน 
(Connectivity) จนขยายเติบโตออกไปเป็นชุมชนของผู้ใช้สื่อสังคมขนาดใหญ่ การมีบทสนทนา 
(Conversations) เปิดพ้ืนที่แลกเปลี่ยนความสนใจต่าง ๆ กัน การที่ผู้ใช้สามารถสร้างเนื้อหาเองได้ 
(User-generated content – UGC) รวมทั้งการมีความร่วมมือ (Collaboration)การที่สมาชิกใน
ชุมชนหลายๆ คนจะได้ร่วมมือกันสร้างสรรค์เนื้อหาต่าง ๆ ซึ่งล้วนตอบสนองความต้องการของมนุษย ์
เราที่ชอบแสดงออกด้วยการสร้าง (Create) และแบ่งปัน (Share) เนื้อหาให้คนอ่ืนๆ เมื่อน ามา
ประยุกต์ใช้ในการสื่อสารการตลาดผ่านสื่อสังคม จึงเป็นกลยุทธ์ที่สามารถอบสนองวัตถุประสงค์
ทางการตลาด ได้แก่ สร้างการตระหนักรู้ ให้เพ่ิมขึ้น กระตุ้นให้การเกิดความต้องการ ส่งเสริมการ
ทดลองใช้ ช่วยอ านวยการซื้อ สร้างความจงรักภักดี ด้วยการเป็นพื้นที่ให้ผู้บริโภคเข้ามามีปฏิสัมพันธ์ 
และสร้างการตระหนักรู้ต่อตราสินค้านั้นอย่างกว้างขวาง ผ่านการออกแบบเนื้อหาสารที่สามารถสร้าง 
ประสบการณ์ของผู้รับสารในการสื่อสารผ่านสื่อสังคมอย่างมีส่วนร่วม จนเกิดเป็นกระแสการบอกต่อ 
แบบปากต่อปาก และการสื่อสารแบบไวรัล อีกทั้งน าไปสู่การมีความเชื่อมโยงผสานพ้ืนที่ของการ
สื่อสารระหว่าง สื่อซื้อ สื่อที่ได้รับ และสื่อที่เป็นเจ้าของอีกด้วย 

โกสินทร์ ช านาญพล วรรณวีร์ บุญคุ้ม และนรินทร์ สังข์รักษา๔๑ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การ
พัฒนารูปแบบการจัดการเครือข่ายการตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพ่ือรองรับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษาสภาพการณ์การจัดการเครือข่าย
การตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทย ๒) เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการจัดการเครือข่ายการตลาด
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และ ๓) เพ่ือน าเสนอแนว
ทางการจัดการเครือข่ายการตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ผลการวิจัยพบว่า 

๑  . สภ าพการณ์ วิ ส าหกิ จชุ มชนท่ องเที่ ย ว ไทยมี ท รัพ ยากรที่ อุ ดมสมบู รณ์  ทั้ ง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ที่สวยงาม วัฒนธรรมประเพณีและผลิตภัณฑ์ชุมชนที่น่าสนใจ 
และทรัพยากรบุคคลที่มีองค์ความรู้และภูมิปัญญา แต่ยังขาดการบริหารจัดการที่ดี โดยเฉพาะด้าน
เครือข่ายการตลาด รวมทั้งขาดแคลนเงินทุนในการพัฒนา 

๒. รูปแบบการจัดการเครือข่ายการตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพ่ือรองรับประชาคม 
เศรษฐกิจอาเซียนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเรียกว่า “DARE TO DREAM Market Network Model” ซึ่งให ้
ความส าคัญกับการจัดการ ๑๑ ประการ ได้แก่ ๑) การสร้างความโดดเด่นให้แหล่งท่องเที่ยว 
(Distinction: D) ๒) การโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ (Advertising: A) ๓) การก าหนดราคาที่
เหมาะสม (Reasonable Price: R) ๔) การสร้างความสะดวกสบายในการรับบริการ(Easiness or 

                                                           
๔๑  โกสินทร์ ช านาญพล วรรณวีร์ บุญคุ้ม และนรินทร์ สังข์รักษา. “การพัฒนารูปแบบการจัดการ 

เครือข่ายการตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน”, วารสารราชพฤกษ์, ปีที่ 
๑๔ ฉบับท่ี ๓ (กันยายน – ธันวาคม ๒๕๕๙) : หน้า ๘๐ – ๘๖. 
 
 



 

๔๘ 

Expedience: E) ๕) การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยว (Tourism Network: T) ๖) การจัดองค์กร
อย่างมีประสิทธิภาพ (Organizing: O) ๗) การกระจายภาวะผู้น า (Distributed Leadership: D) ๘) 
การวิจัยการท่องเที่ยว (Research: R) ๙) การให้การศึกษาแก่บุคลากร (Education: E) ๑๐) การ
รับผิดชอบต่อสังคม (Accountability: A) และ ๑๑) การใช้เครื่องมือทางการตลาด (Marketing 
Tool: M) รูปแบบดังกล่าวผ่านการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิและผ่านการรับรองจากเวทีประชาคม
แล้ว โดยมีผลการประเมินในระดับดีมาก ผลการจัดอบรมความรู้มีคะแนนก่อนการอบรม (Pre-Test) 
อยู่ในระดับมาก และคะแนนหลังการอบรม (Post-test) อยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบคะแนน
ก่อนการอบรมและหลังการอบรมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 

๓. แนวทางในการจัดการเครือข่ายการตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพ่ือรองรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคือ ๑) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรบูรณาการท างานร่วมกันในการสนับสนุนส่งเสริมการสร้างและ
การจัดการเครือข่ายการตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวตั้งแต่ระดับชุมชน จังหวัด กลุ่มจังหวัดและ
ขยายสู่ระดับภาค ประเทศและต่างประเทศโดยวางแผนทางการตลาดร่วมกับวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว 
พร้อมขบัเคลื่อนการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เครือข่ายมีความเข้มแข็งและยั่งยืน ๒) ควรมีการ 
ให้ความรู้เกี่ยวกับการตลาดการท่องเที่ยวแก่บุคลากรด้านการท่องเที่ยวอย่างสม่ าเสมอ และ๓) ควร 
สร้างช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวชุมชนที่เป็นประโยชน์ 
ผ่านสื่อหลายช่องทาง 

ดวงพร พุทธวงค์๔๒ ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความส าเร็จของการพัฒนาระบบเครือข่ายธุรกิจขนาด
เล็กของผู้ประกอบธุรกิจ เสื้อผ้าแฟชั่น พบว่า ๑) สมาชิกเครือข่ายส่วนใหญ่ เป็นคนรุ่นใหม่ที่ใช้
เทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่ได้ดี เป็นนักออกแบบสินค้าแฟชั่นที่มีศักยภาพในการพัฒนาสูงมากส่วน
ใหญ่ตระหนักถึงความส าคัญของการสนับสนุนจากภาครัฐ โดยต้องการมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนพัฒนา ภายใต้สนับสนุนจากภาครัฐอย่างต่อเนื่อง ต้องการให้กลุ่มและภาครัฐสร้างสัมพันธภาพ 

ระหว่างกันให้แน่นขึ้น ๒) สมาชิกเครือข่าย ต้องการได้รับการฝึกอบรมและการให้ค าปรึกษาในระดับ
เข้มข้น สมาชิกส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ ในการเข้าร่วมเครือข่ายในระดับสูงมาก และ ๓) สมาชิกมอง
ว่าทั้งการปฏิบัติงานของภาครัฐและการประสานงานร่วมกัน ของสมาชิกเครือข่ายอยู่ในเกณฑ์ดีมาก 
ซึ่งแสดงว่าแผนการด าเนินงานของระบบเครือข่ายส าเร็จตามเป้าประสงค์ ของภาครัฐ ทั้งนี้สมาชิก
เครือข่ายมีความคาดหวังให้ภาครัฐสนับสนุนการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านเทคโนโลยี สมัยใหม่ และ
ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจ ปรับเพ่ิมบทบาทในการประสานงาน และแสวงหาช่องทางการตลาด
ต่างประเทศ ด้วยการแสวงหาผู้ร่วมทุนชาวต่างชาติเพ่ือการขยายธุรกิจ อย่างไรก็ตาม สมาชิก
เครือข่ายมีข้อเสนอแนะต่อกลุ่ม สมาชิกเครือข่ายด้วยกันว่า ควรตั้งใจพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์
                                                           

๔๒ ดวงพร พุทธวงค์, “ความส าเร็จของการพัฒนาระบบเครือข่ายธุรกิจขนาดเล็กของผู้ประกอบธุรกิจ 

เสื้อผ้าแฟช่ัน”, วารสารวิชาการบริหารธุรกิจ สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย ในพระ
ราชูปถัมภ์ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, ปีที่ ๗ ฉบับพิเศษ (มกราคม – มิถุนายน ๒๕๖๑) : 
หน้า ๑๘ – ๓๑. 
 



 

๔๙ 

ส่งเสริมความเป็นองค์การทางธุรกิจและพัฒนา แผนธุรกิจ และต้องสานสัมพันธ์ระหว่างกันให้แนบ
แน่นทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการเพ่ือเตรียมพร้อมรับ การเข้าสู่เวทีการแข่งขันในตลาด
สากล 

นัฏฐิกานต์ อัศวมงคลพันธุ์ และบุญญรัตน์ สัมพันธ์วัฒนชัย๔๓ ได้ท าการวิจัยเรื่อง การตลาด
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางออร์แกนิกของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร การศึกษาการตลาดผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ
เครื่องส าอางออร์แกนิก ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์การวิจัย ๑) เพ่ือศึกษา
คุณลักษณะเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ส่งผลต่อทัศนคติในการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางออร์แกนิก ของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ๒) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของผู้บริโภคที่ส่งผลต่อ
ทัศนคติในการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางออร์แกนิกของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ๓) เพ่ือศึกษา
อิทธิพลทางสังคมที่ส่งผลต่อทัศนคติในการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางออร์แกนิก ของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร และ ๔) เพ่ือศึกษาทัศนคติที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางออร์แกนิก 
ผลการวิจัยพบว่า ๑) คุณลักษณะเครือข่ายสังคมออนไลน์ ไม่มีอิทธิพลต่อทัศนคติในการตัดสินใจซื้อ
เครื่องส าอางออร์แกนิกของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ๒) พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของ
ผู้บริโภค มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากทัศนคติที่มีต่อซื้อเครื่องส าอางออร์แกนิก โดยมีค่าอิทธิพล
เท่ากับ .๐๐๒๑ ๓) อิทธิพลทางสังคมไม่มีอิทธิพลต่อทัศนคติการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางออร์แกนิ
กของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และ ๔) ทัศนคติของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีอิทธิพล
ทางตรงเชิงลบจากการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอางออร์แกนิก โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ -.๐๓ 

ชัญญาภัค หล้าแหล่ง และคณะ๔๔ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจกับความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ในพื้นที่จังหวัดชุมพร ผลวิจัยพบว่า ๑) จิตส านึกการ
พ่ึงพาและร่วมมือกันของผู้น า ความเชื่อถือไว้วางใจของภาคี กลไกการ ติดต่อสื่อสารที่สามารถเข้าถึง
ภาคี การจัดการความรู้ และระบบการบริหารจัดการเครือข่ายส่งผลกระทบเชิง บวกต่อศักยภาพใน
การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑ ๒) ศักยภาพการสร้าง เครือข่าย
ทางธุรกิจส่งผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .
งานวิจัยนี้ก่อให้เกิดประโยชน์ในทางทฤษฎี ในการน าผลการวิจัยที่ได้ไปพัฒนาและต่อยอดองค์ความรู้ 
ใหม่ และประโยชน์ในเชิงการจัดการ ซึ่งสรุปเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 
ข้อเสนอเชิงกลยุทธ์ส าหรับวิสาหกิจชุมชน และเพ่ือสนับสนุนความส าเร็จของกลยุทธ์การสร้าง
เครือข่ายทางธุรกิจอย่าง มีประสิทธิภาพ ตลอดจนก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมในด้านการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน 

                                                           
๔๓ นัฏฐิกานต์ อัศวมงคลพันธุ์ และบุญญรัตน์ สัมพันธ์วัฒนชัย. “การตลาดผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ที่ 

ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องสกอางออร์แกนิกของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร”, วารสารวิทยาลัยดุสิตธานี,  
ปีท่ี ๑๒ ฉบับท่ี ๓ (กันยายน - ธันวาคม ๒๕๖๑): หน้า ๓๙๗ – ๔๑๓. 

๔๔  ชัญญาภัค หล้าแหล่ง เชษฐ์ ใจเพชร และวิชชุดา เอื้ออารี. “การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจกับความ 
ได้เปรียบทางการแข่งขันของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ในพื้นที่จังหวัดชุมพร”,  วารสารวิชาการ Veridian E – 
Journal, Silpakorn University, Vol.11 No.2 (May – August 2018) : หน้า 3447 - 3464. 



 

๕๐ 

พนารัช ปรีดากรณ์ และ สุภาวดี เหล่าฤทธิรัตน์๔๕ ได้ศึกษาการสร้างเครือข่ายธุรกิจที่มี
ศักยภาพ: กรณีศึกษาเครือข่ายเครื่องนุ่งห่มและเสื้อผ้าใน ต่างประเทศ ผลการศึกษาพบว่า กรอบคิด 
ในการสร้างเครือข่ายธุรกิจประกอบด้วยแนวทางห่วง โซ่คุณค่า (value chain approach) และ
แนวทางการรวมกลุ่มเป็น เครือข่าย แบบคลัสเตอร์ (cluster approach) ซึ่งสามารถผนวก แนวคิด 
ทั้งสองเพ่ือน ามาด าเนินการสร้างเครือข่ายธุรกิจอย่างเป็น รูปธรรม และเพ่ือให้เห็นถึงต้นแบบการน า
แนวคิดดังกล่าวไปสร้างเครือข่ายธุรกิจจนประสบผลส าเร็จ เสื้อผ้าของแคนาดาและ เครือข่ายธุรกิจ
แฟชั่นและเสื้อผ้าในเนเธอร์แลนด์ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพ่ือการสร้างเครือข่าย โดยลง
รายละเอียดอย่างใกล้ชิด ไปที่กิจกรรมภายในห่วงโซ่คุณค่า บทเรียนจากตัวแบบนี้สามารถ น าไปเพ่ิม
มุมมองทางความคิดและการวิเคราะห์ให้กับแนวทางการ สร้างเครือข่ายธุรกิจต่อไปได้ การสร้าง
เครือข่ายทางธุรกิจ (Business Networking) หมายถึง วิธีการร่วมมือระหว่างธุรกิจในรูปแบบต่างๆ 
ตลอดจนวิธีการสร้างความสัมพันธ์และการท าธุรกิจร่วมกันในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้ธุรกิจในเครือข่าย
สามารถท างานที่แต่ละฝ่ายท าตามล าพังไม่ได้ หรือท าได้แต่ไม่มีประสิทธิภาพ และมีความคิดริเริ่มที่
ดีกว่าการด าเนินการแต่ล าพัง จึงเกิดประโยชน์ร่วมกัน และมีศักยภาพในการแข่งขันที่เพ่ิมขึ้น 
นอกจากนั้นเครือข่ายธุรกิจอาจเป็นทางออกเพ่ือการอยู่รอดในสภาวะที่มีการแข่งขันกันสูงทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศกล่าวกันว่าการสร้างเครือข่ายทางธุรกิจเป็น “เทคโนโลยี”การจัด
องค์กรที่ท าให้วิสาหกิจขนาดเล็กหลายแห่งรวมตัวกันด าเนินการให้ได้ประโยชน์ดังเช่นธุรกิจขนาดใหญ่
ในขณะที่ยังคงรักษาจุดเด่นของธุรกิจขนาดเล็ก เช่น ความคล่องตัว การเข้าถึงสภาพในท้องถิ่นใน
ความหมายกว้างๆ ของเครือข่ายธุรกิจ ที่หมายถึงการเข้ามาร่วมมือกันของธุรกิจต่างๆ ย่อมแสดงให้
เห็นว่ารูปแบบของเครือข่ายมีหลากหลาย ทั้งนี้เพ่ือสนองต่อการแก้ปัญหาหรือการแสวงหาแนวทางที่
จะเกิดประโยชน์จากร่วมมือกันทางธุรกิจรูปแบบของเครือข่ายธุรกิจที่เกิดขึ้นมีอยู่มากมาย อาจเป็น
รูปแบบเครือข่ายที่มีขอบเขตความร่วมมือในวงแคบหรือกว้าง มีระยะเวลาความร่วมมือสั้นหรือ
ยาวนาน มีความเชื่อมโยงระหว่างเครือข่ายในแนวดิ่งหรือแนวราบ รูปแบบของเครือข่ายธุรกิจที่ส าคัญ 
ได้แก่ 

๑. เครือข่ายที่ รวมตัวกันตามแนวดิ่ ง (vertical networks) หมายถึง การร่วมมือเป็น
เครือข่ายของธุรกิจที่มีการด าเนินการในแต่ละขั้นตอนของห่วงโซ่อุปทาน (supply chain) เดียวกัน 

๒. เครือข่ายที่รวมตัวกันตามแนวนอน (horizontal networks) หมายถึง การร่วมมือเป็น
เครือข่ายของธุรกิจที่มีการด าเนินการในธุรกิจที่อยู่ในระดับเดียวกัน เช่น ท าธุรกิจประเภทเดียวกัน ท า
ธุรกิจคนละประเภทแต่ตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมายเดียวกันและสามารถเอ้ือผลประโยชน์ต่อกันได้ 

๓. เครือข่ายแบบชั่วคราว หรือพันธมิตรทางธุรกิจ(business alliance) หมายถึง การท า
ข้อตกลงระหว่างธุรกิจ โดยปกติจะท า เพ่ือการลดต้นทุน และการปรับปรุงบริการให้ดีขึ้นส าหรับลูกค้า 
ความร่วมมือมักจะอยู่ในรูปของข้อตกลงแบบเดี่ยว (single agreement) ที่มีการแบ่งปันทั้งโอกาส
และความเสี่ยงเท่าๆ กันของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง นอกจากนั้น การสร้างพันธมิตรธุรกิจอาจอยู่ใน
                                                           

๔๕ พนารัช ปรีดากรณ์ และ สุภาวดี เหล่าฤทธิรัตน. “การสร้างเครือข่ายธุรกิจที่มีศักยภาพ: กรณีศึกษา 
เครือข่ายเครื่องนุ่งห่มและเสื้อผ้าใน ต่างประเทศ”, วารสารวิชาการมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ โรงเรียน 
นายร้อยพระจุลจอมเกล้า, ปีท่ี ๕ สิงหาคม (๒๕๖๑) : หน้า ๙๕ – ๑๓๐. 

 



 

๕๑ 

รูปแบบที่เรียกว่า พันธมิตรทางธุรกิจเชิงกลยุทธ์ (strategic business alliances) เพ่ือร่วมกันวางกล
ยุทธ์อันเป็นเป้าหมายใหญ่ของธุรกิจในระดับชาติร่วมกันการร่วมมือกันสร้างเครือข่ายธุรกิจ เกิด
ประโยชน์เชิงธุรกิจให้กับสมาชิกของเครือข่าย ซึ่งโดยทั่วไปมักกล่าวถึงโดยใช้แนวคิดว่าด้วยการ
ประหยัดในด้านต่างๆ 

ศุภวิชญ์ โรมแพน , ศาสตร์ศิลป์ ละม้ายศรี และชูเกียรติ ผลาผล๔๖ ได้ท าการวิจัยเรื่อง     
แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ต าบลลุ่มล าชี อ าเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ พบว่า   
๑) การพัฒนาด้านการตลาดผู้ประกอบการจะต้องเปลี่ยนแนวคิดจากการผลิตน าการตลาด มาเป็น
การตลาดน าการผลิต หน่วยงานภาครัฐจะต้องจัดหาสถานที่แสดงสินค้า  โดยให้ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชนสามารถน าสินค้าของตนมาแสดงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ๒) การพัฒนาด้านระบบบัญชี
การเงินหน่วยงานภาครัฐผู้รับจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนควรจะต้องออกระเบียบเรื่อง การท าบัญชีของ
วิสาหกิจชุมชน และมีการตรวจบัญชีจากภาครัฐอยู่เสมอ สามารถบริหารงานการเงินได้ตามความเป็น
จริง ๓) การพัฒนาด้านออกแบบผลิตภัณฑ์การพัฒนาด้านนี้ ต้องอาศัยหน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะ
ส านักงานเกษตรจังหวัดจะต้องเป็นผู้ประสานงานกับสถาบันการศึกษา  เพ่ือให้สถาบันการศึกษามา
เป็นผู้ช่วยออกแบบผลิตภัณฑ์ให้วิสาหกิจชุมชน ให้ค าปรึกษาโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายซึ่งจะท าให้วิสาหกิจ
ชุมชนสามารถพัฒนาตนเองในด้านนี้ได้ต่อไป ๔) การพัฒนาการผลิต รัฐจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจ
ชุมชนที่ใช้วัตถุดิบที่ตนเองมีในท้องถิ่นเพ่ือน ามาใช้ในการผลิต รัฐจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้
พัฒนาตนเองไปสู่การได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต่างๆ ๕) การพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตลาด การโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าโดย
ผ่านสื่อออนไลน์ต่างๆ เพ่ือประชาสัมพันธ์สินค้าและเพ่ือการจ าหน่ายสินค้าด้วยตนเอง 

ชลธิชา จิรภัคพงค์ และคณะ๔๗ ท าการวิจัยเรื่อง วิสาหกิจจักสานจังหวัดแพร่: องค์ความรู้
และการจัดการเชิงเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน พบว่า ผลการวิจัย พบว่า ๑) วิสาหกิจจักสานที่มี
การจดทะเบียนแล้ว จ านวน ๖๕ แห่ง มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมพัฒนาด้านความรู้และภูมิ ปัญญา
ท้องถิ่น การสร้างรายได้ การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การด าเนินงานเกิดจากสมาชิกร่วมวางแผน ร่วม
คิด ร่วมท าร่วมแก้ไขปัญหาใน การสร้างสรรค์เศรษฐกิจชุมชนบนพ้ืนฐานการใช้ความรู้ ภูมิปัญญา 
วัฒนธรรมและทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนอย่างรู้คุณค่าโดยได้รับการ สนับสนุนจากองค์กรท้องถิ่น และ
เครือข่ายหน่วยงานภาคีที่เกี่ยวข้องทุกระดับ ส าหรับปัญหาเกิดจากการด าเนินกิจกรรมไม่ต่อเนื่อง ใช้
เงินไม่ ตรงตามกิจกรรมของกลุ่ม ขาดข้อมูลสนับสนุน ๒) องค์ความรู้ที่ส่งผลให้เกิดการจัดการเชิง
เครือข่าย ได้แก่ องค์ความรู้เกี่ยวกับการจัดการ องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการแปร
รูป องค์ความรู้เกี่ยวกับ การจ าหน่าย และองค์ความรู้เกี่ยวกับเครือข่าย ๓) ความสัมพันธ์และ
ผลส าเร็จของการจัดการเชิงเครือข่ายที่มีต่อวิสาหกิจชุมชนเป็นการแสดงบทบาทระหว่างคนในกลุ่ม 
                                                           

๔๖ ศุภวิชญ์ โรมแพน, ศาสตร์ศิลป์ ละม้ายศรี และชูเกียรติ ผลาผล, “แนวทางการพัฒนาและ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ต าบลลุ่มล าชี อ าเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ”,  วารสารวิชาการธรรมทัศน์ ,        
ปีท่ี ๑๘ ฉบับท่ี ๓ (กันยายน – ธันวาคม, ๒๕๖๑) ฉบับพิเศษ : หน้า ๕๖. 

๔๗  ชลธิชา จิรภัคพงค์ และคณะ, “วิสาหกิจจักสานจังหวัดแพร่: องค์ความรู้และการจัดการเชิงเครือข่าย 
เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน”,  WMS Journal of Management Walailak University, Vol.8 No.3 (Jul – Sep 
2019) : pp. 67-70. 



 

๕๒ 

และองค์กรภายนอก ๔) องค์ความรู้และระบบการจัดการเชิงเครือข่ายที่มีผลต่อการพัฒนาที่ยั่งยืน มี
ดังนี้ (๑) การพัฒนาการจัดการองค์กร (๒) การพัฒนา ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม (๓) การพัฒนากิจกรรม
และกระบวนการรู้เรียนของสมาชิกกลุ่ม (๔) การพัฒนาการตลาด (๕) การประสานงานกับภาคี อ่ืน  

นิภาพรรณ เจนสันติกุล๔๘ ได้ท าการวิจัย การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนพื้นที่ภาคกลางตอนล่าง ๑
เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันในประชาคมอาเซียน พบว่า แนวทางการพัฒนา ได้แก่ 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์พบว่า วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีการใช้ ทักษะและความรู้ในการผลิตสินค้า
ที่แตกต่างกัน โดยแต่ละวิสาหกิจชุมชนพยายามส่งเสริม และสนับสนุนการเรียนรู้ของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนอย่างต่อเนื่องตามโอกาสและเวลา ที่เหมาะสม การพัฒนาการเข้าถึงแหล่งทุนและการพัฒนา
ระบบการจัดการบัญชี พบว่า วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ประสบปัญหาการเข้าถึงแหล่งทุนและขาด
ความรู้ในการจัดท าระบบบัญชี การพัฒนาการตลาดเน้นช่องทางการตลาดผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ การ
ประเมินสภาวะการแข่งขันในตลาดวิสาหกิจของตนเองกับวิสาหกิจชุมชนอื่นที่มีลักษณะของผลิตภัณฑ์
ใกล้เคียง เพ่ือค้นหาจุดแตกต่างของผลิตภัณฑ์ และสร้างความเป็นเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์และการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์เพ่ือให้สินค้าและผลิตภัณฑ์สามารถเก็บไว้ได้นาน 
ควรมีการบรรจุภัณฑ์ ในรูปแบบต่างๆ ซึ่งมีประโยชน์ในเรื่องการยืดอายุสินค้าให้เก็บได้นานขึ้น 
ป้องกันการช ารุดเสียหาย สะดวกต่อการใช้งาน นอกจากนี้บรรจุภัณฑ์ท่ีมีความสวยงามเป็นเสมือนการ 
รับประกันคุณภาพสินค้า รวมถึงสร้างความมั่นใจในมาตรฐานคุณภาพสินค้า และควรสื่อถึง 
เอกลักษณ์ของสินค้าให้เห็นถึงบริบทท้องถิ่น  การพัฒนาการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน เพ่ือ
ยกระดับความสามารถในการแข่งขัน โดยมีกิจกรรมการสื่อสาร ความร่วมมือ การพ่ึงพาอาศัย การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทั้งนี้ วิสาหกิจชุมชนทุกประเภทควรมีการศึกษาความต้องการของผู้บริโภคที่มี
ความแตกต่างทางพ้ืนที่และค่านิยมในการบริโภคสินค้าต่างกัน 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะเห็นว่าการสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ นั้นต้องตระหนักถึงแนวคิดเกี่ยวกับ
เครือข่าย แนวคิดเกี่ยวกับการตลาด แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค ซึ่งแนวคิดทฤษฎีดังกล่าวจะ
น ามาซึ่งผลงานการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัด
แพร่ สู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน ทั้งนี้คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่ศึกษาการสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพและความ
เข้มแข็งของชุมชนเพื่อให้เกิดการเพ่ิมรายได้ให้กับชุมชนอย่างมั่นคง มั่งค่ังและยั่งยืนต่อไป 

 
 

 

                                                           
๔๘ นิภาพรรณ เจนสันติกุล, “การพฒันาวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีภาคกลางตอนล่าง 1 เพื่อยกระดับขีด

ความสามารถในการแข่งขันในประชาคมอาเซียน”, วารสารรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์, ปีท่ี ๑๐ ฉบับท่ี ๑ 
(มกราคม – มิถุนายน, ๒๕๖๒): หน้า ๑๑๐ – ๑๑๒. 



 

๕๓ 

 
บทท่ี ๓ 

 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน  

สัมมาชีพในจังหวัดแพร่ มีข้ันตอนการวิจัย ดังนี้ 
๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
๓.๒ พ้ืนที่การวิจัย 
๓.๓ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
๓.๔ เครื่องมือการวิจัย 
๓.๕ การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 
๓.๖ การวิเคราะห์ข้อมูล 
๓.๗ การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย 

 
๓.๑ รูปแบบกำรวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน(Mixed method research) ทั้งการวิจัยเชิง 
เอกสาร (Documentary Research) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิง 
ปฏิบัติการ (Action Research) เป็นกระบวนการศึกษาวิจัยที่มุ่งสร้างเครือข่าย กลไกการตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ และขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ โดยมีขั้นการด าเนินการ ดังนี้ 

๑. กำรศึกษำวิจัยเชิงเอกสำร (Documentary Research) มุ่งเน้นการศึกษารวบรวม 
ข้อมูล จากหนังสือ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ และการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ  
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

๑) ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ  
แนวคิดกระบวนการสร้างเครือข่ายและกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ แนวคิดการสร้าง
เครือข่ายกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ และรูปแบบการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก การตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 

๒) ศึกษาวิเคราะห์และรวมรวบองค์ความรู้เกี่ยวกับบริบทของชุมชน สภาพของ 
ชุมชนในด้านต่างๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมืองตั้งแต่อดีตตลอดจนการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในช่วงต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ในชุมชนตั้งแต่อดีต 
จนถึงปัจจุบันตลอดจนปัจจัยส่งเสริม และอุปสรรคการเสริมสร้างเครือข่ายและกลไกการตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ และการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน  
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

 



 

๕๔ 

๓) สังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับบริบทของชุมชน สภาพของชุมชนในด้านต่าง ๆ  
เช่น เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมืองตั้งแต่อดีตที่ส่งผลกระทบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม
ต่างๆ ในชุมชนตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ปัจจัยส่งเสริม และอุปสรรคการเสริมสร้างเครือข่ายและกลไก 
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ และการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ตลอดจนแนวคิดกระบวนการสร้างเครือข่ายและกลไกการตลาด  
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ แนวคิดการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ และรูปแบบการ
ขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ เพ่ือจัดท าเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์ 
การสนทนากลุ่มย่อย และประเด็นในการประชุมสัมมนาทางวิชาการและกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบ
และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้  การพัฒนา ด้านการตลาด
และช่องทางการจ าหน่าย 

๒. กำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) โดยด าเนินการดังนี้ 
๑) การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้า

หม้อห้อม ผู้น าชุมชนผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม 
องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงาน
เกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน ๑๐ คน เพ่ือให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพใน
จังหวัดแพร่ 

๒) การสนทนากลุ่มระหว่างผู้วิจัยกับผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผู้น าชุมชน 
องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงาน
เกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน ๑๕ คน เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๓) กิจกรรมการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่างก านันต าบลน้ า
ช า กับนายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า พัฒนาการอ าเภอสูงเม่น เกษตรจังหวัดแพร่ และ 
อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน ๕ คน เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๔) ประมวลข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่มจากผู้ให้ข้อมูลในเชิง 
คุณภาพแล้วน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์เพ่ือให้เห็นแนวทางสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๓. กำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำร (Action Research) โดยเป็นกระบวนการการขับเคลื่อน 
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ดังนี้ 

๑) การจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการระหว่างผู้น าชุมชน ผู้ประกอบการที่ประกอบ
อาชีพเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ไม้สัก และองค์กรภาครัฐ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนา
กิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย ได้แก่ ผู้น า
ชุมชน ผู้ประกอบผลิตภัณฑ์ไม้สัก องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ส านักงาน



 

๕๕ 

พัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน 
๓๔ คน เพ่ือขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัด
แพร่ 

๒) วิเคราะห์องค์ความรู้ กระบวนการ และผลลัพธ์ของการพัฒนาเพ่ือสร้างเครือข่าย  
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
 
๓.๒ พื้นที่กำรวิจัย 

เนื่องจากเป็นศึกษาถึงกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ การสร้างเครือข่ายกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์
ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ และการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์
ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงก าหนดพ้ืนที่กรณีศึกษา ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึง
ก าหนดพื้นที่กรณีศึกษาจังหวัดแพร่ ดังนี้ 

๑) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพต้นแบบ จ านวน ๓ พ้ืนที่ ได้แก่ (๑) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพ 
ผลิตภัณฑ์ไม้สัก บ้านดอนมูล ต าบลดอนมูล อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ (๒) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพ
ผลิตภัณฑ์จักสาน บ้านค่างาม ต าบลดอนมูล อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ (๓) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพ 
ผลิตภัณฑ์หม้อห้อม บ้านทุ่งโฮ้ง ต าบลทุ่งโฮ้ง อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 

๒) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพพัฒนาเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ 
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ พ้ืนที่ ได้แก่ พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพผลิตภัณฑ์ไม้สักบ้านบวก
โป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ 
 
๓.๓ ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 

๓.๓.๑ เชิงคุณภำพ 
๑. ผู้ให้ข้อมูลหลักในกิจกรรมการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการศึกษากระบวนการมีส่วน

ร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
ประกอบด้วย พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพต้นแบบ จ านวน ๓ พ้ืนที่ และพ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพพัฒนาเครือข่าย 
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ พ้ืนที่ ได้แก่ 
ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม ผู้น าชุมชนผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
ผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วน
ต าบลน้ าช า ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรม
จังหวัดแพร่ จ านวน ๑๐ คน ได้แก่  

๑) นายเอกพงษ์  เสียงเพราะ ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนงานไม้บ้าน    
   ดอนมูล  
๒) นางสุภิชญา  ฉลอม ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตกรรมจักสานจากไม้ 
   ไผ่บ้านค่างาม  
๓) นางประภาพรรณ  ศรีตรัย ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหม้อห้อมทุ่ง 
   เจริญย้อมสีธรรมชาติ 



 

๕๖ 

  ๔) นายบรรจบ  จินดาขัด ก านันต าบลน้ าช า  
๕) นายอดุลย์  ทะนันชัย ก านันต าบลทุ่งโฮ้ง  
๖) นายสนิท  สีหมอก ก านันต าบลดอนมูล 
๗) นางอุมาวลี  ใจเอื้อ  หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร  
   ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่  
๘) นางณัฐชา  อัมพุช  หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม  
   ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
๙) นายส าราญ  กองโกย นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า  
๑๐) นางสาวอมรรัตน์  กาทองทุ่ง, นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ  
     ส านักงานพัฒนาชุมนอ าเภอสูงเม่น  

๒. ผู้ให้ข้อมูลในกิจกรรมสนทนากลุ่มเกี่ยวกับสร้างเครือข่าย กลไกการตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ จ านวน ๑๕ คน ได้แก่ ๑) ผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ไม้สัก จ านวน ๖ คน ๒) ผู้น าชุมชน จ านวน ๕ คน ๓) องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลน้ าช า จ านวน ๑ คน ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น จ านวน ๑ คน ส านักงานเกษตร
จังหวัดแพร่ จ านวน ๑ คน ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ คน เพ่ือสร้างเครือข่าย 
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ จ านวน ๑๕ คน ได้แก ่

  ๑) นายบรรจบ  จินดาขัด ก านันต าบลน้ าช า  
๒) นายบุญช่วย  อุดค ามี, นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรช านาญการ 
   ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่  
๓) นางสาวภัครดา  ปันฟอง หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม  
   ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
๔) นายส าราญ  กองโกย นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า  
๕) นางสาวอมรรัตน์  กาทองทุ่ง, นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ  
     ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น  
๖) นายสินทร  อุ่นกาศ, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๙ 
๗) นายพรเทพ  เรือนไชย, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๑๑ 
๘) นายยิ่งยง  อุณหนันท์, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๔ 
๙) นางธัญญลักษณ์  รัตนกันทา ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๓ 

 ๑๐) นายส าเร็จ  ไพรศรี ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๑) นางสายฝน  ก าปนาท ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๒) นายสุรศักดิ์  ก้อนค า ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๓) นางลัดดาวรรณ  ท่วงที ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๔) นางสุดาวรรณ  ช านาญ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๕) นายเพลิน  พองาม ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
๓. ผู้ ให้ ข้อมูลในกิจกรรมการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 

ประกอบด้วย ก านันต าบลน้ าช า นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า พัฒนาการอ าเภอสูงเม่น 



 

๕๗ 

เกษตรจังหวัดแพร่ และ อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ จ านวน ๕ คน ได้แก ่

  ๑) นายบรรจบ  จินดาขัด ก านันต าบลน้ าช า  
๒) นายส าราญ  กองโกย นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า  
๓) นายประภาส  สานอูป เกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่  
๔) นางสาวอังศุมาลิน ฉัตรสุวรรณวารี อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
   ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
๕) นางผุสดี  ดวงเนตร พัฒนาการอ าเภอสูงเม่น ส านักงานพัฒนาชุมชน 
   อ าเภอสูงเม่น  

๓.๓.๒ เชิงปฏิบัติกำร 
ผู้ให้ข้อมูลการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้

เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การ
พัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย 
ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน ผู้ประกอบผลิตภัณฑ์ไม้สัก องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบล
น้ าช า ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรม
จังหวัดแพร่ เพ่ือขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ใน
จังหวัดแพร่ จ านวน ๓๔ คน ได้แก่ 

  ๑) นายบรรจบ  จินดาขัด ก านันต าบลน้ าช า  
๒) นายบุญช่วย  อุดค ามี, นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรช านาญการ 
   ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่  
๓) นางสาวภัครดา  ปันฟอง หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม  
   ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
๔) นายส าราญ  กองโกย นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า  
๕) นางสาวอมรรัตน์  กาทองทุ่ง, นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ  
     ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น  
๖) นายสินทร  อุ่นกาศ, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๙ 
๗) นายพรเทพ  เรือนไชย, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๑๑ 
๘) นายยิ่งยง  อุณหนันท์, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๔ 
๙) นางธัญญลักษณ์  รัตนกันทา ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๓ 

 ๑๐) นายชาญ  กาบจันทร์ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๑) นายกิตติ  เทพณรงค์รักษ์ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๒) นายบุญนาค  จันทร์เพิ้ง ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๓) นางต๋อย  จ าเดิม ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๔) นางสุภาณี  ก านาค ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๕) นายสมชาย  สุกใส ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๖) นางสาวจามจุรี  นรเดชานันท์ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 



 

๕๘ 

 ๑๗) นางสายฝน  ก าปนาท ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๘) นางรุ่งทิวา  อุณหนันท์ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๑๙) นายธราธิป  สีเหลือง ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๐) นายสานัด  กาบิน ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๑) นางกรกรด  จินดาขัด ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๒) นายส าเร็จ  ไพรศรี ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๓) นายสุรศักดิ์  ก้อนค า ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๔) นายสมบัติ  ก านาค ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๕) นางลัดดาวรรณ  ท่วงที ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๖) นางสายพิน  เงินดวง ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๗) นางณัฐณิชา  เสือเพชร ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๘) นายเพลิน  พองาม ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๒๙) นางระเบียบ  ประภัสสรสินธุ์ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๓๐) นางศิริพร  วงศ์แสนศรี ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๓๑) นางอารีวรรณ  อุ่นกาศ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๓๒) นางสุครีน  สีเหลือง ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๓๓) นางล้อม  ชายป่า ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 ๓๔) นางสุดาวรรณ  ช านาญ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 

 
๓.๔ เครื่องมือกำรวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
๑. แบบสัมภาษณ์ เชิ งลึก ( In-depth Interviews) จัดท าขึ้น เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล 

กับผู้ให้ข้อมูลหลักในกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์
ได้แก่ ผู้ประกอบ การผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม ในจังหวัดแพร่  ผู้น า
ชุมชน ผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อมของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
จ านวน ๑๐ คน เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตามกรอบเกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการ
สร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 
Interview) เกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 
โดยมีเนื้อหาที่ส าคัญ เช่น 

- บทบาทองค์กรในการสสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ 
   สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร 
- ความร่วมมือในการสร้างเครือกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ชุมชน 

     สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
- ปัจจัยที่ส่งเสริมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 
  ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ไปสู่ความส าเร็จ 



 

๕๙ 

- ข้อจ ากัดในการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ 
  ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
- ปัญหาการด าเนินงานของการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ 
  สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๒. การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Groups Discussion) โดยด าเนินการสนทนากลุ่มย่อย
ระหว่างผู้วิจัย สมาชิกเครือข่าย ชุมชนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ 
ได้แก่ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผู้น าชุมชน องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า 
ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่  
จ านวน จ านวน ๑๕ คน เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ 
ในจังหวัดแพร่ โดยมีเนื้อหาที่ส าคัญ 

- ความร่วมมือในการสร้างเครือกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ชุมชน 
  สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
- การสนับสนุนระหว่างกันในการสร้างเครือกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ 
  สร้างสรรค์ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
- แนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาด 
  ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
- การพัฒนากิจกรรมเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ร่วมกัน 
  ระหว่างชุมชนสัมมาชีพและองค์กรที่เกี่ยวข้อง และกิจกรรมที่พัฒนา 

๓. กิจกรรมการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่างชุมชนบ้านบวกโป่ง 
ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ ได้แก่  ก านันต าบลน้ าช า กับองค์กรภาครัฐ ได้แก่ นายก
องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า พัฒนาการอ าเภอสูงเม่น เกษตรจังหวัดแพร่ และ อุตสาหกรรม
จังหวัดแพร่ จ านวน ๕ คน เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๔. การจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนา
ศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือ
การส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย จ านวน ๓๔ คน ได้แก่ ๑) 
ผู้น าชุมชน จ านวน ๕ คน ๒) ผู้ประกอบผลิตภัณฑ์ไม้สัก จ านวน ๒๕ คน ๔) องค์กรภาครัฐ ได้แก่ 
องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า จ านวน ๑ คน ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น จ านวน ๑ คน 
ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ คน ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ คน เพ่ือ
ขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ  ในจังหวัดแพร่ โดยมี
เนื้อหาที่ส าคัญ 

  - การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน 
  สัมมาชีพในจังหวัดแพร่ ให้ประสบผลส าเร็จส่งผลท าให้เกิดการพัฒนาที่ 
  ยั่งยืน 
- บทบาทของชุมชนสัมมาชีพในการบริหารจัดการการสร้างเครือข่าย กลไก 
  การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ให้ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการด าเนินงาน 



 

๖๐ 

- การบริหารจัดการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์     
  ของชุมชน เพ่ือพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบ 
  และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้  
  การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย  

ส ำหรับกำรสร้ำงเครื่องมือได้มีวิธีด ำเนินกำร ดังนี้ 
(๑) ท าการศึกษารวบรวมเอกสาร ข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสาร

สิ่งตีพิมพ์ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค ์

(๒) น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า มาวางโครงสร้างเครื่องมือ ได้แก่ แบบ 
สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการและกิจกรรมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยน 

(๓) การตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหาของเครื่องมือ โดยคณะผู้วิจัย 
(๔) สร้างเครื่องมือการวิจัยให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย

และกรอบแนวคิดของการวิจัย 
(๕) การตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยโดยผู้ เชี่ยวชาญ และผู้ทรงคุณวุฒิ ของ 

สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
(๖) การวิเคราะห์เครื่องมือก่อนน าไปใช้ในการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้  
(๗) การน าเครือ่งมือไปเก็บรวบรวมข้อมูลตามที่ก าหนดไว้ 

 
๓.๕ กำรเก็บรวบรวมข้อมูลกำรวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน(Mixed method research) ทั้งการวิจัยเชิง 
เอกสาร (Documentary Research) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ (Action Research) โดยเป็นกระบวนการศึกษาวิจัยที่มุ่งสร้างเครือข่าย กลไกการตลาด 
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ และขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรคข์องชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ โดยมีขั้นการด าเนินการ ๓ ระยะ คือ 

ระยะที่ ๑ กำรวำงแผนและเตรียมกำรวิจัย โดยการจัดประชุมทีมวิจัย เพ่ือชี้แจง
ความรู้ความเข้าใจและพัฒนากระบวนการสร้างกิจกรรมการสัมภาษณ์ กิจกรรมสนทนากลุ่ม และการ 
จัดประชุมสัมมนาทางวิชาการและกิจกรรมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนา
กิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย ตลอดจนการ
ใช้เครื่องมืออุปกรณ์ประกอบการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) เครื่องบันทึกภาพและเสียง และความพร้อมของอุปกรณ์เครื่องมือการ
ท างาน 

ระยะที่ ๒ กำรด ำเนินกำรในกำรกำรสร้ำงเครือข่ำย กลไกกำรตลำดผลิตภัณฑ์ 
สร้ำงสรรค์ของชุมชนสัมมำชีพ ในจังหวัดแพร่ มีข้ันตอนในการด าเนินการดังนี้ 

ขั้นตอนที่ ๑ การศึกษาภาคสนาม (Field Study) และการลงส ารวจข้อมูล 
ภาคสนาม (Field Study) โดยการใช้พ้ืนที่ผลิตภัณฑ์ไม้สัก บ้านดอนมูล ต าบลดอนมูล อ าเภอสูงเม่น



 

๖๑ 

ผลิตภัณฑ์จักสาน บ้านค่างาม ต าบลดอนมูล อ าเภอสูงเม่น ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม บ้านทุ่งโฮ้ง ต าบล 
ทุ่งโฮ้ง ผลิตภัณฑ์ไม้สัก บ้านบวกโป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น เพ่ือระดมความเห็นในการคัดเลือก
เครือข่ายเป้าหมายแต่ละพ้ืนที่แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือรวบรวมข้อมูลของเครือข่าย  
โดยใช้เครื่องมือการสัมภาษณ์ จากผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อ
ห้อม ผู้น าชุมชน ผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อมของชุมชนสัมมาชีพ ใน  
จังหวัดแพร่ และองค์กรภาครัฐ เพ่ือให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย 
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

ขั้นตอนที่ ๒ การระดมความเห็นของผู้เกี่ยวข้องในเครือข่ายโดยใช้กิจกรรม
การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือพัฒนาสมรรถนะและกระบวนการสร้างเครือข่ายเกี่ยวกับ ความ
ร่วมมือในการสร้างเครือกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ชุมชนสัมมาชีพ การสนับสนุนระหว่างกัน
ในการสร้างเครือกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ สร้างสรรค์ชุมชนสัมมาชีพ แนวทางในการส่งเสริมและ
พัฒนาการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ การพัฒนากิจกรรม
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ร่วมกันระหว่างชุมชนสัมมาชีพกับองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
และกิจกรรมที่พัฒนา 

ขั้นตอนที่ ๓ การลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่าง 
ก านันต าบลน้ าช า กับองค์ภาครัฐ ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า พัฒนาการอ าเภอสูง
เม่น เกษตรจังหวัดแพร่ และ อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ คน เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

ขั้นตอนที่ ๔ การสรุปองค์ความรู้ของเครือข่าย กระบวนการของเครือข่าย  
และสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ แล้ว
น าข้อมูลไปสู่การจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนา
ศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือ
การส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย โดยการจัดกิจกรรม
ถ่ายทอดความรู้แกชุ่มชนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

ขั้นตอนที่ ๕ การจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์
ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
การพัฒนากิจกรรมเพื่อการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย กับ 
ผู้น าชุมชน ผู้ประกอบผลิตภัณฑ์ไม้สัก องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า 
ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
เพ่ือขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้มี
กระบวนการสร้างสรรค์ที่เหมาะสม ตลอดจนสร้างเป็นต้นแบบในการพัฒนาแก่ชุมชนอ่ืนๆ เกี่ยวกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้ยั่งยืนต่อไป 

ระยะที่ ๓ กำรถอดบทเรียนและสรุปองค์ควำมรู้ 
๑) การถอนบทเรียนและสรุปองค์ความรู้การพัฒนาเครือข่าย กลไก

การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 



 

๖๒ 

๒) จัดท าสารสนเทศเกี่ยวกับเครือข่าย กลไก การตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อมของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ เพ่ือการศึกษา
และการเสริมสร้างการท่องเที่ยวเชิงผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๓) การคืนข้อมูลสู่ชุมชนเพ่ือการพัฒนาเครือข่าย กลไก การตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร 

๔) สังเคราะห์องค์ความรู้และเสนอร่างสมบูรณ์ต่อมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง 
กรณราชวิทยาลัย 
 
๓.๖ กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

๓.๖.๑ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
๑) กระบวนการในการวิ เคราะห์ข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์ เจาะลึก ( In-

depthinterview) นั้น ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) นั้น 
มาใช้ในกระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยวิธีการวิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัยเชิง
คุณภาพ อันได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก (Major themes) หรือแบบแผน
หลัก (Major pattern) ที่พบในข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ทั้งหมด จากนั้นจึงน าประเด็นหลัก 
(Major themes)มาพิจารณาแบ่ งแยกออกเป็นประเด็นย่อย (Sub-themes) และหัวข้อย่อย 
(Categories) อันเป็นกระบวนการวิเคราะห์ โดยการเริ่มต้นจากการวิเคราะห์ภาพรวมไปสู่การ
วิเคราะห์ประเด็นย่อยของกระบวนการวิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้ข้อมูล
เกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๒) กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลการประชุมกลุ่มย่อย (Focus group discussion) 
นั้นผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลจากการประชุมกลุ่มย่อย โดยได้ท าการถอดข้อความจากการบันทึก
ข้อมูล จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis Technique) อธิบายเป็นความ
เรียง เพ่ือได้ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะ กระบวนการของเครือข่าย และสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักในจังหวัดแพร่ เพ่ือพัฒนาและสร้างเครือข่าย กลไกการตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๓.๖.๒ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิเคราะห์ผลการจัดประชุมสัมมนาทาง
วิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการ
ออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้  การพัฒนา ด้าน
การตลาดและช่องทางการจ าหน่าย โดยเน้นความรู้ กระบวนการ และผลลัพธ์ของการด าเนินการ เพื่อ
พัฒนานวัตกรรมการเสริมสร้างเครือข่ายและการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก การตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้มีกระบวนการสร้างสรรค์ที่เหมาะสม ตลอดจน
สร้างเป็นต้นแบบในการพัฒนาแก่ชุมชนอ่ืนๆ เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้ยั่งยืนต่อไป 
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๓.๗ กำรน ำเสนอผลกำรศึกษำวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน(Mixed method research) ทั้งการวิจัยเชิง 

เอกสาร (Documentary Research) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ (Action Research) โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือประมวลองค์ความรู้จากเอกสารที่ 
เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมกลุ่มย่อย และการจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือ
ส่งเสริมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
โดยการน าเสนอข้อมูลจะอยู่ในลักษณะการน าเสนอข้อมูลในเชิงคุณภาพประกอบภาพถ่ายและการ
พรรณนาความ (Descriptive Presentation) ประกอบการบรรยายที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการมีส่วน 
ร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ และการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน  
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ โดยมีผลตามวัตถุประสงค์และกระบวนการวิจัยได้ดังนี้ 

๓.๗.๑ กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ  
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๓.๗.๒ การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ใน 
จังหวัดแพร่ 

๓.๗.๓ การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ใน  
จังหวัดแพร่ 

๓.๗.๔ องค์ความรู้ที่ ได้จากการส่งเสริมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ 
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๒ สรุปกระบวนการวิจัย 

 
กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย 

กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพในจังหวัดแพร ่ 

 

สร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

 

ขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร 

 

การวิจยัครั้งนี้เป็นการวิจยัแบบ
ผสมผสาน(Mixed method 
research)  ทั้งการวิจัยเชิง 
เอกสาร (Documentary 
Research) การวจิัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) และ
การวิจยัเชิงปฏิบัติการ (Action 
esearch) โดยการรวบรวมขอ้มูล
และลงพื้นที่จากภาคสนาม 

เครือข่าย กลไกการตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สัก
ใน จั ง ห วั ด แ พ ร  เพื่ อ
กระจายผลิ ตภั ณ ฑ์ เชิ ง
สร้างสรรค์ออกสู่ ตลาด
น าไปสู่การยกระดับรายได้
ของชุมชน 
 



๖๔ 
 

 
บทท่ี ๔ 

 
ผลการวิจัย 

 
จากการศึกษาวิจัย เรื่อง การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน

สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมการสร้าง
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ๒) เพ่ือสร้าง
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่  ๓) เพ่ือขับเคลื่อน
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่  ในการวิจัยครั้งนี้ 
คณะผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัย ดังนี้   
 ๔.๑  กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
 ๔.๒  การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัด
แพร่ 
 ๔.๓  การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ใน
จังหวัดแพร่  
 ๔.๓ องค์ความรู้การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ
ในจังหวัดแพร่ 
 
๔.๑  กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 
       ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

การส่งเสริมและพัฒนาสินค้าด้านเกษตรกรรม หัตถกรรม ผลิตภัณฑ์ OTOP สินค้าวิสาหกิจ
ชุมชนให้มีคุณภาพและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว สร้างมูลค่าให้กับสินค้า พร้อมทั้งเพ่ิมช่องทางการ
จ าหน่ายส่งเสริมความรู้ด้านประชาสัมพันธ์การตลาด เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางด้านการแข่งขัน
และเพ่ิมรายได้ ผลิตภัณฑ์ชุมชน (OTOP) จังหวัดแพร  หรือโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์
(OTOP) เป็นนโยบายของรัฐบาลในการแก้ไขปัญหาความยากจน สร้างงาน สร้างอาชีพ สร้างรายได้
ให้กับชุมชนท้องถิ่น โดยรัฐและเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมส่งเสริม สนับสนุนให้ชุมชน วิสาหกิจชุมชน 
ทรัพยากรและภูมปัญญาท้องถิ่น ผนวกกับองค์ความรู้สมัยใหม่ เพ่ือยกระดับมาตรฐานคุณภาพสินคา 
ด้วยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การตลาด กระบวนการบริหารจัดการ การเข้าถึงแหล่งทุนและการตลาดเชิง
รุกทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

การพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ เป็นการสร้างมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ โดยผ่าน
กระบวนการคิดอย่างสร้างสรรค์ และน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม่ๆ รวมถึงพ้ืนฐานทางวัฒนธรรม 
สังคม เข้ามาช่วยในการสร้างสรรค์ผลงาน ซึ่งการพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ให้
ก้าวไปสู่ความส าเร็จและความยั่งยืนในยุคปัจจุบันจ าเป็นต้องอาศัยเครือข่ายในการด าเนินงานและ

 

 



 
 

๖๕ 
 
กิจกรรมให้มีความต่อเนื่อง และมีศักยภาพ เพ่ือสร้างความเข็มแข็งและพัฒนาไปสู่การเป็นหน่วยธุรกิจ
ที่สูงขึ้น ทั้งยังช่วยสร้างงานสร้างรายได้ให้กับชุมชนท้องถิ่น เครือข่ายเป็นการประสานความร่วมมือ
ระหว่างบุคคล กลุ่มและองค์การที่มีกิจกรรมคล้ายคลึงกัน และเชื่อมโยงขยายผลการท างานหรือ
แนวคิดไปสู่กลุ่มหรือองค์การอ่ืนๆ เพ่ือเสริมสร้างพลังในการแก้ปัญหาและเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ โดย
ผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ระหว่างกัน การมีส่วนร่วม การท ากิจกรรมร่วมกัน ช่วยเหลือ
กัน อีกทั้งเป็นการขยายช่องทางในการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในอนาคต ดังนั้น การมีส่วนร่วมของภาคี
เครือข่าย ได้แก่ กลุ่มสัมมาชีพหรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชน หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง จึงมีบทบาท
ส าคัญเป็นอย่างมากในการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ    
ในจังหวัดแพร่ จากการศึกษาเอกสาร และการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย ๑) พ้ืนที่ชุมชน
สัมมาชีพต้นแบบ จ านวน ๓ พ้ืนที่ ได้แก่ กลุ่มสัมมาชีพหรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชน คือ กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนงานไม้บ้านดอนมูล กลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตกรรมจักสานจากไม้ไผ่บ้านค่างาม กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนหม้อห้อมทุ่งเจริญย้อมสีธรรมชาติ  ๒) พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพพัฒนาเครือข่าย กลไกการตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ พ้ืนที่ ได้แก่ พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพ
ผลิตภัณฑ์ไม้สักบ้านบวกโป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง จ านวน 
๔ หน่วยงาน ได้แก่ ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลน้ าช า และส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ซึ่งเกี่ยวกับบทบาทในการสร้างเครือข่าย 
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ พบว่า  

๔.๑.๑ กลุ่มสัมมาชีพหรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีบทบาทและหน้าที่ ดังนี้ 
 ๑. การผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม โดยการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลด้านการ
ผลิตว่าตรงตามความต้องการของลูกค้า ทั้งในชุมชน นอกชุมชนและต่างจังหวัด ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ
หรือไม่ และมีความหลากหลายเพียงใด เพ่ือวางแผนและจัดท าแผนพัฒนาการผลิตให้สอดคล้องกับ
ศักยภาพของพ้ืนที่และความต้องการตลาด เชื่อมโยงแบบครบวงจร โดยการค้นหาผู้รู้ รวบรวมภูมิ
ปัญญา องค์ความรู้ จัดเวทีเรียนรู้เรื่องการพัฒนาด้านการผลิตและมีการรวมกลุ่มกันคิดประดิษฐ์
ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการของตลาด และการสร้างความแตกต่าง
ของผลิตภัณฑ์ ด้วยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลายเพ่ือเป็นทางเลือกให้กับ
ผู้บริโภค ทั้งในด้านขนาด ลวดลาย รูปทรง ที่นอกเหนือจากผลิตภัณฑ์ดั้งเดิม พัฒนาสร้างสรรค์เพ่ือใช้
ประโยชน์ในด้านอ่ืน ๆ ได้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ เช่น การออกแบบ
ลวดลายและตั้งชื่อลาย การพัฒนาด้านรูปทรงของผลิตภัณฑ์ที่ทันสมัย  รวมถึงการออกแบบผลิตภัณฑ์
เพ่ือเสริมคุณค่าหรือให้สะดวกต่อการใช้งาน นอกจากนีก้ารผลิตควรเน้นการรักษาคุณภาพ  
 ดังนั้น การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญประการหนึ่งของการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการพัฒนา ปรับปรุง หรือ
เปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคการสร้างแนวความคิดผลิตภัณฑ์เป็น
ขั้นตอนเริ่มต้นส าคัญที่มีผลต่อความส าเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยอาศัยการเข้าถึงความต้องการ
หรือความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์อย่างแท้จริง การค้นหาความต้องการของผู้บริโภค
จ าเป็นต้องอาศัยเทคนิคต่างๆ การเลือกใช้เทคนิคใดนั้น ขึ้นกับการพิจารณาความเหมาะสม การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการสร้างความแตกต่าง ความแปลกใหม่จากตลาดเดิมที่มีอยู่ เพ่ือเป็นการกระตุ้น



 
 

๖๖ 
 
ความ ต้องการของผู้บริโภค ในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงรูปแบบ ได้แก่ ขนาด 
รูปร่าง ที่มีความโดดเด่นกว่าคู่แข่งขันและสอดคล้องกับความต้องการของ  ลูกค้า มาตรฐานการผลิต 
เป็นระดับการออกแบบ ระดับผลิตภัณฑ์และลักษณะการท างานซึ่งใกล้เคียงกับมาตรฐานของ
กลุ่มเป้าหมาย ความทนทาน เป็นการวัดความคาดหวังอายุการใช้งานของผลิตภัณฑ์ภายใต้เงื่อนไข
ปกติโดยทั่วไปลูกคาดหวังให้ผลิตภัณฑ์มีอายุการใช้งานที่ยาวนานและ ทนทาน และการออกแบบ เป็น
รูปลักษณ์โดยรวมที่มีผลกระทบต่อหน้าที่ผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยยึดหลัก
ความคุ้มค่าและประโยชน์จากการใช้งาน ดังผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 

  “การพัฒนาผลิตภัณฑ์ไม้สักโดยได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ โดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมจังหวัด วิทยาลัยชุมชนแพร่ กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ในการสนับสนุนวิทยากรที่จะช่วยให้
ความรู้ เกี่ยวกับการพัฒนาทั้งในด้านทักษะฝีมือ เครือข่าย ช่องทางในการจัดจ าหน่ายมาโดยล าดับ 
โดยเฉพาะการออกแบบผลิตภัณฑ์ไม้สักให้มีความทันสมัย จากแต่เดิมที่เป็นผลิตภัณฑ์ขนาดใหญ่ ใช้
ส าหรับสร้างบ้านเรือนเท่านั้น แต่ภายหลังจากการได้รับการอบรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับวิทยากรรุ่น
ใหม่ ท าให้ผลิตภัณฑ์ไม้สักของชุมชนดอนมูลมีหลากหลายมากยิ่งขึ้น และสามารถน าไปใช้ในการ
ประดับตกแต่งได้ทุกสถานที่ นอกจากนี้ การออกแบบเฟอร์นิเจอร์ ได้แนวคิดจากเอกสาร เช่น เอกสาร
บ้านและสวน โดยศึกษาจากแบบในเอกสาร ผสมผสานกับแนวคิดสมัยใหม่เพ่ือปรับเปลี่ยนรูปแบบต่าง 
ๆ โดยการประยุกต์ ผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลายเพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค ทั้งในด้าน
ขนาด ลวดลาย รูปทรง ที่นอกเหนือจากผลิตภัณฑ์เดิมที่มีอยู่”๑  
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
   
 
 

ภาพที่  ๓  สัมภาษณ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนงานไม้บ้านดอนมูลการพัฒนาผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
 

                                           
๑ สัมภาษณ์ นายเอกพงษ์  เสียงเพราะ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนงานไม้บ้านดอนมูล, วันท่ี ๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๔.  

  

  



 
 

๖๗ 
 

  “การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ที่ผ่านมาบ้านค่างามมีการจักสานกระบุงจากไม้ไผ่ เพ่ือใช้หาบ
ข้าวเปลือกจากที่นาน ามาเก็บไว้ในยุ้งฉาง และใช้หาบข้าวเปลือกน าไปสีที่โรงสีข้าวในหมู่บ้านเพ่ือน า
ข้าวสารมาบริโภค เนื่องเป็นชุมชนที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ต่อมาได้ผลิตผลิตภัณฑ์ที่ใช้ประกอบ
อาชีพเกษตรกรรมอ่ืนๆ เช่น เช่น หวดซาวข้าว หวดนึ่งข้าว กระด้ง เหิง ฆ้องใส่ปลา กระจาด กะลา ไซ
ดักปลา ตะกร้าอเนกประสงค์ จนปัจจุบันได้มีการพัฒนารูปแบบ และมีการรวมกลุ่มกันคิดประดิษฐ์
ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการของตลาด เช่น โคมไฟ กล่องใส่ทิชชู  
ตระกร้า กระเป๋า กล่องใส่แฟ้มงานในส านักงาน กระบุงเล็กใส่วัสดุส านักงาน ฯลฯ หรือพัฒนาให้เป็น
เครื่องรางของขลังตามความเชื่อคนในท้องถิ่น เช่น น้ าเต้า เชื่อว่าให้ความร่มเย็นเป็นสุข มั่งมีเงินทอง 
กวักขนาดเล็ก กวักเงิน กวักทอง ฆ้อง ส าหรับเป็นแจกันดอกไม้ ไซดักเงิน ดักทอง แขวนในรถยนต์ 
แผ่นจักสานลายสามใช้ท าบอร์ด เพดานตกแต่งบ้าน แผ่นจักสานใช้ท าเพดานบ้าน หรืองาน
เอนกประสงค์ ทั้งนี้ในการผลิต จะมีเครือข่ายซึ่งประกอบไปด้วยชุมชนบ้านต้าผามอก ชุมชนอ าเภอ
ลอง เป็นเครือข่ายในการจัดหาวัตถุดิบ คือ ไม้ไผ่ ที่น ามาสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์เครื่องจักสานประเภท
ต่างๆ โดยส่วนมากวัตถุดิบที่ใช้นั้น จะเป็นวัตถุที่น ามาจากชุมชนดังกล่าวเป็นส่วนใหญ่ ส าหรับชุมชน
บ้านแม่จั๊ว ชุมชนบ้านหนองห้าเป็นเครือข่ายการตลาดภายในจังหวัด” ๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  ๔  การพัฒนาผลิตภัณฑ์จักสาน 
 

“การออกแบบสิ่งของเครื่องใช้ เพ่ือน ามาใช้สอยในชีวิตประจ าวันโดยเน้นการผลิต
จ านวนมากในรูปสินค้า รูปแบบและคุณภาพของผลิตภัณฑ์จะเป็นปัจจัยส าคัญในการดึงดูดความสนใจ
ของผู้บริโภคให้เกิดความต้องการจ่ายเงินเพ่ือซื้อผลิตภัณฑ์นั้น ปัจจัยที่ควรพิจารณาในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วยความสัมพันธ์กับคุณภาพของผลิตภัณฑ์  รสนิยมของผู้บริโภค ความคิด
สร้างสรรค์ ความร่วมสมัย ความประณีต การสร้างสรรค์ลักษณะภายนอกเพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าโดยเน้น
การสื่อความหมาย จะดึงดูดความสนใจผู้ที่พบเห็นให้เกิดความต้องการซื้อสินค้านั้น ๆ ปัจจุบัน

                                           
๒ สัมภาษณ์ นางสุภิชญา  ฉลอม ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตกรรมจักสานจากไม้ไผ่บ้านค่างาม, วันที่ 

๑๖ ธันวาคม ๒๕๖๔. 

  



 
 

๖๘ 
 
ผลิตภัณฑ์ที่จ าหน่ายได้ดีต้องเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีการออกแบบดีมีรูปร่างที่สวยงาม และมีการใช้งานที่
ดี”๓ 

 

 

 

 
  

 
ภาพที่  ๕  การพัฒนาผลิตภัณฑ์หม้อห้อม 

 

“การผลิตและการออกแบบผลิตภัณฑ์ไม้สักผลิตตามรูปแบบเดิมจากบรรพบุรุษที่มีความ
เรียบง่ายไม่ซับซ้อน เน้นประโยชน์ใช้สอยมากกว่าความสวยงาม ได้แก่ ตู้ เตียง หน้าต่าง แบบปีกนก
ห้าเต้า ปีกนกสลับลายแปดเต้า เป็นต้น เป็นแบบที่ท าเป็นประจ า เมื่อลูกค้าต้องการก็สามารถผลิตให้
ได้ทันที  หรือในกรณีแบบที่ลูกค้าน ามาให้ โดยไม่ว่าจะแบบไหน กลุ่มผู้ประกอบการก็สามารถที่ผลิต
ขึ้นได้ และในบางครั้งลูกค้าก็จะน ารูปแบบที่ต้องการให้ให้ดูเป็นแบบอย่างก่อน ส่วนแบบสมัยใหม่ ของ
ผลิตภัณฑ์ไม้สักของชุมชนบวกโป่งนั้น จะมีการเพ่ิมเติมลวดลายแกะสลัก สีสัน และความทันสมัยเพ่ิม
เข้ามาด้วย เพื่อให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า เช่น ประตูบ้าน ที่แต่เดิมนั้นจะมีการผลิตขึ้นมาโดย
มีการแกะสลักในส่วนของหน้าบานประตู แต่ปัจจุบันได้มีการแกะสลักรูปต่างๆ ที่เป็นมงคลและมีการ
ท าสีสันให้สวยงาม ท าให้เป็นที่พอใจส าหรับกลุ่มลูกค้ามากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การพัฒนาผลิตในยุค
ปัจจุบันที่แต่เดิมเวลานึกถึงผลิตภัณฑ์ไม้สักจะจ ากัดแค่เป็นอุปกรณ์ในการสร้างบ้านเท่านั้น แต่ปัจจุบัน
ได้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย สวยงาน และทันสมัย และสามารถน า ไปใช้ได้ทุก
สถานที่อีกด้วย”๔ 
 ๒. การพัฒนาการเรียนรู้และการพัฒนากิจกรรมกลุ่ม โดยการอบรมพัฒนาฝีมือ 
การศึกษาดูงานกลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ การจัดเวทีเรียนรู้เรื่องการพัฒนาด้านการผลิตและมีการ
รวมกลุ่มกันคิดประดิษฐ์ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการของตลาด ที่
นอกเหนือจากผลิตภัณฑ์ดั้งเดิม พัฒนาสร้างสรรค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในด้านอื่น ๆ ได้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและ
สร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ แล้วการบันทึกภูมิปัญญาท้องถิ่นผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างองค์ความรู้ที่
สามารถ่ายทอดให้แก่บุคคลอ่ืนได้ เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืน การฝึกอบรมเยาวชนใน
หมู่บ้าน ต าบล และผู้สนใจเพ่ืออนุรักษ์และสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับ

                                           
๓ สัมภาษณ์ นางประภาพรรณ  ศรีตรัย ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหม้อห้อมทุ่งเจริญย้อมสีธรรมชาติ , 

วันท่ี ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๔. 
๔ สัมภาษณ์ นายบรรจบ  จินดาขัด ก านันต าบลน้ าช า, วันท่ี ๑๗ ธันวาคม ๒๕๖๔. 
 

  



 
 

๖๙ 
 
การพัฒนาอาชีพต่อไปได้ ส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชน การพัฒนาคนรุ่นใหม่ 
ตลอดจนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ จากภายนอกกลุ่ม การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างสมาชิกภายในชุมชนและภายนอกชุมชน การเปิดรับข้อมูลข่าวสารจะช่วยให้สมาชิกใน
เครือข่าย เกิดการรับรู เกิดการยอมรับในกระบวนการท างานและช่วยรักษาสัมพันธภาพที่ดีต่อกันการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จะน าไปสูการให้และการรับ รวมถึงการระดมทรัพยากรเพ่ือใหภารกิจที่เครือข่าย
ด าเนินการนั้นบรรลุเป้าหมาย ดังผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 

  “สมาชิกของกลุ่มมีส่วนร่วมด้านความคิดในการก าหนดกฎระเบียบ ร่วมคิดและ
ก าหนดวิสัยทัศน์ ร่วมกันวิเคราะห์กลุ่มวางแผนการด าเนินกิจกรรมร่วมติดตาม ตรวจสอบผลการ
ด าเนินกิจกรรมกลุ่ม การถ่ายทอดความรู้ ศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การด าเนินกิจกรรมร่วมของ
กลุ่มส่งผลให้เกิดความม่ันคงและฐานะทางเศรษฐกิจของกลุ่มเนื่องจาก สมาชิกร่วมกันผลิตสินค้าให้แก่
กลุ่มอย่างต่อเนื่อง มีการระดมหุ้นจากสมาชิกกลุ่ม สมาชิกกลุ่มมีการออมเงินเป็นประจ าทุกเดือน ท า
ให้มีรายได้เพ่ิมข้ึน กลุ่มมีเงินทุนหมุนเวียนส าหรับด าเนินกิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง มีการน าเงินกองทุน 
และการใช้ประโยชน์ของกองทุน และดอกผลจากการด าเนินกิจกรรมกลุ่ม มาจัดสรรเป็นสวัสดิการ
ให้แก่สมาชิก นอกจากนี้กลุ่มยังมีการสืบทอดกิจกรรมให้แก่เด็กและเยาวชนจากรุ่นสู่รุ่น เพ่ือต้องการ
ปลูกฝังความรักและตระหนักในอาชีพ ส าหรับการอบรมให้ความรู้ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ คือ การ
ออกแบบลวดลาย ด้านการท าบัญชี ด้านการตลาด ทางส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น และกรม
พัฒนาฝีมือแรงงานแพร่ ยังให้การสนับสนุนวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถมาแบ่งปันให้แก่สมาชิกใน
ชุมชน เพื่อให้เกิดการยกระดับราคาสินค้าอีกด้วย”๕ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่  ๖  การสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชนหัตกรรมจักสานจากไม้ไผ่บ้านค่างามและการพัฒนากิจกรรม
กลุ่มสัมมาชีพ 

 
“มีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนให้การสนับสนุนเครือข่าย SME ได้มีโครงการ

พัฒนากิจกรรมเครือข่ายผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อมและโครงการสนับสนุนเครือข่าย ซึ่งทางส านักงาน
อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ได้ด าเนินการจัดกิจกรรมขึ้น เป็นกิจกรรมที่ เสริมสร้างศักยภาพกลุ่ม

                                           
๕ สัมภาษณ์ นางสุภิชญา  ฉลอม ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตกรรมจักสานจากไม้ไผ่บ้านค่างาม, วันที่ 

๑๖ ธันวาคม ๒๕๖๔. 

  



 
 

๗๐ 
 
อุตสาหกรรม และลดการด าเนินงานซ้ าซ้อน เน้นการต่อยอดและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน มีการ
ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการแบบบูรณาการการพัฒนารูปแบบ การออกแบบ การแก้ไขปัญหาสีตก การ
ร่วมกันวางแนวทางการผลิตหม้อห้อมให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การขอระบบมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ 
ระบบมาตรฐานสากล รวมถึงการเชื่อมโยงการผลิตสู่การตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งจะ
เกิดผลดีต่อผู้ประกอบการหม้อห้อมของจังหวัดแพร่”๖ 

“โดยปกติทางกลุ่มก็มีการประชุมพบปะพูดคุยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอยู่ตลอด 
การเรียนรู้ระหว่างสมาชิกหรือผู้ประกอบการด้วยกันเป็นการสอนกันเองภายในกลุ่ม หรือใช้วิทยากรที่
มีความรู้ หรือปราชญ์ชาวบ้านที่เชี่ยวชาญเป็นผู้ถ่ายทอดให้ความรู้ในกลุ่ม”๗ 
 ๓. การพัฒนาการตลาด โดยการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลด้านการตลาด ว่ามีขนาดของตลาด
กว้างหรือว่าแคบ เพ่ือวางแผนและพัฒนาด้านการตลาด เช่น ศึกษาความต้องการของตลาดของ
ผู้บริโภค ส ารวจตลาด  ส ารวจความพึงพอใจของลูกค้า การวางแผนการผลิต การตลาดอย่างเหมาะสม 
เช่น มีเหตุผล ภูมิคุ้มกัน กระจายความเสี่ยง ท าแบบพอประมาณ ด าเนินกิจกรรมการผลิตอย่างเกื้อกูล
กัน มีทั้งการผลิตเพ่ือบริโภคในชุมชนและเชิงการค้า ศึกษาดูงานด้านการตลาดจากวิสาหกิจชุมชนที่
ประสบผลส าเร็จในการด าเนินงาน จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การเชื่อมโยงเครือข่ายการตลาด เน้น
ตลาดในชุมชนเป็นหลัก และขยายสู่ตลาดภายนอกชุมชน ขยายช่องทางการตลาด  เช่น ขายสินค้าทาง
อินเทอร์เน็ต (digital marketing) การบริการจัดซื้อหน้าเว็บไซต์พร้อมจัดส่ง การออกร้านจ าหน่าย
สินค้าในงานแสดงสินค้าต่างๆ ส่งเสริมการขาย เช่น การจ าหน่ายร่วมกับผลิตภัณฑ์อ่ืน  เพ่ือเพ่ิมความ
น่าสนใจในผลิตภัณฑ์ให้สามารถประยุกต์เป็นของฝากในโอกาสต่าง ๆ ได้ เช่น ชุดของฝาก ชุด
ของขวัญ ของที่ระลึก ตลอดจนจัดท าการเผยแพร่ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
(web page) ที่เป็นทางการของผลิตภัณฑ์ โดยแสดงทั้งถ่ายผลิตภัณฑ์ รางวัล และกิจกรรมต่าง ๆ ของ
ผลิตภัณฑ์จักสาน รวมไปถึงกิจกรรมของกลุ่ม ข้อความที่สื่อสารต่างๆ เช่น คลิปวิดีโอที่มีความ
เกี่ยวข้อง คลิปการเข้าร่วมงานแสดงสินค้า เพ่ือสื่อสารทางตรงกับผู้สนใจ  

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดระดับของช่องทางการจัดจ าหน่าย  ในการตัดสินใจเลือก
ช่องทางการจัดจ าหน่าย ว่าจะผ่านช่องทางการจัดจ าหน่ายใด   จะเลือกช่องทางเดียวหรือหลาย
ช่องทาง  มีปัจจัยหลายประการที่มีอิทธิพลต่อผู้ผลิต  ซึ่งผู้ผลิตจ าเป็นจะต้องใช้พิจารณาตัดสินใจปัจจัย
ต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดระดับช่องทางการจัดจ าหน่าย  มีดังนี้   

๑. การพิจารณาด้านตัวผลิตภัณฑ์ เป็นการพิจารณาที่เกี่ยวข้องกับช่องทางการจัด
จ าหน่ายโดยพิจารณาถึง คุณค่าของผลิตภัณฑ์ ถ้าหากเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีราคาสูง  และมีต้นทุนการจัด
จ าหน่ายสูง  ควรจัดช่องทางจ าหน่ายให้สั้นลง ถ้าคุณค่าต่อหน่วยของผลิตภัณฑ์ต่ า  ช่องทางการจัด
จ าหน่ายจะยาว สภาพของผลิตภัณฑ์ สินค้าที่มีสภาพการเน่าเสียได้ง่าย  หรือเป็นสินค้าที่ตามสมัย

                                           
๖ สัมภาษณ์ นางประภาพรรณ  ศรีตรัย ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหม้อห้อมทุ่งเจริญย้อมสีธรรมชาติ, 

วันท่ี ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๔. 
๗ นางสุภิชญา  ฉลอม ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตกรรมจักสานจากไม้ไผ่บ้านค่างาม, วันที่ ๑๖ 

ธันวาคม ๒๕๖๔. 
 

 



 
 

๗๑ 
 
นิยม  ควรเลือกช่องทางการจัดจ าหน่ายสั้น  การพิจารณาด้านตลาด โดยพิจารณาจากลักษณะของ
การซื้อของผู้บริโภคหรือลูกค้า  ด้วยการศึกษาลักษณะทางด้านตลาดหรือช่องทางการจัดจ าหน่าย ควร
มีการพิจารณาว่าจะจัดจ าหน่ายในตลาดใดตลาดหนึ่งอย่างไร โดยค านึงถึง ตลาดผู้บริโภค อุปนิสัยการ
ซื้อของลูกค้า อาณาบริเวณท่ีจ าหน่าย ปริมาณที่จ าหน่าย และความต้องการตามฤดูกาล 
      ๒. การพิจารณาด้านคู่แข่งขัน เป็นการพิจารณาทางด้านคู่แข่งขันเป็นหลักโดย
พิจารณาว่าใช้ช่องทางการจัดจ าหน่ายที่คู่แข่งขันใช้อยู่  เนื่องจากว่าช่องทางการจัดจ าหน่ายนี้เป็นที่
ยอมรับของผู้บริโภค  สามารถเข้าท าการจัดจ าหน่ายในช่องทางนี้โดยง่าย  แต่อาจมีข้อเสีย  คือ  มี
สินค้าท าการจัดจ าหน่ายแข่งขันในช่องทางจัดจ าหน่ายนั้นอยู่เป็นจ านวนมาก หรือใช้ช่องทางการจัด
จ าหน่ายที่แตกต่างกันออกไป   เพ่ือสร้างเอกลักษณ์ ให้สินค้าแตกต่างไปจากคู่แข่งขันในเรื่อง
ภาพพจน์  หรือลักษณะของตัวสินค้ามีความเหมาะสมที่ควรใช้ช่องทาง 

๓. พิจารณาคนกลาง  ผู้ผลิตควรเลือกคนกลางที่สามารถให้การบริการทางการตลาด
ให้กับผู้บริโภคหรือผู้ซื้อ ในลักษณะที่ผู้ผลิตสินค้าไม่สามารถตองสนองหรือบริการผู้บริโภคหรือลูกค้า
เองได้   

๔. การพิจารณาทางด้านสภาพแวดล้อม  ถ้าสภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจ
ตกต่ า  ผู้บริโภคมีรายได้น้อย อ านาจซื้อลดลง  ผู้ผลิตจ าเป็นต้องตรึงราคาสินค้า สินค้าต่ าผู้ผลิตอาจ
ต้องใช้ช่องทางการจัดจ าหน่ายสั้น  เพ่ือลดต้นทุนการจ าหน่ายลง  โดยผู้บริโภคมีพฤติกรรมการซื้อ
ของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลง  มีผลต่อการเลือกใช้ช่องทางการจัดจ าหน่าย 

กระบวนการทางการตลาดที่ผู้ผลิตสินค้าจะท าให้สินค้าของตัวเองไปสู่ผู้บริโภค  หรือท าให้
ผู้บริโภคหาซื้อสินค้าได้อย่างสะดวกในราคาที่เหมาะสม ตามเวลาที่ต้ องการ โดยหน้าที่ของช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายจะท าหน้าที่เคลื่อนย้ายสินค้าจากผู้ผลิต ไปยังผู้บริโภคเพ่ือแก้ปัญหาด้านเวลา
สถานที่ และช่องว่างระหว่างผู้เป็นเจ้าของสินค้า กับความต้องการของผู้บริโภคโดยอาศัยลักษณะช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายรูปแบบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในกระบวนการที่จะท าให้สินค้า และบริการถึงมือ
ผู้บริโภคอย่างเหมาะสม ดังผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 

“ผลิตภัณฑ์ที่ออกสู่ตลาดของวิสาหกิจชุมชนหรือในระหว่างชุมชน คือ ตลาดท้องถิ่น
ขายในชุมชนหรือในระหว่างชุมชน หรือเครือข่าย ตลาดผูกพัน มีการตกลงราคาซื้อขายกับพ่อค้าที่มา
รับซื้อประจ า ส่วนมากเป็นพ่อค้าต่างจังหวัด เช่น จังหวัดล าปาง จังหวัดล าพูน อุตรดิตถ์ เชียงราย และ
จังหวัดพะเยา และจะมาซื้อผลิตภัณฑ์จากกลุ่มสัปดาห์ละ ๑ ครั้ง และตลาดทั่วไป คือ ตลาดที่ต้อง
แข่งขันจากกลุ่มอ่ืน ๆ เช่น ที่มาจากทางภาคอีสาน”๘  

 
 
 
 
 

                                           
๘ สัมภาษณ์ นางสุภิชญา  ฉลอม ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตกรรมจักสานจากไม้ไผ่บ้านค่างาม, วันที่ 

๑๖ ธันวาคม ๒๕๖๔. 



 
 

๗๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่  ๗  การสัมภาษณว์ิสาหกิจชุมชนหม้อห้อมทุ่งเจริญย้อมสีธรรมชาติและการพัฒนาการตลาด 

 
 “มีตลาดในชุมชนของท้องถิ่นส่งเสริมเรื่องการตลาด มีกิจกรรมรณรงค์หม้อห้อมมินิ

มาราธอน มีการเปิดตลาดทุกวันศุกร์ ถนนหม้อห้อม ตั้งแต่บ่ายสามโมงถึงสามทุ่ม ผลงานที่เห็นเด่นชัด
คือ ‘แพร่คราฟท์’ ของกลุ่มนักออกแบบท้องถิ่นที่น าสินค้ามาวางขาย จัดเวิร์กช็อปและเสวนาให้ทั้ง
ชาวแพร่และนักท่องเที่ยวเข้าใจคุณค่างานคราฟต์มากยิ่งขึ้น เป็นการเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้า”๙ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  ๘  การพัฒนาการตลาดผลิตภัณฑ์หม้อห้อม 
 

“เครือข่ายในการจ าหน่าย ที่มีทั้งภายในและนอกจังหวัด โดยภายในจังหวัดจะมีการเข้ามา
รับซื้อผลิตภัณฑ์ถึงที่ มีทั้งผลิตภัณฑ์ที่พร้อมจัดจ าหน่ายได้เลย และผลิตภัณฑ์ที่ยังเป็นงานดิบ หรือ 
ต้องน าไปเข้าสู่กระบวนการขัด และทาสีก่อนถึงจะสามารถจัดจ าหน่ายได้ ส่วนเครือข่ายในต่างจังหวัด
ทุกภูมิภาคของประเทศนั้น โดยส่วนมากจะเป็นกลุ่มลูกค้าเดิมที่มีการสั่งสินค้าเป็นประจ า และกลุ่ม
ลูกค้าที่ทราบข่าวจากสื่อออนไลน์ก็จะมีการติดต่อสอบถามและมีออรเดอร์เข้ามาเป็นประจ า นั่นคือ 
กระบวนการน าผลิตภัณฑ์ไม้สักออกสู่ตลาดของชุมชนนั้นมีทั้งภายในจังหวัดและต่างจังหวัด โดย
ภายในจังหวัดนั้นมักจะมีการเข้ามาติดต่อสินค้าในพื้นที่โดยตรงกับผู้ประกอบการแต่ละครอบครัว มีทั้ง
ผลิตภัณฑ์แบบเก่าและใหม่ ส่วนการจัดจ าหน่ายในพ้ืนที่ต่างจังหวัดและตามออรเดอร์ที่ติดต่อทางสื่อ
ออนไลน์นั้น จะมีการจัดส่งผ่านรถขนส่งสินค้าในพ้ืนถึงปลายทางได้อย่างสะดวกนั่นเอง”๑๐ 

                                           
๙ สัมภาษณ์ นายอดุลย์  ทะนันชัย ก านันต าบลทุ่งโฮ้ง, วันท่ี ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๔. 
๑๐ สัมภาษณ์ นายบรรจบ  จินดาขัด ก านันต าบลน้ าช า, วันท่ี ๑๗ ธันวาคม ๒๕๖๔. 

 

  

 



 
 

๗๓ 
 

“เครือข่ายทางการตลาดในการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ไม้สัก ซึ่งเป็นเครือข่ายทั้งภายใน
จังหวัดและต่างจังหวัด ครอบคลุมทุกภูมิภาค ได้แก่ กลุ่มลูกค้าประจ า คือ กลุ่มที่มีการสั่งผลิตไม้สัก
ดอนมูลมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน มีทั้งภายในจังหวัดและต่างจังหวัด โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ขนาดใหญ่ 
เช่น โครงหน้าต่าง บานประตู ตู้ เตียง ฯลฯ กลุ่มที่รับไปจ าหน่ายหน้าร้าน คือ กลุ่มที่จะมารับเอา
ผลิตภัณฑ์ไม้สักที่ท าเสร็จพร้อมที่จะจัดจ าหน่ายจากชุมชนดอนมูล เพ่ือน าไปจ าหน่ายหน้าร้านค้าของ
ตนเอง โดยเฉพาะสองข้างทางในอ าเภอสูงเม่น กลุ่มที่ผลิตและจัดจ าหน่ายเองผ่านช่องทางเพจ Line 
และ website ผลิตภัณฑ์เฟอร์นิ เจอร์ไม้สักของชุมชนดอนมูลนั้น ถือว่ามีการจัดจ าหน่ายอย่าง
แพร่หลาย โดยในจังหวัดนั้น นอกจากจะมีการน าไปจัดจ าหน่ายในพ้ืนที่อ าเภอสูงเม่นแล้ว ยังมี
เครือข่ายจากต่างอ าเภอมารับไปจัดจ าหน่ายอีกด้วย ส าหรับต่างจังหวัดนั้น จะมีการจัดส่งให้ลูกค้า 
ตามที่รับออเดอร์มาจากกลุ่มลูกค้าประจ า และกลุ่มที่ติดตามทางเพจ และ website โดยมีรถบริการ
ขนส่งเอกชนที่รับขนสั่งทั่วทุกภูมิภาค”๑๑ 

ส าหรับช่องทางการขยายตลาดในปัจจุบันผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 
“การส่งเสริมการตลาดในระบบออนไลน์ รูปแบบการผลิตจ าหน่าย โดยน าสินค้าไป

แสดงในงาน แพร่คราฟต์ : เทศกาลรวมของคราฟต์จากดีไซเนอร์ท้องถิ่นชาวแพร่ งานดีไซน์ร่วมสมัย
ของแพร่จึงโดดเด่นด้วยม่อฮ่อม ซึ่งเป็นของดีประจ าจังหวัดที่ชาวแพร่ภาคภูมิใจ และตั้งใจพัฒนา
คุณภาพสินค้าอย่างต่อเนื่องในช่วงหลายปีที่ผ่านมา”๑๒  

“ทางหน่วยงานภาครัฐเข้ามาช่วยเหลือด้วยการจัดนิทรรศการเฟอร์นิเจอร์แฟร์ จัดที่
เมืองทองธานี โดยการน าสินค้าที่มีเกรดคุณภาพในระดับที่ดี ผู้จ าหน่ายสามารถรับประกันการค้าได้ 
เพ่ือให้การจ าหน่ายเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สินค้าที่มีคุณภาพ ความสวยงาม ทั้งนี้ผู้จ าหน่ายจึงต้อง
ค านึงถึงคุณภาพของสินค้าเป็นส าคัญ อีกทั้งช่องทางการตลาดปัจจุบันอาศัยคนรุ่นใหม่ในการการเข้า
มาให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดจ าหน่ายออนไลน์ โดยการไลน์สดขายของ เจ้าของสินค้าเปิดหน้าเพจตลาด
สินค้าออนไลน์ ซึ่งเป็นการโฆษณาขายสินค้าได้อีกทางหนึ่ง”๑๓  

๔.๑.๒ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีบทบาทและหน้าที่ ดังนี้ 
 ๑. ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ มีภารกิจ  
   ๑) ศึกษา วิเคราะห์และวางแผนการส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร องค์กร
เกษตรกรและวิสาหกิจ ชุมชน  
   ๒) ส่งเสริมและประสานการถ่ายทอดความรู้ด้านการผลิต การจัดการ
ผลผลิต และการพัฒนา คุณภาพสินค้าเกษตร  
   ๓) ประสานการด าเนินงานเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาด้านการผลิตของ
เกษตรกร  
   ๔) ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการปฏิบัติงานของสานักงานเกษตรอ าเภอ  

                                           
๑๑ สัมภาษณ์ นายเอกพงษ์  เสียงเพราะ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนงานไม้บ้านดอนมูล, วันที่ ๒๐ ธันวาคม 

๒๕๖๔. 
๑๒ สัมภาษณ์ นางประภาพรรณ  ศรีตรัย ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหม้อห้อมทุ่งเจริญย้อมสีธรรมชาติ, 

วันท่ี ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๔. 
๑๓ สัมภาษณ์ นายสนิท  สีหมอก ก านันต าบลดอนมูล, วันท่ี ๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๔. 



 
 

๗๔ 
 

  ส าหรับกลุ่มที่ เกี่ยวกับการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ คือ กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร ซึ่งมีหน้าที่ ศึกษา พัฒนาและวาง
แผนการส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร องค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชน  ส่งเสริมและสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามแผนของชุมชน องค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชน  ส่งเสริม สนับสนุนและ
ประสานงานด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย ส่งเสริม สนับสนุนและประสานการผลิตและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ขององค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจ ชุมชน ติดตามประเมินผลการด าเนินงานส่งเสริม
และพัฒนาเกษตรกรองค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชนใน  จังหวัด ส่งเสริม สนับสนุน งานตลาด
เกษตรกร ตลอดจนการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าเกษตรและบรรจุภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานการ
ผลิต มาตรฐาน GMP หรือ Primary GMP หรือฮาลาล / มาตรฐาน อย. ซึ่งบทบาทหน้าที่ดังกล่าวถือ
ได้ว่าเป็นบทบาทหน้าที่ในการสนับสนุน การส่งเสริม และการประสานงานกับหน่วยงานในพ้ืนที่และ
กลุ่มอาชีพ ส่งผลให้เกิดการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายซึ่งเป็นการประกอบสัมมาชีพใน
ชุมชนที่สามารถพ่ึงตนเองได้ ดังผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 
  “การสร้างกลุ่มจะมีนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดับต าบลลงไปประชุมชี้แจงกลุ่ม
ในการประชุมหมู่บ้าน เกี่ยวกับการจดทะเบียนเกษตรกร  การจดทะเบียนเป็นกลุ่มส่งเสริมอาชีพ มี
การประชุมชี้แจงกฎ ระเบียบต่างๆ การท ากิจกรรมภายในกลุ่ม ซึ่งกลุ่มสามารถจดทะเบียนเป็น
วิสาหกิจชุมชน ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ที่อยู่ภายใต้ พรบ. วิสาหกิจชุมชน”๑๔  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่  ๙  สัมภาษณ์หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ 
 

นอกจากนี้บทบาทของกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร ที่สนับสนุนและประสานงานด้าน
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย ส่งเสริม สนับสนุนและประสานการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์
ขององค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจ ตลอดจนการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าเกษตรและบรรจุ
ภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานการผลิตกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังผู้ให้ขอ้มูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 

                                           
๑๔ สัมภาษณ์ นางอุมาวลี  ใจเอื้อ  หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่, 

วันท่ี ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕. 

 



 
 

๗๕ 
 

“มุ่งเน้นกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของชุมชน ในการบริหารจัดการทุน
ของชุมชน ทั้งที่เป็นทรัพยากร ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมเพ่ือการพึ่งพาตนเอง และเกื้อหนุนกิจการของ
ชุมชนมากกว่าการสนับสนุนในรูปของปัจจัย และเงินให้เปล่า ส านักงานพัฒนาชุมชน รับผิดชอบใน
เรื่องของการแปรรูปผลิตภัณฑ์ การจัดจ าหน่าย  ส าหรับส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดส่งเสริมในเรื่อง
การออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีมาตรฐาน การได้รับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม ส านักงานพาณิชย์จังหวัด
ส่งเสริมในเรื่องการตลาด การเชื่อมโยงเครือข่าย การท าธุรกิจ ทั้งนี้การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนและ
เครือข่าย จะมีการบูรณาการทั้งภายในและภายนอก หน่วยงาน ร่วมกับภาคีทุกภาคส่วน เพ่ือร่วมกัน
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง และพ่ึงตนเองได้ โดยมีกรมส่งเสริมการเกษตรท าหน้าที่
เป็นแกนกลาง ท าให้เกิดพลังในการขับเคลื่อน การท างานร่วมกับภาคีต่างๆ”๑๕  

๒. ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด บทบาทของอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ มีบทบาทใน
การก ากับ ดูแล ส่งเสริมการประกอบกิจการอุตสาหกรรมภายในจังหวัด ได้แก่ การด าเนินการส่งเสริม
ในเรื่องของการออกแบบผลิตภัณฑ์ ยกระดับสินค้าและบริการให้ได้มาตรฐานอุตสาหกรรมเป็นการ
ประเมินศักยภาพ ความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ SME เพ่ือยกระดับสินค้า เพ่ิมมูลค่าสินค้า โดยการพัฒนาใน
เรื่องรสชาติ รูปลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ เน้นการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการผลิต การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ เช่น การยืดอายุสินค้า การผลิตสินค้าให้ได้มาตรฐาน  ซึ่งแยกเป็นมาตรฐานของ
สินค้าแต่ละประเภท เพื่อเตรียมสินค้าเพ่ือให้เข้าสู่สู่การตลาดอย่างแท้จริง เช่น ผ้าก็จะมีการทดสอบสิ่ง
ทอ อาหาร ก็ต้องมีการทดสอบในห้องทดลอง จะต้องมีนักวิชาการมาตรฐานมาให้ความรู้ เพ่ือให้สินค้า
ผ่านมาตรฐาน  ตลอดจนหน่วยงานจะเป็นการทดสอบตลาด เมื่อผลิตภัณฑ์ออกมาแล้วตอบโจทย์
ผู้บริโภคหรือไม่ จากนั้นน ามาปรับปรุงคุณภาพเพ่ือให้ผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน ซึ่งเป็นไปตามภารกิจ
ของหน่วยงานดังนี้  

๑) ส่งเสริม และประสานการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรม 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชน และผู้ประกอบการในพ้ืนที่  

๒) ส่งเสริม สนับสนุน ให้บริการและประสานการด าเนินงานตามนโยบาย 
แนวทาง และมาตรการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม วิสาหกิจ
ชุมชนและผู้ประกอบการ 

๓) ส่งเสริม พัฒนา และถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมในงานที่เกี่ยวข้อง
ให้กับผู้ประกอบการในพ้ืนที่จังหวัดที่รับผิดชอบ 

๔) ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค เพ่ือ
ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของกลุ่มเป้าหมาย เช่น วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
วิสาหกิจชุมชน และผู้ประกอบการในพ้ืนที่ โดยส่งเสริมการประกอบกิจการอุตสาหกรรมบน
ฐานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

ยกตวัอย่างเช่น การออกแบบผลิตภัณฑ์ เครือข่ายร่วมระหว่างกลุ่มองค์กรต่างๆ กลุ่ม
ผู้ประกอบการ ซึ่งจะรวมกลุ่มประมาณ ๒๐ คน  โดยในกลุ่มจะมีนักออกแบบผลิตภัณฑ์ รวมถึงนักการ

                                           
๑๕ สัมภาษณ์ นางอุมาวลี  ใจเอื้อ  หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่, 

วันท่ี ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕. 



 
 

๗๖ 
 
ตลาดเข้ามาร่วมอยู่ในกลุ่ม  เพ่ือส่งเสริมการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ให้กับชุมชน การท ากลุ่มจะต้อง
อาศัยกลุ่มคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรม  เพราะต้องอาศัยบุคคลกลุ่มนี้ในการออกแบบ ท าการตลาด
รูปแบบที่ทันสมัยขึ้น ดังผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 
   “ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดส่งเสริมในเรื่องการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีมาตรฐาน 
การได้รับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม ส่งเสริมการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการผลิตการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ ส าหรับการพัฒนาเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ควรพัฒนาความสัมพันธ์ของเครือข่าย
ให้เข้มแข็ง โดยสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษา วิสาหกิจชุมชนต้นแบบ ภาครัฐและ
ภาคเอกชน รวมทั้งควรมีการสร้างเครือข่ายทางการตลาดเพ่ือขยายช่องทางการตลาดในทุกระดับ ทั้งนี้
เทคโนโลยีในปัจจุบันเข้าถึงได้ง่าย และได้รับความนิยมเป็นอย่าง ควรหาช่องทางการตลาดหรือช่อง
ทางการจ าหน่ายที่เข้าถึงได้ง่าย โดยการสร้างเวปไซด์ของกลุ่มเอง เพ่ือน าเสนอผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของ
กลุ่ม ซึ่งท าให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว สามารถติดต่อได้ง่าย เมื่อลูกค้าต้องการซื้อสินค้า โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมาให้ความรู้ในเรื่องนี้ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันเพื่อพัฒนา
วิสาหกิจให้มีความเข้มแข็งยิ่งขึ้น”๑๖ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๑๐ สัมภาษณ์หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
 

 ๓. องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า มีบทบาท หน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล
น้ าช า เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับต าบล มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหารส่วน
ท้องถิ่น ปฏิบัติภารกิจอาศัยอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล 
พ.ศ. ๒๕๓๗ และ ที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ ๗ พ.ศ. ๒๕๖๒)  มีอ านาจหน้าที่ในการพัฒนาต าบลทั้ง
ในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชน
ในท้องถิ่นของตนเอง ได้แก่ บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร บ ารุงรักษาศิลปะ จารีต
ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น  รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ า 
ทางเดิน และที่สาธารณะรวมทั้งก าจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย จัดการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมและการ

                                           
๑๖ สัมภาษณ์ นางณัฐชา  อัมพุช  หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม ส านักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดแพร่, วันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕. 

 



 
 

๗๗ 
 
ฝึกอบรม ให้แก่ประชาชน รวมทั้งการจัดการหรือสนับสนุนการดูแลและพัฒนาเด็กเล็ก  ส่งเสริมการ
พัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ คุ้มครองดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม ดังผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 

“ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและการส่งเสริมการประกอบอาชีพของชุมชนนั้นองค์การ
บริหารส่วนต าบลน้ าช าได้มีการสนับสนุนส่งเสริมด้านการประกอบอาชีพในชุมชนอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
ชุมชนน้ าช าเป็นชุมชนที่มีพ้ืนการในการประกอบอาชีพด้านการท าไม้สักโดยชุมชนประชาชนโดยส่วน
ใหญ่ก็จะประกอบอาชีพเกี่ยวกับการแปรรูปไม้ หรือแทบจะทุกครอบครัวทีมีการประกอบอาชีพ
เกี่ยวกับไม้สัก เริ่มจากการน าไม้สักมาเป็นวัตถุดิบในการสร้างบ้านเรือนในสมัยอดีต ต่อมาของการ
ประกอบอาชีพของชุมชนบ้านบวกโป่งนั้น ได้ให้ความสนใจเกี่ยวกับการน าเอาไม้สักมาแปรรูปเป็น
ลักษณะของการท าโครงหน้าต่าง เพ่ือเป็นส่วนประกอบของบ้าน เริ่มจากการน ามาแปรรูปเพ่ือใช้เอง
จนถึงแปรรูปเพ่ือจัดจ าหน่ายดังเช่นในปัจจุบัน เนื่องจากชาวบ้านโดยส่วนใหญ่จะมีความช านาญเป็น
ทุนเดิม เมื่อมีการน าเอาไม้สักมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ประเภทต่างๆ จึงถือว่าไม่ยากในขั้นตอนนี้ แม้ว่า
ในปัจจุบันความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ไม้สักเฟอร์นิเจอร์จะมีการพัฒนาไปหลากหลาย ซึ่งการ
ส่งเสริมสนับสุนนการประกอบอาชีพขององค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช ามีเป้าหมายส าคัญคือ การ
สร้างรายได้ให้แก่ชุมชน กระตุ้นเศรษฐกิจในชุมชน โดยในปัจจุบันในด้านผลิตภัณฑ์ไม้สักนั้น ได้มีความ
หลากหลายมากยิ่งข้ึน”๑๗ 

๔. ส านักงานพัฒนาชุมชน มีบทบาท หน้าที่ของส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ
บริหารงานพัฒนาชุมชนและการบริหารการพัฒนา ในส่วนที่เกี่ยวข้องในอ าเภอให้เป็นไปตามนโยบาย
ของอ าเภอจังหวัด กรมการพัฒนาชุมชน ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน าในการ
ส่งเสริมศักยภาพของผู้น าชุมชน องค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนในการบริหารจัดการชุมชน
การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชน การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในระดับ
อ าเภอ ต าบล หมู่บ้านทั้งในด้านวิชาการและการปฏิบัติงานประสานงานและปฏิบัติงานร่วมกับ 
หน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรพัฒนาเอกชน ผู้น าชุมชน อาสาสมัคร 
องค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนจัดท าศูนย์ข้อมูลเพ่ือการพัฒนาชุมชน ระดับอ าเภอจัดเก็บ
และหรือประสาน การจัดเก็บข้อมูลเพ่ือการพัฒนาชุมชนรวบรวมและท าแผนงาน โครงการของอ าเภอ
ใน ส่วนที่เกี่ยวข้องตลอดจนให้ค าปรึกษาแนะน าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและให้บริการองค์กร
ชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนในการบริหารและด าเนินงานเกี่ยว กับ ระบบ ข้อมูลและแผนงาน/
โครงการ ดังผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 

“บทบาทหน้าที่ของส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ ได้แก่ สนับสนุนช่วยเหลือ ให้
ค าปรึกษาแนะน าแกชุ่มชนและเครือข่ายองค์กรชุมชน ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณบางส่วนเพื่อ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนในการสร้างและพัฒนาเครือข่าย ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในระดับอ าเภอ 
ต าบล หมู่บ้าน เช่น การฝึกอบรมส่งเสรมอาชีพ และประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐ องค์กร

                                           
๑๗ สัมภาษณ์ นายส าราญ  กองโกย, นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า, วันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๖๕. 



 
 

๗๘ 
 
ปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน ผู้น าชุมชน องค์กรชุมชน ในการจัดระบบและให้บริการข้อมูล
ข่าวสาร รวมถึงการเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวกับชุมชน๑๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่  ๑๑  สัมภาษณ์นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาการ ส านักงานพัฒนาชุมนอ าเภอสูงเม่น 

 
  อีกท้ังกรมการพัฒนาชุมชนที่ได้รับมอบหมายในการส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจฐาน
ราก ให้มีความมั่นคง ส่งเสริมให้ชุมชนเกิดการเรียนรู้ พัฒนาอาชีพ พัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น และ
เชื่อมโยงสู่ โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ โดยได้ด าเนินการด้านการจัดการ เครือข่าย OTOP เพ่ือ
การพัฒนาและเพ่ิม ศักยภาพของผู้ผลิต ผู้ประกอบการสินค้า OTOP ด้วยการสร้างโอกาสให้ผู้ผลิต 
ผู้ประกอบการ OTOP ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือการน าความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มี
คุณภาพและมาตรฐาน สามารถเผชิญการแข่งขันได้ ดังนั้นเหตุผลส าคัญของการจัดการเครือข่าย 
OTOP คือ เป็นรากฐานทางเศรษฐกิจของชุมชน และสร้างให้เกิดการหมุนเวียนรายได้ภายในชุมชน 
อย่างยั่งยืน เพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันให้กับผลิตภัณฑ์ OTOP โดยการเปลี่ยนคู่แข่งให้เป็นคู่ค้า ท าให้
เกิดพลังในการพัฒนาการผลิต คุณภาพมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ และพัฒนา ในเชิงปริมาณการผลิต มี
เครือข่ายในการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต และการส่งเสริมตลาดทั้งภายในและภายนอก ประเทศ ดัง
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า  

 “การสร้างเครือข่ายเป็นการเชื่อมโยงผู้ผลิต ผู้ประกอบการ OTOP แต่ละรายเข้า
ด้วยกัน เพ่ือให้เกิดการประสาน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้เกิดความเข้มแข็ง
สามารถพัฒนา ผลิตภัณฑ์ให้ทัดเทียมผลิตภัณฑ์อ่ืนในตลาดได้ เมื่อเกิดเครือข่ายขึ้นแล้ว เครือข่ายแต่
ล ะระดั บ ต่ า งมี ห น้ าที่ ที่ แ ตกต่ างกั น ออก ไป  ส าห รั บห น้ าที่ ข อ งเค รื อข่ าย  OTOP ระดั บ
อ าเภอ ประกอบด้วย  ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ในระดับอ าเภอให้มีคุณภาพ มาตรฐาน มี
การพัฒนา นวัตกรรมเพ่ือน ามาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ส่งเสริมการตลาด และธุรกิจสินค้า OTOP 
ภายในจังหวัด เสริมสร้างความเข้มแข็งระบบ Cluster OTOP (การสร้างเครือข่ายประเภทผลิตภัณฑ์ 
OTOP) ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เสริมสร้างศักยภาพความสามัคคี และความเป็นเอกภาพ

                                           
๑๘ สัมภาษณ์ นางสาวอมรรัตน์  กาทองทุ่ง, นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ ส านักงานพัฒนาชุมชน

อ าเภอสูงเม่น, วันท่ี ๔ มีนาคม ๒๕๖๕. 

 



 
 

๗๙ 
 
ของเครือข่าย OTOP ระดับอ าเภอ และส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดผู้ผลิต ผู้ประกอบการรายใหม่ เข้า
สู่ระบบ”๑๙ 

ดังนั้น กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่  โดยการมีส่วนร่วมทั้งกลุ่มภายในชุมชน และภายนอกชุมชน 
ประกอบด้วย เครือข่ายการผลิต เครือข่ายการเรียนรู้ เครือข่ายการตลาด เครือข่ายองค์กรภาครัฐ ซึ่งมี
บทบาทส าคัญต่อการสร้างความเติบโตให้กับกลุ่มชุมชนสัมมาชีพ ดังนี้ 

 ๑. ชุมชนสัมมาชีพ มีบทบาทหน้าที่ในการผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ให้
ตรงตามความต้องการของลูกค้า วางแผนและจัดท าแผนพัฒนาการผลิตให้สอดคล้องกับศักยภาพของ
พ้ืนที่และความต้องการตลาดเชื่อมโยงแบบครบวงจร การสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ ด้วยการ
พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลายเพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค การพัฒนาการ
เรียนรู้และการพัฒนากิจกรรมกลุ่ม โดยการอบรมพัฒนาฝีมือ การศึกษาดูงานกลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ 
การบันทึกองค์ความรู้ที่สามารถ่ายทอดให้แก่บุคคลอ่ืนได้ เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืน  
สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการพัฒนาอาชีพต่อไปได้ ตลอดจนการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างสมาชิกภายในชุมชนและภายนอกชุมชน พัฒนาการตลาดอย่างเหมาะสม การเชื่อมโยง
เครือข่ายการตลาด ขยายช่องทางการตลาดของผลิตภัณฑ์เพ่ือสื่อสารทางตรงกับผู้สนใจ 
  ๒. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 

๑) ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ด าเนินการให้ความรู้เกี่ยวกับกับกฎ 
ระเบียบต่างๆ ด าเนินการจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชน สนับสนุนด้านการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์
ของกลุ่ม สนับสนุนและส่งเสริมด้านการตลาด 

๒) ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่  ด าเนินการส่งเสริมการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ ยกระดับสินค้าและบริการให้ได้มาตรฐานอุตสาหกรรม เพ่ือประเมินศักยภาพ ความพร้อม
เพ่ือเข้าสู่ SME เพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้า เน้นการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการผลิต การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์และการผลิตสินค้าให้ได้มาตรฐาน   และส่งเสริมด้านการตลาด  

๓) องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ด าเนินการจัดท าแผนการส่งเสริมอาขีพ 
สนับสนุนกิจกรรมการพัฒนากระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์ของชุมชน  ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่เพ่ือ
เผยแพร่ผลิตภัณฑ์และข้อมูลข่าวเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของชุมชน 

๔) ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ด าเนินการสนับสนุนให้ค าปรึกษา
ให้ความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมอาชีพแก่ชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชน  ส่งเสริมให้ชุมชนเกิดการ
เรียนรู้ พัฒนาอาชีพ พัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น และเชื่อมโยงสู่ โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
(OTOP) พัฒนาช่องทางการจ าหน่าย ส่งเสริมการตลาด ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่จัดระบบและ
ให้บริการข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวกับชุมชน 

                                           
๑๙ สัมภาษณ์ นางอมรรัตน์  กาทองทุ่ง, นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ

สูงเม่น, วันท่ี ๔ มีนาคม ๒๕๖๕. 
 



 
 

๘๐ 
 

นั่นคือ ทั้ง ๔ หน่วยงาน มีบทบาทเป็นผู้สนับสนุน โดยให้การสนับสนุน
ช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน าในการส่งเสริมศักยภาพของผู้น าชุมชน องค์กรชุมชนและเครือข่าย
องค์กรชุมชนในการบริหารจัดการชุมชน การสนับสนุนด้านการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์และแหล่ง
ผลิตให้แพร่หลายเป็นที่รู้จักมากขึ้น ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณบางส่วนเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ของชุมชนในการสร้างและพัฒนาเครือข่าย เป็นผู้ส่งเสริม การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในระดับอ าเภอ 
ต าบล หมู่บ้านทั้งในด้านวิชาการ คือ การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในอาชีพ  การฝึกอบรมพัฒนา
ประชาชนเพ่ือเป็นทรัพยากรของการพัฒนาชุมชนต่อไป และเป็นผู้ประสานงาน ประสานงานและ
ปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน ผู้น าชุมชน 
องค์กรชุมชน ในการจัดระบบและให้บริการข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวกับชุมชน 

ทั้งนี้องค์กรภาครัฐที่เป็นภาคีต้องท างานแบบบูรณาการร่วมกันอันเป็นเครือข่ายที่ส าคัญในการสร้าง
เข้มแข็งและยั่งยืนของกลุ่มชุมชนสัมมาชีพต่อไป 
 
๔.๒ การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ        
      ในจังหวัดแพร่ 
 จากการลงพ้ืนที่เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ       
ในจังหวัดแพร่ โดยด าเนินการสนทนากลุ่มย่อยระหว่างผู้วิจัย สมาชิกเครือข่ายชุมชนหรือผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ได้แก่ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สักชุมชนบ้านบวก
โป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ องค์กรภาครัฐและเอกชน ได้แก่ ส านักงานเกษตรจังหวัด
แพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า และส านักงานพัฒนาชุมชน
อ าเภอสูงเม่น เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัด
แพร่ เพ่ือสร้างความร่วมมือในการสร้างเครือกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ชุมชน 
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ส่งเสริมสนับสนุนระหว่างกันในการสร้างเครือกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ 
สร้างสรรค์ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ หาแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาการสร้างเครือข่าย 
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ และพัฒนากิจกรรมเครือข่าย 
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ร่วมกันระหว่างชุมชนสัมมาชีพและองค์กรที่เกี่ยวข้อง และ
กิจกรรมที่พัฒนา 

เนื่องจากในการจัดการเครือข่ายนั้น ยังต้องค านึงถึงความสามารถในการจัดการตนเองของ
เครือข่าย และการจัดการเครือข่ายของระดับชุมชน/หมู่บ้านและเครือข่ายขนาดเล็กที่เรียกว่า การ
จัดการเครือข่ายโดยชุมชน ซึ่งการจัดการเครือข่ายโดยชุมชนมีกระบวนการจัดการไม่แตกต่างจาก
หลักการ การจัดการเครือข่ายโดยทั่วไป แต่มีข้อที่น่าสนใจ คือ การจัดการเครือข่ายในระดับชุมชนนั้น
จะต้อง ค านึงถึงศักยภาพของชุมชนและขนาดของเครือข่ายทั้งในด้านพ้ืนที่และประเด็นกิจกรรมที่
เกิดขึ้น วิธีการหนึ่งที่ใช้ในการจัดการเครือข่ายระดับชุมชน คือ การจัดการพ้ืนที่อย่างเป็นรูปธรรมโดย
มีการโยงใยกระบวนการพัฒนาที่เป็นองค์รวม ที่ยึดเอาความส าเร็จในการพัฒนาเชิงพ้ืนที่และประเด็น
ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนมาเป็นยุทธศาสตร์ในการเสริมสร้างความสัมพันธ์และการจัดการเครือข่าย ซึ่ง
มีหลักการและวิธีการ คือ การศึกษาชุมชนและสภาพการณ์ภายในชุมชนอย่างมีระบบและจะน าไปสู่
การส่งเสริมการจัดการเครือข่ายภายในชุมชนที่มีประสิทธิภาพ  การค้นหาผู้น ากลุ่มที่ส าคัญ จะมี



 
 

๘๑ 
 
ความส าคัญต่อการด าเนินกิจกรรมของเครือข่ายซึ่งหลายเครือข่ายเกิดจากการที่ผู้น าในชุมชนได้
ส่งเสริมให้ชาวบ้านเกิดการรวมตัว การเสริมสร้างความตระหนักในการรวมกลุ่มและเครือข่าย เป็น
ขั้นตอนที่สร้างความสนใจในการรวมกลุ่มและร่วมท ากิจกรรมที่เกิดขึ้นกับชุมชน การพัฒนากิจกรรม
และระดับความสัมพันธ์ โดยกิจกกรมที่เกิดขึ้นจะต้องมีความสอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน สิ่งนั้นเป็น
สิ่งที่จะก่อให้เกิดความสุขและความเจริญของชุมชน  การพัฒนาระบบข้อมูลข่าวสาร การจัดการ
เครือข่ายโดยชุมชนนั้น เพ่ือให้เกิดการรับรู้กิจกรรมที่เกิดร่วมกัน เพ่ือเป็นเวทีแห่งการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างสมาชิกในเครือข่าย การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของเครือข่าย ชุมชนและเครือข่าย
จะต้องมีกระบวนการเสริมสร้างการเรียนรู้ระหว่างชุมชนและเครือข่าย เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ต่อเนื่อง 
การสรุปบทเรียนและการขยายกระบวนการเครือข่าย ซึ่งการสรุปบทเรียนจะมีความส าคัญยิ่งขึ้นเมื่อ
ชุมชนได้น าบทเรียนนั้นไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน และกระบวนการดังกล่าวจะ
กลายเป็นการขยายผลการท างานของเครือข่ายและการพัฒนาชุมชนออกไป 

การที่จะสร้างเครือข่าย จ าเป็นต้องมีเทคนิคและวิธีการในการสร้างเครือข่ายด้วยการหา
เหตุผลสนับสนุน การที่บุคคล องค์กร มารวมตัวกันเป็นกลุ่ม เพราะมีความสนใจร่วมกัน ยังไม่สามารถ
ที่จะเรียกว่าเครือข่ายได้อย่างสมบูรณ์ ดังนั้นจึงได้จ าแนกกระบวนการสร้างเครือข่ายออกเป็นขั้นตอน 
ดังนี้๒๐ 
   ๑. ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย เป็นขั้นตอนที่
ผู้ปฏิบัติงานหรือฝ่ายจัดการ ตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย เพ่ือที่จะท างานให้บรรลุ
เป้าหมายรวมทั้งพิจารณาองค์กรต่างๆ ที่เห็นว่าเหมาะสมเข้าเป็นเครือข่ายท างาน 
   ๒. ขั้นติดต่อกับองค์กรที่จะเป็นเครือข่าย จะเกิดขึ้น เมื่อองค์กรมีความ
ต้องการเหมือนกันและต้องการกระท ากิจกรรมตอบสนองความต้องการที่เหมือนๆ กัน 
   ๓. ขั้นตอนการสร้างพันธกรณีร่วมกัน เป็นขั้นตอนการสร้างความผูกพัน ซึ่ง
หมายถึง การตกลงในความสัมพันธ์ต่อกัน ในขั้นตอนนี้ องค์กรเข้าสู่การตกลงที่จะท างานร่วมกันท า
กิจกรรมร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือการไปเสาะแสวงหาความรู้ร่วมกัน 
   ๔. ขั้นตอนพัฒนาความสัมพันธ์ เป็นขั้นตอนที่เครือข่ายปรากฏเป็นรูปธรรม
เริ่มตกลงกันในเรื่องการบริหารจัดการ โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์ จัดวางข้อตกลงในการท างาน 
ก าหนดบทบาทของสมาชิก รวมทั้งสิทธิหน้าที่ต่างๆ 
   ๕. ขั้นตอนการท ากิจกรรมร่วมกันในเมื่อเครือข่ายรู้สึกว่าตนได้รับประโยชน์
จากการเข้าเป็นเครือข่าย ความสัมพันธ์ของเครือข่ายจะแน่นแฟ้นยิ่งขึ้น อาจน าไปสู่การขยายตัว 
ขยายกิจกรรม หรืออาจจะเกิดการลงทุนเพ่ือด าเนินการจัดตั้งองค์กรใหม่ร่วมกัน 
 
 
 

                                           
 ๒๐ นฤมล นิราทร, การสรางเครือขายการท างาน : ข้อควรพิจารณาบางประการ, (กรุงเทพฯ : 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๓), หน้า ๒๑. 



 
 

๘๒ 
 

การสร้างเครอืข่ายจ าเป็นต้องอาศัยองค์ประกอบที่ส าคัญของเครือข่าย คือ๒๑  
๑. การรับรู้มุมมองร่วมกัน การรับรู้ร่วมกันถือเป็นหัวใจของเครือข่าย 

เพราะหากสมาชิกไม่มีความเข้าใจในการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย จะมีผลท าให้การประสานงานและการ
ขอความร่วมมือในการด าเนินการเป็นไปได้ยากล าบาก  

๒. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน สมาชิกในเครือข่ายจะต้องมองเห็นจุดมุ่งหมายใน
อนาคตร่วมกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม การรับรู้เข้าใจถึงทิศทางเดียวกัน  

๓. การมีผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน การรวมเป็นเครือข่ายจึงต้อง
ต้ังอยู่บนฐานของผลประโยชน์ที่มีร่วมกัน ผลประโยชน์ในที่นี้ เช่น เกียรติยศชื่อเสียง การยอมรับ
โอกาสในความก้าวหน้า ความสุข ความพึงพอใจ  

๔. การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกในเครือข่าย จะต้องเป็นกระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในเครือข่าย ซ่ึงการมีส่วนร่วมย่อม
เป็นเงื่อนไขทีท่ าให้เกิดการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมลงมือกระท าอย่างแข็งขัน  

๕. กระบวนการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน การที่สมาชิกของเครือข่ายต่างก็
ต้องเสริมสร้างซึ่งกันและกัน โดยทีจุ่ดแข็งของฝ่ายหนึ่งไปช่วยแก้ไขจุดอ่อนของอีกฝ่ายหนึ่งซ่ึงจะท าให้
ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่เกิดขึน้จากการรวมตัวเป็นเครือข่าย 

๖. การพ่ึงอิงร่วมกัน สมาชิกของเครือข่ายต่างจ าเป็นต้องพ่ึงพาซึ่งกันและ
กันระหว่างสมาชิกในเครือข่าย เพ่ือให้เกิดการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน จะส่งผลท าให้สมาชิกต้องมีการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันโดยอัตโนมัติ 

๗. การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ ยน หากสมาชิกในเครือข่ายไม่มีการ
ปฏิสัมพันธ์กันแล้ว ย่อมไม่มีทางที่จะเกิดความร่วมมือกันได้ และจะไม่เกิดเครือข่ายความร่วมมืออย่าง
แท้จริง ดังนั้น สมาชิกในเครือข่ายต้องท ากิจกรรมร่วมกัน เพ่ือให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง 
สมาชิกด้วยกัน  

แสดงว่าการสร้างเครือข่าย เป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มคนหรือองค์กรที่มีการ
รวมตัวกันเป็นกลุ่ม และมีเป้าหมายหรือมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ในลักษณะที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยมีการเชื่อมโยงและประสานงานร่วมกัน
ในลักษณะพ่ึงพาอาศัย ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ร่วมกัน โดยลักษณะการ
เชื่อมโยงเครือข่ายจะมีการเชื่อมโยงระหว่างปัจเจกบุคคลกลุ่มคนและองค์กร ทั้งนี้มีการติดต่อซึ่งกัน
และกันทั้งในระดับภายในองค์กรและภายนอกองค์กร อีกทั้งการรวมตัวเป็นเครือข่ายเพ่ือให้เกิดการ
สร้างเครือข่ายที่แท้จริงนั้น เกิดจากการที่มีผลประโยชน์หรือความต้องการร่วมกัน ฉะนั้นการรวมตัว
กันเป็นเครือข่ายจะต้องอาศัยการรับรู้มุมมองในการท างานร่วมกัน การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีการติดต่อ
ประสานงานร่วมมือกันเพ่ือรักษาความเป็นเครือข่าย ดังผู้ให้ข้อมูลส าคัญกล่าวไว้ว่า 

 
 

                                           
๒๑ เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์, การจัดการเครือข่าย : กลยุทธ์ส าคัญสู่ความส าเร็จของการปฏิรูป

การศึกษา, (กรุงเทพฯ: ซัคเซสมีเดีย, ๒๕๔๓), หน้า ๖๓.  



 
 

๘๓ 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ ๑๒ การสนทนากลุ่มเพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 

 
“การจัดการเครือข่ายนั้น มีวิธีการและกระบวนการที่หลากหลายและแตกต่างกันออกไป หาก

ไม่มีการจัดการเครือข่ายที่ดี ย่อมท าให้เกิดความไม่ชัดเจนในวิธีการด าเนินงาน ตลอดจนอ านาจหน้าที่
ในการประสานงานภายในองค์กร และหากมีการจัดการเครือข่ายที่มีการเชื่อมโยงการประสานงานเป็น
กลุ่มอย่างเป็นเครือข่ายร่วมกันอย่างดีแล้วย่อมสามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของเครือข่าย
มากขึน้ และท าให้การด าเนินงานลุล่วงไปด้วยดี คือ เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน เป็นการเพ่ิม
โอกาสในการแก้ปัญหาเนื่องจากการเป็นการระดมความคิดเห็นจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เกิดการพ่ึงพา
ตนเองของสมาชิกเครือข่าย เกิดการจัดการทรัพยากรในท้องถิ่นให้สามารถช่วยพัฒนา ตลอดจนมี
อ านาจในการต่อรองต่อกลุ่มอ่ืนได้ ซึ่งจะส่งผลให้เครือข่ายประสบความส าเร็จ”๒๒ 

“การจัดการเชิงเครือข่ายอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนนั้นต้องค านึงถึงองค์ความรู้ที่
ส่งผลให้เกิดการจัดการเชิงเครือข่ายเพ่ือพัฒนาที่ยั่งยืน ได้แก่  การจัดการ การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือ
การแปรรูป การจ าหน่าย การตลาด เมื่อมีองค์ความรู้ดังกล่าวข้างต้นแล้วซึ่งเป็นข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับ
การจัดการเครือข่ายส่งผลให้เกิดการจัดการเครือข่ายของชุมชนสัมมาชีพ อีกทั้งการจัดการเครือข่ายยัง
ต้องค านึงถึงองค์ประกอบของเครือข่ายเหล่านี้ซึ่งได้แก่ การมีมุมมองร่วมกัน การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน มี
ความสนใจร่วมกัน การมีส่วนร่วมของสมาชิก การเสริมสร้างและพ่ึงพาอาศัยกัน และการมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกัน มีภาครัฐมาสนับสนุน  ส่งผลท าให้การจัดการชุมชนสัมมาชีพเกิดความเข้มแข็ง พัฒนา
ตนเองได้อย่างยั่งยืน”๒๓ 

“การสร้างองค์ความรู้เฉพาะของกลุ่มเป็นสิ่งจ าเป็นเพราะแต่ละกลุ่มอยู่ในบริบทแวดล้อมที่
แตกต่างกัน การท าให้เครือข่ายแข็งแรงจึงต้องอาศัยระบบการพัฒนาสมาชิกของเครือข่ายอย่าง
ต่อเนื่อง ผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนรู้ร่วมกันจากการปฏิบัติจะช่วยให้เกิดองค์ความรู้ใน
การพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่อยู่บนพ้ืนฐานของประสบการณ์จริง ดังนั้น การจัดระบบการ

                                           
๒๒ นางสาวภัครดา  ปันฟอง, หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด

แพร่ ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม, วันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๖๕. 
๒๓ นางสาวอมรรัตน์  กาทองทุ่ง, นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น

ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม, วันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๖๕. 

  



 
 

๘๔ 
 
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องจะช่วยสร้างและสะสมองค์ความรู้ที่ สามารถน ามาปรับใช้และเพ่ิมเติมได้
ตลอดเวลา” ๒๔  

“การท างานเป็นเครือข่าย สมาชิกของเครือข่ายอาจมีความเข้าใจในภารกิจของเครือข่ายไม่
ครบถ้วน จึงจ าเป็นต้องใช้กระบวนการสื่อสาร เพ่ือแพร่กระจายความรู้และยกระดับความตระหนักใน
ปัญหาของสมาชิก การจัดการเครือข่ายควรต้องมีหน่วยงานที่ เป็นแกนกลาง ท าหน้าที่จัดระบบ
ฐานข้อมูลโดยท าการรวบรวมข้อมูลทุกอย่างที่ เกี่ยวข้องกับเป้าหมาย รูปแบบ วิธีการ ความส าเร็จ 
ปัญหาอุปสรรคและข้อมูลอ่ืนๆ ที่จ าเป็น  เครือข่ายฐานข้อมูลที่ดีจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของการ
แลกเปลี่ยนและเรียนรู้ซึ่งกันและกัน โดยการจัดกระบวนการ เพ่ือสร้างความเข้าใจ ระหว่างสมาชิก
ของเครือข่าย การสื่อสารจึงเป็นเสมือนกลไกที่เชื่อมสมาชิกของเครือข่ายเข้าหากัน”๒๕ 

“ผลส าเร็จของการจัดการเชิงเครือข่ายเป็นการแสดงบทบาทของกลุ่มในการบริหารจัดการ
กลุ่มให้ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการด าเนินงาน โดยค านึงถึงการบริหารจัดการ  การตลาด การ
ประชาสัมพันธ์ การมีส่วนร่วมกับองค์กรภาครัฐ และการมีส่วนร่วมของสมาชิก การด าเนินกิจกรรม
กลุ่ม สร้างองค์ความรู้ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่มเพ่ือให้เกิดการเรี ยนรู้ที่ยั่งยืน  
ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนส่งเสริมการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการตลาดอย่าง
ต่อเนื่อง ดังนั้น ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนกับหน่วยงานภาครัฐส่งผลให้การด าเนินการของชุมชน
ประสบความส าเร็จและเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป ๒๖ นั่นคือ ในการท างานด้านเครือข่ายให้เกิด
ประสิทธิภาพ จ าเป็นต้นมีการวางแผน และการประสานงานซึ่งเป็นการเชื่อมโยงงานของทุกคนให้เข้า
กันได้และไปสู่เป้าหมายเดียวกันในที่สุด๒๗ การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการพัฒนา ปรับปรุง หรือ
เปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการสร้างความ
แตกต่าง ความแปลกใหม่จากตลาดเดิมที่มีอยู่ เพ่ือเป็นการกระตุ้นความ ต้องการของผู้บริโภค๒๘ ใน
การสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงรูปแบบ มาตรฐานการผลิต ความทนทานของ
ผลิตภัณฑ์ การออกแบบผลิตภัณฑ์ ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยยึดหลักความคุ้มค่าและ
ประโยชน์จากการใช้งาน” ๒๙ กระบวนการทางการตลาดเป็นกระบวนการที่ผู้ผลิตสินค้าจะท าให้สินค้า
ของตัวเองไปสู่ผู้บริโภค หรือท าให้ผู้บริโภคหาซื้อสินค้าได้อย่างสะดวกในราคาที่เหมาะสม ตามเวลาที่
ต้องการ โดยหน้าที่ของช่องทางการจัดจ าหน่ายจะท าหน้าที่เคลื่อนย้ายสินค้าจากผู้ผลิต ไปยังผู้บริโภค

                                           
๒๔ นายบุญช่วย  อุดค ามี, นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรช านาญการ ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ข้อมูล

จากการสนทนากลุ่ม, วันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๖๕. 
๒๕นายบรรจบ  จินดาขัด, ก านันต าบลน้ าช า ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม, วันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๖๕.  
๒๖ นายส าราญ  กองโกย, นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม, วันที่ ๔ 

สิงหาคม ๒๕๖๕. 
๒๗ นายสินทร  อุ่นกาศ, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๙ ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม, วันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๖๕. 
๒๘ นางธัญญลักษณ์  รัตนกันทา ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๓ ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม, วันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๖๕. 
๒๙ นายพรเทพ  เรือนไชย, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๑๑ ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม, วันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๖๕. 



 
 

๘๕ 
 
เพ่ือแก้ปัญหาด้านเวลาสถานที่ และช่องว่างระหว่างผู้เป็นเจ้าของสินค้า กับความต้องการของผู้บริโภค 
กระบวนการที่จะท าให้สินค้า และบริการถึงมือผู้บริโภคอย่างเหมาะสม๓๐ 

 ดังนั้นการสร้างเครือข่ายเป็นการท าให้มีการติดต่อและการสนับสนุนให้มีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร และการร่วมมือกันด้วยความสมัครใจ ในการที่จะสร้างเครือข่าย 
จ าเป็นต้องมีเทคนิคและวิธีการในการสร้างเครือข่ายด้วยการที่บุคคล องค์กร มารวมตัวกันเป็นกลุ่ม 
เพราะมีความสนใจร่วมกันเพื่อที่จะท างานให้บรรลุเป้าหมาย มีการสร้างความผูกพัน ซึ่งหมายถึง การ
ตกลงที่จะท างานร่วมกันท ากิจกรรมร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือการไปเสาะแสวงหาความรู้
ร่วมกัน การท ากิจกรรมร่วมกันในเมื่อเครือข่ายรู้สึกว่าตนได้รับประโยชน์จากการเข้าเป็นเครือข่าย 
ความสัมพันธ์ของเครือข่ายจะแน่นแฟ้นยิ่งขึ้น อาจน าไปสู่การขยายตัวขยายกิจกรรม ทั้งนี้ ชุมชน
สัมมาชีพผลิตภัณฑ์ไม้สักบ้านบวกโป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่  และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง จ านวน ๔ หน่วยงาน ได้แก่ ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า และส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น จึงได้ด าเนินการสร้าง
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่  โดยการท าบันทึก
ข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่าง
ชุมชนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้สามารถจัดการตนเองได้อย่างยั่งยืน โดยมีรายละเอียดของบันทึก
ข้อตกลงความร่วมมือ (MOU)  ดังนี้ 

ข้อ ๑. วัตถุประสงค์  
๑.๑ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการจัดการชุมชนสัมมาชีพให้สามารถจัดการตนเองได้

อย่างยั่งยืน 
๑.๒ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนและให้ค าปรึกษา ให้ความรู้ความเข้าใจ และด าเนิน

กิจกรรมอันจะน าไปสู่การเสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มีความเข้มแข็ง และพ่ึงพาตนเองได้ 
๑.๓ เพ่ือสร้างและขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ

ชุมชนสัมมาชีพ น าไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน 
ข้อ ๒ ขอบเขตของความร่วมมือ 

๒.๑ สนับสนุนส่งเสริมให้ค าปรึกษา ให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ชุมชนสัมมาชีพ การออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ 
การพัฒนา     ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย 

๒.๒ สนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของชุมชน
สัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการ
เรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย หรือด้านวิชาการอ่ืนๆ 

๒.๓ สนับสนุนส่งเสริมขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพ 

 ๒.๔ สนับสนุนส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมกับภาคีเครือข่าย เช่น กิจกรรมการแสดง
สินค้า 

                                           
๓๐ นายยิ่งยง  อุณหนันท์, ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๔ ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม, วันท่ี ๔ สิงหาคม ๒๕๖๕. 



 
 

๘๖ 
 

 ๒.๕ สนับสนุนส่งเสริมการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลงาน ข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ร่วมกัน 

ข้อ ๓ ก าหนดระยะเวลาของบันทึกข้อตกลง 
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ฉบับนี้มีผลบังคับใช้เป็นระยะเวลา ๑ ปี 

นับตั้งแต่วันลงนามเป็นต้นไป ทั้งนี้ ในกรณีที่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดประสงค์จะยกเลิก แก้ไข เปลี่ยนแปลง 
หรือเพ่ิมเติมรายละเอียดในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ฉบับนี้ สามารถกระท าได้ด้วยความ
ยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรของทุกฝ่าย  
  บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) นี้ ได้จัดท าขึ้นเป็นจ านวน ๕ ฉบับ มีข้อความ
ถูกต้องเป็นอย่างเดียวกัน และทั้ง ๕ ฝ่ายได้อ่านและเข้าใจข้อความในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ 
(MOU) นี้โดยละเอียดแล้ว จึงลงลายมือชื่อไว้เป็นหลักฐานต่อหน้าพยานเป็นส าคัญ และเก็บไว้ฝ่ายละ
ฉบับ 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

  

  

  



 
 

๘๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๑๓ การลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่างชุมชนสัมมาชีพผลิตภัณฑ์ไม้สัก
บ้านบวกโป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างเครือข่าย 

กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 
 

การท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ดังกล่าวนั้นเพ่ือน าไปสู่การพัฒนากิจกรรม
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ร่วมกันระหว่างชุมชนสัมมาชีพและองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี้  

๑. กิจกรรมให้ค าปรึกษา ให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการชุมชน
สัมมาชีพ การออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การ
พัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย 

๒. กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับ
การออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้าน
การตลาดและช่องทางการจ าหน่าย หรือด้านวิชาการอ่ืนๆ 

๓. กิจกรรมส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมกับภาคีเครือข่าย เช่น กิจกรรมการแสดง
สินค้า 

 ๒.๕ กิจกรรมส่งเสริมการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลงาน ข้อมูลข่าวสาร 
กิจกรรมเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ร่วมกันระหว่างชุมชนสัมมาชีพ

ดังกล่าวมีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการ
จ าหน่าย อันจะน าไปสู่การเสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มีความเข้มแข็ง และพ่ึงพาตนเองได้ 

 
 
 

  



 
 

๘๘ 
 
๔.๓ การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ  
      ในจังหวัดแพร่ 

จากการท ากิจกรรมบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างชุมชนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้สามารถจัดการตนเองได้อย่าง
ยั่งยืน โดยข้อตกลงความร่วมมือมีวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการจัดการชุมชนสัมมาชีพให้
สามารถจัดการตนเองได้อย่างยั่งยืน ส่งเสริมสนับสนุนและให้ค าปรึกษา ให้ความรู้ความเข้าใจ และ
ด าเนินกิจกรรมอันจะน าไปสู่การเสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มีความเข้มแข็ง และพ่ึงพาตนเองได้ สร้าง
และขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ น าไปสู่การยกระดับ
รายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน อีกทั้งข้อตกลงความร่วมมือมีขอบเขต ได้แก่ สนับสนุนส่งเสริมให้ค าปรึกษา 
ให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการชุมชนสัมมาชีพ  การออกแบบและการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการ
จ าหน่าย สนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพ
เกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การ
พัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย หรือด้านวิชาการอ่ืนๆ สนับสนุนส่งเสริมขับเคลื่อน
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ และสนับสนุนส่งเสริมการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผลงาน ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน  ดังนั้นภาคีเครือข่ายทั้ง ๕ เครือข่าย 
ได้แก่ ชุมชนบ้านบวกโป่ง ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ องค์การ
บริหารส่วนต าบลน้ าช า และส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น จึงได้ด าเนินกิจกรรมการขับเคลื่อน
เครือข่ายโดยการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนา
ศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือ
การส่งเสริมการเรียนรู้  การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย  โดยเน้นความรู้ 
กระบวนการ และผลลัพธ์ของการด าเนินการ เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเสริมสร้างเครือข่ายและการ
ขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้
มีกระบวนการสร้างสรรค์ที่เหมาะสม ตลอดจนสร้างเป็นต้นแบบในการพัฒนาแก่ชุมชนอ่ืนๆ เกี่ยวกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้ยั่งยืนต่อไป โดยใน
กิจกรรมดังกล่าวนี้ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการชุมชน
สัมมาชีพ การออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การ
พัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย ส่งผลให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพ
เกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การ
พัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย มีรายละเอียดในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ ดังนี้ 
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ภาพที่ ๑๔ การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ 
ในจังหวัดแพร่ 

 
 
 

  

  

  

  



 
 

๙๐ 
 

๑. การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 
ให้ประสบผลส าเร็จ โดย 

๑.๑ การบริหารจัดการชุมชน โดยการจัดโครงสร้างกลุ่ม การก าหนดบทบาทหน้าที่
ของคณะกรรมการและสมาชิกตามศักยภาพ ความรู้ ความสามารถ ความเหมาะสม สร้างกฎระเบียบ
ข้อบังคับและการก าหนดข้อตกลงร่วมกัน ใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน การพัฒนาการบริหาร
จัดการแบบมีส่วนร่วม 

๑.๒ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชน โดยการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลด้านการผลิต
เพ่ือวางแผนและจัดท าแผนพัฒนาการผลิตให้สอดคล้องกับศักยภาพของพ้ืนที่และความต้องการตลาด 
เชื่อมโยงแบบครบวงจร จัดเวทีเรียนรู้ ศึกษาดูงาน พัฒนาด้านการผลิตและมีการรวมกลุ่มกันคิด
ประดิษฐ์ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการของตลาด และการสร้างความ
แตกต่างของผลิตภัณฑ์ ด้วยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลายเพ่ือเป็นทางเลือก
ให้กับผู้บริโภค 

๑.๓ การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการรู้เรียนของสมาชิกชุมชน โดยการอบรม
พัฒนาฝีมือ ศึกษาดูงานกลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ ฝึกอบรมเยาวชนในหมู่บ้าน ต าบล และผู้สนใจเ พ่ือ
อนุรักษ์และสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการพัฒนาอาชีพต่อไปได้ การ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ จากภายนอกกลุ่ม  
  ๑.๔ การพัฒนาการตลาด โดยการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลด้านการตลาด เพ่ือ
วางแผนและพัฒนาด้านการตลาด ศึกษาดูงานตลาดจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบผลส าเร็จ จัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การเชื่อมโยงเครือข่ายการตลาด ขยายช่องทางการตลาด  ส่งเสริมการขาย การ
จ าหน่ายร่วมกับผลิตภัณฑ์อ่ืน  จัดท าการเผยแพร่ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
(web page) 

๑.๕ การประสานงานกับภาคีอ่ืน โดยการศึกษาและจัดท าฐานข้อมูล จัดเก็บข้อมูล
เครือข่ายและภาคีที่เกี่ยวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดท าแผนบูรณาการร่วมกันระหว่างชุมชนกับองค์กรที่
เกี่ยวข้อง การจัดเวทีพบปะพูดคุย การจัดกระบวนการเรียนรู้ของเครือข่าย เช่น การอบรมให้ความรู้
เรื่องการพัฒนากระบวนการผลิต  การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนารูปแบบการตลาด เพ่ือให้ชุมชน
กลายเป็นชุมชนที่เข้มแข็ง และสามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 

๑.๖ การจัดระบบติดต่อสื่อสาร เพ่ือแพร่กระจายความรู้และยกระดับความตระหนัก
ในปัญหาของสมาชิก โดยการจัดกระบวนการ เพ่ือสร้างความเข้าใจ ระหว่างสมาชิกของเครือข่าย 
เนื่องจากสมาชิกของเครือข่ายอาจมีความเข้าใจในภารกิจของเครือข่ายไม่ครบถ้วน  จึงจ าเป็นต้องใช้
กระบวนการสื่อสาร การสื่อสารจึงเป็นเสมือนกลไกที่เชื่อมสมาชิกของเครือข่ายเข้าหากัน 

๒ . บทบาทของชุ มชนสั มมาชีพ ในการบริห ารจั ดการการสร้ างเครือข่ าย  กล ไก 
  การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ให้ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการด าเนินงาน ได้แก่  
  ๒.๑ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ เป็นการพัฒนา ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ให้
ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค การสร้างแนวความคิดผลิตภัณฑ์เป็นขั้นตอนเริ่มต้นส าคัญที่มีผล
ต่อความส าเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยอาศัยการเข้าถึงความต้องการหรือความพึงพอใจของ
ผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์อย่างแท้จริง การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการสร้างความแตกต่าง ความแปลก



 
 

๙๑ 
 
ใหม่จากตลาดเดิมที่มีอยู่ เพ่ือเป็นการกระตุ้นความ ต้องการของผู้บริโภค ในการสร้างความแตกต่าง
ด้านผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงรูปแบบ มาตรฐานการผลิต ความทนทานของผลิตภัณฑ์ การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยยึดหลักความคุ้มค่าและประโยชน์จากการใช้งาน  
  ๒.๒ การพัฒนาการเรียนรู้ โดยการอบรมพัฒนาฝีมือจากวิทยากรที่มีความรู้ หรือ
ปราชญ์ชาวบ้านที่เชี่ยวชาญเป็นผู้ถ่ายทอดให้ความรู้ในกลุ่ม การศึกษาดูงานกลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ 
การจัดเวทีเรียนรู้เรื่องการพัฒนาด้านการผลิตและมีการรวมกลุ่มกันคิดประดิษฐ์ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ 
ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการของตลาด ที่นอกเหนือจากผลิตภัณฑ์ดั้งเดิม พัฒนา
สร้างสรรค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในด้านอ่ืน ๆ ได้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ 
หน่วยงานภาครัฐสนับสนุนให้มีการจัดฝึกอบรมความรู้การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  แล้วการบันทึกภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างองค์ความรู้ที่สามารถ่ายทอดให้แก่บุคคลอ่ืนได้ เพ่ือให้ เกิด
กระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืน ตลอดจนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ จากภายนอกกลุ่ม การ
ถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกภายในชุมชนและภายนอกชุมชน การเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารจะช่วยให้สมาชิกในเครือข่าย เกิดการรับรู เกิดการยอมรับในกระบวนการท างานและช่วย
รักษาสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน  
  ๒.๓ การพัฒนาการตลาด โดยศึกษาความต้องการของตลาดของผู้บริโภค ส ารวจ
ตลาด  ส ารวจความพึงพอใจของลูกค้า การวางแผนการผลิต การตลาดอย่างเหมาะสม ดูงานด้าน
การตลาดจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบผลส าเร็จในการด าเนินงาน ขยายช่องทางการตลาดโดยน า
ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดจ าหน่าย  จัดท าการเผยแพร่ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ผ่านระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (web page) ที่เป็นทางการของผลิตภัณฑ์ โดยแสดงทั้งถ่ายผลิตภัณฑ์ รางวัล 
และกิจกรรมต่าง ๆ ของผลิตภัณฑ์จักสาน รวมไปถึงกิจกรรมของกลุ่ม 

๓. การบริหารจัดการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบ  และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนา
กิจกรรมเพื่อการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย โดยการ 

๓.๑ การบริหารจัดการชุมชนสัมมาชีพ โดยการพัฒนาการบริหารจัดการแบบมีส่วน
ร่วม การมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่าย นับเป็นกระบวนการที่ส าคัญมากในการพัฒนาความ
เข้มแข็งของเครือข่าย เพราะกระบวนการมีส่วนร่วมทุกฝ่ายในเครือข่ายย่อมเป็นเงื่อนไขที่ท าให้เกิด
การร่วมรับรู้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจและร่วมลงมือกระท าอย่างเข้มแข็ง ส่งผลให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ 
และความเอ้ืออาทรในการอยู่ร่วมกัน การให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดโครงสร้างองค์กร มีการ
ก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการและสมาชิกตามศักยภาพ ความรู้ ความสามารถ ความ
เหมาะสม เพ่ือให้สมาชิกแต่ละคนรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเองซึ่งจะเป็นการป้องกันการสับสนและ
เกิดความขัดแย้งระหว่างสมาชิก ต้องมีการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้แต่ละคน ตามศักยภาพ
และความสนใจของเขา สร้างกฎระเบียบข้อบังคับและการก าหนดข้อตกลงร่วมกัน โดยให้ครอบคลุม
หลักการจัดการกลุ่ม เช่น การประชุม การระดมทุน การจัดสรรผลประโยชน์ การจัดระบบข้อมูล การ
ท าบัญชีและการตรวจสอบ การใช้ระบบประชาธิปไตยและธรรมาภิบาล โปร่งใส มีจริยธรรมในการ
บริหารงาน ตลอดจน การพัฒนาผู้น า คณะกรรมการ และสมาชิกร่วมกันเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ



 
 

๙๒ 
 
ส่งผลให้เกิดการรับรู้มุมมองร่วมกัน เกิดวิสัยทัศน์ร่วมกัน ซึ่งจะส่งผลให้สมาชิกเกิดความรู้สึกผูกพัน 
เกิดการด าเนินกิจกรรมร่วมกันเพื่อแก้ปัญหาความเดือดร้อนที่เกิดขึ้น 

๓.๒ การออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญประการหนึ่ง
ของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชน ซึ่งเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ กระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์ใหม่ การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการพัฒนา ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของ
ผู้บริโภค การสร้างแนวความคิดผลิตภัณฑ์เป็นขั้นตอนเริ่มต้นส าคัญที่มีผลต่อความส าเร็จในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ โดยอาศัยการเข้าถึงความต้องการหรือความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์อย่าง
แท้จริง การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการสร้างความแตกต่าง ความแปลกใหม่จากตลาดเดิมที่มีอยู่ เพื่อเป็น
การกระตุ้นความ ต้องการของผู้บริโภค ในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงรูปแบบ 
มาตรฐานการผลิต ความทนทานของผลิตภัณฑ์ การออกแบบผลิตภัณฑ์ ที่ตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้า โดยยึดหลักความคุ้มค่าและประโยชน์จากการใช้งาน  ดังนั้นการออกแบบเป็นรูปลักษณ์
โดยรวมที่มีผลกระทบต่อหน้าที่ผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยยึดหลักความคุ้มค่า
และประโยชน์จากการใช้งาน เพ่ือรักษาสถานภาพการแข่งขัน การออกผลิตภัณฑ์ใหม่สู่ตลาดจะช่วย
รักษาฐานการแข่งขันและส่วนแบ่งตลาดไว้ได้ โดย 

   ๑) วิเคราะห์ข้อมูลด้านการผลิตว่าตรงตามความต้องการของลูกค้า ทั้งใน
ชุมชน นอกชุมชนและต่างจังหวัด ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพหรือไม่ และมีความหลากหลายเพียงใด เพ่ือ
วางแผนและจัดท าแผนพัฒนาการผลิตให้สอดคล้องกับศักยภาพของพ้ืนที่และความต้องการตลาด 
เชื่อมโยงแบบครบวงจร  

  ๒) รวบรวมภูมิปัญญา องค์ความรู้ จัดเวทีเรียนรู้เรื่องการพัฒนาด้านการ
ผลิตและมีการรวมกลุ่มกันคิดประดิษฐ์ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการ
ของตลาด และการสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ ด้วยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความ
หลากหลาย การออกแบบลวดลายและตั้งชื่อลาย การพัฒนาด้านรูปทรงของผลิตภัณฑ์ที่ทันสมัย การ
ออกแบบลวดลายและตั้งชื่อลาย เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค ทั้งในด้านขนาด ลวดลาย รูปทรง ที่
นอกเหนือจากผลิตภัณฑ์ดั้งเดิม พัฒนาสร้างสรรค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในด้านอื่น ๆ ได้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและ
สร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ รวมถึงการออกแบบผลิตภัณฑ์เพ่ือเสริมคุณค่าหรือให้สะดวกต่อ
การใช้งาน  

๓) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ศึกษาดูงาน เช่น กระบวนการผลิตและแปรรูป
เพ่ือให้ได้คุณภาพมาตรฐาน ลดต้นทุนการผลิต เพ่ิมประสิทธิภาพและรักษาสิ่งแวดล้อม มีการพัฒนา
บรรจุภัณฑ์และจัดระบบควบคุมคุณภาพมาตรฐาน เพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์เด่นและพัฒนา
ด้านการผลิต 
  การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการพัฒนา ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ให้ตรงตาม
ความต้องการของผู้บริโภค การสร้างแนวความคิดผลิตภัณฑ์เป็นขั้นตอนเริ่มต้นส าคัญที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยอาศัยการเข้าถึงความต้องการหรือความพึงพอใจของผู้บริโภค
ที่มีต่อผลิตภัณฑ์อย่างแท้จริง การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการสร้างความแตกต่าง ความแปลกใหม่จาก
ตลาดเดิมที่มีอยู่ เพ่ือเป็นการกระตุ้นความต้องการของผู้บริโภค ในการสร้างความแตกต่างด้าน



 
 

๙๓ 
 
ผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงรูปแบบที่มีความโดดเด่นกว่าคู่แข่งขันและสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้บริโภค มาตรฐานการผลิต ความทนทานผลิตภัณฑ์มอีายุการใช้งานที่ยาวนานและทนทาน  

๓.๓ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้  
การท าให้เครือข่ายแข็งแรงจึงต้องอาศัยระบบการพัฒนาสมาชิกของ

เครือข่ายอย่างต่อเนื่อง ผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน การสร้างองค์
ความรู้เฉพาะของกลุ่มเป็นสิ่งจ าเป็นเพราะแต่ละกลุ่มอยู่ในบริบทแวดล้อมที่แตกต่างกัน การเรียนรู้
ร่วมกันจากการปฏิบัติจะช่วยให้เกิดองค์ความรู้ในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ ที่อยู่บนพ้ืนฐาน
ของประสบการณ์จริง โดย 

๑) ถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกภายในชุมชนและ
ภายนอกชุมชนโดยการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการรู้เรียนของสมาชิกกลุ่มโดยการอบรมพัฒนา
ฝีมือ การศึกษาดูงานกลุ่มท่ีประสบผลส าเร็จ  

๒) จัดเวทีเรียนรู้เรื่องการพัฒนาด้านการผลิตและมีการรวมกลุ่มกันคิด
ประดิษฐ์ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการของตลาด ที่นอกเหนือจาก
ผลิตภัณฑ์ดั้งเดิม พัฒนาสร้างสรรค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในด้านอ่ืน ๆ ได้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและสร้างความ
แตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์  

๓) บันทึกภูมิปัญญาท้องถิ่นผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างองค์ความรู้ที่สามารถ่ายทอด
ให้แก่บุคคลอื่นได้ เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

๔) การพัฒนาคนรุ่นใหม่ โดยฝึกอบรมเยาวชนและผู้สนใจเพ่ืออนุรักษ์และ
สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยใช้ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน วัด เพ่ือสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการพัฒนา
อาชีพต่อไปได้ ส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชน  

๕) การเปิดรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ จากภายนอกกลุ่ม การเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารจะช่วยให้สมาชิกในเครือข่าย เกิดการรับรู เกิดการยอมรับในกระบวนการท างานและช่วย
รักษาสัมพันธภาพที่ดีต่อกันน าไปสูการให้และการรับ รวมถึงการระดมทรัพยากรเพ่ือให้ภารกิจที่
เครือข่ายด าเนินการนั้นบรรลุเป้าหมาย  

ดังนั้น การจัดระบบการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจะช่วยสร้างและสะสมองค์ความรู้ที่
สามารถน ามาปรับใช้และเพ่ิมเติมได้ตลอดเวลา   

๓.๔ การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย 
เป็นกระบวนการทางการตลาดที่ผู้ผลิตสินค้าจะท าให้สินค้าของตัวเองไปสู่

ผู้บริโภค หรือท าให้ผู้บริโภคหาซื้อสินค้าได้อย่างสะดวกในราคาที่เหมาะสม ตามเวลาที่ต้องการ     
โดยหน้าที่ของช่องทางการจัดจ าหน่ายจะท าหน้าที่เคลื่อนย้ายสินค้าจากผู้ผลิต ไปยังผู้บริโภคเพ่ือ
แก้ปัญหาด้านเวลาสถานที่ และช่องว่างระหว่างผู้เป็นเจ้าของสินค้า กับความต้องการของผู้บริโภคโดย
อาศัยองค์ประกอบของช่องทางการจัดจ าหน่ายซึ่งเป็นกลุ่มองค์กรอิสระที่ เข้ามาเกี่ยวข้องใน
กระบวนการที่จะท าให้สินค้า และบริการถึงมือผู้บริโภคอย่างเหมาะสม ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ก าหนดระดับของช่องทางการจัดจ าหน่าย ในการตัดสินใจเลือกช่องทางการจัดจ าหน่าย ว่าจะผ่านช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายใด  จะเลือกช่องทางเดียวหรือหลายช่องทาง  มีปัจจัยหลายประการที่มีอิทธิพลต่อ
ผู้ผลิต ซึ่งผู้ผลิตจ าเป็นจะต้องใช้พิจารณาตัดสินใจปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดระดับช่องทาง



 
 

๙๔ 
 
การจัดจ าหน่าย  ไดแ้ก่ การพิจารณาด้านตัวผลิตภัณฑ์ เป็นการพิจารณาที่เกี่ยวข้องกับช่องทางการจัด
จ าหน่ายโดยพิจารณาถึง คุณค่าของผลิตภัณฑ์ ถ้าหากเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีราคาสูง  และมีต้นทุนการจัด
จ าหน่ายสูง  ควรจัดช่องทางจ าหน่ายให้สั้นลง ถ้าคุณค่าต่อหน่วยของผลิตภัณฑ์ต่ า  ช่องทางการจัด
จ าหน่ายจะยาว สภาพของผลิตภัณฑ์ สินค้าที่มีสภาพการเน่าเสียได้ง่าย  หรือเป็นสินค้าที่ตามสมัย
นิยม  ควรเลือกช่องทางการจัดจ าหน่ายสั้น ควรมีการพิจารณาว่าจะจัดจ าหน่ายในตลาดใดตลาดหนึ่ง
อย่างไร การพิจารณาด้านคู่แข่งขัน เป็นการพิจารณาทางด้านคู่แข่งขันเป็นหลักโดยพิจารณาว่าใช้
ช่องทางการจัดจ าหน่ายที่คู่แข่งขันใช้อยู่ เป็นต้น นั่นคือ การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการ
จ าหน่ายควรศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลด้านการตลาด เช่น ศึกษาความต้องการของตลาดของผู้บริโภค 
ส ารวจตลาด  ส ารวจความพึงพอใจของลูกค้า ว่ามีขนาดของตลาดกว้างหรือว่าแคบ เพ่ือวางแผนและ
พัฒนาด้านการตลาด เพ่ือวางแผนการตลาดอย่างเหมาะสม มีการศึกษาดูงานด้านการตลาดจากชุมชน
ที่ประสบผลส าเร็จ จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือเชื่อมโยงเครือข่ายการตลาด ขยายช่องทางการตลาด
เน้นตลาดในชุมชนเป็นหลัก และขยายสู่ตลาดภายนอกชุมชน อาจต้องจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ร่วมกับ
ผลิตภัณฑ์อ่ืน  เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจในผลิตภัณฑ์ให้สามารถประยุกต์เป็นของฝากในโอกาสต่างๆ ได้ 
เช่น ชุดของฝาก ชุดของขวัญ ของที่ระลึก ใช้วิธีการเพ่ิมช่องทางตลาด เช่น การบริการจัดซื้อหน้า
เว็บไซต์พร้อมจัดส่ง การออกร้านจ าหน่ายสินค้าในงานแสดงสินค้าต่างๆ ตลอดจนเผยแพร่ข้อมูลของ
ผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (web page) โดยแสดงทั้งถ่ายผลิตภัณฑ์ รางวัล และ
กิจกรรมต่าง ๆ ของผลิตภัณฑ์เพ่ือสื่อสารทางตรงกับผู้สนใจ  

การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัด
แพร่ จะสามารถด าเนินไปได้อย่าต่อเนื่องนั้นชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการคิด การตัดสินใจ ร่วม
ด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์จากการด าเนินงานของกลุ่ม ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐให้การ
สนับสนุนส่งเสริมการขับเคลื่อนดังกล่าว รวมทั้งสนับสนุนด้านการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
การตลาดอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้จากสนับสนุนส่งเสริมระหว่างชุมชนกับหน่วยงานภาครัฐ จะส่งผลให้
ชุมชนประสบความส าเร็จสามารถจัดการตนเองได้ อันจะน าไปสู่การเสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มี
ความเข้มแข็ง และพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน ตลอดจนน าไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน 
 ดังนั้น ผลของกิจกรรมการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพในจังหวัดแพร่ ส่งผลให้ชุมชนบ้านบวกโป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ ได้พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ที่หลากหลายที่สนองความต้องการของผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น ตลอดจนได้มีกิจกรรมในการ
ขยายตลาดเพื่อกระจายสินค้าเพ่ิมมากยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
   



 
 

๙๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๑๕ ผลของกิจกรรมการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ 
ชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 

 
๔.๓ องค์ความรู้การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน 
      สัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 
 

จากการศึกษาในรายละเอียดการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ การพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นการแสดงบทบาทของกลุ่มในการบริหารจัดการ
กลุ่มให้ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการด าเนินงาน โดยค านึงถึงการบริหารจัดการของชุมชน ได้แก่  การ
ผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนาการเรียนรู้และการพัฒนากิจกรรม การพัฒนาการตลาด การ
มีการมีส่วนร่วมของสมาชิกสมาชิกมีส่วนร่วมในการคิด การตัดสินใจ ร่วมด าเนินการ ร่วมรับ
ผลประโยชน์จากการด าเนินงาน การด าเนินกิจกรรมกลุ่ม สร้างองค์ความรู้ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
สมาชิกภายในกลุ่มเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่ยั่งยืน อีกทั้งยังเน้นประโยชน์ของชุมชนเป็นส าคัญ ตลอดจน
หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนส่งเสริมการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการตลาดอย่างต่อเนื่อง  
สามารถอธิบายได้ดังแผนภาพ 

 
 
 
 
 

  

  



 
 

๙๖ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๑๖ กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 
ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

 
 จากแผนภาพกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์
ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ประกอบด้วย กลุ่มชุมชนสัมมาชีพ องค์กรภาครัฐ โดยมีบทบาท
หน้าที่ในการสนับสนุน ส่งเสริมและประสานงาน ดังนี้  
 ๑. กลุ่มสัมมาชีพหรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีบทบาทหน้าที่ในการผลิตและการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า ทั้งในชุมชน นอกชุมชนและต่างจังหวัด 
วางแผนและจัดท าแผนพัฒนาการผลิตให้สอดคล้องกับศักยภาพของพ้ืนที่และความต้องการตลาด
เชื่อมโยงแบบครบวงจร การสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ ด้วยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่
ให้มีความหลากหลายเพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค พัฒนาสร้างสรรค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในด้านอื่น ๆ 
ได้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ การพัฒนาการเรียนรู้และการพัฒนา

ชุมชนสัมมาชีพ 
 

ส านักงาน 
เกษตรจังหวัดแพร ่

 

ส านักงานอุตสาหกรรม 
จังหวัดแพร ่

 

องค์การบริหารส่วน
ต าบลน้ าช า 

ส านักงานพัฒนาชุมชน 
อ าเภอสูงเม่น 

 

 

ความร่วมมอืของเครอืข่าย 
โดยการจัดท า MOU 

กิจกรรมเครือข่าย 
- ให้ค าปรึกษา ให้ความรู้ 
- กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
- กิจกรรมด้านการตลาด 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  

ผลลัพท์ของกจิกรรมเครอืข่าย 
- ผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย 
- ขยายพื้นที่การตลาด 

- ผลิตและการ  
  พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
- พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
  ท้องถิ่น ให้เป็น 
  ผลิตภัณฑ์  
  OTOP 
- พัฒนาการเรียนรู้  
  และการพัฒนา 
  กิจกรรม 
- พัฒนาการตลาด 
 
 

- จดทะเบียน 
  เป็นวิสาหกิจ   
  ชุมชน 
- สนับสนุน 
  การผลิตและ 
  พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
- ส่งเสริม 
  การตลาด 

- ออกแบบ 
  ผลิตภัณฑ์ 
- ยกระดับสินค้าให้ 
  ได้มาตรฐาน 
  อุตสาหกรรม 
- ส่งเสริมการตลาด 
 
 

- จัดท าแผนการ 
  ส่งเสริมอาขีพ 
- สนับสนุน 
  กิจกรรมการ 
  พัฒนากระบวน 
  การผลิต 
- ประชาสัมพันธ์และ 
  เผยแพร่ 

- ให้ความรู้ด้านการ 
  ส่งเสริมอาชีพ 
- พัฒนาช่องทางการ 
  จ าหน่าย 
- ส่งเสริมการตลาด 
- ประชาสัมพันธ์และ 
  เผยแพร่ 
 
 



 
 

๙๗ 
 
กิจกรรมกลุ่ม โดยการอบรมพัฒนาฝีมือ การศึกษาดูงานกลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ เพ่ือพัฒนาด้านการ
ผลิตและมีการรวมกลุ่มกันคิดประดิษฐ์ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการ
ของตลาด ที่นอกเหนือจากผลิตภัณฑ์ดั้งเดิม การบันทึกองค์ความรู้ที่สามารถ่ายทอดให้แก่บุคคลอ่ืนได้ 
เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืน สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการพัฒนาอาชีพต่อไปได้ 
ตลอดจนการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกภายในชุมชนและภายนอกชุมชน ส าหรับ
การพัฒนาการตลาด โดยส ารวจความต้องการของตลาดของผู้บริโภค เพ่ือวางแผนการผลิต การตลาด
อย่างเหมาะสมศึกษาดูงานด้านการตลาดจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบผลส าเร็จ จัดเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ การเชื่อมโยงเครือข่ายการตลาด ขยายช่องทางการตลาด  เช่น ขายสินค้าทางอินเทอร์เน็ต 
(digital marketing) การบริการจัดซื้อหน้าเว็บไซต์พร้อมจัดส่ง การออกร้านจ าหน่ายสินค้าในงาน
แสดงสินค้าต่างๆ ส่งเสริมการขาย ตลอดจนจัดท าการเผยแพร่ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต (web page) ที่เป็นทางการของผลิตภัณฑ์เพ่ือสื่อสารทางตรงกับผู้สนใจ  
 ๒. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 

๑) ผู้สนับสนุน ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน าในการส่งเสริม
ศักยภาพของผู้น าชุมชน องค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนในการบริหารจัดการชุมชน  การ
สนับสนุนด้านการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์และแหล่งผลิตให้แพร่หลายเป็นที่รู้จักมากขึ้น  ตลอดจน
การสนับสนุนงบประมาณบางส่วนเพื่อพัฒนาศักยภาพของชุมชนในการสร้างและพัฒนาเครือข่าย  

๒) ผู้ส่งเสริม การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในระดับอ าเภอ ต าบล หมู่บ้านทั้งในด้าน
วิชาการ คือ การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในอาชีพ การฝึกอบรมพัฒนาประชาชนเพ่ือเป็นทรัพยากร
ของการพัฒนาชุมชนต่อไป 

๓) ผู้ประสานงาน ประสานงานและปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน ผู้น าชุมชน องค์กรชุมชน  ในการจัดระบบและให้บริการ
ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวกับชุมชน 
  การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 
ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมภายในชุมชนเอง ได้แก่ ผู้น า และการมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย ซึ่งต้องมี
การเสริมสร้างและการพึ่งพิงอิงร่วมกัน มีการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนเพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ร่วมกัน
ของสมาชิกเครือข่าย เพ่ือสร้างสัมพันธภาพทางเครือข่ายให้มีความเข้มแข็ง การสร้างความร่วมมือเป็น
จุดเริ่มต้นของการมีส่วนร่วมในการสร้างความสัมพันธ์ของเครือข่ายอันจะส่งผลต่อการสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนจะช่วยส่งเสริมซึ่งกันและกันในการสร้างความส าเร็จและอยู่ร่วมกันได้อย่างยืนยาว 
และการมีส่วนร่วมจากภายนอก ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ที่ให้การสนับสนุนและ
ส่งเสริมในการด าเนินงาน เพ่ือวางแผนและจัดท าแผนบูรณาการร่วมกันระหว่างชุมชนกับองค์กรที่
เกี่ยวข้อง เช่น การจัดเวทีพบปะพูดคุย การจัดกระบวนการเรียนรู้ของเครือข่าย ประสานงานกับภาคี
อ่ืนในเรื่องการอบรมให้ความรู้เรื่องการพัฒนากระบวนการผลิต  การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนา
รูปแบบการตลาด เป็นต้น โดยต้องเชื่อมโยงเกื้อหนุนกันทั้งภายในและภาคีอ่ืน เป็นต้น อันจ าน าไปสู่
การเป็นระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เข้มแข็ง และสามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 



 
 

๙๘ 
 

 
บทท่ี ๕  

 
สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัย เรื่อง การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน 
สัมมาชีพในจังหวัดแพร่ ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย 
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ๒) เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ๓) เพ่ือขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) แบ่งออกเป็น  
 ๑ เชิงคุณภาพ 

๑.๑  ผู้ ให้ ข้อมูลหลัก ในกระบวนการมีส่ วนร่วมการสร้างเครือข่ าย กลไก 
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ประกอบด้วย พ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพ
ต้นแบบ จ านวน ๓ พ้ืนที่ และพ้ืนที่ชุมชนสัมมาชีพพัฒนาเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ พ้ืนที่ ได้แก่ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก 
ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม ผู้น าชุมชนผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จัก
สาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ส านักงานพัฒนา
ชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่  

๑.๒ ผู้ให้ข้อมูลในการสร้างเครือข่ายและจัดเวทีถ่ายทอดองค์ความรู้แก่สมาชิก
เครือข่าย ชุมชนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ได้แก่  ผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผู้น าชุมชน องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า ส านักงานพัฒนา
ชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่  

๑.๓ ผู้ ให้ข้อมูลในกิจกรรมการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 
ประกอบด้วย ก านันต าบลน้ าช า นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า พัฒนาการอ าเภอสูงเม่น 
เกษตรจังหวัดแพร่ และ อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่  
 ๒. เชิงปฏิบัติการ 
       ผู้ให้ข้อมูลการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้
เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การ
พัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย 
ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน ผู้ประกอบผลิตภัณฑ์ไม้สัก องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบล
น้ าช า ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรม
จังหวัดแพร่ 
 
 

 



 
 

๙๙ 
 
 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
  ๑. แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interviews) เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยพัฒนา
ขึ้นตามกรอบเกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 
เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการ
สร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ 

 ๒. การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Groups Discussion) ) โดยด าเนินการสนทนา
กลุ่มย่อยระหว่างผู้วิจัย สมาชิกเครือข่าย ชุมชนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ได้แก่ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผู้น าชุมชน องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วน
ต าบลน้ าช า ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรม
จังหวัดแพร่  ศึกษาแนวทางการพัฒนาการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่  

๓. กิจกรรมการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่างชุมชนบ้านบวก
โป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ ได้แก่ ก านันต าบลน้ าช า กับองค์กรภาครัฐ ได้แก่ นายก
องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า พัฒนาการอ าเภอสูงเม่น เกษตรจังหวัดแพร่ และ อุตสาหกรรม
จังหวัดแพร่ เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัด
แพร่ 

 ๔. การจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนา
กิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย เพ่ือ
ขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
 วิธีด าเนินการวิจัย 
           ระยะที่ ๑ การวางแผนและเตรียมการวิจัย โดยการจัดประชุมทีมวิจัย เพ่ือชี้แจง
ความรู้ความเข้าใจและพัฒนากระบวนการสร้างกิจกรรมการสัมภาษณ์ กิจกรรมสนทนากลุ่ม และการ 
จัดประชุมสัมมนาทางวิชาการและกิจกรรมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนา
กิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย ตลอดจนการ
ใช้เครื่องมืออุปกรณ์ประกอบการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) และการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) เครื่องบันทึกภาพและเสียง และความพร้อมของอุปกรณ์เครื่องมือการ
ท างาน 

ระยะที่ ๒ การด าเนินการในการการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ 
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ มีข้ันตอนในการด าเนินการดังนี้ 

ขั้นตอนที่ ๑ การศึกษาภาคสนาม (Field Study) และการลงส ารวจข้อมูล 
ภาคสนาม (Field Study) โดยการใช้พ้ืนที่ผลิตภัณฑ์ไม้สัก บ้านดอนมูล ต าบลดอนมูล อ าเภอสูงเม่น
ผลิตภัณฑ์จักสาน บ้านค่างาม ต าบลดอนมูล อ าเภอสูงเม่น ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม บ้านทุ่งโฮ้ง ต าบล  
ทุ่งโฮ้ง ผลิตภัณฑ์ไม้สัก บ้านบวกโป่ง ต าบลน้ าช า อ าเภอสูงเม่น เพ่ือระดมความเห็นในการคัดเลือก
เครือข่ายเป้าหมายแต่ละพ้ืนที่แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือรวบรวมข้อมูลของเครือข่าย  



 
 

๑๐๐ 
 
โดยใช้เครื่องมือการสัมภาษณ์ จากผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อ
ห้อม ผู้น าชุมชน ผลิตภัณฑ์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อมของชุมชนสัมมาชีพ ใน  
จังหวัดแพร่ และองค์กรภาครัฐ เพ่ือให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย 
กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

ขั้นตอนที่ ๒ การระดมความเห็นของผู้เกี่ยวข้องในเครือข่ายโดยใช้กิจกรรม
การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือพัฒนาสมรรถนะและกระบวนการสร้างเครือข่ายเกี่ยวกับ ความ
ร่วมมือในการสร้างเครือกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ชุมชนสัมมาชีพ การสนับสนุนระหว่างกัน
ในการสร้างเครือกลไกการตลาดผลิตภัณฑ์ สร้างสรรค์ชุมชนสัมมาชีพ แนวทางในการส่งเสริมและ
พัฒนาการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ การพัฒนากิจกรรม
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ร่วมกันระหว่างชุมชนสัมมาชีพกับองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
และกิจกรรมที่พัฒนา 

ขั้นตอนที่ ๓ การลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่าง 
ก านันต าบลน้ าช า กับองค์ภาครัฐ ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า พัฒนาการอ าเภอสูง
เม่น เกษตรจังหวัดแพร่ และ อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ จ านวน ๑ คน เพ่ือสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

ขั้นตอนที่ ๔ การสรุปองค์ความรู้ของเครือข่าย กระบวนการของเครือข่าย  
และสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สัก ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อ
ห้อมของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ แล้วน าข้อมูลไปสู่การจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบ
และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาด
และช่องทางการจ าหน่าย โดยการจัดกิจกรรมถ่ายทอดความรู้แก่ชุมชนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

ขั้นตอนที่ ๕ การจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์
ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
การพัฒนากิจกรรมเพื่อการส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย กับ 
ผู้น าชุมชน ผู้ประกอบผลิตภัณฑ์ไม้สัก องค์กรภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า 
ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอสูงเม่น ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
เพ่ือขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้มี
กระบวนการสร้างสรรค์ที่เหมาะสม ตลอดจนสร้างเป็นต้นแบบในการพัฒนาแก่ชุมชนอ่ืนๆ เกี่ยวกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้ยั่งยืนต่อไป 

ระยะที่ ๓ การถอดบทเรียนและสรุปองค์ความรู้ 
๑) การถอนบทเรียนและสรุปองค์ความรู้การพัฒนาเครือข่าย กลไก

การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
๒) จัดท าสารสนเทศเกี่ยวกับเครือข่าย กลไก การตลาดผลิตภัณฑ์

สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อมของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ เพ่ือการศึกษา
และการเสริมสร้างการท่องเที่ยวเชิงผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 



 
 

๑๐๑ 
 

๓) การคืนข้อมูลสู่ชุมชนเพ่ือการพัฒนาเครือข่าย กลไก การตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร 

๔) สังเคราะห์องค์ความรู้และเสนอร่างสมบูรณ์ต่อมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง 
กรณราชวิทยาลัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
๑. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

๑) กระบวนการในการวิ เคราะห์ข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์ เจาะลึก ( In-
depthinterview) นั้น ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) นั้น 
มาใช้ในกระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยวิธีการวิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัยเชิง
คุณภาพ อันได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก (Major themes) หรือแบบแผน
หลัก (Major pattern) ที่พบในข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ทั้งหมด จากนั้นจึงน าประเด็นหลัก 
(Major themes)มาพิจารณาแบ่ งแยกออกเป็นประเด็นย่อย (Sub-themes) และหัวข้อย่อย 
(Categories) อันเป็นกระบวนการวิเคราะห์ โดยการเริ่มต้นจากการวิเคราะห์ภาพรวมไปสู่การ
วิเคราะห์ประเด็นย่อยของกระบวนการวิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้ข้อมูล
เกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๒) กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลการประชุมกลุ่มย่อย (Focus group discussion) 
นั้นผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลจากการประชุมกลุ่มย่อย โดยได้ท าการถอดข้อความจากการบันทึก
ข้อมูล จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis Technique) อธิบายเป็นความ
เรียง เพ่ือได้ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะ กระบวนการของเครือข่าย และสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักในจังหวัดแพร่ เพ่ือพัฒนาและสร้างเครือข่าย กลไกการตลาด
ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๒. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิเคราะห์ผลการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการ
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนสัมมาชีพเกี่ยวกับก าร
ออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้  การพัฒนา ด้าน
การตลาดและช่องทางการจ าหน่าย โดยเน้นความรู้ กระบวนการ และผลลัพธ์ของการด าเนินการ เพื่อ
พัฒนานวัตกรรมการเสริมสร้างเครือข่ายและการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก การตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้มีกระบวนการสร้างสรรค์ที่เหมาะสม ตลอดจน
สร้างเป็นต้นแบบในการพัฒนาแก่ชุมชนอ่ืนๆ เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้ยั่งยืนต่อไป 
 
๕.๑ สรุปผลการวิจัย  

จากการศึกษาวิจัย เรื่อง การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 



 
 

๑๐๒ 
 

๕.๑.๑  กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์
ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๑. กลุ่มสัมมาชีพหรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีบทบาทและหน้าที่ ดังนี้ 
   ๑) การผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม โดยการศึกษาและวิเคราะห์
ข้อมูลด้านการผลิตว่าตรงตามความต้องการของลูกค้า ทั้งในชุมชน นอกชุมชนและต่างจังหวัด 
ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพหรือไม่ และมีความหลากหลายเพียงใด เพ่ือวางแผนและจัดท าแผนพัฒนาการ
ผลิตให้สอดคล้องกับศักยภาพของพ้ืนที่และความต้องการตลาด เชื่อมโยงแบบครบวงจร  โดยการ
ค้นหาผู้รู้ รวบรวมภูมิปัญญา องค์ความรู้ จัดเวทีเรียนรู้เรื่องการพัฒนาด้านการผลิตและมีการรวมกลุ่ม
กันคิดประดิษฐ์ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการของตลาด และการสร้าง
ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ ด้วยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลายเพ่ือเป็น
ทางเลือกให้กับผู้บริโภค ทั้งในด้านขนาด ลวดลาย รูปทรง ที่นอกเหนือจากผลิตภัณฑ์ดั้งเดิม พัฒนา
สร้างสรรค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในด้านอ่ืน ๆ ได้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ 
รวมถึงการออกแบบผลิตภัณฑ์เพ่ือเสริมคุณค่าหรือให้สะดวกต่อการใช้งาน นอกจากนี้การผลิตควร
เน้นการรักษาคุณภาพ  
   ๒) การพัฒนาการเรียนรู้และการพัฒนากิจกรรมกลุ่ม โดยการอบรมพัฒนา
ฝีมือ การศึกษาดูงานกลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ การจัดเวทีเรียนรู้เรื่องการพัฒนาด้านการผลิตและมีการ
รวมกลุ่มกันคิดประดิษฐ์ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส าหรับใช้ในชีวิตประจ าวัน และความต้องการของตลาด ที่
นอกเหนือจากผลิตภัณฑ์ดั้งเดิม พัฒนาสร้างสรรค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในด้านอื่น ๆ ได้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและ
สร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ แล้วการบันทึกภูมิปัญญาท้องถิ่นผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างองค์ความรู้ที่
สามารถ่ายทอดให้แก่บุคคลอ่ืนได้ เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืน  การฝึกอบรมเยาวชนใน
หมู่บ้าน ต าบล และผู้สนใจเพ่ืออนุรักษ์และสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับ
การพัฒนาอาชีพต่อไปได้ ตลอดจนการเปิดรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ จากภายนอกกลุ่ม การถ่ายทอด
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกภายในชุมชนและภายนอกชุมชน  
   ๓) การพัฒนาการตลาด โดยการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลด้านการตลาด 
เพ่ือวางแผนและพัฒนาด้านการตลาด เช่น ศึกษาความต้องการของตลาดของผู้บริโภค ส ารวจตลาด  
ส ารวจความพึงพอใจของลูกค้า การวางแผนการผลิต การตลาดอย่างเหมาะสม ศึ ก ษ า ดู ง า น ด้ า น
การตลาดจากวิสาหกิจชุมชนที่ประสบผลส าเร็จในการด าเนินงาน จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การ
เชื่อมโยงเครือข่ายการตลาด เน้นตลาดในชุมชนเป็นหลัก และขยายสู่ตลาดภายนอกชุมชน ขยาย
ช่องทางการตลาด  เช่น ขายสินค้าทางอินเทอร์เน็ต (digital marketing) การบริการจัดซื้อหน้า
เว็บไซต์พร้อมจัดส่ง การออกร้านจ าหน่ายสินค้าในงานแสดงสินค้าต่างๆ ส่งเสริมการขาย เช่น การ
จ าหน่ายร่วมกับผลิตภัณฑ์อ่ืน  เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจในผลิตภัณฑ์ให้สามารถประยุกต์เป็นของฝากใน
โอกาสต่าง ๆ ตลอดจนจัดท าการเผยแพร่ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (web 
page) ที่เป็นทางการของผลิตภัณฑ์ เพ่ือสื่อสารทางตรงกับผู้สนใจ กระบวนการทางการตลาดที่ผู้ผลิต
สินค้าจะท าให้สินค้าของตัวเองไปสู่ผู้บริโภค หรือท าให้ผู้บริโภคหาซื้อสินค้าได้อย่างสะดวกในราคาที่
เหมาะสม ตามเวลาที่ต้องการ โดยหน้าที่ของช่องทางการจัดจ าหน่ายจะท าหน้าที่เคลื่อนย้ายสินค้า
จากผู้ผลิต ไปยังผู้บริโภคเพ่ือแก้ปัญหาด้านเวลาสถานที่ และช่องว่างระหว่างผู้เป็นเจ้าของสินค้า กับ



 
 

๑๐๓ 
 
ความต้องการของผู้บริโภคโดยอาศัยลักษณะช่องทางการจัดจ าหน่ายรูปแบบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องใน
กระบวนการที่จะท าให้สินค้า และบริการถึงมือผู้บริโภคอย่างเหมาะสม  

๒. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีบทบาทและหน้าที่ ดังนี้ 
   ๑) ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ โดยกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร ซึ่งมี
หน้าที่ ศึกษา พัฒนาและวางแผนการส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร องค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจ
ชุมชน  ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนของชุมชน องค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชน 
ส่งเสริม สนับสนุนและประสานงานด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย  ส่งเสริม สนับสนุน
และประสานการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์ขององค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจ  ชุมชน ติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกรองค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชนใน จังหวัด 
ส่งเสริม สนับสนุน งานตลาดเกษตรกร ตลอดจนการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าเกษตรและ
บรรจุภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานการผลิต ซึ่งบทบาทหน้าที่ดังกล่าวถือได้ว่าเป็นบทบาทหน้าที่ในการ
สนับสนุน การส่งเสริม และการประสานงานกับหน่วยงานในพ้ืนที่และกลุ่มอาชีพ ส่งผลให้เกิดการ
พัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายซึ่งเป็นการประกอบสัมมาชีพในชุมชนที่สามารถพ่ึงตนเองได้  

๒) ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด มีบทบาทในการก ากับ ดูแล ส่งเสริมการ
ประกอบกิจการอุตสาหกรรมภายในจังหวัด ได้แก่ การด าเนินการส่งเสริมในเรื่องของการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ ยกระดับสินค้าและบริการให้ได้มาตรฐานอุตสาหกรรมเป็นการประเมินศักยภาพ ความ
พร้อมเพ่ือเข้าสู่ SME เพ่ือยกระดับสินค้า เพ่ิมมูลค่าสินค้า โดยการพัฒนาในเรื่องรสชาติ รูปลักษณ์
ของผลิตภัณฑ์ เน้นการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการผลิต การออกแบบผลิตภัณฑ์  

  ๓) องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าช า หน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลน้ า
ช า เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับต าบล มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหารส่วน
ท้องถิ่น ปฏิบัติภารกิจอาศัยอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล 
พ.ศ. ๒๕๓๗ และ ที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ ๗ พ.ศ. ๒๕๖๒)  มีอ านาจหน้าที่ในการพัฒนาต าบลทั้ง
ในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง  

๔) ส านักงานพัฒนาชุมชน  มีหน้าที่  ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ ให้
ค าปรึกษาแนะน าในการส่งเสริมศักยภาพของผู้น าชุมชน องค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนใน
การบริหารจัดการชุมชนการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชน การส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชนในระดับอ าเภอ ต าบล หมู่บ้านทั้งในด้านวิชาการ อีกทั้งกรมการพัฒนาชุมชนที่ได้รับ
มอบหมายในการส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ให้มีความมั่นคง ส่งเสริมให้ชุมชนเกิดการ
เรียนรู้ พัฒนาอาชีพ พัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น และเชื่อมโยงสู่ โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ โดย
ได้ด าเนินการด้านการจัดการ  เครือข่าย OTOP เพ่ือการพัฒนาและเพ่ิม ศักยภาพของผู้ผลิต 
ผู้ประกอบการสินค้า OTOP ด้วยการสร้างโอกาสให้ผู้ผลิต ผู้ประกอบการ OTOP ได้มีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือการน าความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพและมาตรฐาน สามารถ
เผชิญการแข่งขันได้ ดังนั้นเหตุผลส าคัญของการจัดการเครือข่าย OTOP คือ เป็นรากฐานทาง
เศรษฐกิจของชุมชน และสร้างให้เกิดการหมุนเวียนรายได้ภายในชุมชน อย่างยั่งยืน  เพ่ิมศักยภาพใน
การแข่งขันให้กับผลิตภัณฑ์ OTOP โดยการเปลี่ยนคู่แข่งให้เป็นคู่ค้า ท าให้เกิดพลังในการพัฒนาการ



 
 

๑๐๔ 
 
ผลิต คุณภาพมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ และพัฒนา ในเชิงปริมาณการผลิต มีเครือข่ายในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิต และการส่งเสริมตลาดทั้งภายในและภายนอก 

กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ โดยการมีส่วนร่วมทั้งกลุ่มภายในชุมชน และภายนอกชุมชน 
ประกอบด้วย เครือข่ายการผลิต เครือข่ายการเรียนรู้ เครือข่ายการตลาด เครือข่ายองค์กรภาครัฐ ซึ่ง
มีบทบาทส าคัญต่อการสร้างความเติบโตให้กับกลุ่มชุมชนสัมมาชีพ  โดยที่กลุ่มชุมชนสัมมาชีพควรมี
ส่วนร่วมในการวางแผนการผลิต แผนการออกแบบผลิตภัณฑ์และช่องทางการจ าหน่าย ด าเนินการ
ด้านการตลาด การสร้างเครือข่าย การเพ่ิมความรู้ความสามารถ และทักษะของสมาชิกในด้านการ
ผลิต พัฒนากระบวนการผลิตระหว่างสมาชิกด้วยกันเอง ฝึกอบรม และแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน
ภายในกลุ่มและภายนอกกลุ่ม ขณะเดียวกันเครือข่ายองค์กรภาครัฐมีบทบาทส าคัญในการผลักดันและ
ส่งเสริมสนับสนุนให้กลุ่มสัมมาชีพได้รับการพัฒนา ได้แก่ การเป็นผู้สนับสนุน ให้การสนับสนุน
ช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน าในการส่งเสริมศักยภาพของผู้น าชุมชน การเป็นผู้ส่งเสริม คือ การ
ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในอาชีพ การฝึกอบรมพัฒนาประชาชนเพ่ือเป็นทรัพยากรของการพัฒนา
ชุมชนต่อไป และการผู้ประสานงาน ประสานงานและปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน ผู้น าชุมชน องค์กรชุมชน  ในการจัดระบบและให้บริการ
ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวกับชุมชน ซึ่งองค์กรภาครัฐที่เป็นภาคีในการบูรณา
การร่วมกันอันเป็นเครือข่ายที่ส าคัญในการสร้างเข้มแข็งและยั่งยืนของกลุ่มชุมชนสัมมาชีพ 
 ๕.๑.๒ การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ใน
จังหวัดแพร่ 

การสร้างเครือข่าย เป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มคนหรือองค์กรที่มีการรวมตัวกัน
เป็นกลุ่ม และมีเป้าหมายหรือมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  มีโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ในลักษณะที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยมีการเชื่อมโยงและประสานงานร่วมกัน
ในลักษณะพึ่งพาอาศัย ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ร่วมกัน โดยลักษณะการ
เชื่อมโยงเครือข่ายจะมีการเชื่อมโยงระหว่างปัจเจกบุคคลกลุ่มคนและองค์กร ทั้งนี้มีการติดต่อซึ่งกัน
และกันทั้งในระดับภายในองค์กรและภายนอกองค์กร อีกทั้งการรวมตัวเป็นเครือข่ายเพ่ือให้เกิดการ
สร้างเครือข่ายที่แท้จริงนั้น เกิดจากการที่มีผลประโยชน์หรือความต้องการร่วมกัน ฉะนั้นการรวมตัว
กันเป็นเครือข่ายจะต้องอาศัยการรับรู้มุมมองในการท างานร่วมกัน การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีการติดต่อ
ประสานงานร่วมมือกันเพ่ือรักษาความเป็นเครือข่าย  ดังนั้นการสร้างเครือข่ายเป็นการท าให้มีการ
ติดต่อและการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร และการร่วมมือกันด้วยความสมัครใจ ใน
การที่จะสร้างเครือข่าย จ าเป็นต้องมีเทคนิคและวิธีการในการสร้างเครือข่ายด้วยการที่บุคคล องค์กร 
มารวมตัวกันเป็นกลุ่ม เพราะมีความสนใจร่วมกันเพ่ือที่จะท างานให้บรรลุเป้าหมาย มีการสร้างความ
ผูกพัน ซึ่งหมายถึง การตกลงที่จะท างานร่วมกันท ากิจกรรมร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือการ
ไปเสาะแสวงหาความรู้ร่วมกัน การท ากิจกรรมร่วมกันในเมื่อเครือข่ายรู้สึกว่าตนได้รับประโยชน์จาก
การเข้าเป็นเครือข่าย ความสัมพันธ์ของเครือข่ายจะแน่นแฟ้นยิ่งขึ้น อาจน าไปสู่การขยายตัวขยาย
กิจกรรม  

 



 
 

๑๐๕ 
 

 
๕.๑.๓ การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ 

ในจังหวัดแพร่ 
จากการท ากิจกรรมบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็ง

ของชุมชน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างชุมชนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้สามารถจัดการตนเอง
ได้อย่างยั่งยืน โดยข้อตกลงความร่วมมือมีวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการจัดการชุมชน
สัมมาชีพให้สามารถจัดการตนเองได้อย่างยั่งยืน ส่งเสริมสนับสนุนและให้ค าปรึกษา ให้ความรู้ความ
เข้าใจ และด าเนินกิจกรรมอันจะน าไปสู่การเสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มีความเข้มแข็ง และพ่ึงพา
ตนเองได้ สร้างและขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ 
น าไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน ดังนั้นภาคีเครือข่ายทั้ง ๕ เครือข่าย จึงได้ด าเนินการจัด
ประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชน
สัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการ
เรียนรู้ การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย โดยเน้นความรู้ กระบวนการ และผลลัพธ์
ของการด าเนินการ เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเสริมสร้างเครือข่ายและการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก 
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้มีกระบวนการสร้างสรรค์ที่
เหมาะสม ตลอดจนสร้างเป็นต้นแบบในการพัฒนาแก่ชุมชนอ่ืนๆ เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้ยั่งยืนต่อไป  การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ จะสามารถด าเนินไปได้อย่า ง
ต่อเนื่องนั้นชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการคิด การตัดสินใจ ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์จากการ
ด าเนินงานของกลุ่ม ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนส่งเสริมการขับเคลื่อนดังกล่าว รวมทั้ง
สนับสนุนด้านการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการตลาดอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้จากสนับสนุนส่งเสริม
ระหว่างชุมชนกับหน่วยงานภาครัฐ จะส่งผลให้ชุมชนประสบความส าเร็จสามารถจัดการตนเองได้ อัน
จะน าไปสู่การเสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มีความเข้มแข็ง และพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน ตลอดจน
น าไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน 
 ๕.๑.๔ องค์ความรู้การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพในจังหวัดแพร่ 

การมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ประกอบด้วย ๑) กลุ่มสัมมาชีพหรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีบทบาทหน้าที่ใน
การผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า ด้วยการพัฒนารูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลายเพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค การพัฒนาการเรียนรู้และการ
พัฒนากิจกรรมกลุ่ม เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืน สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการพัฒนา
อาชีพต่อไปได้ การพัฒนาการตลาด โดยส ารวจความต้องการของตลาดของผู้บริโภค เพ่ือวางแผนการ
ผลิต การตลาดอย่างเหมาะสม ขยายช่องทางการตลาด  ตลอดจนจัดท าการเผยแพร่ข้อมูลของ
ผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (web page) ที่เป็นทางการของผลิตภัณฑ์เพ่ือสื่อสาร
ทางตรงกับผู้สนใจ ๒) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีบทบาทหน้าที่เป็นผู้สนับสนุน ให้การสนับสนุน
ช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน าในการส่งเสริมศักยภาพของผู้น าชุมชน องค์กรชุมชนและเครือข่าย



 
 

๑๐๖ 
 
องค์กรชุมชนในการบริหารจัดการชุมชน  ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณบางส่วนเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของชุมชนในการสร้างและพัฒนาเครือข่าย เป็นผู้ส่งเสริม การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนใน
ระดับอ าเภอ ต าบล หมู่บ้านทั้งในด้านวิชาการ คือ การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในอาชีพ  การ
ฝึกอบรมพัฒนาประชาชนเพ่ือเป็นทรัพยากรของการพัฒนาชุมชนต่อไป เป็นผู้ประสานง าน 
ประสานงานและปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอื่นทั้งภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน 
ผู้น าชุมชน องค์กรชุมชน ในการจัดระบบและให้บริการข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการเผยแพร่ข่าวสารที่
เกี่ยวกับชุมชน การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัด
แพร่ ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมภายในชุมชนเอง ได้แก่ ผู้น า และการมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย ซึ่ง
ต้องมีการเสริมสร้างและการพ่ึงพิงอิงร่วมกัน มีการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนเพ่ือให้เกิดผลประโยชน์
ร่วมกันของสมาชิกเครือข่าย และการมีส่วนร่วมจากภายนอก ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
ที่ให้การสนับสนุนและส่งเสริมในการด าเนินงาน เพ่ือวางแผนและจัดท าแผนบูรณาการร่วมกันระหว่าง
ชุมชนกับองค์กรที่เกี่ยวข้อง อันจะน าไปสู่การเป็นระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เข้มแข็ง และสามารถพ่ึงพา
ตนเองไดอ้ย่างยั่งยืน 
 
๕.๒ อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิจัย เรื่อง การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

๕.๒.๑  กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์
ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ พบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่  โดยการมีส่วนร่วมทั้งกลุ่มภายใน
ชุมชน และภายนอกชุมชน ประกอบด้วย เครือข่ายการผลิต เครือข่ายการเรียนรู้ เครือข่ายการตลาด 
เครือข่ายองค์กรภาครัฐ ซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อการสร้างความเติบโตให้กับกลุ่มชุมชนสัมมาชีพ โดยที่
กลุ่มชุมชนสัมมาชีพควรมีส่วนร่วมในการวางแผนการผลิต แผนการออกแบบผลิตภัณฑ์และช่องทาง
การจ าหน่าย ด าเนินการด้านการตลาด การสร้างเครือข่าย การเพ่ิมความรู้ความสามารถ และทักษะ
ของสมาชิกในด้านการผลิต พัฒนากระบวนการผลิตระหว่างสมาชิกด้วยกันเอง  ฝึกอบรม และ
แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกันภายในกลุ่มและภายนอกกลุ่ม ขณะเดียวกันเครือข่ายองค์กรภาครัฐมี
บทบาทส าคัญในการผลักดันและส่งเสริมสนับสนุนให้กลุ่มสัมมาชีพได้รับการพัฒนา ได้แก่ การเป็น
ผู้สนับสนุน ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน าในการส่งเสริมศักยภาพของผู้น าชุมชน 
การเป็นผู้ส่งเสริม คือ การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในอาชีพ การฝึกอบรมพัฒนาประชาชนเพ่ือเป็น
ทรัพยากรของการพัฒนาชุมชนต่อไป และการผู้ประสานงาน ประสานงานและปฏิบัติงานร่วมกับ
หน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน ผู้น าชุมชน องค์กรชุมชน ในการ
จัดระบบและให้บริการข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวกับชุมชน ซึ่งองค์กรภาครัฐที่
เป็นภาคีในการบูรณาการร่วมกันอันเป็นเครือข่ายที่ส าคัญในการสร้างเข้มแข็งและยั่งยืนของกลุ่ม



 
 

๑๐๗ 
 
ชุมชนสัมมาชีพ สอดคล้องกับ นิภาพรรณ เจนสันติกุล๑ ได้ท าการวิจัย การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนพ้ืนที่
ภาคกลางตอนล่าง ๑ เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันในประชาคมอาเซียน พบว่า แนว
ทางการพัฒนา ได้แก่ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยพยายามส่งเสริม และสนับสนุนการเรียนรู้ของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาการตลาดเน้นช่องทางการตลาดผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
การประเมินสภาวะการแข่งขันในตลาดวิสาหกิจของตนเองกับวิสาหกิจชุมชนอ่ืนที่มีลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์ใกล้เคียง เพื่อค้นหาจุดแตกต่างของผลิตภัณฑ์ และสร้างความเป็นเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ การพัฒนาการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 
เพ่ือยกระดับความสามารถในการแข่งขัน โดยมีกิจกรรมการสื่อสาร ความร่วมมือ การพ่ึงพาอาศัย 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทั้งนี้ วิสาหกิจชุมชนทุกประเภทควรมีการศึกษาความต้องการของผู้บริโภคที่มี
ความแตกต่างทางพ้ืนที่และค่านิยมในการบริโภคสินค้าต่างกนั เช่นเดียวกับ ศุภวิชญ์ โรมแพน, ศาสตร์
ศิลป์ ละม้ายศรี และชูเกียรติ ผลาผล๒ ได้ท าการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน ต าบลลุ่มล าชี อ าเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ พบว่า การพัฒนาด้านการตลาดผู้ประกอบการ
จะต้องเปลี่ยนแนวคิดจากการผลิตน าการตลาด มาเป็นการตลาดน าการผลิต หน่วยงานภาครัฐจะต้อง
จัดหาสถานที่แสดงสินค้า โดยให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนสามารถน าสินค้าของตนมาแสดงได้โดย
ไม่เสียค่าใช้จ่าย การพัฒนาด้านออกแบบผลิตภัณฑ์การพัฒนาด้านนี้ ต้องอาศัยหน่วยงานภาครัฐ
โดยเฉพาะส านักงานเกษตรจังหวัดจะต้องเป็นผู้ประสานงานกับสถาบันการศึกษา  เพ่ือให้
สถาบันการศึกษามาเป็นผู้ช่วยออกแบบผลิตภัณฑ์ให้วิสาหกิจชุมชน ให้ค าปรึกษาโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย
ซึ่งจะท าให้วิสาหกิจชุมชนสามารถพัฒนาตนเองในด้านนี้ได้ต่อไป  การพัฒนาการผลิต รัฐจะต้อง
สนับสนุนวิสาหกิจชุมชนที่ใช้วัตถุดิบที่ตนเองมีในท้องถิ่นเพ่ือน ามาใช้ในการผลิต รัฐจะต้องสนับสนุน
วิสาหกิจชุมชนให้พัฒนาตนเองไปสู่การได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต่างๆ และการพัฒนาด้าน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตลาด  การโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์สินค้าโดยผ่านสื่อออนไลน์ต่างๆ เพ่ือประชาสัมพันธ์สินค้าและเพ่ือการจ าหน่ายสินค้า
ด้วยตนเอง 

 ๕.๒.๒ การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ พบว่า การสร้างเครือข่าย เป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มคนหรือองค์กรที่
มีการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม และมีเป้าหมายหรือมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มี
โครงสร้างความสัมพันธ์ในลักษณะที่ เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  โดยมีการเชื่อมโยงและ
ประสานงานร่วมกันในลักษณะพ่ึงพาอาศัย ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูลข่าวสารต่างๆ 
ร่วมกัน โดยลักษณะการเชื่อมโยงเครือข่ายจะมีการเชื่อมโยงระหว่างปัจเจกบุคคลกลุ่มคนและองค์กร 
ทั้งนี้มีการติดต่อซึ่งกันและกันทั้งในระดับภายในองค์กรและภายนอกองค์กร อีกทั้งการรวมตัวเป็น

                                           
๑ นิภาพรรณ เจนสันติกุล, “การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนพื้นที่ภาคกลางตอนล่าง ๑ เพื่อยกระดับขีด

ความสามารถในการแข่งขันในประชาคมอาเซียน”, วารสารรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์, ปีท่ี ๑๐ ฉบับที่ ๑ 
(มกราคม – มิถุนายน, ๒๕๖๒): หน้า ๑๑๐ – ๑๑๒. 

๒ ศุภวิชญ์ โรมแพน, ศาสตร์ศิลป์ ละม้ายศรี และชูเกียรติ ผลาผล, “แนวทางการพัฒนาและส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน ต าบลลุ่มล าชี อ าเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ”,  วารสารวิชาการธรรมทัศน์, ปีที่ ๑๘ ฉบับที่ ๓ 
(กันยายน – ธันวาคม, ๒๕๖๑) ฉบับพิเศษ : หน้า ๕๖. 



 
 

๑๐๘ 
 
เครือข่ายเพ่ือให้เกิดการสร้างเครือข่ายที่แท้จริงนั้น เกิดจากการที่มีผลประโยชน์หรือความต้องการ
ร่วมกัน ฉะนั้นการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายจะต้องอาศัยการรับรู้มุมมองในการท างานร่วมกัน การมี
วิสัยทัศน์ร่วมกัน มีการติดต่อประสานงานร่วมมือกันเพ่ือรักษาความเป็นเครือข่าย  ดังนั้นการสร้าง
เครือข่ายเป็นการท าให้มีการติดต่อและการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร และการ
ร่วมมือกันด้วยความสมัครใจ ในการที่จะสร้างเครือข่าย จ าเป็นต้องมีเทคนิคและวิธีการในการสร้าง
เครือข่ายด้วยการที่บุคคล องค์กร มารวมตัวกันเป็นกลุ่ม เพราะมีความสนใจร่วมกันเพื่อที่จะท างานให้
บรรลุเป้าหมาย มีการสร้างความผูกพัน ซึ่งหมายถึง การตกลงที่จะท างานร่วมกันท ากิจกรรมร่วมกัน มี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือการไปเสาะแสวงหาความรู้ร่วมกัน การท ากิจกรรมร่วมกันในเมื่อเครือข่าย
รู้สึกว่าตนได้รับประโยชน์จากการเข้าเป็นเครือข่าย ความสัมพันธ์ของเครือข่ายจะแน่นแฟ้นยิ่งขึ้น 
สอดคล้องกับ นฤมล นิราทร๓ ที่กล่าวว่า การที่จะสร้างเครือข่าย จ าเป็นต้องมีเทคนิคและวิธีการใน
การสร้างเครือข่าย คือ การตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย เพ่ือที่จะท างานให้บรรลุ
เป้าหมายรวมทั้งพิจารณาองค์กรต่างๆ ที่เห็นว่าเหมาะสมเข้าเป็นเครือข่ายท างาน  องค์กรที่จะเป็น
เครือข่าย จะเกิดขึ้นเมื่อองค์กรมีความต้องการเหมือนกันและต้องการกระท ากิจกรรมตอบสนองความ
ต้องการที่เหมือนๆ กัน มีการสร้างพันธกรณีร่วมกัน องค์กรเข้าสู่การตกลงที่จะท างานร่วมกันท า
กิจกรรมร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือการไปเสาะแสวงหาความรู้ร่วมกัน มีการก าหนดบทบาท
ของสมาชิก รวมทั้งสิทธิหน้าที่ต่างๆ และมีการท ากิจกรรมร่วมกันในเมื่อเครือข่ายรู้สึกว่าตนได้รับ
ประโยชน์จากการเข้าเป็นเครือข่าย ความสัมพันธ์ของเครือข่ายจะแน่นแฟ้นยิ่งขึ้น อาจน าไปสู่การ
ขยายตัว ขยายกิจกรรม หรืออาจจะเกิดการลงทุนเพ่ือด าเนินการจัดตั้ งองค์กรใหม่ร่วมกัน  
เช่นเดียวกับ เกรียงศักดิ์   เจริญวงศ์ศักดิ์๔ ได้กล่าวไว้ว่า การสร้างเครือข่ายจ าเป็นต้องอาศัย
องค์ประกอบที่ส าคัญของเครือข่าย คือ การรับรู้มุมมองร่วมกัน เพราะหากสมาชิกไม่มีความเข้าใจใน
การเข้าร่วมเป็นเครือข่าย จะมีผลท าให้การประสานงานและการขอความร่วมมือในการด าเนินการ
เป็นไปได้ยากล าบาก มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน สมาชิกในเครือข่ายจะต้องมองเห็นจุดมุ่งหมายในอนาคต
ร่วมกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม การรับรู้เข้าใจถึงทิศทางเดียวกัน มีผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน 
การรวมเป็นเครือข่ายจึงต้องตั้งอยู่บนฐานของผลประโยชน์ที่มีร่วมกัน การมีส่วนร่วมของสมาชิก
เครือข่ายอย่างกว้างขวาง ซ่ึงการมีส่วนร่วมย่อมเป็นเงื่อนไขที่ท าให้เกิดการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วม
ตัดสินใจ และร่วมลงมือกระท าอย่างแข็งขัน ,uกระบวนการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน การที่สมาชิกของ
เครือข่ายต่างก็ต้องเสริมสร้างซึ่งกันและกัน โดยที่จุดแข็งของฝ่ายหนึ่งไปช่วยแก้ไขจุดอ่อนของอีกฝ่าย
หนึ่งซ่ึงจะท าให้ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการรวมตัวเป็นเครือข่าย มีการพ่ึงอิง
ร่วมกัน สมาชิกของเครือข่ายต่างจ าเป็นต้องพ่ึงพาซึง่กันและกันระหว่างสมาชิกในเครือข่าย เพ่ือให้เกิด
การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน และมีการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน สมาชิกในเครือข่ายต้องท ากิจกรรม
ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกด้วยกัน  

                                           
 ๓ นฤมล นิราทร, การสรางเครือขายการท างาน : ข้อควรพิจารณาบางประการ, (กรุงเทพฯ : 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๓), หน้า ๒๑. 

๔ เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์, การจัดการเครือข่าย : กลยุทธ์ส าคัญสู่ความส าเร็จของการปฏิรูป
การศึกษา, (กรุงเทพฯ: ซัคเซสมีเดีย, ๒๕๔๓), หน้า ๖๓.  



 
 

๑๐๙ 
 

๕.๑.๓ การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ 
ในจังหวัดแพร่ พบว่า จากการท ากิจกรรมบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เพ่ือส่งเสริมความ
เข้มแข็งของชุมชน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างชุมชนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้สามารถ
จัดการตนเองได้อย่างยั่งยืน โดยข้อตกลงความร่วมมือมีวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการจัดการ
ชุมชนสัมมาชีพให้สามารถจัดการตนเองได้อย่างยั่งยืน ส่งเสริมสนับสนุนและให้ค าปรึกษา ให้ความรู้
ความเข้าใจ และด าเนินกิจกรรมอันจะน าไปสู่การเสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มีความเข้มแข็ง และ
พ่ึงพาตนเองได้ สร้างและขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ 
น าไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน ดังนั้นภาคีเครือข่ายทั้ง ๕ เครือข่าย จึงได้ด าเนินการจัด
ประชุมสัมมนาทางวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชน
สัมมาชีพเกี่ยวกับการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนากิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมการ
เรียนรู้ การพัฒนาด้านการตลาดและช่องทางการจ าหน่าย โดยเน้นความรู้ กระบวนการ และผลลัพธ์
ของการด าเนินการ เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเสริมสร้างเครือข่ายและการขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก 
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้มีกระบวนการสร้างสรรค์ที่
เหมาะสม ตลอดจนสร้างเป็นต้นแบบในการพัฒนาแก่ชุมชนอ่ืนๆ เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ไม้สักของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ให้ยั่งยืนต่อไป การขับเคลื่อนเครือข่าย กลไก
การตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ จะสามารถด าเนินไปได้อย่าต่อเนื่อง
นั้นชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการคิด การตัดสินใจ ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์จากการ
ด าเนินงานของกลุ่ม ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนส่งเสริมการขับเคลื่อนดังกล่าว รวมทั้ง
สนับสนุนด้านการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการตลาดอย่างต่อเนื่อง  ทั้งนี้จากสนับสนุนส่งเสริม
ระหว่างชุมชนกับหน่วยงานภาครัฐ จะส่งผลให้ชุมชนประสบความส าเร็จสามารถจัดการตนเองได้ อัน
จะน าไปสู่การเสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มีความเข้มแข็ง และพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน ตลอดจน
น าไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน สอดคล้องกับ สนธยา  พลศรี๕ กล่าว่า เครือข่ายเป็น
ความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงระหว่างสมาชิกซึ่งอาจจะเป็นบุคคลต่อบุคคล บุคคลต่อกลุ่ม กลุ่มต่อกลุ่ม 
เครือข่ายต่อเครือข่ายกลายเป็นเครือข่ายย่อยภายใต้เครือข่ายใหญ่ในการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายไม่ได้
เป็นเพียงการรวมตัวกันโดยทั่วไปแต่มีเป้าหมายในการท ากิจกรรมร่วมกันทั้งที่เป็นครั้งคราวหรืออาจ
เป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่อง จึงเป็นการเชื่อมโยงคนที่มีความสนใจร่วมกัน พบปะสังสรรค์ และพัฒนาไปสู่
การลงมือร่วมกันท ากิจกรรมต่างๆ ด้วยเป้าหมาย และจุดประสงค์เดียวกัน ดังนั้นเครือข่ายจึงไม่ใช่เป็น
เพียงกันรวบรวมรายละเอียดบุคคลที่เป็นสมาชิกเท่านั้น แต่มีการจัดระบบให้สมาชิกสามารถด าเนิน
กิจกรรมร่วมกัน เพ่ือบรรลุจุดหมายที่สมาชิกเห็นพ้องต้องกัน สิ่งมี่เชื่อมโยงสมาชิกเข้าด้วยกัน คือ 
วัตถุประสงค์หรือผลประโยชน์ที่ต้องการบรรลุผลร่วมกัน การสนับสนุนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และยัง
สอดคล้องกับ พระมหาสุทิตย์  อาภากโร๖ ให้นิยามของเครือข่ายทางสังคมว่าหมายถึง ความสัมพันธ์
ในสังคมมนุษย์ทั้งในระดับปัจเจกบุคคล ปัจเจกบุคคลกับกลุ่ม กลุ่มกับกลุ่ม และกลุ่มกับเครือข่าย โดย
                                           

๕ สนธยา  พลศรี , เครือข่ายการเรียนรู้ในงานพัฒนาชุมชน , (กรุงเทพฯ: โอ.เอส.พริ้นติ้ งเฮ้าส์ , 
๒๕๕๐), หน้า ๒๐๗. 

๖ พระมหาสุทิตย อาภากโร, เครือข่าย : ธรรมชาติ ความรู้ : และการจัดการ, (กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ
เดือน, ๒๕๔๗), หน้า ๖. 



 
 

๑๑๐ 
 
การอธิบายถึงพฤติกรรมและความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งต่างๆ เช่น กิจกรรมการสื่อสารความ
ร่วมมือการพ่ึงพาอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ที่มีโครงสร้างและรูปแบบที่
หลากหลาย 

 ๕.๑.๔ องค์ความรู้การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
ชุมชนสัมมาชีพในจังหวัดแพร่ พบว่า การมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์
สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ ประกอบด้วย ๑) กลุ่มสัมมาชีพหรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
มีบทบาทหน้าที่ในการผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า ด้วย
การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลายเพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค การ
พัฒนาการเรียนรู้และการพัฒนากิจกรรมกลุ่ม เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืน สามารถ
น าไปประยุกต์ใช้กับการพัฒนาอาชีพต่อไปได้ การพัฒนาการตลาด โดยส ารวจความต้องการของตลาด
ของผู้บริโภค เพ่ือวางแผนการผลิต การตลาดอย่างเหมาะสม ขยายช่องทางการตลาด  ตลอดจนจัดท า
การเผยแพร่ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (web page) ที่เป็นทางการของ
ผลิตภัณฑ์เพ่ือสื่อสารทางตรงกับผู้สนใจ ๒) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีบทบาทหน้าที่เป็นผู้สนับสนุน ให้
การสนับสนุนช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน าในการส่งเสริมศักยภาพของผู้น าชุมชน องค์กรชุมชนและ
เครือข่ายองค์กรชุมชนในการบริหารจัดการชุมชน  ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณบางส่วนเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนในการสร้างและพัฒนาเครือข่าย เป็นผู้ส่งเสริม การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน
ในระดับอ าเภอ ต าบล หมู่บ้านทั้งในด้านวิชาการ คือ การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในอาชีพ  การ
ฝึกอบรมพัฒนาประชาชนเพ่ือเป็นทรัพยากรของการพัฒนาชุมชนต่อไป เป็นผู้ประสานงาน 
ประสานงานและปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอื่นทั้งภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน 
ผู้น าชุมชน องค์กรชุมชน ในการจัดระบบและให้บริการข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการเผยแพร่ข่าวสารที่
เกี่ยวกับชุมชน การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพในจังหวัด
แพร่ ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมภายในชุมชนเอง ได้แก่ ผู้น า และการมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย ซึ่ง
ต้องมีการเสริมสร้างและการพ่ึงพิงอิงร่วมกัน มีการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนเพ่ือให้เกิดผลประโยชน์
ร่วมกันของสมาชิกเครือข่าย และการมีส่วนร่วมจากภายนอก ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
ที่ให้การสนับสนุนและส่งเสริมในการด าเนินงาน เพ่ือวางแผนและจัดท าแผนบูรณาการร่วมกันระหว่าง
ชุมชนกับองค์กรที่เกี่ยวข้อง อันจะน าไปสู่การเป็นระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เข้มแข็ง และสามารถพ่ึงพา
ตนเองได้อย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ ศุภวิชญ์ โรมแพน, ศาสตร์ศิลป์ ละม้ายศรี และชูเกียรติ ผลาผล๗ 
ได้ท าการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ต าบลลุ่มล าชี อ าเภอบ้านเขว้า 
จังหวัดชัยภูมิ พบว่า  การพัฒนาด้านการตลาดผู้ประกอบการจะต้องเปลี่ยนแนวคิดจากการผลิตน า
การตลาด มาเป็นการตลาดน าการผลิต หน่วยงานภาครัฐจะต้องจัดหาสถานที่แสดงสินค้า โดยให้
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนสามารถน าสินค้าของตนมาแสดงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย การพัฒนาด้าน
ออกแบบผลิตภัณฑ์หน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะส านักงานเกษตรจังหวัดจะต้องเป็นผู้ประสานงานกับ

                                           
๗ ศุภวิชญ์ โรมแพน, ศาสตร์ศิลป์ ละม้ายศรี และชูเกียรติ ผลาผล, “แนวทางการพัฒนาและส่งเสริม

วิสาหกิจชุมชน ต าบลลุ่มล าชี อ าเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ”,  วารสารวิชาการธรรมทัศน์,        ปีที่ ๑๘ ฉบับที่ 
๓ (กันยายน – ธันวาคม, ๒๕๖๑) ฉบับพิเศษ : หน้า ๕๖. 



 
 

๑๑๑ 
 
สถาบันการศึกษา เพ่ือให้สถาบันการศึกษามาเป็นผู้ช่วยออกแบบผลิตภัณฑ์ให้วิสาหกิจชุมชน  ให้
ค าปรึกษาโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย การพัฒนาการผลิต รัฐจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนที่ใช้วัตถุดิบที่
ตนเองมีในท้องถิ่นเพ่ือน ามาใช้ในการผลิต รัฐจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้พัฒนาตนเองไปสู่การ
ได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต่างๆ และการพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตลาด การโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าโดยผ่านสื่อออนไลน์ต่างๆ 
เพ่ือประชาสัมพันธ์สินค้าและเพ่ือการจ าหน่ายสินค้าด้วยตนเอง และยังสอดคล้องกับ ชลธิชา จิรภัค
พงค์ และคณะ๘ ท าการวิจัยเรื่อง วิสาหกิจจักสานจังหวัดแพร่: องค์ความรู้และการจัดการเชิง
เครือข่ายเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน พบว่า ผลการวิจัย พบว่า ๑) องค์ความรู้ที่ส่งผลให้เกิดการจัดการเชิง
เครือข่าย ได้แก่ องค์ความรู้เกี่ยวกับการจัดการ องค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการแปร
รูป องค์ความรู้เกี่ยวกับ การจ าหน่าย และองค์ความรู้เกี่ยวกับเครือข่าย ๒) ความสัมพันธ์และ
ผลส าเร็จของการจัดการเชิงเครือข่ายที่มีต่อวิสาหกิจชุมชนเป็นการแสดงบทบาทระหว่างคนในกลุ่ม 
และองค์กรภายนอก และ ๓) องค์ความรู้และระบบการจัดการเชิงเครือข่ายที่มีผลต่อการพัฒนาที่
ยั่งยืน ได้แก่ การพัฒนาการจัดการองค์กร การพัฒนา ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม การพัฒนากิจกรรมและ
กระบวนการรู้เรียนของสมาชิกกลุ่ม การพัฒนาการตลาด และการประสานงานกับภาคีอ่ืน 
 
๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
 ๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยพบประเด็นที่จะขอน าเสนอในเชิงนโยบาย เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาอาชีพและผลิตภัณฑ์ให้มีมูลค่า และยกระดับเศรษฐกิจชุมชน และวิถีชีวิตของประชาชน
ในชุมชนนั้นให้มีประสิทธิมากขึ้น ดังนี้ คือ  

๑. ควรมีการสนับสนุนการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกลุ่มที่มีการผลิตสินค้าที่ลักษณะ
เหมือนกันเพ่ือเป็นการต่อยอดความรู้ ส่งผลให้ได้แนวทางที่ท าให้สามารถผลิตสินค้าได้อย่างต่อ เนื่อง
และเหมาะสม  

๒. ควรมีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ของอาชีพที่หลากหลาย ระหว่างชุมชนที่ความรู้
เหมือนกัน หรือ มีความรู้ที่แตกต่างกัน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเสนอทางเลือกใหม่ในการ
ผลิตภัณฑ์สินค้าและตลาด  

๓. องค์กรภาครัฐและเอกชนที่มีฐานทางการตลาดที่ชัดเจน ควรเข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผนและนโยบายระดับชุมชน ในระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว เพ่ือช่วยขับเคลื่อนอาชีพและ
สร้างรายได้แก่ชุมชน 
  ๕.๓.๒ ข้อเสนอในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 ๑. ควรศึกษาสภาพปัญหาอุปสรรคและจุดอ่อนจุดแข็งของการสร้างและการ
ขับเคลื่อนเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

                                           
๘  ชลธิชา จิรภัคพงค์ และคณะ, “วิสาหกิจจักสานจังหวัดแพร่: องค์ความรู้และการจัดการเชิงเครือข่าย 

เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน”,  WMS Journal of Management Walailak University, Vol.8 No.3 (Jul – Sep 
2019) : pp. 67-70. 



 
 

๑๑๒ 
 
  ๒. ควรศึกษาแนวทางและนโยบายในการส่งเสริมการสร้างและการขับเคลื่อน
เครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัด อันจะน าไปสู่การ
เสริมสร้างชุมขนสัมมาชีพให้มีความเข้มแข็ง และพ่ึงพาตนเองได้ 

๓. ควรศึกษาการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชน
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่  ภายใต้อาชีพที่หลากหลายน าไปสู่การพ่ึงพาอาศัยกันระหว่างความ
หลากหลายของอาชีพ 
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   ผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพ ในจังหวัดแพร ่ 
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สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
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๕. ปัญหาการด าเนินงานของการสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของ
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สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
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 ๑. การสร้างเครือข่าย กลไกการตลาดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ของชุมชนสัมมาชีพใน
จังหวัดแพร่ ให้ประสบผลส าเร็จส่งผลท าให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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ตารางแสดงผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบจากงานวิจัย (Output/Outcome/Impact) 
 

ผลงานที่คาด
ว่าจะได้รับ 

รายละเอียดของผลผลิต จ านวน
นับ 

รวม หน่วย
นับ 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ผลกระทบที่คาดว่า
จะได้รับ 

๑. องค์
ความรู้ใหม ่

อ ง ค์ ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ
กระบวนการมีส่วนร่วมการ
ส ร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ย  ก ล ไ ก
ก า ร ต ล า ด ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์
ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ข อ ง ชุ ม ช น
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 

๑ ๑ เรื่อง กลุ่มสัมมาชีพในชุมชนและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้น า
อ ง ค์ ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ
กระบวนการมีส่วนร่วมการ
ส ร้ า ง เค รื อ ข่ า ย  ก ล ไก
ก า ร ต ล า ด ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ 
ส ร้ า งส ร รค์ ข อ ง ชุ ม ช น
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่ 
น าไปเป็นข้อมูลพื้นในการ
ส ร้ า ง เค รื อ ข่ า ย  ก ล ไก
ก า ร ต ล า ด ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ 
ส ร้ า งส ร รค์ ข อ ง ชุ ม ช น
สัมมาชีพ ในจังหวัดแพร่
ต่อไป 

ก ลุ่ ม สั ม ม า ชี พ ใน
ชุมชนและหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องได้ฐานข้อมูล
องค์ความรู้ เกี่ยวกับ
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การตลาดผลิตภัณฑ์ 
สร้างสรรค์ของชุมชน
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๒. เครือข่าย เครือข่ายความร่วมมือ 
(Network) เพื่อการพัฒนา
เศรษฐกิจ และสังคม ระหว่าง
ชุมชนบวกโป่ง กับองค์การ
บริหารส่วนต าบลน้ าช า 
ส านักงานเกษตรจังหวัดแพร่ 
ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด
แพร่ และส านักงานพัฒนา
ชุมชนอ าเภอสูงเม่น 
 

๑ ๑ เครือ 
ข่าย 

ได้ เครือข่ายความร่วมมือ 
(Network) เพื่อการพัฒนา
เศ ร ษ ฐ กิ จ  แ ล ะ สั ง ค ม 
ระหว่างชุมชนบวกโป่ง กับ
องค์การบริหารส่วนต าบล
น้ าช า  ส านั กงาน เกษตร
จั งห วั ด แพ ร่  ส านั ก งาน
อุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ 
และส านักงานพัฒนาชุมชน
อ าเภอสูงเม่น เพื่อส่งเสริม
ความเข้มแข็ งของชุมชน 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ระหว่างชุมชนกับหน่วยงาน
ที่ เกี่ ย วข้ อ ง ให้ ส าม ารถ
จัดการตนเองได้อย่างยั่งยืน 
 

ชุ ม ช น สั ม ม า ชี พ
สามารถจัดการตนเอง
ได้อย่างยั่งยืนท าให้เกิด
การเสริมสร้างชุมขน
สัมม าชีพ ให้ มี ค วาม
เข้มแข็งพึ่งพาตนเองได้
น าไปสู่การยกระดับ
ร า ย ได้ สู่ เศ ร ษ ฐ กิ จ
ชุมชน 
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มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔, ISBN  978-616-300-007-1 (เขียนร่วม) 
- เอกสารประกอบการสอน “มนุษย์กับสังคม (ฉบับปรังปรุง)” โรงพิมพ์มหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย , ๒๕๕๘, ISBN  978-974-364-756-7 (เขียนร่วม) 
 
 
 

 



 

๑๒๘ 

 ๖. ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
      ๑) ชื่อเรื่อง   “การศึกษาศักยภาพการบริหารการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกบาลีตามทรรศนะของครูผู้สอนและนักเรียน : กรณศีึกษา  
วัดจองค า อ าเภอ งาว จังหวัดล าปาง” ๒๕๔๗ 

            สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
      ๒) ชื่อเรื่อง    “การประเมินกิจกรรมเสริมหลักสูตรมหาวิทยาลัย มหาจุฬาลง 

กรณราชวิทยาลัย: วิทยาเขตภาคเหนือ” พ.ศ. ๒๕๔๘ 
            สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
๓) ชื่อเรื่อง  “การประเมินหลักสูตรพระปริยัติธรรมแผนกธรรมชั้นตรีโรงเรียน

พระปริยัติธรรมแผนกธรรมจังหวัดแพร่”  พ.ศ. ๒๕๔๘. 
                                 สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
       ๔) ชื่อเรื่อง   “การศึกษาทิศทางการพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่” พ.ศ.  
๒๕๔๘ 

                               สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
       ๕) เรื่อง  “การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานของศูนย์อบรมเด็ก 

ก่อนเกณฑ์ในจังหวัดแพร่”  ปี พ.ศ. ๒๕๔๘ 
              สถานภาพในการท าวิจัย : ผู้ร่วมวิจัย 

๖) ชื่อเรื่อง  “การใช้หลักพุทธธรรมในการงานของสถานศึกษาที่เข้าร่วม 
โครงการโรงเรียนวิถีพุทธสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาแพร่ 
เขต ๑” พ.ศ. ๒๕๔๙ 

            สถานภาพในท าวิจัย : ผู้ร่วมวิจัย 
๗) ชื่อเรื่อง  “การศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหาร 

จัดการโรงเรียนวิถีพุทธสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่  การศึกษาแพร่ 
เขต ๑”  พ.ศ. ๒๕๔๙ 

      สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
๘)  ชื่อเรื่อง  “ทัศนคติที่มีต่อครอบครัวและการได้รับการสนับสนุนจาก  

ครอบครัวของพระนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
วิทยาเขตแพร่” พ.ศ. ๒๕๕๐ 

       สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
 



 

๑๒๙ 

     ๙) ชื่อเรื่อง   “ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการการเรียนของนิสิต 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่”  
พ.ศ.๒๕๕๒ 

       สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 
               ๑๐) ชื่อเรื่อง   “การพัฒนาศักยภาพและพฤติกรรมทางการเรียนรายวิชา 

คณิตศาสตร์เบื้องต้นของนิสิตสาขาวิชารัฐศาสตร์ (คฤหัสถ์)  
ด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม” พ.ศ. ๒๕๕๓ 

      สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 
๑๑) ชื่อเรื่อง   “คุณภาพการบริหารองค์กรของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช 

วิทยาลัย วิทยาเขตแพร่” พ.ศ. ๒๕๕๔ 
      สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 
๑๒) ชื่อเรื่อง  “ปัจจัยที่มีผลต่อการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ใน 

ชุมชนจังหวัดแพร่” พ.ศ. ๒๕๕๖ 
      สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 

         ๑๓) ชื่อเรื่อง   “การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ รายวิชา สถิติเบื้องต้นและการ 
วิจัยของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยา 
เขตแพร่ โดยการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง” พ.ศ. ๒๕๕๗ 

      สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 
         ๑๔) ชื่อเรื่อง   “รูปแบบการเรียนการสอนรายวิชา การวิจัยในชั้นเรียน ของนิสิต 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ โดยการ 
จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ” พ.ศ. ๒๕๕๘ 

      สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 
๑๕) ชื่อเรื่อง  “การจัดการสุขภาวะเชิงพุทธของผู้สูงอายุในเขตภาคเหนือ”  

พ.ศ. ๒๕๕๘ 
       สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
๑๖) ชื่อเรื่อง  “แนวคิดและรูปแบบการเรียนรู้ความเป็นพลเมืองตามแนว 

พระพุทธศาสนา “ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
  สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 

๑๗) ชื่อเรื่อง  “วิสาหกิจจักสานจังหวัดแพร่: องค์ความรู้และการจัดการเชิง 
เครือข่ายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” พ.ศ. ๒๕๖๐ 
สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 



 

๑๓๐ 

๑๘) ชื่อเรื่อง  “ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างจิตส านึกความเป็นพลเมืองดีของ 
เยาวชนบนฐานพุทธธรรมของภาคีการศึกษาและพระสอน
ศีลธรรม”  พ.ศ. ๒๕๖๐ 
สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 

๑๙)  ชื่อเรื่อง  “สุขภาวะพระสงฆ์: การพัฒนารูปแบบสุขภาวะตามแนววิถีพุทธ 
โดยการบูรณาการสาธารณสุขเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของจังหวัด 
ล าปาง”พ.ศ. ๒๕๖๑ 
สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 

๒๐)  ชื่อเรื่อง  “การส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของ 
เยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มจังหวัดล้านนา”พ.ศ. ๒๕๖๓ 
สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 

 ๗. บทความวิชาการ/บทความวิจัย 
๑) ฉวีวรรณ  สุวรรณาภา และชลธิชา  จิรภัคพงค์. “ปัจจัยที่มีผลต่อการน าปรัญา 

เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในชุมชนจังหวัดแพร่”. Rajabhat 
Journal of Sciences, Humanities & Social Sciences.  ปีที่ ๑๗ 
ฉบับที่ ๑ (มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๙) : ๑๘๐- ๑๘๙. (TCI กลุ่มท่ี ๑) 

 ๒) พระครูปลัดพรหมเรศ  โชติวโร, รวีโรจน์  ศรีค าภา  และชลธิชา  จิรภัคพงค์.       
 “การจัดการสุขภาวะเชิงพุทธของผู้สูงอายุในเขตภาคเหนือ”, ใน : การ

ประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ ๔ ศาสตร์พระราชากับการสร้างสังคม
อุดมปัญญาในยุคไทยแลนด์ ๔.๐ วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ล าพูน. (วันที่ ๒๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑): ๑๖๒-๑๗๒. 

๓) ชลธิชา จิรภัคพงค์, ฉวีวรรณ สุวรรณาภา และพัฒน์นรี  อัฐวงศ์.“ยุทธศาสตร์การ 
เสริมสร้างจิตส านึกความเป็นพลเมืองดีของเยาวชนบนฐานพุทธธรรมของ 
ภาคีการศึกษาและพระสอนศีลธรรม”. วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม.    
ปีที่ ๘ ฉบับที่ ๓ (กันยายน – ธันวาคม ๒๕๖๑) : ๙๙ – ๑๐๘. (TCI กลุ่มท่ี  
๑) 

๔) Assist Prof. Chaweewan Suwanapha  Assist Prof. Chonthicha   
Jirapukkapong , Mr.Panya   Sunanta Phrakrupradphromres  
Chotiwaro,Dr.,Assist Prof “Buddhist well-being Model for better 
qualities of life in Chiang Rai Province” The 10th International 
Buddhist Research Seminar “Nan: The City of Buddhist 



 

๑๓๑ 

towards Dhamma &World Heritage”  :15 May 2019 
Mahachulalongkornrajvidyalaya University Nakhon Nan 
Buddhist College 

๕) Assist Prof. Chaweewan Suwanapha, Assist Prof. Chonthicha  
Jirapukkapong, Mr. Panya Sunanta, Phrakrupradphromres 
Chotiwaro, Assist Prof. Dr., Assoc. Prof. Dr. Suvin Ruksat. “ 
Buddhist Monk’s Well-being: Development of a Buddhist 
Based Well-being Promotion Model by Community Public 
Health Integration for Better Life Qualities in Chiang Rai 
province”  The Journal of the International Association of 
Buddhist Universities (JIABU). Vol. 12 No.1 (January – June 
2019) : 364-384. (TCI กลุ่มท่ี ๒) 

๖) ชลธิชา จิรภัคพงค์, ฉวีวรรณ สุวรรณาภา, ปุญยวีร์  มงคลพิพัฒน์พร และ    
พัฒน์นรี  อัฐวงศ์. “วิสาหกิจจักสานจังหวัดแพร่: องค์ความรู้และการ 
จัดการเชิงเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน”. วารสารการจัดการ 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  (WMS Journal  of Management  
Walailak University). Vol.8 No.3 (Jul – Sep 2019) : 63 – 74. (TCI  
กลุ่มท่ี ๑) 

๗) ชลธิชา จิรภัคพงค์, ฉวีวรรณ สุวรรณาภา, ปุญยวีร์  มงคลพิพัฒน์พร และ     
พัฒน์นรี  อัฐวงศ์. “สุขภาวะพระสงฆ์: การพัฒนารูปแบบสุขภาวะตามแนว 
วิถีพุทธโดยการบูรณาการสาธารณสุขเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของจังหวัด 
ล าปาง”. วารสารวิชาการ Veridian E – Journal, Silpakorn  
University ปีที่ ๑๒ ฉบับที่ ๖ (พฤศจิกายน – ธันวาคม ๒๕๖๒) : ๑๒๒๗ 
– ๑๒๔๗. (TCI กลุ่มท่ี ๑) 

๘) พัฒน์นรี  อัฐวงศ์, สาธร  แก่นมณี, สายสมร  วิทยศิริ และชลธิชา  จิรภัคพงค์.  
“ปัจจัยความเสี่ยงที่มีผลต่อการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมหา 
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่”. วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน์  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ ปีที่ ๖ ฉบับที่  
๑ (มกราคม – มิถุนายน ๒๕๖๓) : ๑๐๓- ๑๑๙. (TCI กลุ่มท่ี ๒) 

๙) ชลธิชา  จิรภัคพงค์, พระครูปริยัติวรากร, พระอนุสรณ์  กิตฺติวณฺโณ, เกรียงศักดิ์   
ฟองค า และอรอนงค์  วูวงศ์. “การถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิง 
สร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุในล้านนา”. วารสารมหาจุฬา 
นาครทรรศน์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต 
 



 

๑๓๒ 

นครศรีธรรมราช ปีที่ ๘ ฉบับที่ ๒ (กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔)  : ๑๙๘ -๒๑๑.  
(TCI กลุ่มท่ี ๒) 

๑๐) ชลธิชา  จิรภัคพงค์, พระครูปริยัติวรากร, พระอนุสรณ์  กิตฺติวณฺโณ,  
เกรียงศักดิ์  ฟองค า และอรอนงค์  วูวงศ์. “การส่งเสริมการเรียนรู้ด้าน 

   ศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มจังหวัด 
   ล้านนา”. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม.  

ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๓ (กันยายน – ธันวาคม ๒๕๖๔) : ๓๐๕ – ๓๑๘. (TCI  
กลุ่มท่ี ๑) 

๒. ประวัติคณะผู้วิจัย 
๑. ชื่อ  พระครูปริยัติวรากร,ผศ.ดร. 

            Phrakru Phariyathvarakron, Assistant Professor Dr. 

 ๒. เลขรหัสประจ าตัวนักวิจัย  - 
๓. ต าแหน่งปัจจุบัน 

-  อาจารย์ประจ า สาขาสังคมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช 
   วิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

๔.ประวัติการศึกษา 
   - น.ธ.เอก, ป.ธ. ๔ 
   - พุทธศาสตรบัณฑิต (พธ.บ.) วิชาเอกการสอนสังคมศึกษา  

  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 
   - การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) วิชาเอกการบริหารการศึกษา  

     มหาวิทยาลัยนเรศวร 
- Philosophy of Doctor (Ph.D.) Psychology 
  Magadh University, India   

 ๕. ประสบการณ์ทางวิชาการ/งานเอกสารต ารา 
- พระมหาสิมรัตน์ สิริธมฺโม, หลักโภชนาการในพระพุทธศาสนา, (แพร่ : เลิศ

ไพศาลการพิมพ์, ๒๕๖๐). 
๖.ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

๑) ชื่อเรื่อง  “การประเมินหลักสูตรพระปริยัติธรรมแผนกธรรมชั้นตรีโรงเรียน 
พระปริยัติธรรมแผนกธรรม จังหวัดแพร่” พ.ศ. ๒๕๔๘  
สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 

๒)  ชื่อเรื่อง  “พฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองของพระภิกษุในจังหวัดแพร่”  
พ.ศ. ๒๕๕๓  
สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 

๓) ชื่อเรื่อง   “การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ห้องสมุดเทคโนโลยี 
                                       สารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  



 

๑๓๓ 

                                       วิทยาเขตแพร่” พ.ศ. ๒๕๕๕  
                                       สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
      ๔) ชื่อเรื่อง   “การพัฒนาศักยภาพของการออมและการประกอบอาชีพของผู้สูงวัย 
                                      เพ่ือการด ารงชีวิตอย่างยั่งยืน ในภาคเหนือตอนบน” พ.ศ. ๒๕๖๑ 
                                       สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
      ๕) ชื่อเรื่อง   “การจัดการองค์ความรู้อาหารพื้นบ้านยอดนิยม เพื่อสร้างสุขภาพของ
     ผู้สูงอายุ เขตภาคเหนือตอนบน” พ.ศ. ๒๕๖๒ 
                        สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
      ๖) ชื่อเรื่อง    “การจัดการองค์ความรู้อาหารพื้นบ้านยอดนิยม เพื่อสร้างสุขภาพของ
      ผู้สูงอายุ เขตภาคเหนือตอนบน” พ.ศ. ๒๕๖๒ 
                                       สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
      ๗) ชื่อเรื่อง   “การส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชน
     และผู้สูงอายุในกลุ่มจังหวัดล้านนา” พ.ศ. ๒๕๖๓ 
                                      สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
      ๘) ชื่อเรื่อง   “การจัดการองค์ความรู้การป้องกันและเสริมสร้างสุขภาพด้านโรคไม่
     ติดต่อเรื่อรังของพระสงฆ์ แบบมรส่วนรวมของภาคีเครือข่ายใน 
     ภาคเหนือ” พ.ศ. ๒๕๖๓ 
                                      สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
      ๙) ชื่อเรื่อง    “การส่งเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของคนในครอบครัวด้วยการ                    
                                       รักษาอุโบสถศีลของชุมชนชาวพุทธในเขตจังหวัดแพร่” พ.ศ. ๒๕๖๔ 
                         สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการวิจัย 
 ๗) บทความวิชาการ/บทความวิจัย 

๑) ชลธิชา  จิรภัคพงค์, พระครูปริยัติวรากร, พระอนุสรณ์  กิตฺติวณฺโณ, เกรียงศักดิ์   
ฟองค า และอรอนงค์  วูวงศ์. “การถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิง 
สร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุในล้านนา”. วารสารมหาจุฬา 
นาครทรรศน์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต 
นครศรีธรรมราช ปีที่ ๘ ฉบับที่ ๒ (กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔)  : ๑๙๘ -๒๑๑.  
(TCI กลุ่มท่ี ๒) 

๒) ชลธิชา  จิรภัคพงค์, พระครูปริยัติวรากร, พระอนุสรณ์  กิตฺติวณฺโณ,  
เกรียงศักดิ์  ฟองค า และอรอนงค์  วูวงศ์. “การส่งเสริมการเรียนรู้ด้าน 

   ศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มจังหวัด 
   ล้านนา”. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม.  

ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๓ (กันยายน – ธันวาคม ๒๕๖๔) : ๓๐๕ – ๓๑๘. (TCI  
กลุ่มท่ี ๑) 
 
 



 

๑๓๔ 

๓. ประวัติคณะผู้วิจัย 
๑. ชื่อ พระศักดิ์ธัช  แสงธง, ดร.  

  Phra Sakdithat Sangtong, Dr. 
 ๒. เลขรหัสประจ าตัวนักวิจัย ๓๖๓๐๔๘    

๓. ต าแหน่งปัจจุบัน 
-  อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

๔. ประวัติการศึกษา 
  -  ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) การปกครอง  

   มหาวิทยาลัยรามค าแหง (พ.ศ. ๒๕๔๗)   
  -  พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (พธ.ม.) พระพุทธศาสนา  

   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (พ.ศ. ๒๕๕๖)   
-  พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (พธ.ด.) พระพุทธศาสนา  
   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (พ.ศ. ๒๕๖๒)   

 ๕. ประสบการณ์ทางวิชาการ/งานเอกสารต ารา 
  - เอกสารประกอบการสอนรายวิชาพระพุทธศาสนาในโลกปัจจุบัน, มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่, ๒๕๖๐. 
 ๖. ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

๑) ชื่อเรื่อง   “วิสาหกิจผ้าหม้อห้อมจังหวัดแพร่ : องค์ความรู้และการจัดการเชิง
เครือข่ายเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน”, สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์, 
๒๕๖๑. 

            สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
      ๒) ชื่อเรื่อง    “บทบาทการเชื่อมโยงภูมิภาคของครูบาบุญชุ่ม”, สถาบันวิจัยพุทธ 
    ศาสตร์ : มหาวิทยาลัยมหาจุฬลงกรณราชวิทยาลัย” ๒๕๖๑. 
    สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 
     ๓) ชื่อเรื่อง    “สุขภาวะพระสงฆ การพัฒนารูปแบบการเสริมสรางสุขภาวะตาม 
    แนววิถีพุทธโดยการบูรณาการสาธารณสุขชุมชนเพ่ือคุณภาพชีวิต 
    ที่ดีในภาคเหนือตอนบน”, สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ : มหาวิทยาลัย 
    มหาจุฬลงกรณราชวิทยาลัย” ๒๕๖๔. 

           สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
๔) ชื่อเรื่อง  “องค์ความรู้การป้องกันและการเสริมสร้างสุขภาพของพระสงฆ์

เกี่ยวกับ โรคไม่ติดต่อเรื้อรังแบบมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายใน



 

๑๓๕ 

ภาคเหนือ”, สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ :  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย”, ๒๕๖๔. 

                                 สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 
๕) เรื่อง  “รูปแบบการจัดการเรียนการสอนบูรณาการกับการบริการ

วิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตแพร่กับสถาบันทางสังคมในจังหวัดแพร่”, มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่, พ.ศ. ๒๕๖๔. 

              สถานภาพในการท าวิจัย : หัวหน้าโครงการ 
 ๗. บทความวิชาการ/บทความวิจัย 
  ๑) เรื่อง  “, การดูแลผู้ป่วยระยะสุดท้ายเชิงพุทธบูรณาการ, บทความ 

   วิชาการ, วารสารมหาจุฬาฯ วิทยาเขตแพร่ ปที่ ๑๔ ฉบับที่ ๑  
   (มกราคม–มิถุนายน ๒๕๖๒), หน้า ๔๓ – ๖๐..  

  ๒) เรื่อง  ยุทธศาสตร์การเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน, 
    บทความวิชาการ, วารสารธรรมวิชญ์ ปีที่ ๒ ฉบับที่ ๒ กรกฎาคม - 
     ธันวาคม ๒๕๖๒. หน้า ๓๖๕-๓๗๕.   
  ๓) เรื่อง  “สภาวะจิตก่อนตาย : องค์ความรู้เพื่อการด าเนินชีวิตในสังคมยุค  
    New Normal”, รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ ๔  
    “พุทธเกษตร : นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยิน” วันที่  
    ๙ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓. หน้า ๑๒๗๒-๑๒๘๐.  
  ๔) เรื่อง  The Value of the Buddhist Art as depicted the Khmer  
    Castles in Surin Province, Turkish Journal of Computer  
    and Mathematics Education Vol.12 No. 8 (2021), P.2544- 
    2549. (Scopus) 

 
๔. ประวัติคณะผู้วิจัย 

๑. ชื่อ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สมจิต  ขอนวงค์ 
  Assistant Professor,Dr. Somjit   Konwong     
 ๒. เลขรหัสประจ าตัวนักวิจัย  - 

๓. ต าแหน่งปัจจุบัน 
-  อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 
-  ผู้อ านวยการส านักงานวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
   วิทยาเขตแพร่ 
 



 

๑๓๖ 

 ๔. ประวัติการศึกษา 
-  ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) สาขาวิชา การจัดการทั่วไป สถาบันราชภัฏอุตดิตถ์  
   (พ.ศ. ๒๕๓๘) 
-  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชา หลักสูตรและการการสอน   
   มหาวิทยาลัยรามค าแหง (พ.ศ. ๒๕๔๓) 
- Philosophy of Doctor (Ph.D.) Political Science  Magadha University,      
  India (พ.ศ. ๒๕๕๔)  

๕. ประสบการณ์ทางวิชาการ/งานเอกสารต ารา 
- เอกสารประกอบการสอน วิชา ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์ , มหาวิทยาลัยมหา

จุฬา ลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ , ๒๕๕๙ 
- เอกสารประกอบการสอน วิชา การเมืองการปกครองส่วนภูมิภาคและส่วน

ท้องถิ่นไทย, มหาวิทยาลัยมหาจุฬา ลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ , ๒๕๖๐ 
- เอกสารประกอบการสอน วิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษา  , มหาวิทยาลัยมหาจุฬา ลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ , ๒๕๕๖ 
- งานเรียบเรียง “การจัดการเรียนรู้” โรงพิมพ์นวสาส์นการพิมพ์ , ๒๕๕๕, ISBN  

978-616-300-086-6  
 ๖. ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

๑) ชื่อเรื่อง   “สืบชะตาล้านนา:แนวคิดและการเสริมสร้างความสัมพันธ์ทาง
สังคมและจิตวิญญาณของชุมชนในล้านนา” พ.ศ. ๒๕๕๗  
สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 

๒) ชื่อเรื่อง  “บทบาทการเชื่อมโยงภูมิภาคของครูบาบุญชุ่ม” พ.ศ. ๒๕๖๐ 
สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย  

๓) ชื่อเรื่อง  “วิสาหกิจผ้าทอจังหวัดแพร่: องค์ความรู้และการจัดการเชิง
เครือข่ายเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน” พ.ศ. ๒๕๖๐ 
สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 

๔ ) ชื่อเรื่อง  “การส่งเสริมศักยภาพเครือข่ายชุมชนท้องถิ่นในการจัดการ      
ลุ่มน้ ายม ๑๖ สาขา จังหวัดแพร่” พ.ศ. ๒๕๖๑ 
สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 

๕) ชื่อเรื่อง  “รูปแบบการบริหารจัดการเครือข่ายกองทุนสวัสดิการชุมชนของ 
การพ่ึงตนเองอย่างยั่งยืนในเขตอ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่” 
พ.ศ. ๒๕๖๑ 
สถานภาพในการท าวิจัย: ผู้ร่วมวิจัย 

๖ ) ชื่อเรื่อง  “แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดับ 
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่ค ามี  อ าเภอเมืองแพร่  จังหวัดแพร่”  
พ.ศ. ๒๕๖๒ 



 

๑๓๗ 

สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 
๗) ชื่อเรื่อง  “การส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าทอมือของ

เยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มจังหวัดล้านนา” พ.ศ. ๒๕๖๓ 
สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 

๘) ชื่อเรื่อง  “รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพัฒนานโยบาย 
สาธารณะ องค์การบริหารส่วนต าบลต าหนักธรรม  อ าเภอหนอง
ม่วงไข่ จังหวัดแพร่”พ.ศ. ๒๕๖๔ 
สถานภาพในการท าวิจัย: หัวหน้าโครงการ 

 ๗. บทความวิชาการ/บทความวิจัย 
๑) สมจิต ขอนวงค ์และคณะ, “การบริหารโดยใช้องค์กรเครือข่ายแบบมีร่วมคิดร่วม 
   ท าใน การพัฒนาชุมชนของเทศบาลต าบลแม่หล่าย อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัด 
   แพร่”, การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ ๔ “ศาสตร์พระราชากับการสร้าง 
   สังคมอุดมปัญญาในยุคไทยแลนด์ ๔.๐”, (วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหา 
   จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑): ๑๖๔-๑๗๒. 
๒) สมจิต ขอนวงค์ และคณะ, “วิสาหกิจผ้าทอเมืองแพร่: องค์ความรู้และการ 
    จัดการเชิงเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน”, การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้ง 
   ที่ ๔ “ศาสตร์พระราชากับการสร้างสังคมอุดมปัญญาในยุคไทยแลนด์ ๔.๐”,  
   (วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕ กุมภาพันธ์  
   ๒๕๖๑): ๑๕๕-๑๖๓. 
๓) ผศ. ดร.สมจิต ขอนวงค์ (ผู้วิจัยร่วม), “บทบาทเชื่อมโยงภูมิภาคครูบาบุญชุ่ม”,  
    รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ ๓ นครน่าน : นคร 
    พระพุทธศาสนา มรดกธรรมสู่มรดกโลก, (วิทยาลัยสงฆ์นครน่าน มหาวิทยาลัย 
    มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  
    สยามบรมราชกุมารี, ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๖๒): ๘๔๑-๘๔๙. 
๔) ผศ. ดร.สมจิต ขอนวงค์ (ผู้ร่วมวิจัย), “รูปแบบการจัดการเชิงเครือข่ายวิสาหกิจ 
    ผ้าทอในจังหวัดแพร่ เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน”, วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน์  
    มจร วิทยาเขตแพร่, ปีที่ ๖ ฉบับที่ ๒ (กรกฎาคม-ธันวาคม ๒๕๖๓): ๑๔๒- 
    ๑๕๓. 
๕) ผศ. ดร.สมจิต ขอนวงค์ และคณะ, “การส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิง 
    สร้างสรรค์ผ้าทอของเยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มจังหวัดล้านนา”, วารสาร 
    บัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร,่ ปีที่ ๗ ฉบับที่ ๑ (มกราคม- 
    มิถุนายน ๒๕๖๔):  ๒๘-๔๔. 
๖) ผศ. ดร.สมจิต ขอนวงค์ และคณะ, “การส่งเสริมศักยภาพเครือข่ายชุมชนท้องถิ่น 
   ในการจัดการลุ่มน้ ายม ๑๖ สาขา จังหวัดแพร่”, วารสารสันติศึกษาปริทรรศน  
   มจร, ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๒ (มีนาคม-เมษายน ๒๕๖๔): ๘๓๐-๘๔๒. 

 


